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ON SOZ

Sosyal bilimlerin 6nemini kavramis toplumlar, ulusal ve uluslararasi
alanda kendilerini cok daha iyi ortaya koyabilme becerisine sahip olduklar1 gibi
bu dogrultuda geleceklerini daha iyi insa edebilmektedirler. Iginde yasadigimiz
diinyada toplumlar her gegen giin farkli sorunlarla miicadele etmek durumunda
kalmaktadir. Degisime adapte olabilmenin yani sira karsi karsiya kalinan
sorunlarin ¢dziimiinde, insanin ihtiyaglarinin kargilanmasi noktasinda sosyal
bilimlerin biinyesinde barmdirdig1 farkli disiplinlere ihtiyag duyulmaktadir.
Bu agsamada bilimin yol gostericiliginde ihtiyaglarin tespiti, sorunlarin
cozlimlenmesi, gelecege yonelik yeni stratejilerin gelistirilmesi bir zorunluluk
halini almuistir.

Bukitapta; “Nato Giivenlik TopluluguModeli’'nde Rusya-Ukrayna Krizi nin
Yeri”, “Birinci Diinya Savas1 Sirasinda Itilaf Devletleri Tarafindan Izmir’e
Yapilan Saldirilar”, “Klasik Fars Siirinde Anlatimi Gii¢lendirme Y 6ntemlerinden
Biri Olarak Beyan [lmi”, “Fahim Bey: “Her Seyi Bilen Bir Hazerfen” mi Yoksa
Hayalperest Bir Don Quijote mu?”, “Cevirinin ikilemleri: Bir Ust Diisiince
Birimi Olarak Cevrilemezlik”, “Cam Arkeometrisi ve Camin Koken Tespiti”,
“Uluslararast Mimari ve Tiirkiye’de Ik Uygulayicilari: Akademisyen-Yabanci
Mimarlar (1927-1940)”, “Sosyal Eylem Modelinin Kadinlar Uzerindeki Etkisi”,
“Mimarlik Mezunu Kadinlarin Kariyer Siirekliligi: Istatistiksel Bir Bakis Ag1s1”,
“Is Yasamimda Gozetim Pratiginin Doniisiimii ve Calisanlara Yansimalar”,
“Genel Oz Yeterlik ve Kisilerarast Problemler Arasindaki Iliskide Utang,
Sucluluk ve Ofkenin Araci Rolii”, “Miisteri Deneyimi Yonetimi”, “Bilimsel
Arastirma Siirecinde Tasarim Tabanli Arastirmalarin Amag ve Islevlerine
Yénelik Bir Analiz”, “Iskonto ve Istira Kredilerinin Bankalarca Uygulanacak
Tekdiizen Hesap Plan1 ve Izahnamesi Uyarinca Muhasebelestirilmesi”, “Medya
Okuryazarligi Paradoksu; Louis Althusser’m Devletin IdeolojikAygitlar
Kavramsallastirmas1 Baglaminda Bir Degerlendirme”, “Ttlirkiye’de Saglik ve
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Sosyal Yasam iliskisinin Kanonik Korelasyon Analizi ile Incelenmesi” baslkl
birbirinden kiymetli on alt1 ayr1 ¢alismaya yer verilmistir. Eserin ortaya ¢ikmasina
katki saglayan degerli yazarlarimiza tesekkiirlerimi sunarim. Caligmanin alana
katki saglamasi dilegiyle.

Prof. Dr. Sevilay Ozer & Do¢. Dr. Ruhi inan

Editor
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BOLUM 1

NATO GUVENLIK TOPLULUGU
MODELI’NDE RUSYA-UKRAYNA
KRIZI’NiN YERI

The Importance of the Russia-Ukraine
Crisis in the NATO Security Community Model

Dogancan BAY' & Giingor SAHIN?

'Doktora Og“rencisi, Milli Savunma Universitesi
Atatiirk Stratejik Arastirmalar ve Lisansiistii Egitim
Enstitiisti, Giivenlik Arastirmalart Doktora Programi,
dogancanby96@gmail.com
ORCID: 0000-0002-3650-7407

’Doc. Dr., Milli Savunma Universitesi Atatiirk Stratejik
Arastirmalar ve Lisansiistii Egitim Enstitiisti,
Strateji ve Giivenlik Arastirmalart Ana Bilim

Dali Ogretim Uyesi, gsahin@msu.edu.tr
ORCID: 0000-0001-6296-8568

1. Giris

012 yilindan bu yana devam etmekte olan Rusya—Ukrayna Krizi, ilk olarak

30 Mart 2012°de Ukrayna ile AB arasinda imzalanmis olan “Ortaklik

Antlasmas1” ile baslamistir (Iktisadi Kalkinma Vakfi, 2012). Antlasmanin
imzalanmasindan itibaren AB ile Ukrayna arasindaki iligkiler gelismeye baslamis
olsa da Rusya ile Ukrayna arasindaki iliskiler gerginlesmeye baslamistir. 2013
yilinda Ukrayna’da Rusya yanlisi Viktor Yanukovi¢’in iktidara gelmesiyle
Rusya ile Ukrayna arasindaki iliskiler iyilesmeye basglamistir. 21 Kasim 2013°te
Viktor Yanukovi¢ hiikiimeti, Ukrayna’nin AB ile ortaklik siirecini askiya
aldiklarini agiklamistir. Fakat bu karar, Ukrayna halkinin tepki gostermesine
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neden olmustur (BBC, 2013). Ukrayna’nin AB ile ortaklik siirecini askiya
almasi, devlet icerisinde i¢ karisiklarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Ukrayna halkinin 6dnemli bir kismi, bu askiya alma kararina protesto amaclh
sokaklara dokiilmiistiir. Ukrayna’da aylarca slirmiis olan bu protestolara karsi
hiikiimet yanlilarinin sokaklara ¢ikmasiyla Ukrayna’da i¢ ¢atismalar baglamistir.
Yasanan olaylarin kontrolden ¢ikmasiyla birlikte Viktor Yanukovig, Rusya’ya
kagmak zorunda kalmistir. Ukrayna’da yasanan i¢ catisma, iilkenin dort bir
yanina yayilmistir. Viktor Yanukovig iktidarini destekleyen Rusya ile Ukrayna
arasindaki iligkiler yeniden gerginlesmistir. Viktor Yanukovig¢ iktidarmin sona
ermesinden ardindan Rusya, Ukrayna’ya karsi iliskileri daha da gerginlestirecek
politikalar gelistirmistir. 18 Mart 2014’de Kirim, Rusya tarafindan ilhak
edilmistir (BBC, 2014). Kirim’in Rusya tarafindan ilhak edilmesi Ukrayna
tarafinda biiylik tepkilere yol agmis ve iki devletin iligkilerini oldukca gergin
hale getirmistir. Kirim ilhak edilirken bir yandan Rusya’nin destegiyle Rus
yanlis1 ayrilik¢1 giicler, iki dogu bolgesi olan Donetsk ve Luhansk’ta hiikiimet
binalarii basip yonetime el koymustur. Ardindan Rus yanlis1 ayriliker giicler,
yonetimi ele gecirdikten sonra bu iki bolgede “Donetsk Halk Cumbhuriyeti”
ve “Luhansk Halk Cumhuriyeti” olarak bagimsizliklarini ilan etmistir. Her ne
kadar Donetsk ve Luhansk, bagimsizligini ilan etseler de Ukrayna, iki devletin
bagimsizligmi tanimadigimi belirtmistir. Oyle ki Donets ve Luhansk’taki Rus
yanlist ayrilik¢1 giiclerle Ukrayna arasinda catismalar meydana gelmistir.
Ukrayna ile Donbass’daki ayrilik¢1 giicler arasinda devam eden gatigmalari
durdurmak adina Fransa ve Almanya’nin 6nciiliigliyle Rusya ve Ukrayna 5 Eyliil
2014’de bir araya gelmistir. 5 Eyliil 2014’de Rusya-Ukrayna arasinda yapilan
miizakerelerin sonucunda Minsk Antlagsmasi imzalanmistir (BBC, 2014). Ancak
bu ateskes kisa stirmiis olup 2015 yilinin Ocak ayinda yeniden savas baglamistir.
Minsk grubunun telkinleriyle Rusya ve Ukrayna tekrar bir araya getirilmistir.
Belgika’da yapilan goriismeler sonucunda 5 Subat 2015°de Rusya-Ukrayna
arasinda II. Minsk Antlasmasi imzalanmistir (Sullivan, 2022). Antlagmanin
imzalanmasindan itibaren gecen siireg igerisinde ara ara kiiciik ¢apli catismalar
meydana gelmis olup iki taraf zaman zaman birbirlerini ateskesi ihlal etmekle
suclamaya baglamigtir. Bununla birlikte can kayiplart devam etmistir.

Ateskese ragmen Donbass bolgesindeki bazi yerlerde devam eden kiigiik
capl ¢atismalar1 durdurmak adina Ukrayna, 27 Temmuz 2020’de Rus yanlisi
ayrilik¢1 giiclerle bir kez daha ateskes ilan etmistir (Aljazearaa, 2020). Fakat
ateskes tam olarak saglanamamustir ¢iinkii Rusya-Ukrayna sinirindaki gerginlik
devam etmistir. 2021 yilmin Mart aymnda dort Ukrayna askerinin Donbass’ta
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cikan catisma sonucunda hayatini kaybetmesi, bolgedeki gerginligin yeniden
tirmanmasina neden olmustur (Kaya, 2021). Nisan 2021°de Rusya’nin Ukrayna
smirma yiginla asker ve teghizat gondermesi, Rusya ile Ukrayna arasindaki
iligkilerin daha fazla gerginlesmesine neden olmustur. Ukrayna, Rusya’nin
Ukrayna smirma ordu yigmasimi tehdit olarak gérmekteyken Rusya ise bunun
olagandis1 bir durum olmadigini belirtmistir (CSIS, 2021). 10 Kasim 2021°de
ABD, Ukrayna sinirinda Rus askerleri arasinda hareketlilik oldugunu belirtmistir.
Rusya, bu durumun olagan dis1 korkulacak bir durum olduguna yonelik bir
cevap vermistir. Fakat Aralik 2021°de ABD Bagkan1 Joe Biden, Rusya’nin
Ukrayna siirina asker konuglandirarak isgal plant hazirligi i¢erisinde oldugunu
belirtmigtir. Bununla birlikte Biden, olas1 isgal durumunda Rusya’nin ciddi
kayiplara ugrayacagini ifade etmistir. 17 Aralik 2021°de Rusya, NATO’dan
genislemeyecegine yonelik giivenlik giivencesini talep etmistir. Bunun {izerine
ABD ve NATO, 26 Ocak 2022’da Rusya’nin NATO’dan talep ettigi giivenlik
giivencesine yonelik yanit vermistir. Ancak Rusya, NATO ve ABD’nin bu
yanitini yetersiz buldugunu ve NATO’nun doguya yonelik yayilmasi konusunda
endiseleri oldugunu belirtmistir. Bu bakimdan NATO-Rusya arasinda bir
uzlagma saglananamistir (NATO, 2022). Donbass’taki Rus yanlisi ayrilik¢i
giiclerle Ukrayna ordusu arasinda yasanan gerginliklere karsin Rusya, Donbass
bolgesinde meydana gelen bu ¢atismalarin bir soykirim oldugunu dile getirerek
21 Subat 2022’de Rusya’nin Donetsk ve Luhansk’in bagimsizligini tanidigini ve
bu iki devlete askeri yardim yapacagini belirtmistir. Bunun iizerine AB ve ABD,
22 Subat’ta Rusya’ya yonelik yaptirimlar uygulamaya baglamistir (European
Council, 2022). 24 Subat 2022°de ise Rusya, Donbass bolgesindeki savasi sona
erdirmek adma Ukrayna’ya kars1 askeri harekatlara bagladigimi beyan ederek
savasi baslatmistir. Rus silahli kuvvetleri, ilk olarak Donets ve Luhansk {izerinden
Kiev’e dogru ilerlemeye baslamistir. Bir yandan sehrin kuzey ve batisindaki
kilit bolgelerine de ilerleyen Rusya, Ukrayna’ya yonelik o6zellikle patlayici
askeri silahlar olmak {izere kullandig1 silahlardan dolay1 Ukrayna’da dnemli
sivil kayiplara ve bilyiik capta tahribatlara neden olmustur (Office of the United
Nations High Commissioner for Human Rights, 2023). 24 Subat’tan bu yana
Rusya-Ukrayna arasinda silahli ¢atismalar hala devam etmektedir. BM Insan
Haklar1 Komitesi’nin hazirladig1 rapora gore, savasin basladigi giinden itibaren
2023 yilinin basina kadar Donetsk-Luhansk bolgelerinde 4.062 6lii, Rusya’nin
kontroliindeki bolgelerde 486 6lii ve Ukrayna’nin diger bolgelerinde 2.857 6lii
olmak iizere toplamda 6.919 sivilin hayatim1 kaybettigi belirtilmektedir. BM
Insan Haklar1 Komitesi’nin hazirladigi bu raporda sivil kayiplarin cogunlugunun
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agir top atiglarin, cok namlulu roketatar sistemleri (M270 MLRS), filizeler ve
hava saldirilar1 gibi genis alanlari etkileyecek patlayici silahlardan dolay1 oldugu
belirtilmektedir (United Nations Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs, 2023).

Rusya—Ukrayna Savasi, NATO’nun Gilivenlik Toplulugu Modeli’ni de
olumsuz etkilemektedir. Dogu Avrupa’da Romanya, Polonya, Slovakya ve
Macaristan’in NATO’ya dahil olmasiyla birlikte NATO, Dogu Avrupa’da
Ukrayna’ya kadar genislemis olup Ukrayna’yla siir komsusu haline gelmistir.
Bu baglamda Rusya’nin Ukrayna’y1 tamamen ele gecirip hakimiyeti saglamasi
durumunda Ukrayna’ya smir olan NATO iiyesi devletleri, Rusya ile sinir
komsusu olma ihtimaliyle kars1 karsiyadir. Bu baglamda Rusya ile NATO {iyesi
devletlerinin sinir komsusu olmast durumunda NATO, Giivenlik Toplulugu
Modeli’nin tehlikeye girmesiyle karsi karsiyadir. Bununla birlikte Rusya—
Ukrayna Savasi, NATO’nun olas1 Rusya’yla kars1 karsiya kalma tehlikesine
yonelik kuvvet planlama, glivenlik politikalar1 gelistirme ve askeri harcamalari
arttirma calismalarina neden olmustur (CSIS, 2022). Ayrica Ukrayna’y1 dahil
ederek ittifakin1 genisletme hedefinde olan NATO’nun Rusya’nin Ukrayna’ya
savas agmasiyla birlikte genisleme hedefi gergeklesememektedir. Bu
baglamda NATO’nun Giivenlik Toplulugu Modeli’nin genislemesi de olumsuz
etkilenmektedir.

Bu caligmada 2013 yilindan beri devam etmekte olan Rusya-Ukrayna
Krizi’nin NATO’nun Giivenlik Toplulugu Modeli’ne getirdigi etkileri analiz
edilmektedir. Bununla birlikte Rusya-Ukrayna Krizi’nin NATO nun Giivenlik
Toplulugu Modeli’ne getirdigi tehdit ve riskleri gosterilmektedir. Dolayistyla bu
calisma, NATO’nun Giivenlik Toplulugu Modeli ¢er¢evesinde Rusya—Ukrayna
Krizi’nin NATO Giivenlilik Toplulugu’na getirdigi olumsuz etkileri géstermesi
bakimindan Onem tagimaktadir. Calismanin hipotezi ise Rusya-Ukrayna
Krizi’nin NATO’nun Giivenlilik Toplulugu modeline olumsuz etkiledigini
gostermektir. Bu baglamda Ukrayna—Rusya Krizi'nin NATO Giivenlik
Toplulugu Modeli’nin gelisimine belirsizlik ortami yarattigini, NATO’nun
Ukrayna tizerindeki etkinligini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kaldigini
ve Rusya-NATO arasinda yaganan gerginligin NATO’nun Giivenlik Toplulugu
Modeli’nin gelisimini tehdit ettigini gostermektir.

2. Giivenlik Toplulugu Modeli ve NATO

Deutsch, giivenlik toplulugu kavramini “iyelerin anlagmazliklarini
birbirleriyle fiziksel olarak savasmak yerine baska bir sekilde ¢6zeceklerine
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dair birbirlerine verdigi gercek bir glivencenin bulundugu topluluk™ olarak
tanimlamaktadir. Deutsch’a gore giivenlik topluluklari, “birlestirilmis
giivenlik toplulugu” ve “cogulcu giivenlik toplulugu” olmak {iizere iki farkli
bicimde meydana gelmektedir. Birlestirilmis giivenlik toplulugu, farkli siyasi
olusumlarin resmi olarak birlesmesiyle ve ortak bir merkezi hiikiimet biinyesinde
yonetilmesiyle sonuglanan bir topluluktur. Birlestirilmis giivenlik topluluguna
ornek olarak 1877°den sonra kurulan Amerika Birlesik Devletleri’dir. Cogulcu
giivenlik toplulugu ise iiyelerin ayr1 hiikiimetler altinda 6zerklige sahip olan
bir topluluktur. Cogulcu giivenlik topluluguna 6rnek olarak 1957°deki ABD
ve Kanada arasindaki iliskidir. Bir diger 6rnek ise NATO ve AB’dir (Williams,
2009, s. 26-29). Karl Deutsch, NATO ve AB gibi cogulcu giivenlik topluluklarimi
on maddede tanimlamaistir:

1) benzer degerler (siyasi ideolojiler, ayn1 zamanda ekonomik ve dini
degerler)

2) ortak sagduyunun olugumu

3) benzer yagam tarzlari

4) lider aktorler grubu

5) gelismis ekonomik biiyiime

6) entegrasyonun avantajlarina iliskin olumlu beklentiler

7) yogun iglemler ve iletisim

8) onde gelen seckinlerin geniglemesi (Deutsch, 1957, 5.6)

9) farkl devletlerin segkinleri arasinda istikrarli baglantilar

10) niifusun yiiksek cografi hareketliligi. (Deutsch, 1957, s.6)

Karl Deutsch’un belirttigi on madde incelendiginde ¢ogulcu giivenlik
topluluklarinin aslinda iiye iilkeler arasindaki iligkileri paylasilan degerler
olarak karakterize eden ortak 6zellikleri igerdigi sonucuna varilmaktadir. Yani
aslinda ¢ogulcu giivenlik topluluklari iiye tilkeler arasindaki ortak sag duyunun
olusumu, iiye iilkelerin yasam ve gelenek tarzlari, ideolojileri ve ekonomik
durumlar1 gibi ¢esitli farkli etkenleri icinde barindirarak kollektif bir is birligi
platformu olusturmay1 amaglamaktadir. Ayrica iiye iilkeler arasindaki is birligini
olustururken entegrasyonu da saglamaktadir (Miilder, 2006, s.30)

Bu bakimdan giivenlik topluluklarindaki iiye devletlerin diger iilkelerle
entegrasyonun avantajlaria iligkin olumlu beklentileri ve farkli {ilkelerin
seckinleri arasinda istikrarli baglantilart gelistirmeye yonelik hedefleri
bulunmaktadir. Uye devletlerin bu beklentilerini gergeklestirmek igin entegre
olarak hareket ettigi giivenlik topluluklari, iiye devletler ve milletlerin arasinda
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bariscil ve isbirlik¢i bir ortam da olusturmaktadir (Miilder, 2006, s.30). Cogulcu
giivenlik toplulugu igerisinde yer alan NATO, 4 Nisan 1949’da kuruldugundan
bu yana 30 devletin iiye oldugu askeri - siyasal is birligi ve faaliyet ¢aligmalari
gosteren uluslararasi orgiittiir (NATO, 2022). NATO, iiye devletlere gelebilecek
herhangi bir saldir1 veya kargasa durumunda karsi koymay1 bir yiikiimlilik
olarak gérmektedir.

NATO’nun bu hedefi, kurucu antlagmanin 4.maddesinde dile getirilmistir:
“Taraflardan herhangi biri, Taraflardan birinin toprak biitiinligi, siyasi
bagimsizligr ya da giivenliginin tehdit edildigini diigiindiigii zaman, tiim
taraflar birlikte damigmalarda bulunacaklardw.” (NATO, 1949). NATO kurucu
antlagsmasinin 5.maddesinde ise herhangi bir NATO f{iye iilkesine yonelik
gergeklesecek bir saldirida Birlesmis Milletler Yasasi’nin 51. maddesinde yer
alan “bireysel ya da toplu 6z savunma” hakkini kullanarak isgalci kuvvetlere
veya devletlere kars1 koyacaklarii belirtmektedir (NATO, 1949). Bu bakimdan
NATO, iiye devletlerin varligina tehdit olusturabilecek herhangi i¢ ve dis
cevredeki gelismelere yonelik giivenligi saglamaya caligsmaktadir. NATO,
1949°da  kurulmasindan itibaren 1991°de Soguk Savas’in sona ermesine
kadar Dogu Blogu’na karsi giivenlik saglama, miicadele etme ve stratejiler
gelistirme amaci tastyan bir uluslararast orgiitti. NATO’nun Soguk Savas
dénemindeki giivenlik toplulugu algisi, “Gteki” olarak tanimlanip tehdit olarak
algilanan Sovyet tehdidine kars1 ortak bir glivenlik saglama arzusuyla hareket
eden bir topluluk olarak goriilmektedir. Fakat Soguk Savas sonrast SSCB’nin
dagilmastyla NATO’ nun gilivenlik algis1 degisime ugramistir. Soguk Savag’in
sona ermesinin beraberinde NATO’nun giivenlik politikalari da degisime
ugramistir (Williams, 2009, s. 31-32). Bu bakimdan Sovyet tehdidine karsi
ortak bir paydada “glivenlik toplulugu” adiyla birlesmis olan NATO devletleri,
arttk Sovyet tehdidinin sona erdigini goriince kendisinin gelecekteki islevi
ve durumunu sorgulamaya baslamigtir. Soguk Savas doneminde “tehdit”
kavram tizerinden giivenlik toplulugunu sekillendiren NATO, Soguk Savas
Sonras1 donemde ise “risk”, “glivensizlik” ve “belirsizlik” kavrami iizerinden
sekillendirmeye baglamistir. ABD’nin NATO Biiylikelgisi Nicholas Burns’un
2004°te acikca belirttigi gibi, NATO artik tehditleri caydirmak yerine riskleri
yonetmek tizerine kuruluydu. Soguk Savas sonrasinda NATO’nun en Snemli
doniisiimii, Bat1 Avrupa’ya yonelik bir Sovyet tehdidini caydirmak i¢in devasa
bir agir orduyu yigan savunmaci bir askeri ittifaktan, Avrupa kitasinin ¢ok
Otesinden gelen tehditlere yanit vermeye odaklanan daha esnek ve hizli bir
kuvvet haline gelmesidir (Williams, 2009, S. 31-37).
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3.NATO - Ukrayna lliskilerinin Giivenlik Toplulugu Modeli A¢isindan
Degerlendirilmesi

Soguk Savas donemi siiresince SSCB’yi ¢evrelemeye yonelik politika
ve stratejiler izleyen NATO, Soguk Savas’in sonlanmasindan itibaren kendi
politika ve stratejilerinde doniisiime ugramistir. Esas olarak NATO, toplululugun
devamliligi ve genislemesine yonelik stratejiler yiirlitmeye baslamistir. Bu
yiiriitiilen stratejilerden biri ise SSCB’den ayrilip bagimsizligimi ilan etmis olan
devletleri NATO biinyesine katmaktir (Purtas, 2005, s. 11). SSCB’den ayrilip
bagimsizligini ilan eden devletleri biinyesine katma politikalar1 ve stratejileri
yiiriiten NATO, bu devletlerle iliskileri iyi tutmaya ¢alismus, is birligi ¢aligmalari
yiiriitmiis ve destek verme girisimlerinde bulunmustur. Ornegin NATO, eski
sovyet devletleriyle is birligini giiclendirmek admna 20 Aralik 1991°de KAIK
(Kuzey Atlantik isbirligi Konseyi) adinda bir konsey olusturmustur. Olusturulan
bu konseyle birlikte NATO’nun eski sovyet devletleriyle iliskileri geligsmistir.
Bununla birlikte 1994 yilinda Briiksel’de olusturulan “Baris i¢in Ortaklik”
programiyla NATO ile eski SSCB devletleri arasindaki ortaklik ve is birligi
iligkilerinin gelisimi hiz kazanmistir (Demir, 2022, s. 21). Ukrayna, NATO nun
iligkileri gelistirmeye ¢alistigt SSCB’den ayrilip bagimsizligini ilan etmis olan
devletlerden biridir. Ukrayna, Avrupa’nin ekonomik gelisimi agisindan dnemli
bir yere sahiptir (FAO, 2020, s. 1). Avrupa’daki ekilebilir tarim alanlarimin 1/3’t
Ukrayna’da yer almaktadir. Bu bakimdan Avrupa’daki tarimm devamliligi ve
gelisimi agisindan Ukrayna’nin tarim kaynaklar1 6nemli bir yer tagimaktadir
(Tartm ve Orman Bakanligi, 2016, s. 3). Bununla birlikte Ukrayna ham madde
bakimindan olduk¢a zengin yapiya sahiptir. Ozellikle maden kaynaklari,
dogalgaz rezervleri ve petrol yataklar1 bakimindan zengin bir devlettir (FAO,
2020, S. 1).

Ukrayna, NATO’nun giivenlik toplulugu modeli a¢isindan énemli bir yere
sahiptir. Clinkii Ukrayna, hem Rusya’yla hem de NATO {iyesi olan Romanya,
Slovakya, Polonya ve Macaristan gibi Dogu Avrupa devletleriyle komsudur. Bu
bakimdan Ukrayna, NATO-Rusya arasinda bir koprii niteligi tasimaktadir. Ayrica
Soguk Savas doneminde Ukrayna, SSCB’nin Avrupa kismindaki en gelismis
altyapiya sahip devletidir. Dolayisiyla, Varsova Pakti’nin sonlanmasindan sonra
Rusya’nm ilk stratejik savunma girisimlerini Ukrayna {izerinde olusturmasinin
tesadiif olmadig1 goriilmektedir. Ukrayna, Rusya’ya Baltik Denizi’'nden
Karadeniz’e kadar askeri ve jeo-stratejik konum saglamaktadir. Bu nedenle
Ukrayna, Dogu Avrupa’daki NATO’ya {iye devletlerin disaridan gelebilecek
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herhangi bir tehdit veya saldiriya kars1 savunmasini gliglendirmek ve NATO nun
Avrupa ile baglantilarint siirdiirmek agisindan 6nemli bir yere sahiptir
(NATO, 2001, s. 17-18). Kisacas1 Ukrayna, NATO’nun Giivenlik Toplulugu
Modeli’nin devamlilig1 agisindan dnemli bir yere sahiptir. NATO, Ukrayna’y1
kendi biinyesine katmay1 hedeflemektedir. NATO’ya gore Ukrayna, kimligini
belirlemek ve dis politikadaki gelecegini tayin etmek konusunda zorluklarla
kars1 karsiya kalmis durumdadir. Bu zorluklarin iistesinden gelmek igin kiiltiirel,
tarihi ve siyasi acidan yogun etkisi altinda oldugu Rusya’yla olan sorunlarimni
cozmesi gerektigi belirtilmektedir (NATO, 2000, s. 3-4). Ukrayna agisindan
NATO, hem ekonomik hem jeopolitik agindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu
baglamda Ukrayna’nin NATO iiyeliginden faydalanabilecegi cesitli avantajlar
bulunmaktadir:

1) Washington Antlasmasi’nin getirecegi toplu savunma garantileri.

2) NATO’nun savunma alaninda getirecegi destekler ve garantiler
sayesinde askeri harcamalarda maliyetin azalmasi.

3) NATO’nun toplu giivenlik roliinden yararlanmak

4) NATO karar alma siire¢lerine tam katilimda bulunma.

5) Ukrayna’nin uluslararasi alanda etkisinin artmasi.

6) NATO’ya katilim sayesinde AB tiyeligine destegin artmasi (Kriendler,
2007, s. 2).

Ukrayna, su anda NATO’nun iiye devletlerinden biri olmasa bile su anda
NATO’ya katilmay1 hedefleyen politikalar yiiriitmektedir. NATO da Ukrayna’y1
biinyesine katmak icin ¢alismalar yiiriitmektedir. NATO, ilk olarak Ukrayna’y1
1991 yilindaki NATO Kuzey Atlantik Is Birligi Konseyi’ne davet etmistir.
Ardindan 1994 yilinda Baris i¢in Ortaklik Programi’na Ukrayna’yr dahil
etmigtir. 1997 yilina gelindiginde NATO, Ukrayna ile “Ayricalikli Ortaklik
Sartr” imzalamistir. 2002 yilinda ise Ukrayna’nin NATO’ya katilmasi icin
gereken kriterlerin yer aldigi Eylem Plami hazirlanmistir (Yapici, 2007, s.
1-2). 2008 yila gelindiginde ise Biikres Zirvesi’'nde NATO, Ukrayna’y1 ve
Giircistan’1n ittifaka katabileceklerine yonelik karar verilmistir. Ancak ayni
yil igerisinde NATO’ya katilmasi karar verilen eski SSCB devletlerinden biri
olan Giircistan’in Giiney Osetya bolgesinde Giircistan ile Rus yanlist ayrilikgi
glicler arasinda yasanan ¢atismalar ve Rusya’nin Giircistan’a askeri miidahalesi
sonucunda iiyelik siirecini askiya almigtir (Noi, 2022). Ukrayna ve Gilircistan’in
NATO’ya katilabilmesi durumuna yonelik Rusya ile NATO arasinda gerginlik
devam ederken Vladimir Zelenski, 14 Haziran 2021’de yapilan Briiksel
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Zirvesi’nde NATO Genel Sekreteri Jens Stoltenberg’le goriismiistiir. Goriigmede
Zelenski’nin NATO tarafindan Ukrayna’nin NATO’ya liye olma istegi dile
getirilmis olup Ukrayna’nin NATO’dan bir {iyelik plan1 hazirlamasimi talep
ettigi belirtilmistir (President of Ukraine, 2021). Bununla birlikte Briiksel
Zirvesi'nde NATO, Ukrayna’'nin egemenligine ve toprak biitiinliigline 6nem
verdiklerini belirtmis olup Rusya’nin Ukrayna smirlarinda giderek arttirdigi
askeri yapilanmalara ve techizatlara yonelik Ukrayna’ya destek vermeye devam
edeceklerini ifade etmistir. Ayrica NATO, Rusya’nin bagimsiz bir devlet olan
Ukrayna’nin dogusunda silahli olusumlara verdigi desteklere son vermesi
gerektigini belirtmistir (NATO, 2021). Ukrayna’nin NATO’ya iiyelik siirecinin
ilerlemesi ve NATO’ nun Rusya’ya kars1 Ukrayna’y1 daima destekleyecegini
belirtmesiyle Rusya ile NATO arasindaki yasanan gerginlik tirmanmustir.
Ozellikle 2021 yilimin Kasim ayinda Rusya’nin hem Belarus iizerinden hem
de kendi topraklarindan Ukrayna siiria dogru binlerce silahli mithimmat ve
asker yerlestirmesiyle birlikte Belarus’un Rusya-Ukrayna sinirinda tatbikat
yapacagint duyurmasi, NATO ile Rusya arasindaki iliskileri daha fazla
gerginlestirmistir (EuroNews, 2021). Bu sirada ABD-Ukrayna arasinda “ABD-
Ukrayna Stratejik Ortaklik Sart1” isminde bildirge hazirlanmistir. Bu bildirgede
ABD ve NATO’nun Ukrayna’nin bagimsizligini ve egemenligine zarar verecek
girisimlere karst koruyacagimi ve Ukrayna’nin NATO’ya katilma konusunda
Ozgiirce karar verme hakkimi destekleyecekleri belirtilmistir (United States
Department of State).

Rusya ile NATO arasindaki gerginlik tirmanirken 10 Ocak 2022°de
gergeklesen NATO-Ukrayna Komisyonu’'nda NATO Genel Sekreteri Jens
Stoltenberg, Rusya’ya karst Ukrayna’ya destek vermeye devam edeceklerine
dair agiklamalar bulunmustur (NATO, 2022). 21 Subat 2022’de Rusya’nin
Luhansk ve Donetsk Halk Cumbhuriyeti’'nin bagimsizligim1 tanimast ve
ardindan 24 Subat 2022’de Ukrayna’ya savas a¢masiyla birlikte iki devlet
arasinda dogrudan savas baslamistir. Rusya’nin Ukrayna’nin iggaline yonelik
NATO, Ukrayna’ya destek vermeye hazir olduklarini ve Rusya’yla miicadele
edeceklerini belirtmistir (Bloomberg HT, 2022). NATO Genel Sektreteri Jens
Stoltenberg, Ukrayna’ya yonelik hem askeri yardimmm hem de milyonlarca
avroluk mali yardimin yapilacagini belirtmistir. Bununla birlikte Rusya’nin
savagi derhal sonlandirmasini ve ateskes ilan etmesi gerektigini belirtmistir
(Bloomberg HT, 2022). Tanksavar, hava savunma sistemleri vs. gibi giivenlik
mekanizmalariyla destek vereceklerini belirten NATO Genel Sekreteri Jens
Stoltenberg, Ukrayna’ya yonelik bu askeri-mali desteklerin kesintisiz bir
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sekilde devam edecegini belirtmistir (Temizer, 2022). Bu gelismenin ardindan
28 Subat’ta ise Rusya, niikleer silahlarmin dahil oldugu caydirict giiclerini
Ozel alarma gecirdigini belirtmistir (BBC News, 2022). Niikleer silahlar1 6zel
alarma gecirmesiyle Rusya, NATO’nun Ukrayna’ya destegini caydirmaya
caligsa da NATO, 24 Mart 2022’°de diizenledigi Olaganiistii Liderler Zirvesi’'nde
Rusya’nin Ukrayna’ya yapmis oldugu isgalden derhal vazgegmesi gerektigini
ve Ukrayna’ya destegin devam edecegini belirtmeye devam etmistir. Bununla
birlikte bu zirvede kara, deniz, hava, siber ve uzay alanlarinda savunma
politikalar1 yeniden diizenleme konusunda anlagma yapilmistir. Bununla birlikte
bu zirvede Ukrayna’ya siir komsusu olan Macaristan, Romanya ve Slovakya
ile Bulgaristan’dan olusan yeni bir ¢ok uluslu muharebe grubunun kurulmasina
karar verilmistir (NATO, 2022). 26 Haziran 2022’de yapilmis olan NATO Madrid
Zirvesi’nde ise Ukrayna’ya daha fazla askeri ve ekonomik destegin verilmesi
gerektigi kararma varilmisti. Bununla birlikte NATO Madrid Zirvesi’nde
Ukrayna’y1 Rusya’ya kars1 gliglendirme ¢aligmalarmin hiz kazandirilacagina ve
Ukrayna’y1 yeniden yapilandirma faaliyetlerinin arttirilacagina karar verilmigtir
(NATO, 2022). 29 Haziran 2022’de hazirlanan NATO Stratejik Konsepti’'nde
ise NATO, Rusya’ya karst Ukrayna’ya destek verilmeye devam edilecegini
ve Ukrayna’yla olan is birligi ¢aligmalarinin gelistirilecegini ve Ukrayna’nin
iyelik konusunun devam edecegini belirtmektedir (NATO, 2022, s. 10).
Bununla birlikte NATO Stratejik Konsepti’nde Rusya’nin Ukrayna’y1 isgal
etmesinin hem NATO’nun giivenligini hem de uluslararasi giivenligine zarar
verdigi belirtilmektedir. Ayrica bu stratejik konseptin icerisinde Ukrayna’nin
bagimsizliginin devamimin NATO’nun istikrar1 ve giivenliginin devamlilig
acisindan hayati bir 5neme sahip oldugu belirtilmektedir (NATO, 2022,s. 1). Bu
baglamda NATO Stratejik Konsepti’'nde Rusya’nin Ukrayna’y1 iggal etmesinin
NATO’nun Giivenlik Toplulugu Modeli’ni olumsuz etkiledigi goriilmektedir. 21
Eyliil 2022°de ise Rusya’da kismi seferberlik ilan edildi. Yaklasik 300 bin Rus
vatandast askere alinip Ukrayna’daki savasa gonderildi. 30 Eyliil 2022°de ise
Donetsk, Luhansk, Herson ve Zaporijiya’nin Rusya’ya katilimi i¢in referandum
yapildi. Referandumun sonucunda cogunluk tarafindan bu dort bolgenin
Rusya’ya katilmasina “evet” yanit verildi (Anadolu Ajansi, 2023). Rusya’nin bu
dort bolgeyi ilhak etmesi NATO’da biiyiik tepkilere neden oldu. Bununla birlikte
NATO tarafindan Rusya’ni bu dért bolgeyi ilhakimin ikinci Diinya Savasi’ndan
bu yana Avrupa topraklarinda zorla yapilan en biiyiik ilhak girisimi oldugu
belirtilmigtir (NATO, 2022). 9 Kasim 2022’de Ukrayna birliklerinin bozguna
ugratmasi sonucunda Rusya, Herson bolgesinden geri ¢ekilmeye baslamistir.
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Ukrayna baskumandani olan Valeriy Zaluzhny tarafindan yapilan agiklamada
Herson’un 50 km kuzeyindeki dnemli Snihurivka kasabasinin Rus birliklerinden
geri alindig1 ve Rus birliklerinin geri ¢ekilmeye bagladigi belirtilmistir (BBC
News, 2022). Bu gelismeden sonra 29 Kasim 2022’de Romanya’nin Biikres
kentinde gerceklesen zirvede NATO Ukrayna’nin iyelik siirecinin devam
edecegini, Ukrayna’ya yapilan yardim paketlerini gelistireceklerini ve
Ukrayna’y1 destekleme c¢alismalarii siirdiireceklerini belirtmistir (NATO,
2022). 2022 yilmin sonlarinda Rusya, savagin Noel Haftasi’ndan dolay1 bir
stireligine tek tarafli ateskes ilan edildigine karar vermistir. Fakat Ukrayna ise
Rusya’nim isgal ettigi Ukrayna topraklarindan geri ¢ekildigi takdirde ateskes
ilan edecegini beyan etmistir (Anadolu Ajansi, 2023). 20 Ocak 2023’de NATO,
Ukrayna Cumhurbaskani Zelensky ile videolu goriisme gergeklestirilmistir.
Yapilan gorismede NATO’nun Zelenksy hiikiimetine ve Ukrayna halkina
desteklerin devam edilecegine, Ukrayna’ya yapilan 6ldiiriicii olmayan yardim
paketlerinin arttirilacagina ve Ukrayna’ya daha fazla silah gonderilecegine
karar verilmigtir (NATO, 2023).

Ukrayna, NATO’nun Dogu Avrupa’daki giivenligi, etkinligi ve
devamliliginda énemli bir yeri olan iilkedir. Clinkii Ukrayna, NATO nun Dogu
Avrupa’daki etkinliginin, giivenliginin ve devamliliginin saglanmasinda Rusya
tehdidine karst bir giivenlik kalkani konumundadir. Ayni sekilde Ukrayna,
Rusya’nin NATO’ya kars1 giivenlik kalkani konumundadir. Buna 6rnek olarak
eski ABD Ulusal Giivenlik Danigmani Zbigniew Brzezinski, 1997 yilinda
hazirladigr “Biiyiik Satrang Tahtasi” isimli c¢alismasinda Rusya agisindan
Ukrayna’nin hayati bir 6neme sahip oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte
Brzezinski, eger Ukrayna olmazsa Rusya’nin Avrasya’da giicilinii tam anlamiyla
saglayamayacagini belirtmektedir (Brzezinski, 1997, s. 46). Benzer bir sekilde
Vladimir Putin, 12 Temmuz 2021’de yazdigi “On the Historical Unity of
Russians and Ukrainians” makalesinde Ukrayna ile Rusya arasinda yiizyillardan
beri derin tarihsel bag oldugunu ve Ukrayna-Rusya arasindaki bu derin tarihsel
bagin asla koparilamayacagini belirtmektedir (President of Russia , 2021). Bu
bakimdan Rusya, Soguk Savag’tan bu yana hep mesafeli durdugu NATO’ nun
kendi sinirina komsu olmasimi istememektedir. NATO, Ukrayna’yla is birligini
gelistirmesinde Rusya tehdidinin bulunmasindan dolay1 hem Ukrayna’daki hem
de Dogu Avrupa’daki etkinlik ve faaliyetlerine zarar gelmesi tehdidiyle karsi
karsiya kalmistir.

Savagin sonunda eger Ukrayna teslim olup Rusya’nin askeri bloguna
katilmak durumunda kalirsa yalmizca NATO’nun ileri savunmasinin



12 ¢ ¢ GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

orgiitlenmesini karmasik hale getirmekle kalmayacak olup ayni zamanda
NATO’nun dogu tarafina yonelik genislemesini daha zorlu bir hale getirecektir.
Bununla birlikte NATO’ya gore Ukrayna’nin Rusya tarafinda yer almasi
durumunda kendi savunma istlerinin ¢ogunu Ukrayna’ya sinir olan iiye
devletlerinin topraklarinda konuslandirmak zorunda kalacagi goriilmektedir.
Bu durum, NATO’nun giivenligini saglamak i¢in on kat daha fazla ekonomik
ve askeri harcamalar yapmak zorunda kalacagi anlamima gelir. Dolayisiyla
bu durum NATO’nun giivenlik toplulugu modelini de olumsuz etkileyecegi
anlamina gelmektedir.

4. NATO — Rusya lligkilerinin Giivenlik Toplulugu Modeli A¢isindan
Degerlendirilmesi

Soguk Savas doneminden sonra NATO, Rusya ile kutuplagmak yerine
iligkileri gelistirme caligmalari yiiriitmeye baglamistir. Bunun igin ilk olarak
NATO, Rusya’yr 21 Aralik 1991°de yapilmis olan Kuzey Atlantik Is Birligi
Konseyi’ne davet etmistir. Rusya’nin bu davete katilmasiyla birlikte iki taraf
arasindaki iliskiler iyilesmeye baslamigtir (NATO, 2017). 10-11 Ocak 1994°de
Rusya, NATO’nun hazirlamis oldugu Barisg i¢in Ortaklik programina katilmistir.
27 Mayis 1997°de ise NATO ile Rusya arasinda “NATO-Rusya Kurucu Eylemi”
imzalanmistir. Boylelikle bu eylemin kurulmasiyla birlikte “NATO-Rusya Kalic1
Ortak Konseyi” faaliyete baglamistir. Konsey, NATO iiyeleri arasinda yapilan
goriismelerden ve degerlendirmeden sonra Rusya’y1 bilgilendirmek amaciyla
kurulmustur (NATO, 1997). Konseyde NATO iiyesi devletler, kendi aralarinda
goriisme ve degerlendirme yaptiktan sonra Rusya’ya bilgi vermistir. Bu konsey,
NATO ile Rusya’nin birbirlerine yonelik giiven ve is birligini olumlu 6lgiide
gelistirmigtir. Ancak bu siiregte eski SSCB iilkelerinin NATO’ya dahil edilmeye
baslamasi, Rusya’nin tepkisini ¢ekmistir. Ornegin Macaristan, Polonya ve
Cek Cumhuriyeti’nin NATO’ya dahil olmasi, Rusya’nin tepkisini ¢ekmistir.
1999 yilina gelindiginde NATO’nun Kosova’ya askeri miidahalede bulunmasi
Rusya’nin NATO ile gelistirmekte oldugu iliskilerini dondurmasina neden
olmustur. 2000’1i yillara gelindiginde Vladimir Putin basbakanliginda Rusya,
NATO’ya karsit sdylemlerini arttirmaya baslanmustir. Ilk zamanlarda NATO ile
daha cok is birligi icerisinde hareket eden Putin, 6zellikle ikinci doneminden
itibaren NATO ya kars1 tepkilerini arttirmaya baglamistir (Y1ldirim, 2020, s. 478).
2004 yilinda eski SSCB devletleri olan Bulgaristan, Estonya, Litvanya, Letonya,
Romanya, Slovenya ve Slovakya gibi Dogu Avrupa devletleri NATO’ya dahil
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olmustur (NATO, 2004). 2003 yilinda Glircistan’da yasanan “Giil Devrimi” ve
ardindan 2004’te Ukrayna’da meydana gelen “Turuncu Devrim”, Rusya’nin
eski Sovyetler Birligi kadrosundan gelmekte olan yoneticilerin gliciinii veya
Rusya yanlis1 hiikiimetlerin iktidarin1 kaybetmesine neden olmustur. 2008
yilinda NATO’nun Biikres Zirvesi’nde Ukrayna ile Giircistan’1 da biinyesine
dahil edeceklerine yonelik taahhiit vermesi, Rusya tarafindan biiyiik bir
tepkiyle karsilanmistir. Eski SSCB devletlerinin birgogunun NATO’ya gidisini
engelleyememis olan Rusya, Ukrayna ile Giircistan’t kaybetmek istememistir.
Bu yasanan gerginlikten sonra ayni yil icerisinde Giircistan’in bagimsizligim
ilan eden Giiney Osetya’ya yonelik saldir1 diizenlemesi {izerine Rusya’nin
Giircistan’a askeri miidahalede bulunmasi, NATO—Rusya is birliginin askiya
alimmasina neden olmustur (Noi, 2022). 2010 yilina gelindiginde ise NATO,
Rusya’yla mevcut iligkileri diizeltmek adma Stratejik Konsepti'nde ittifakin
Rusya’ya yonelik bir tehdit icermedigini belirtirmistir. Bu gelismeyle birlikte
NATO-Rusya Konseyi'nin canlandirilmasiyla iligkiler diizelmeye baslamistir
(Noi, 2022).

2013 yilinda Ukrayna’da yasanan i¢ catismalardan dolay1 Rus yanlisi olan
Ukrayna Cumhurbagkan1 Viktor Yanukovig’in iktidarimin devrilmesinden sonra
Rusya’nin yeni hiikiimetini tanimamasi, Ukrayna’daki Donbass bolgesinde
Rus yanlis1 ayrilikg1r giigler tarafindan kurulan Donetsk ve Luhansk Halk
Cumhuriyeti’ni desteklemesi ve 2014 yilinda Kirim’1 ilhak etmesi sonucunda
NATO’nun kendisiyle iligkilerini dondurma karari almasina neden olmustur.
2014 yilinda Rusya’nin Kirim’t ilhak etmesinden bu yana NATO ile Rusya
arasindaki iligkiler askiya alinmis durumdadir (NATO, 2022). Rusya’nin 24
Subat 2022°de Ukrayna’ya askeri miidahalede bulunmasindan bu yana iki taraf
arasindaki iligkiler olduk¢a gerginlesmistir. Rusya, eski SSCB devletlerinin
NATO’ya katilmasma tepki gostermistir. 2008 yilinda Biikres Zirvesi’ne
kadar eski SSCB devletlerinin NATO’ya katilmasina engel olamayan Rusya,
Ukrayna ve Giircistan’in NATO’ya katilma siirecini sert ve siddetli bir sekilde
engellemeye calismaktadir. Bunun nedeni ise Giircistan ve Ukrayna’nin hem
eski SSCB devleti olmas1 hem de iki devletin Rusya’y1 Karadeniz’e baglayan
koprii olmasindan dolayidir. Rusya, NATO’nun Dogu Avrupa ve genislemesini
bir tehdit olarak gormektedir. Rusya, Ukrayna’nin ve Giircistan’in NATO’ya
dahil edilmesini kendisinin bekasi ag¢isindan tehdit olarak gormektedir.
NATO, genisleme politikalarinin Rusya agisindan bir tehdit olmadigmi dile
getirmektedir (NATO, 2022). Rusya ise NATO’nun agiklamalarina ragmen
kendisi agisindan bir tehdit olarak gérmeye devam etmekte olup Ukrayna’ya
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isgaline devam etmektedir. Ozellikle Sovyetler Birligi’nin dagilmasimin
ardindan Rusya, eski Sovyet topraklarinin kontroliinii yeniden ele gegirmeyi
amaclayarak smir komsusu olan Ukrayna ve Giircistan’in NATO’ya katilmas1
durumunda kendi giivenliginin tehdit altina girecegini diisiinmektedir (Demir,
2022, s. 20-21). Bu bakimdan Rusya, Ukrayna’nin NATO’ya katilmasi
durumunun kendi ¢ikarina uygun olmadigini belirtmektedir. Putin’in yapmis
oldugu bir agiklamada NATO’nun Rusya’ya yaklagmasi durumunda tilkenin
dis giivenligini tehlikeye girecegini ve bu yakinlasma sonucu ortaya cikacak
olas1 bir savasta Rusya’nin i¢ gilivenliginin de biiyiik tehlikeyle karsi karsiya
kalacagini belirtmesi buna ornektir. Putin yaptig1r bu agiklamada NATO’nun
Rusya sinirlarina ulagsmamasi i¢in elinden gelen her seyi yapacagini ve buna asla
izin vermeyecegini belirtmistir. Bu bakimdan Rusya’nin NATO’nun kendisine
yaklagmasini hem bolgesel giivenlik hem de milli giivenlik sorunu olarak
gordiigii goriilmektedir (TUIC Akademi, 2022). Rusya’nin NATO’yu sinir
komsusu olarak istememesindeki nedenlerden bir digeri ise, Soguk Savas’in
sona ermesinden itibaren Dogu Avrupa’daki eski Sovyet iilkelerinde ABD, AB
ve NATO etkisinin artmasinin Rusya’nim bolgedeki rejimini tehlikeye sokacagi
diisiincesidir (Kasim, 2022). Rusya’nin Ukrayna’ya karst yapmis oldugu tiim
igsgal girisimlerine, askeri harekatlarina ve bombali saldirilarina ragmen hala
Ukrayna’da yeteri kadar ilerleme gosterememistir. Bunun nedenleri ise Ukrayna
sivil halkinin miicadeleye katilmasi, NATO’ nun savas basladiginda hemen tepki
gbstermesi ve savastan bu yana destek vermesidir. Bununla birlikte savagin bu
kadar uzun siirmesi ve hala bir sonu¢ alinamamasi Rusya’y1 ekonomik, siyasi ve
lojistik agidan oldukga zarara ugratmistir. (Tirkiye Bilimler Akademisi, 2022,
s. 17-18)

NATO’nun Giivenlik Toplulugu modelinin gelisimi ve devamlilig
acisindan Rusya, 6nemli bir yere sahiptir. Rusya’nin Ukrayna’yla komsu olmas1
ve Beyaz Rusya tarafindan Avrupa ile askeri ve jeo-stratejik baglantisinin
olmasinin etkisiyle NATO, Ukrayna’ya komsu olan iilkelerin simir giivenliginin
tehdit altinda oldugunu diisiinmektedir. Ozellikle 2008’de Giircistan’1 isgal
etmesi, 2014’te Kirim’1 ilhaki ve su anda Ukrayna’y1 isgal etmesiyle Rusya’nin
son on bes yildan beri dig politikasinda siklikla uyguladigi saldirgan ve tehditkar
politikalariyla NATO’nun toplu savunma, giivenlik ve caydiricilik politikalarini
ilerletmesine neden olmustur. NATO ile Rusya arasindaki bu gerginlik, iki tarafin
iligkilerinin daha kotliye gitmesine neden olmustur. Bu bakimdan NATO nun
hem bolgedeki etkinliginin hem de bdolgede olusturmus oldugu giivenlik
toplulugu modelinin etkinligi ve devamliligi acisindan Rusya ile iligkileri
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olduk¢a 6nem tasimaktadir. Ciinkii NATO’nun bolgedeki giic dengesi, Rusya
ile iligkiler tizerine sekillenmis durumdadir (NATO, 2000, s. 5). Eger Rusya
savas1 kazanip dis politika acisindan da Ukrayna’y1 kendi hakimiyetinin altina
basarmis olursa NATO’nun Dogu’ya genislemesini daha zorlu hale getirecegi
goriilmektedir. Bu baglamda Ukrayna ile komsu olan NATO f{iyesi devletlerin
dogrudan Rusya ile karsi karsiya olmasima neden olacaktir. Dolayisiyla bu
durumda NATO’nun artik dis politikada Ukrayna yerine Rusya’yla muhattap
olacagianlamina gelmektedir. Ukrayna’nin Rusya’ya dis politika agisindan teslim
olmasi durumunda NATO’nun savunma istlerinin ¢ogunu Ukrayna’ya smir
olan iiye devletlerinin topraklarinda konuslandirmaya ¢alisacagi goriilmektedir.
29 Haziran 2022°deki hazirladigt NATO Stratejik Konsepti’nde Rusya’nin
Ukrayna’ya iggalinin ittifakin glivenligini ve istikarini tehdit ettigini belirten
NATO, agik olarak NATO Gtivenlik Toplulugu’nun da tehlikeye girdigini ifade
etmektedir (NATO, 2022, s. 1). Dolayisiyla bu etkenlerin NATO’nun giivenlik
toplulugu modelini olumsuz etkiledigini gostermektedir.

5. Sonuc ve Degerlendirme

Makalede edilen bulgularm 1s18inda Rusya-Ukrayna Krizi’'ndeki son
durumu degerlendirdigimizde krizin hem Rusya hem Ukrayna tarafinda
kisa siirede ¢oziime kavusmayacagi goriilmektedir. Ozellikle Ukrayna’nin
NATO’yla olan yakinlagsmasina karsilik Rusya’nin tehdit iceren sdylemlerde
bulunmasinin ve Ukrayna topraklarina saldirmasina bakildiginda Rusya
tarafindan bu gerginligin hala devam edecegi goriilmektedir. Ukrayna tarafinda
ise Rusya’nin kendi topraklarini iggal etmesi, askeri birliklerini konuslandirmasi
ve Rus yanlisi ayrilikgt hareketlere karsi desteke¢i tavirlar sergilemesinden
dolay1r Ukrayna tarafindan da bu gerginligin devam edecegi goriilmektedir.
Bu baglamda bu calismanin 1g1ginda NATO Giivenlik Toplulugu Modeli’nin
gelecegi acisindan 6nemli bir tehlikede oldugu sonucuna varilmaktadir. Bir diger
olumsuz 6rnek olarak Rusya—Ukrayna Krizi’nin Ukrayna’ya komsu olan NATO
iiye devletlerinde yarattig1 belirsizlik ve risk durumu sonucuna varilmaktadir.
Bu durumun NATO’nun insa etmis oldugu Giivenlik Toplulugu modelinin zarar
gormesine neden oldugu goriilmektedir.

Gelecekte Rusya ile Ukrayna arasinda yasanan savagta Rusya, Ukrayna’y1
bertaraf ettigi zaman Ukrayna’ya komsu olan NATO iiyesi devletler, Rusya
ile kars1 karsiya kalacak olup bu durumdan olumsuz olarak etkilenecektir. Bu
savas, belirsizlik ve risk durumunu arttirmaktadir. Bu bakimdan Ukrayna—
Rusya Krizi, NATO Giivenlik Toplulugu modelini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.
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Sonu¢ olarak Ukrayna—Rusya Krizi, yapilan analizlerin sonucunda NATO
Gilivenlik Toplulugu Modelinin devamliligi ve gelisimi agisindan 6nemli
bir tehdittir. NATO’nun Rusya-Ukrayna Krizi’ne yonelik politikalarinda
ayrismalarin artmasi ihtimalini degerlendirerek ayrigsmayi arttirmayacak veya
olusturmayacak politikalar izlemesi gerekmektedir. Eger NATO, Ukrayna—
Rusya Krizi’'nde Ukrayna’nin kaybetmesi durumunda NATO’nun hem Dogu
Avrupa’daki etkinliginin tehdit altina girmesine, hem de Ukrayna ile komsu
olan devletlerin Rusya tehdidiyle karsi karsiya kalmasma ve Ukrayna’daki
etkinligini kaybetmesine neden olacaktir. Bu baglamda NATO’nun Giivenlik
Toplulugu Modeli de zarara ugramis olacaktir. Ayrica bu durum, NATO’nun
Ukrayna’da yaptig1 maddi destek ve yatirimlar dahil edildiginde NATO’yu
ekonomik agidan da biiyiik zarara ugratmig olacaktir.
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1. Giris

irinci Diinya Savasi’na ekonomik bakimdan biiyiik bunalimlar igerisinde
giren Osmanli Devleti, yorgun ve bitkin olmasinin yani sira manevi
bakimdan da yipranmis ve huzursuz bir vaziyetteydi (Baykara,1989,
5.360-366). Itilaf Devletleri, Birinci Diinya Savas1 boyunca, sahip olduklari gii¢lii
donanma ve hava giicii sayesinde, Osmanli donanmasinin yetersiz olmasindan
da faydalanarak saldiriya agik savunmasiz Anadolu sahillerini bombardimana
tuttular.! Bir taraftan Ege kiyilarindaki stratejik 6neme haiz Limni, Midilli,

1 Birinci Diinya Savasi sirasinda Itilaf Devletleri tarafindan Anadolu sahillerine gerceklestirilen
hava ve deniz taarruzlartyla ilgili olarak yapilmis olan belli bash ¢alismalar i¢in bkz: Mehmet
Temel, “itilaf Devletleri’nin Osmanh Kiy1 Yerlesimlerine Yaptiklar1 Saldirilar ve Miitekabiliyet
Esasma Gore Osmanl Devleti’nin Aldig1 Onlemler, Tarih Incelemeleri Dergisi, C. 24, S. 1,
Temmuz-2009, ss. 117-150; Mehmet Temel, “1916 Yilinda itilaf Devletleri Savas Gemileri
Tarafindan Ege ve Akdeniz Sahillerindeki Baz1 Yerlesim Merkezlerine Cikarilan Asker ve Rum
Eskiyasmin Yol A¢tig1 Zararlar”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C.1,
S.1, Balikesir 1998, ss. 77-90; Mehmet Temel, “Birinci Diinya Savasi Yillarinda 1907 Tarihli
Lahey Sézlesmelerine Aykiri Davranan tilaf Devletlerine Karsi Osmanh Devleti'nin Aldig1
Bazi Onlemler”, Yakin Donem Tiirkive Arastrmalart, S. 6, 2004, ss. 71-85; Ismail Tosun Saral,
“Avusturya-Macaristan Gazetelerine gére 1915-1916’da Izmir’in Savunulmasi ve Kosten
Adasi’nin Fethi”, Diisiince ve Tarih Dergisi, N:36, Eyliil 2017; Mehmet Akif Bal, “Trabzon’un
Rus Donanmasinca Bombardimani ve Bombardimanin Trabzon’a Etkileri”, Atatiirk Arastirma
Merkezi Dergisi, C. 27, S. 81, Kasim 2011, ss. 545-576; Osman Kose, “Ruslarin Samsun’u
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Gokgeada, Bozcaada, Tasoz, Sakiz ve Uzunada gibi adalarda askeri iisler
olusturarak Ege kiyilarini abluka altina alirlarken, diger taraftan da Rum egkiya
ve geteleriyle birlikte Batt Anadolu sahillerindeki yerlesim merkezlerine taarruz
edip baskinlar diizenleyerek katliam ve yagma hareketlerinde bulunmuslar,
Osmanli Devleti’ne can ve mal kayb1 bakimindan zarar vermislerdir. Ege adalar
sorununun heniiz ¢dziimlenmemis olmasi Yunanistan, Ingiltere ve Fransa’ya
bu olanag1 saglamistir. Bu iislerden havalanan diisman ucaklar1 gece giindiiz
demeden Karadeniz’e, 6zellikle de Istanbul’a saldirilar diizenledikleri gibi Ege
Denizi’ndeki iislerden ve ugak ana gemilerden ucurduklari ugaklarla da Izmir
ve dolaylarmi bombalamislardir. Ege adalari tizerindeki Osmanli egemenliginin
fiili olarak sona ermesinin bir sonucu olarak Izmir ve ¢evresi, imparatorluk igin
oldukga hassas bir bolge haline gelmis ve bu nedenle yonetimin bdlgeye verdigi
onem her gegen giin artmist1 (Sanders, 2018, s.80).

Askeri yonden Izmir ve ¢evresinin énemi, heniiz savas baslamadan 6nce
iki Alman zirhlisini takip ederek gelen Itilaf donanmasina ait baz1 gemilerin,
[zmir Korfezi girisine demir atmalariyla anlasilmisti. Zira bu gemiler, bir siire
sonra korfeze giris ve ¢ikislar1 kontrol etmeye baslamislardi. Bu nedenle itilaf
donanmasinin muhtemel bir saldirisina karsilik 6nlem olarak, Akdeniz sahil
ve adalarinin fenerlerinin sondiiriilmesi emredilmisti (Siirgevil, 2009, s.78).
Canakkale Muharebeleri esnasinda, Osmanli kuvvetlerini dagitmak ve Ege
Bolgesi’ninbirkag yerinde ugrasmasi diisiincesinden hareketeden Itilafkuvvetleri
Izmir’i, savas siiresince bircok kere bombalamislardir (Mehmetefendioglu,
1993, s5.347-370). Itilaf Devletleri’nin Izmir’e diizenledikleri saldirilarin diger
amaglar1 arasinda ise sivil halkin moralinin bozulmasi ve sindirilmesi, bolgedeki
ekonomik hayatin yok edilmesi, muhtemel bir isgale zemin hazirlanmas1 gibi
durumlar da yer almaktaydi. Canakkale Savaslarinda almis olduklari yenilgiden
biiyiik dersler ¢ikarttiklari icin Izmir’de bir cephe agmayi asla diisiinmedikleri
halde, Osmanli kuvvetlerinin Ege ve Akdeniz sahilleri boyunca yayilmalarini
saglamak suretiyle onu pargalayip zayiflatmak amaciyla boyle bir intiba
uyandirmak istemislerdir (Sarigelik, 2007, s.188).

Devletler arasi iligkilerde savas hukuku alaninda gelismeler 6zellikle XIX.
ylizyilin ikinci yarisindan itibaren 6nemli ilerlemeler kaydetmeye baslamistir.
Bu olumlu gelismede, savaslarin sivil insanlarin iizerinde yapabilecegi negatif

Bombardimam 1915, Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, S. 11, Ekim-1998,
Samsun 1999, ss.59-79; Celal Ocal, “itilaf Donanmasi’nin 1915 izmir Saldiris1”; Kerim Sarigelik,
“Birinci Diinya Savasi’nda Osmanli Devleti’nin itilaf Devletlerine Kars1 Anadolu’nun Akdeniz
Kayilarinda Aldigi Bazi Tedbirler”, Sel¢uk Universitesi Tiirkiyat Arastrmalart Dergisi, S. 21,
Konya 2007, ss. 173-189.
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veya yikici etkileri bertaraf etme veya en azindan hafifletme diislincesi etkili
olmustur. Bu siire¢ 1856 tarihli Paris Sozlesmesiyle basglamis ve bu sdzlesme
geregince cana ve mala kasteden korsanlik yasaklanmistir. Savas hukuku ve
savaglarda uyulmas1 gereken kurallar ile ilgili gelismeler 15 Haziran 1907
tarihinde imzalanan Lahey Sozlesmeleri ile daha da olgunlasarak hiikme
baglanmistir. Ornegin Dérdiincii Lahey sozlesmesinin savas hukukunu ele
alan ilgili nizamnamesinde deniz, kara ve hava bombardimanlarinda uyulmasi
gereken kurallar ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Buna gore sivil halki korku
ve telaga diislirecek sekilde askeri mahiyeti olmayan sivil miilkiyete zarar
verecek hava saldirilar1 hicbir sekilde yapilamazdi. Insan ve aile haklar ile
ozel miilkiyete saygi gosterilmesi bir zorunluluk arz ediyordu. Oysa Itilaf
Devletleri, tiim bu fiiliyat1 gerceklestirirken, uluslararasi hukuk kurallarini
cigneyerek hareket etmislerdir. Yine Dordiincli Lahey S6zlesmesine gore; din,
sanat ve hayir islerine tahsis edilmis bina ve eserler ile tarihi anitlar, hastaneler
ve hastane gemileri bombardimana maruz birakilamazlardi. Bunun igin askeri
yetkililer gerekli tiim tedbirleri almakla yiikiimliiydiiler. Zira, bu konuda gerekli
hassasiyeti gostermedikleri taktirde neden olduklar biitiin zararlar1 kargilamak
zorunlulugu bulunmaktaydi (Meray, 2008, s.381; Dogan, 2008, s.491).

2. Izmir’de Osmanlh Savunmasinin Durumu

2.1. Kara Kuvvetleri

Ayvalik’tan Alanya’ya kadar olan kiyilarin gdzetleme ve savunulmasi,
Dordiincii Kolorduya verilmisti. 10, 11 ve 12. Tiimenlerden kurulu Doérdiincii
Kolordu, Izmir Bélgesinin savunma gorevini iistlendi. 10. Tiimenin karargahi
[zmirde, 11. Tiimenin karargdhi Denizli’de, 12. Tiimenin karargahi ise
Burdur’da bulunmaktaydi (Sevengiil, 1976, s.49). Baskomutanlik Vekaletine
bagl Izmir ve Havalisi Komutanlig1 ise, Jandarma miiretteb, ihtiyat alaylari ile
kiy1 gdzetleme kitalar1 ve Yenikale iissiinden ibaretti (Siirgevil, 2009, s.76). Izmir
bolgesi, Foga’dan Yenikale’ye kadar olan bir sahay1 kapsamaktayd: (Alpagut,
1937, 5.295-341). Vilayetin emniyet isleri bugiin oldugu gibi jandarma ve polis
kuruluslartyla yiriitiiliiyordu. Savas durumu nedeniyle, jandarma teskilatina
ayni zamanda muhtemel bir diigman saldirisina, ¢ikarma tesebbiislerine karsi,
kiyilarda gozciiliik gorevi de yiliklenmisti (Siirgevil, 2009, s.64). 1916 yilmin
mart ayinda Izmir dolaylarinda bulunan Dérdiincii Kolorduyla Aydin’da bulunan
57. Timen’in tim kesimi karargahlarint Marmara sahilindeki Bandirma’ya
naklederek Besinci Ordu emrine verildiler (Sanders, 2018, s.162). Harbiye Nazin
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Enver Pasa’nin Baskomutan Vekili oldugu 4 Agustos’ta izmir ve Bogazlarda ilk
may1n hatlar1 kuruldu (Sevengiil, 1976, s.50). Mart 1917°de 57. ve 59. Tiimenler,
kasim 1917°de ise 60. ve 61. Tiimenler Izmir’de kurulmustu. Birinci Diinya
Savasi sona ererken, Mondros Ateskes Antlasmasi 6ncesi Izmir’de Sekizinci
Ordu ismen ve karargah olarak bulunuyordu (Siirgevil, 2009, 5.76).

2.2. Deniz Kuvvetleri

Yirminci ylizyilin basindaki silahlanma yarisinda, zirhli gemiler siradan
silahlar degildiler; kurtarict idiler. Dénemin teknolojik tstlinliigliniin baslica
sembollerinden biri olan donanma, mekanize savas caginda kimin muzaffer
olacagim belirleyen temel faktorlerdendi (Besikci, 2015, s.54). Ozellikle hafif
denizkuvvetlerinin harekatina elverisli olan Ege’de, Tiirk kiyilarina yakin adalarin
diisman igin bir basamak tahtasi olmaktan ¢ikarilmasi, diisman kiyilarini abluka
ve bombardiman etmek, mayinlamak ve ¢ikarma gibi hareketlerde bulunmak,
kiyilara yoneltilecek diisman taarruzlarinin karsilanmasi ve ticaret yollarin ve
deniz ticaretinin korunmasi i¢in bu durum bir zorunluluk arz ediyordu (Sevengiil,
1976, s.26). Biitiin bunlar kuvvetli bir donanma ile miimkiin olabilirdi. Buna
karsin yaklasik 2000 km. uzunlugundaki bir sahil seridinin savunulabilmesi igin
gerekli olan donanma hemen hemen yok gibiydi. Donanmanin silah ve gemi
donatim1 her bakimdan yetersizdi. Komiir ve su ihtiyaci bile saglanamamaktaydi.
Deniz kuvvetleri biit¢esi, ancak yiyecek, maas ve diger masraflarina yetecek
kadardi. Silah ve gere¢ ikmali, Avrupa fabrikalarina ve nihayet Avrupa
devletlerinin istek ve siyasetlerine bagli idi. Sonu¢ olarak gerek Trablusgarp
ve gerek Balkan Savaglarinin kaybedilme nedenlerinden biri de donanmanin
ithmal edilmis olmasiyd1 (7iirk Silahlt Kuvvetleri Tarihi (1908-1920), 1996,
$.292). Trablusgarp Savasi sirasinda Oniki ada ve Balkan Savaglarinda Dogu
Ege adalar fillen Osmanli Imparatorlugu’nun elinden ¢ikmusti. Batili biiyiik
devletler bu fiili durumu Osmanli imparatorlugu’na resmen kabul ettirme
yolunda politik bir ¢izgide yiirliyorlard1 (Siirgevil, 2009, s.35). Tirkiye’nin
donanmasini pekistirmesindeki baslica neden, bu denizde egemenligi saglamak
ve bu adalari Tiirk topraklarina katmakti. Bunun i¢in yapilan gemi siparislerinin
gerceklesmemesi, buna karsilik Yunan donanmasiin iki muharebe gemisi ile
kuvvetlenmis olmasi, Yunan iistiinliiglinti artirmist1 (Sevengiil, 1976, s.23). Bu
yillarda Yunan donanmasinin gii¢clendirilmesi ve Yunan halkinin (bazen Osmanl
Rumlart da dahil olmak tizere) Yunan donanmasina verdigi destek Osmanlilari
bilhassa tahrik eden unsurdu (Besik¢i, 2015, s.54). 1912-1913 Balkan Savasi’nda
ve I. Diinya Savasi’nin hemen 6ncesinde Barbaros Hayrettin ve Turgut Reis
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muharebe gemileriyle Mesudiye ve Asar-1 Tevfik muharebe gemileri Tiirk
Donanmast’nin ana kuvvetini olusturmaktaydilar (Tuirk Silahli Kuvvetleri
Tarihi (1908-1920), 1996, s.291). 40 yillik eski bir savas gemisi olan Mesudiye,
donemin sartlarinda ihtiyaca cevap verecek bir durumda degildi. 23 yillik bir
maziye sahip olan Barbaros ve Turgut Reis gemilerinin de kesin sonuglu bir deniz
muharebesinde yetersiz kalacaklari agikti. Nihayetinde bu gemiler, miatlarimi
doldurduktan sonra Donanma Cemiyeti’'nin topladig1 paralarla Almanya’dan
satin alinmiglardi (Akbay, 2014, s.148). Haziran 1914 sonunda, Avrupa’da siyasi
havanin gerginlestigi sirada Tiirk donanmasinin biiylik gemileri (Barbaros ve
Turgutreis muharebe gemileri ile Hamidiye ve Mecidiye kruvazorleri) Halig’te
onarimda, muhrip ve torpidobot filotillalar1 da Izmit ve Erdek limanlarinda
egitimle mesgul bulunmaktaydi (Sevengiil, 1976, s.27). Bu durum Birinci Diinya
Savasi seferberligine kadar devam etmisti. Bahsi gegen gemiler ile Peyk-i Sevket
torpido kruvazorii ancak 1914 eylil ay1r basinda donanmaya katilabilmislerdi
(Tiirk Silahli Kuvvetleri Tarihi (1908-1920), 1996, s.291). Seferberlik ilan
edildikten sonra Avusturya-Macaristan Imparatorlugu donanmasmin derhal
gelmesinin saglanmasi Almanya’dan talep edilmisti (Akbay, 2014, s.149).
Zira savas baslamist1 ve Itilaf donanmasi, Tiirk karasularinda oldukca 6nemli
bir tehdit olusturmaktaydi. Nitekim Baskumandanliktan Matbuat-1 Umumiye
Miidiiriyeti *ne gonderilen 2 Kasim 1914 tarihli yazida bildirildigine gore, ingiliz
kruvazorleri Osmanli torpidosu zannederek bir Yunan torpidosuna ates agmis
ve batmasina neden olmuslardi (Osmanli Belgelerinde Birinci Diinya Harbi,
2013, s5.74). Ingiliz ve Fransiz zirhlilar1 5 Kasim 1914 tarihinde ise Canakkale
girigini bombalamislard1 (Osmanli Belgelerinde Birinci Diinya Harbi, 2013,
$.77). Osmanli Devleti de karsilik kabilinden eylemlerde bulunmaktaydi.
Ornegin ayni tarihte Izmir Limanma gelen ii¢ biiyiik ve pek ¢ok sayidaki kiiciik
Ingiliz ve Fransiz vapuruna el konularak miirettebat: esir edilmisti (Osmanii
Belgelerinde Birinci Diinya Harbi, 2013, 5.79). Ege Denizi’'nde Deniz teskilati
olarak, ele aldigimiz izmir ve yakin ¢evresinde, Izmir Komodorlugu ve Merkez
Liman Reisliginden baska, bir mayin miifrezesi, bir kisim set bataryalari, Kifre
ve Resadiye kiigiik tersaneleri ve el konulan ve miisadere edilenlerle birlikte
su deniz araglar1 bulunmaktaydi; Hizirreis, Durakreis (sonraki Kemalreis) ve
Pelengiderya gambotlar1 (bunlar agustos basinda Istanbul’a cagrildilar), dort
motorgambot, mayin dokiicii Muzaffer romorkorii, Foca, Bayrakli, Bornova,
Elta ve Sevkiyat romorkorleri, Kartal yati, ekim 1914 ten itibaren Beyrut yati, iki
numaralt motorbot, avclt motorbotu, su dubasi dokuz mavna ve bir sat, makinesiz
bir binek motoru ve bir kik (Sevengiil, 1976, s.112).
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2.3. Hava Kuvvetleri

Osmanli hava tegkilatinin diinya ile ayni zamanda kuruldugu genel
olarak bilinen bir durumdur.? Bununla beraber I. Diinya Savasi Oncesinde
Osmanli Devleti’nin hava kuvvetlerinin durumu, deniz ve kara kuvvetlerinden
cok da farkli degildi. 1910 yilinda Avrupa’da ugaklardan askeri alanda da
faydalanilmasi diisiiniilerek ordularda bir hava kuvveti kurulmasina karar
verilmis, Osmanli Devleti de bu gelismeleri yakindan izleyerek Harbiye Nazir1
Mahmut Sevket Pasa’nin direktifleri dogrultusunda 1911 yilinda Genelkurmay
Bagkanlig1 biinyesinde askeri havacilikla ugrasacak bir sube teskil edilmisti.
Balkan Savasi baslamadan 6nce Osmanli Devleti’nde askeri havacilik politikasi
Balkan devletlerinden 6nce baglamis bulunuyordu. Bu ¢alismalara paralel olarak
1912 y1l1 basinda Istanbul’da Yesilkdy’de bir hava ucus okulu acilmis, iki subay,
pilot 6grenimi igin Fransa’ya gonderilmisti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava
Harekati, 1969, s.5).

Birinci Diinya Savasi yillar1 havaciligin askeri olarak etkin kullanilmaya
baslanildig1 bir donem olmustur. Bununla birlikte ucaklar oldukea ilkeldir
(Yalgin, 2021, s.110). Osmanli Devleti, savasa girdigi zaman elinde alt1 adet
savas, dort adet de egitim ucagi bulunuyordu (Yalgin, 2021, s.111). Ayrica
envanterde ii¢ deniz ucagi goriinmekteyse de bunlardan ikisi, seferberlik
doneminde Canakkale Bogazi kesif uguslarinda kullanilarak elden ¢ikma
durumuna gelmisti (Kurt-Giivenbas, 2018, s.33). Seferberligin ilk giinlerinde
Yesilkoy’de hazirlanan ugaklardan ikisi Izmir’e biri de Canakkale Miistahkem
Mevki Komutanligi emrine gonderilmislerse de ugucularin yetersizligi ve
ucakta meydana gelen arizadan dolay1 geri getirilmislerdi (Akbay, 2014, s.149).
Eldeki ucak ve ucucular Tiirk ordusunun ihtiyacina yeter sayida degildi. Bu
ylizden Alman Hiikiimetiyle iliski kurularak Enver Pasa’nin da alakadar olmasi
ile 1914 yilinda ugak, ugucu, yedek malzeme ve egitim i¢in personel istendi.
Almanya safinda harbe girildikten sonra istenilen ugak ve pilotlar gelmege
basladi. Osmanli havaciligimi diizenlemek ve harbe hazir hale getirmek igin
Ustegmen Erich von Serno, Yiizbast riitbesi ile 3 Subat 1915 tarihinde Osmanl
hava kuvvetlerinde goreve baslamistir (Yalgmn, 2021, s.112). Serno ile beraber
bir miktar pilot, bakim personeli ve on iki adet de u¢ak gonderilmis, Ustegmen
Serno Baskomutanlik Vekaletince, Yiizbasi riitbesi ile Yesilkdy Hava Ugus

2 Tiurk hava kuvvetlerinin kurulus ve gelisimi hakkinda ayrmtili bilgi i¢in bkz: Osman Yal¢in,
Tiirk Hava Giicii, Kurulusu, Ilk Seferleri ve Yiikselisi (1911-1950), Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir
Yaynlari, Istanbul 2021; Emin Kurt-Mesut Giivenbas, Birinci Diinya Savasi’nda Istanbul’a
Yapilan Hava Saldirilar, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayilari, Istanbul 2018.
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Okulu Miidirliigine atanmistir (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti,
1969, s.32).

Tiirk Hava Kuvvetleri 1916 yila gelindiginde ancak toparlanabilmis ve
etkili bir hizmet vermeye baslayabilmisti. Hava kuvvetlerinin genel mevcudu
bu yilin sonlarina dogru 90 ugak, 81 pilot ve 58 rasita (gozetleyici) ulasmist.
Bu durum miitarekenin imzalanmasina kadar yaklasik olarak bdyle devam
etmisti. Bununla beraber havaciligin idaresine ise Almanlar hakim olmuslard:
(Tiirk Silahlt Kuvvetleri Tarihi (1908-1920), 1996, s.307). 1917 yilinda
Bagkomutanligin emriyle miifettislikge muhtelif cephelerdeki ordular emrine ve
baz1 bolgelere birer tayyare boliigii verilmisti. Izmir’de Besinci Ordu emrine de
Besinci Tayyare Boliigii (iki Albatros-C ugagiyla) ile 1. Deniz Tayyare Boliigii
verilmisti. Diisman hava faaliyetlerinin Izmir bélgesi ve Ege Denizi’nde artmasi
iizerine Beginci Tayyare Boliigiine Ege Denizi ve adalardaki diigmanin harekatini
kesif ve mayimn dokmesi ihtimali olan bolgelerini kontrol etmek gorevi verildi.
Ayrica, kesfedilen uygun diisman hedeflerine taarruz etmek; diisman ugaklarini
havada ve yerde yakalayarak tahrip etmek de gorevleri arasinda bulunmaktaydi
(Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekati, 1969, s.83-150; Kurt-Giivenbas,
2018, s.44). Besinci Ordu emrinde gorev yapan ve Sarsalli’da konuslu olan
Besinci Tayyare Boligii emrindeki ugaklardan olusan 12. Tayyare Boligi, nisan
ayinda yeniden yapilanarak izmir Seydikéy’de konuslandi (Yalgin, 2021, 5.202).
Seydikoy’deki Besinci Tayyare Boliigiinde Albatros CIII tipinde iki ugak ile dort
plot ve iki rasit gorev yapmaktaydi. (Kurt-Giivenbas, 2018, s.40). 1918 yilinda
[zmir, Sam ve Musul’da birer ucus okulu agilmasi planlanmissa da ne yazik ki
sartlar buna miisaade etmedi (Yalgin, 2021, s.293). Milli Miicadele doneminde
ise Isgalin ilk aylarinda ordunun terhisinde bir¢ok kayiplar yasanmis, izmir’de
ucaklar saglam olarak Yunanlilarin eline ge¢cmistir. Bu nedenle Anadolu’da
dikkate deger bir hava giicii ve personeli bulunamamistir (Yalgin, 2021, s.347).

3. izmir Kazasina Yapilan Saldirilar
3.1. 1914 Yil

Miittefik Ingiliz-Fransiz filosu, 1914 kasimimin baglarina dogru Canakkale
Bogazi oniinde toplanmislardir. Bunlar gézetlemelerini ve faaliyet sahalarimi
Focga ve Karaburun sularma kadar uzatmis olup, 1914 yilinin 1 Kasim’inda bu
isle gorevli iki Ingiliz muhribi, Urla Iskelesi 6nlerinde Beyrut 6lgme yati ile
Kinaliada ismindeki ticaret gemisini batirmislardir (Sevengiil, 1976, s.114).
I. Diinya Savagi’ndan dnce Menemen ve savas basladigi sirada ise Cesme
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kaymakamlig1 gorevlerini yerine getirmis olan Hilmi Uran Bey, hatiralarinda
Ingiliz ve Fransiz torpidolarmin Osmanli limanlarini sik sik yokladigindan ve
stiphelendigi kayiklar1 topa tuttugundan bahsetmektedir (Uran, 2007, s.73). Bu
duruma dikkat ¢eken isimlerden bir digeri de Kazim Karabekir’dir. Zira Kazim
Bey’e gore, Marmara’dan baska her sahilimiz diisman donanmasinin atesine
maruzdur. Yani istedikleri zaman bombardimanda bulunabilirler. Bu nedenle
Kazim Karabekir, heniiz harbin baslarinda “Sahil ahalisi tehlikede midir”
baglikli bir yazi kaleme alarak, alinmasi gereken bazi tedbirler hususunda
kisisel tecriibesine dayandigini ifade etmek suretiyle uyarilarda bulunur. Buna
gbre; Donanma ufukdan goriiniince halki haberdar etmek, gece ise deniz
cihetindeki 1siklar1 sondiirmek, mektebler, kahvehane veya sair yerlerde toplu
bulunmayip herkes evine gitmek ve sokaklarda kimse bulunmamak, evlerde
her oda veya sofada su dolu kap bulundurmak, gaz, benzin gibi parlayici
seyler bahgeye veya arka alt kata konmak, ev halki denizin aksi cihetinde bir
odasma veya bodruma inmek, yiyecek igcecek gibi seyleri de deniz cihetinde
veya st katlarda birakilmamak gibi bazi tedbirlerin alinmasini tavsiye eder.
(Osmanl Belgelerinde Birinci Diinya Harbi, 2013, s.105). Tiirk gemilerinin
batirilmasinda Itilaf Devletleri’ne ait denizaltilarin da oldukca énemli bir rol
oynadiklar1 goriilmektedir. Bu hususta da iistiinliik Itilaf Devletleri nindir.
Nitekim Bahriye Nazirt Ahmet Cemal Bey, Sadaret makamina gonderdigi
24 Aralik 1914 tarihli yazida; bir tek denizaltinin tic Osmanli kruvazoriinii
batirdigindan s6z etmekte, bu nedenle iki kiigiik denizaltinin pargalara ayrilarak
trenle Almanya’dan Istanbul’a getirilmek suretiyle burada monte edilmesini
talep etmekteydi. Cemal Bey’e gore bu denizaltilar kiyilarimizin ve bogazlarin
savunmasini kolaylastiracagi gibi diisman donanmasinin verecegi zararlarin
onlenmesinde de caydirici bir rol oynayacakti (Osmanlt Belgelerinde Birinci
Diinya Harbi, 2013, s.114).

[zmir Valisi Rahmi Bey’in Dahiliye Nezareti’'ne gonderdigi yazidan
anlasildigina gore, Itilaf Devletleri’ne ait savas gemileri 3 Mayis 1914 tarihinde
[zmir’in miistahkem mevkilerine 120-130 civarinda mermi atmislardir. Kalenin
bombardimanindan halk heyecana diismiis, saldirilar neticesinde toplarda hasar
olmamakla beraber iki asker yaralanmistir. Rahmi Bey’in bildirdigine gore
savas gemileri bu saldiridan sonra hemen gitmislerdir. Magazalar acik olup,
halk ise siikiinet igerisinde islerini gormektedir (BOA, DH.EUM. 3. Sb. 5/36
Lef:10). Ingiliz savas gemileri ertesi giiniin sabahinda yeniden bombardimana
baglamiglar, sabah sekizden dokuz buguga kadar ve 6gleden sonra iki buguktan
iice kadar 500’den fazla giille atmiglardir. Saldirilara Izmir istihkamlarindan
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aninda karsilik verilmis, bir torpil toplayicist veya nakliye gemisi batirilmis,
yaralilar bir harp gemisinden sandalla nakliye gemisine gecirilmistir (BOA,
DH.EUM. 3. Sb. 5/36 Lef:7).

Birinci Diinya Savasi’nin heniiz basladig1 siralarda Yunan donanmasi
da Izmir Kérfezi civarinda dolasmaktadir. 28 Temmuz 1914 tarihinde Yunan
donanmasina ait Averof ve Asperya zirhlilari Sakiz Adasi tarafindan gelerek
Izmir Bogaz1 ve Eski Foca (Foga-i Atik) feneri taraflarinda seyrettikten sonra
Candarli Korfezi agiklarindan ve Maltepe Burnu yakinlarindan Midilli Adasi’na
dogru hareket etmislerdir (BOA, DH. SFR, 434/90). Savasin hemen baslarindan
itibaren Itilaf Devletleri’nin Izmir iizerindeki tehdidi yeniden hissedilmeye
baslanmigti. Izmir Valisi Rahmi Bey’in Dahiliye Nezareti’'ne gonderdigi 17
Agustos 1914 tarihli yazida belirtildigine gére, Ingiltere’nin Izmir Konsoloslugu
tarafindan limanda bulunan biitiin Ingiliz tiiccar gemilerine izmir’i hemen
terk etmeleri emri verilmis (BOA, DH. SFR, 437/65), bu durum ise izmir’in
her an bir Ingiliz saldirisina ugrayabilecegi siiphe ve endisesinin dogmasina
neden olmustu. Nitekim Vali Rahmi Bey, 18 Agustos 1914 tarihinde Dahiliye
Nezareti'ne gonderdigi yazida; ingiliz ticaret gemilerinin limani terk etmekte
olduklar1 ve Ingilizlerin izmir’e taarruzlarmin her an beklenilmekte oldugunu
bildirmis ve sayet bdyle bir hal var ise tedbir olarak acilen kadinlarin ig
bolgelere gonderilmesi gerektigini belirtmistir (BOA, DH. SFR, 437/94; BOA,
DH.EUM. 5. $b. 80/5). Haberin sehirde yayilmas1 Miisliiman ve Gayr-i Miislim
biitiin Izmir halki arasinda biiyiik bir heyecana neden olmus, bu heyecanin
bir neticesi olarak bazi Ingiliz ailelerle Rusya Konsolosunun ailesi sehirden
ayrilarak Yunan adalaria gitmiglerdir (BOA, DH. SFR, 437/109). Gelismeler
lizerine Izmir Metropoliti, Rahmi Bey ile goriiserek bir bombardiman veya
isgal halinde sehirde ne gibi tedbirlerin alinacagini sormustur. Rahmi Bey,
Metropolite verdigi cevapta; Izmir Kérfezindeki istihkamlar ve torpillerden
dolayr diismanin kolayca Izmir’e giremeyecegini fakat diisman gemileri bu
engelleri agsa dahi sehirdeki askeri kuvvetin diismanin karaya asker ¢ikarmasina
engel olacagini belirtmistir. Rahmi Bey ayrica diismanin deniz saldirilarina ek
olarak sehre havadan ucgaklarla da ates agmalari muhtemel oldugundan boyle
bir durumda halkin ates hattinin digina ¢ikarilacagini, almman tim Onlemlere
ragmen Tiirk askeri geri ¢ekilmek zorunda kalirsa, bu sehirde kalacak diismana
ne igecek sey ne de sigimacak bir bina bulmamak {izere sehrin tahrip edilecegini
ifade etmistir. Metropolit, Rahmi Bey ile aralarinda gegen bu diyalogu vakit
gegirmeden sehirdeki konsoloslarla paylagmistir. Rahmi Bey, ayni seyleri bir
kere de konsoloslara ifade ettikten sonra onlara ek olarak biitiin ahalinin, hatta
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diisman devletler tebaasinin dahi gerek sehirde gerekse de sehir haricinde
can ve namuslariin muhafazasiin hiikkiimetin sorumlulugu altinda oldugunu
soylemistir. Bu arada bir savas vukuunda izmir’in isgali ihtimaline karsilik
oradaki ecnebilerin dldiiriilecekleri yalan haberi sehirde yayilmigtir. Rahmi
Bey, boylesi bir kara propagandaya meydan vermemek adina katliam sdzliniin
telaffuz dahi edilmedigini beyan etmistir (BOA, DH. SFR, 437/108; BOA,
DH. KMS, 27/10 Lef:4,6). Bu giinlerde her kafadan bir ses ¢ikmakta olup halk
telas icerisindedir. Hiristiyan ahali bilhassa Ermeniler de gitmek icin hazirliklar
yapmaktadirlar. Bu durum Vali Rahmi Bey’i de endiseye sevk etmistir. Zira
sehrin bombardimani halinde Islam ahalinin kagirilmasi imkansizdir ve
kacamayanlarin felaketi hazin olacaktir. Bu soruna bir ¢6ziim bulmak isteyen
Rahmi Bey, 19 Agustos 1914 tarihinde Emniyet-i Umumiye Miidiiriyeti’ne
gonderdigi yazida, izmir’in bombardimana ugramas: durumunda vilayetin nasil
bir hareket tarzi izleyecegini sormaktadir (BOA, DH. SFR, 437/109). Oysa
bu tarihten heniiz dort giin 6nce 15 Agustos 1914 tarihinde Sadaret Makami
tarafindan Hariciye Nezareti’ne gonderilen yazidan anlasildigina gére merkezi
yonetim, Osmanli Devleti’nin genel seferberlik ilan etmesinden dolay1 hicbir
yabanci tayyarenin Osmanli hava sahasinda u¢gmasina miisaade edilemeyecegini
bildirmis ve bu nedenle bu gibi tayyarelere ates agilmasi i¢in cihet-i askeriyeye
emir vermistir (BOA, HR.SYS. 2103/1).

[zmir’in isgal edilecegi sdylentileri eyliil ayinda da devam etmistir.
Nitekim Rahmi Bey tarafindan Dahiliye Nezareti’'ne gonderilen telgrafta,
Ingiliz ve Yunan donanmalarinin Yunan Parlamentosu tatil edilir edilmez izmir
ve Kusadasi’nt bombardiman edeceklerinin Soke’ye gelen bir mektuptan
anlagildig1 ifade edilmektedir (BOA, DH. SFR, 442/21; BOA, DH.EUM. 3.
Sb. 28/4 Lef:2). Izmir vilayetinin sorusu iizerine Dahiliye Nazir1 Talat Pasa
tarafindan 28 Eyliil’de, Osmanli sahillerinin ani bir diigman tecaviiziine karsi
korunmasi i¢in alimmasi gereken tedbirleri iceren bir telgraf gonderilir. Bu
telgrafta agiklanan talimatnameye gore (BOA, DH. SFR, 45/112):

I- Kiymetli esya, para ve evrak simdiden sahilden uzak yerlere
nakledilecektir.

2- Sahil yerlerindeki hububat, zahire, maden komiirii ve ilaglardan ihtiyag
olanlarinin haricindekiler simdiden i¢ kesimlere nakledilecektir.

3- Kadin ve cocuklarin dahilde nerelere sevk edilebilecekleri hemen
diisiiniilerek bir saldir1 veya isgal durumunda oradaki iskan ve iaseleri simdiden
hazirlanacaktir.
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4- Bombardiman vukuunda halk kargir binalarin bodrum katlarinda
muhafaza olunacak ve yaralilara yardim icin gerekli olan malzemeler tedarik
olunacaktir.

5- Saldir1 esnasinda kadinlarin nakliyle beraber sehirde kalan erkeklerden
ise yarayabileceklerin orduya yardimi diistintilecektir.

6- Diisman tarafindan isgal tesebbiisii vukuunda kadin ve g¢ocuklar ile
sifre ve onemli evraklar derhal i¢ kesimlere sevk olunacak, diismanin elinde ise
yarayacak biitiin resmi binalar, erzak ve levazimat tamamen imha edilecek ve bu
husus cihet-i askeriye ile simdiden istisare edilerek fikir birliginde olunacaktir.

3.2. 1915 Yil

1914 oncesinde heniiz 1. Diinya Savasi baslamadan yeni ve bagka bir
tehlike belirdi. Ege’de Bati Anadolu kiyilarmi g¢evreleyen adalarin Yunan
yonetimi alta girmesi, basta Bat1 Anadolu Bolgesi olmak iizere, Anadolu’daki
Rumlarin  “Megalo Idea” &zlemlerini canlandirmusti (Kurat, 1986, s.5).
Bombardimanlarmi 1915 yili igerisinde de siirdiiren Ingiliz ve Fransiz savas
gemileri, {is olarak Yunan isgali altindaki Limni (Lemnos), Bozcaada (Tenedos),
Imroz (Gokgeada) ve Midilli adalarindan faydalanmuslardir. Tiirkiye ve
Yunanistan arasindaki Ege adalar1 sorununun heniiz ¢éziimlenmemis olmasi
Yunanistan, Ingiltere ve Fransa’ya bu olanagi saglamistir (Sanders, 2018, s.80;
Stirgevil, 2009, s.35). Gokceada ve Bozcaada adalarinda deniz ve kara ugaklari
icin havaalanlar ile diger askeri tesisler daha kisin yapilmistir (Sanders, 2018,
s.80). Liman Von Sanders Paga hatiralarinda, daha 1915 yilinin ilkbaharinda
Izmir’in bir¢ok kereler diisman tarafindan tehdit edildiginin kendisine rapor
edildigini, dis Limana hakim olan Kosten Adasi’nin Ingilizler tarafindan isgal
edildigini, Izmir’in i¢ Limanimin ise daha énceden Tiirkler tarafindan mayinlarla
kapatildigini ifade etmektedir (Sanders, 2018, s.161). Yine Liman Pasa’nin
anlattiklarina gore; Kosten Adasi’na top yerlestirip, bir hava {issii tesis eden
Ingilizler, adanin bati tarafindaki kiigiik limanlarda bulunan harp gemilerinin
giivenligi icin maym ve aglarla da onlemler almislardi. Adanin kuzeydogu
kiy1s1 ile Menemen sahili arasinda mevzilenen diisman monitorlar1 Izmir’in eski
istihkamlarini, Yenikale’yi ve onun yakinindaki bataryalar diizenli olarak topa
tutuyorlard: (Sanders, 2018, s.162).

1915 yili baslarinda Canakkale onlerinde Itilaf Devletleri’ne ait 11
muharebe gemisi, bir muharebe kruvazorii, dort kruvazor, bir ugak ana gemisi,
16 mubhrip, alt1 denizalt1 gemisi ve 21 mayin arama gemisi bulunmakta olup,
bunlar Izmir ve cevresi sahillerinde de faaliyet gdstermekteydiler (Sevengiil,
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1976, s.38). Ayrica Limni Adasi’nda Ingiliz ve Fransizlardan karma biiyiik bir
kara kuvveti toplanmisti. Bozcaada’da bulunan Arkroyal ugak ana gemisinde
iki kara Sapvit ugagi ile iicli Sort olmak {izere alt1 deniz ugagi vardi. Bu deniz
ucaklarindan Sort’lar, digerlerine oranla daha tistiin nitelikte idiler (Birinci Diinya
Harbi, Tiirk Hava Harekati, 1969, s.37). Buna karsin olduk¢a zayif olan Tiirk
deniz kuvvetlerinin, kendisinden oldukga dstiin olan diisman deniz kuvvetleri
karsisinda biitiin harp boyunca bir hareketi olamamis, yaptigi hizmetler;
kiy1 gozetlemesi, mayin hareketleri ve diigman mayinlarinin giderilmesi gibi
faaliyetlerle sinirli kalmist1 (Sevengiil, 1976, s.112). Tiirk donanmas1 hem gemi
donatim1 hem de silah bakimindan yetersizdi. Silah ve gere¢ ikmali, Avrupa
fabrikalarina ve nihayetinde Avrupa devletlerinin istek ve siyasetlerine bagh
oldugu i¢in, ekonomik imkansizliklar yaganmasa bile, yeterli bir donanmanin
kisa bir siire igerisinde tedarik edilmesi miimkiin degildi (7iirk Silahli Kuvvetleri
Tarihi (1908-1920), 1996, 5.292).

Miifettislik, Baskomutanlik karargdhmin lizum gordiigii cephelerdeki
komutanliklar emrine ve 6nemli bolgelere birer tayyare boliigii vermisti. Bu
boliiklerden; Besinci Tayyare Boliigii ve Deniz Tayyare Miifrezesi [zmir’de
gorev yapacakti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekati, 1969, s.69).
Bu birliklere, Ege Denizi’nde ve adalarinda diismanin yapacagi hareketleri
gozetlemek, dliismanin mayin dokmesi ihtimali olan bolgeleri kontrol etmek
gorevleri verilmisti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969, s.83).
Harbiye Nazir1 Enver Paga’nin Baskomutan Vekili oldugu 4 Agustos 1914
tarihinde Izmir ve Bogazlarda ilk mayin hatlar1 kurulmustu (Sevengiil, 1976,
5.50). Izmir ve gevresinde savas boyunca Alman denizalt1 gemileri, daha aktif bir
rol oynamuslardir. izmir, 1915 yili icerisinde sadece Demirhisar torpidobotunun
kisa siiren Ege harekatinda ona bir is vazifesi gormiis ve mayis 1915’ten itibaren
ise Alman denizaltilarina ayn1 hizmeti yapmistir (Sevengiil, 1976, s.112).

Itilaf Devletleri, mart ayinin baslarindan itibaren belirli araliklarla izmir’e
saldirilar diizenlemeye baslamislardir. Izmir’in savunmasinda 6nemli bir
yer tutan Yenikale,® 5 Mart 1915 tarihinde, Canakkale’de basarisiz olan Itilaf
donanmasina bagli dort gemi tarafindan aralikli olarak bombalamigtir. Diisman
taarruzlar kargisinda hemen sehirdeki giivenlik 6nlemleri artirilarak devriyeler

3 Yeni Kale istihkamlari, izmir korfezinin en dar yeri olan ve Piri Reis’in haritasnda Sancak
Burnu olarak gegen alanda 17. Yiizyilda Kopriilii Mehmet Paga’nin emriyle Sultan Aver Mehmet
zamaninda kisla, cami, cephanelik ve depo boliimleri olan bir kale seklinde insa edilmistir. Bkz:
Necmi Ulker, “Izmir Sancakkalesi ve Sehitligi”, Askeri Tarih Semineri, Bildiriler II, Ankara 1983,
5.265; Kamil Erdeha, Milli Miicadele’de Vilayetler ve Valiler, Remzi Kitabevi, Istanbul 1975,
$.372.
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cogaltilmis, Kordonboyu’na kum torbalari ve toplar yerlestirilmis, sehrin
giivenligiyle ilgili ¢aligmalara Vali Rahmi Bey bizzat nezaret etmistir. Vali
Bey’in cars1 pazar dolasarak halki siikunete davet etmesi biiylik bir memnuniyet
uyandirmigtir. Bombardiman, halk arasinda ilk zamanlarda bir korku ve telaga
neden olmusgsa da kisa siire igerisinde bu duruma alisilmis, hatta bir kisim halk bu
durumu eglence haline getirerek bombardimani seyretmek i¢in kiytya ve yiiksek
yerlere ¢ikmaya baglamistir. Vilayetten yapilan agiklamaya gore uzaktan yapilan
bombardiman zarar ve hasar meydana getirmemistir (Mehmetefendioglu, 1993,
s.363; Siirgevil, 2009, s.79).

Birinci Diinya Savasi’nda Itilaf donanmasi, Canakkale Bogazi’ni
zorlamazdan kisa bir siire dnce Ingiliz Entelligence servisinin bir eleman1 olan
Colonel (Albay) wyndhem Deeds adindaki bir Ingiliz subay1, Ingiliz tiiccar
Eric Whittall araciligiyla Rahmi Bey’le resmi olmayan bir goriisme isteginde
bulunmus ve bu talep Rahmi Bey tarafindan da kabul edilmistir. {zmir halkinin
onemli bir kismmin sehri terk etmeye basladigi bu siralarda Albay Deeds, Vali
Rahmi Bey’den Izmir ve cevresine asker ¢ikarma izni ister. Rahmi Bey’in bu
hizmetinin karsihig1 da diisiiniilmiistiir. Buna gére izmir, Ingiliz himayesinde
bir prenslik olacak basina da Rahmi Bey getirilecektir. Fakat bu 6nemli teklife
ragmen Albay Deeds, Rahmi Bey’den bekledigi karsiligi alamayacaktir. Vali,
Colonel Deeeds’e “Izmir’i yakarim da size teslim etmem. Bu davramsimizia
Lzmir’deki Hiristiyanlarin hayatlarimi tehlikeye atiyorsunuz. Sehri alsaniz
bile, bir tek Hiristiyan’t sag bulamayacaksiniz.” seklinde meydan okuyucu bir
cevap verecektir. Urla’daki goriigme boylece sona erer (Tacalan, 1981, s.372).
Rahmi Bey ayrica izmir’deki biitiin karakollara, resmi dairelere, okullara ve
Sarikigla’ya tenekelerle gaz dagitarak kararliligini gostermistir. Ingilizler sehri
isgale basladiklar1 an, Izmir yakilacaktir (Tagalan, 1981, s.35). 5 Mart 1915
tarihinde, Izmir korfezinde bulunan Triumph ve Swiftsure Ingiliz muharebe
gemilerine Euryalus zirhli kruvazori de katilmistir. Bu ii¢ biiylik savas gemisi,
ayn1 giin saat 13.40 sularinda Yenikale istihkdmlarim bombalamaya baglarlar.
Bombardimanlarin amaci, istihkdmlar1 tahrip ederek limani abluka altina
almanin yani sira, [zmir’in Alman denizaltilarina {is olmasina engel olmaktir.
Yaklasik {i¢ saat siiren ve 140’a yakin mermi kullanilan bu bombardimanin
neticesinde her seye ragmen az bir hasar gergeklesmis fakat, bir sehit ile dort
yarali verilmistir (Sevengiil, 1976, s.293).

Uzunada (Kd&sten) oOnlerini kendisine iis edinen diisman gemileri, alti
Mart’ta bir kez daha Yenikale ile Izmir sahil seridini bombaladilar. Yaklasik ii¢
saat siiren bombardimanda diigmana ait iki zirhli ile bir kruvazor gérev yapti
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(Saral, 2017, s.1). Saldirilar sonucunda dort sehit ve yedi yarali verilirken
diisman ise bir mayin arama tarama gemisini kaybetti. 7 Mart’ta tekrar saldiran
diismanin bombardiman kuvveti iic muharebe gemisi, bir ugak ana gemisi ve
dort mayin arama tarama gemisinden ibaretti. Urla 6nlerinden ve Tiirk toplarinin
menzili digindan tekrar bombardimana baglayan diisman, bu taarruzunda bir
de ugak kullanmisti (Sevengiil, 1976, s.293). Bir buguk saat boyunca korfez
kalelerini bombaladilar. Acilan karsit ates neticesinde yedi top mermisi Itilaf
Devletleri’nin savas gemilerine isabet ederek yangin ¢ikardi. Bir mayin arama
gemisi de batirild1 (Saral, 2017, s.2). itilaf Devletleri bombardimanlarina 8
Mart tarihinde de devam ettiler. Fakat diigmanin tiim ¢abalarina ragmen bu
saldiridan da bir sonug ¢ikmadi (Sevengiil, 1976, s.293). “Marburger Zeitung”
isimli Avusturya gazetesinin 9 Mart tarihli haberine gore diisman, son ii¢ giin
icerisinde Izmir istihkamlarma toplam 239 salvo yapmust1 (Saral, 2017, s.2).
Psikolojik ve yildirma seklinde baslayan bu saldirilar savasin gelisimine paralel
olarak sivil kesimlere de yonelmistir (Mehmetefendioglu, 1993, ss.362).

Arsiv belgelerinde 1915 yili igerisinde Itilaf Devletleri’nin izmir’e
yaptiklari saldirilarla ilgili olarak rastladigimiz ilk belge 8 Mart 1915 tarihine
aittir. Rahmi Bey’in anlattiklarina gore diisman gemileri yedi Mart gecesi saat
sekiz buguktan sabah ikiye kadar kale projektoriine giilleler savurmussa da hi¢bir
sekilde isabet ettirememislerdir. sekiz Mart sabahi saat onu kirk gege baslayip
on ikiye kadar devam eden bombardimanda toplam 158 mermi kullanan itilaf
Devletleri, silahhaneye ve herhangi bir topa zarar verememislerdir. Bu saldirida
asker kayb1 da olmamistir. Ayni giiniin 6gleden sonrasinda saat ti¢ii yirmi gece iki
diisman gemisi yaklasarak sehre yeniden ates agmislardir. Her iki gemi toplamda
280 mermi atmigtir. Sahil bataryalarindan verilen karsilikta atilan mermilerden
besi isabet etmis ve diisman gemilerinden biri bundan yara alarak uzaklagsmigtir
(BOA, DH.EUM. 3. $b. 5/36 Lef: 6). Vilayetin verdigi resmi bilgiye ve Genel
Karargahm 8 Mart 1915 tarihli tebligatina gore diigmana ait bir torpil tarama
gemisi Yenikale’den agilan ates sonucunda ya da bir torpile carpmak suretiyle
batmistir. Bu {i¢ zirhlinin uzaktan yapmis olduklari atislar, herhangi bir hasar
veya ziyana neden olmamustir (Siirgevil, 2009, s.79). R. 6 Mart 1331 /19 Mart
1915 tarihli Ahenk gazetesi, 10 Mart 1915 tarihli “Noya Press” gazetesinden
aldig1 haberi okuyucularina su sekilde nakleder: “Gegen cumartesi sabahi
Lzmir istikameti Ingiliz deniz kuvvetleri tarafindan bombalanmistir. Harekata
dort kruvazor ile alti torpidobot katilmistir.” Ahenk gazetesine gore diigman
donanmasinda nakliye gemilerinin de bulunmasi Ingilizlerin Izmir’e ¢ikartma
yapacaklarinin dnemli bir gostergesidir (Ocal, 5.26). 10 Mart 1915 tarihinde gok
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sayidaki bahriyeli kepinin Izmir sahillerine vurdugu gériiliir. Kisa bir siire sonra
bu keplerin batirilan mayin tarama gemisine ait oldugu anlasilmistir (Saral,
2017, s.2).

Yasanan gelismeler Hiikiimet tarafindan savunma haricinde baska
tedbirlerin alinmasina, “mukabele-i bi’l misil” politikasinin uygulanmasina
neden olmustur (Siirgevil, 2009, s.79). izmir’de oturmakta olan yabancilar,
hiikiimetce harp esiri olarak kabul edilerek Tiirk mahallelerindeki evlere
yerlestirilmiglerdir. Bagta Whittall, Giraud ve Guiffray aileleri olmak iizere sehrin
taninmis ve zengin Hiristiyanlar1 Esrefpasa, Tilkilik ve Namazgah semtlerine,
Gureba hastanesi dolaylarindaki Tiirk evlerine yerlestirilirler (Tagalan, 1981,
s.35). Bu uygulamayla Itilaf Devletleri’ne, sayet Tiirk mahallelerine bomba
atmaya devam ederlerse kendi tebaalarinin da zarar gérecegi mesaji verilmek
istenilmistir. Bunun yani sira ayni tarihte diigman devletler tebaasma verilmis
olan dort arsenik madeni imtiyazi da feshedilmistir (Mehmetefendioglu, 1993,
$s.363). 8 Mart 1915 giinli “Memalik-i Osmaniye’'de bulunan ecnebilerin
hukuk ve vezaifi hakkinda” gegici bir yasa ile yabancilarin Osmanli topraklari
iizerindeki statiileri belirlenmistir (Stirgevil, 2009, s.117). Rahmi Bey’i
destekleyen Izmir basini ise Vali Bey’in almis oldugu bu tedbirlerden
ovgii dolu sozlerle bahsederek, “Kog¢ bilekli valimiz” tabirini kullaniyordu
(Mehmetefendioglu, 1993, ss.365). Ote yandan Baskumandan Vekili Enver
Pasa, 18 Nisan 1915 tarihinde Hariciye Nezareti’ne gonderdigi yazida diigman
askeri filolarmin agik sehirlere ve silahsiz halka verdikleri zararlarin diisman
devletlerin maliyesinden karsilanacagindan dolay1 bu tiir olaylarda misilleme
yoluna gidilmeyip tazmini talep edilecek zararin tespit edilerek bildirilmesini ve
bu durumun gizli tutulmasi hususunun ordu komutanliklarina da bildirildigini
ifade etmekteydi. Enver Pasa’ya gore asla misilleme yoluna gidilmemeli fakat
misillemede bulunulmayacagi Itilaf Devletlerinden gizli tutularak katiyen
onlara sezdirilmemeliydi. Zira Itilaf Devletleri’nin Niimayis ve tehdit amagcli
bombardimanlarin durdurulmasinda mukabele-i bi’l misil politikasinin olduk¢a
etkili oldugu bilinmekteydi (Osmanli Belgelerinde Birinci Diinya Harbi, 2013,
s.180-181).

Itilaf Devletleri 9 Mart giinii de saldirilarina devam etmistir. Diisman
donanmasinin 6gleden 6nce 11.50°de Izmir istihkamlarina yaklasmasi iizerine
atesle karsilik verilmis, diisman da mukabele ederek 49 mermi attiktan sonra
saat 12°de atesi kesmistir. Itilaf Devletleri, deniz kuvvetlerini ucaklarla
yaptiklar1 hava kesif faaliyetleriyle de desteklemekteydiler. Ayni giiniin
ogleden sonrasinda Izmir’deki torpil hatlarini kesif icin havalanan bir diisman
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ucag1 inecegi sirada bataryalardan agilan ates sonucunda uzaklagmak zorunda
kalmigtir. Bunun {izerine diigman gemileri 15.45°¢ kadar 69 mermi daha atarak
cekilmislerdir (BOA, DH.EUM. 3. $b. 5/36 Lef: 5). Bu sirada Birlesik Amerika
Izmir konsolosunun Ingiliz Amiral gemisine gittigi goriilmiistiir (Sevengiil,
1976, 5.294). Kan dokiilmesini istemeyen Izmir Valisi’nin arabuluculuk ricasi
iizerine Amerikan baskonsolosu Ingiliz amiraline Tiirk tarafinin {iltimatomunu
bildirmistir. Ingiliz gemilerinden atilan toplar Amerika Birlesik Devletleri’nin
de sikayetlerine neden olmustur. Ultimatom, Avusturya’da yayinlanan Grazer
Volksblatt gazetesinin 15 Mart 1915 tarihli haberine de konu olmustu. Buna
gore, Izmir sehrinin bombardimanina devam edilmesi halinde sehirdeki biitiin
Ingiliz ve Fransiz vatandaslar tevkif edilecekti. Amerika konsolosunun sefareti
vasitastyla Ingiltere’ye gonderdigi telgrafta, ingiliz savas gemilerinin gayri
miistahkem mevkileri topa tuttugundan ve bu nedenle Amerikan vatandaslarinin
zarar gormemesi i¢in sevk edilmek tizere toplattirildiklarindan bahsedilmektedir.
Ingiltere tarafindan verilen cevapta ise gayri miistahkem mevkileri topa
tutmadigi ve tutmayacagi, sikayetlerin nedeninin istihkamlarin yakinina diisen
giillelerden kaynaklandig: bildirilmekteydi. Amiral, Ingilizlerin hi¢bir mesk{in
alan1 bombalamadiklarini, ancak kdrfez tabyalarinin sehre ¢ok yakin olduklarini
belirtmekte bu nedenle sehri bombalamayacaklar1 konusunda hicbir garanti
veremeyecegini sOylemekteydi (Saral, 2017, s.3; BOA, DH.EUM. 3. Sb. 5/36
Lef: 4).

Ingiliz kaynaklarma gére 9 Mart’ta iki gemi istihkamlara yaklagmak
suretiyle miitareke ve konugma isareti kaldirarak goériisme talebinde bulunmus
fakat siddetli atesle mukabele edilmesi lizerine geri donmek zorunda kalmiglardi.
Ayni giiniin 6gleden sonrasinda Urla’dan konusma flamasi tasiyan bir sandal
gelmis ve goriismeler boylece baslamisti. Ingilizler Rahmi Bey’e bir iiltimatom
vererek sehrin sartsiz olarak teslim edilmesini istemislerdir. 9 Mart 1915 tarihini
tastyan ve Euryalus gemisinden gonderilen bu iiltimatomda Ingiliz Amiral
Rosslyn Wemyss; istihkamlarin yikilmasimi ve Izmir Korfezi kiyisindaki biitiin
kale ve gii¢lerin imhasini talep eder. Ingilizler, ayrica mayin hatlarindan bir
kanal agilmasini da istemekte, ancak bu sartla sehre bir zarar vermeyeceklerini
soylemekteydiler (Ocal, s.26; Mehmetefendioglu, 1993, ss.365-366). Bu
talepler kabul edilmedigi i¢in bir anlasma da saglanamamistir. Rahmi Bey,
hazirhiklarini tamamladiktan sonra ingiliz filosuna haber gondererek aldig
tedbirleri bildirmis ve isterlerse izmir’i bombalayabileceklerini sdylemistir
(Tagalan, 1981, s.35). Bu nedenle Yenikale istihkamlar1 10 Mart giinii 6gleden
once ve Ogleden sonra olmak iizere bir kez daha bombardiman edildi. Bu
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saldiri, Tirk mevzilerinden de hemen karsilik gérmekle beraber, bes sehit ve
ii¢ yarali verildi (Sevengiil, 1976, s.294). Tiirk mahallelerine zorla yerlestirilen
Hiristiyan aileler, donanma komutanina ricacilar gondererek, bombardimandan
vazgecmesini istediler. Donanma komutani da Izmir’e kars1 gerceklestirecegi
bir bombardimanda, Tiirklerden ¢ok Hiristiyanlara zarar verecegini anlayarak
Yenikale istihkamlarinin 6niinden ayrilmak zorunda kaldi. Bu kez Canakkale
Bogazi’na gidiyorlardi (Tagalan, 1981, s.35). Tiirkler ile yapilan gdoriismelerden
bir sonu¢ almamamasi ve Yenikale gecidinin, miisadere edilmis gemilerden
{iciiniin batirilmas1 sonucunda kapatilmast iizerine Itilaf Devletleri, harekatlarina
gegici bir siireligine ara vermek zorunda kalarak biiyiik gemilerini Sina ve
Canakkale cephelerine gondermislerdir. izmir Kérfezi’ndeki harekatlar bundan
sonra, daha kiigiik olan kruvazoérlerle ve daha ¢ok da muhripler tarafindan
yapilacaktir (Sevengiil, 1976, 5.294).

10 Mart 1915 bombardimanin kesilmesi sonrasinda Osmanli Devleti’ndeki
yabanci devletler tebaalarindan tutuklananlar serbest birakilmistir. Diger
taraftan ayni giin yaymlanan bir beyanname ile kadin ve ¢ocuklarin savas
bolgelerinden uzaklastirilarak i¢ bolgelere sevk edilmeleri istenmistir. Korku
ve telaga kapilan halk panik igerisinde trenlere hiicum etmistir. Halk sefere
konulan 6zel trenlerle Aydin, Denizli, Salihli ve Cumaovasi’na gonderiliyordu.
Sehir halkinin kalabalik gruplar halinde istasyonda toplanmasi iizerine, bir
bildiri yaymlayan Vilayet, ahalinin is ve giicleriyle ugrasmalar1 gerektigini ve
endiseye gerek olmadigini agiklamak zorunda kalmisti (Mehmetefendioglu,
1993, ss.365; Siirgevil, 2009, s.79). Halkin yasadig1 endisede basinin da 6nemli
bir rolii bulunmakta olup, dedikodu ve sdylentiler kulaktan kulaga yayiliyordu.
Nitekim ilk bombardimanlarla ilgili olarak 10 Mart tarihli “Noe Feriye
Paradise” gazetesinin verdigi habere gore, izmir’in bombalanmas: sirasinda
batirlan Ingiliz nakliye gemisinin de bulunmasi Ingilizler tarafindan karaya
asker ¢cikarma hazirliklart yapilmakta oldugu seklinde yorumlanmisti. (Siirgevil,
2009, s.80).

Diigman gemilerinin mart ay1 igerisindeki yogun saldirilar1 sirasinda
Demirhisar torpidobotu, Izmir ve cevresini de icine alan bir Ege harekatinda
bulunmustur. Demirhisar, 9 Mart sabahi1 Izmir Kérfezi’ne girmis, fakat saat
0.7.00’ye dogru once bir karakol gemisini, sonrasinda ise bir muharebe gemisi
ile birlikte bir kruvazor ve bir biiyiik ticaret gemisini goriince geri donmek
zorunda kalmistir. Bozcaada’ya yapacag taarruzdan vaz gegerek giindiizii, Urla
yarimadasinin Sakiz’a bakan bati kiyisinda ve Cesme kuzeyindeki Gerence
Koyu’'nda geciren Demirhisar, aksama buradan hareketle kiyiya gayet yakin
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seyretmek suretiyle Urla batisindaki Giilbahge ve Urla koylarini taradiktan sonra
yeniden Izmir’e ydnelmistir. izmir 1s1ldaklarmin zaman zaman aydinlattig1 bir
savas gemisini gorerek bu gemiye 300 metreden bir torpido atmis fakat isabet
ettirememistir. Bundan sonra, muharebe gemisinin arkasindaki bir kruvazdriin
1s1ldak izlemesinden kurtulabilen Demirhisar, Izmir’e giremeyecegini anlayinca
Cesme’ye gitmeye karar vermistir. [zmir maymn hatlarinin bilinmemesi de bu
kararin da etkili olmustur. Cesme’de halkin yogun sevgi gosterileriyle karsilanan
Demirhisar torpidobotu; komiir, yag ve yiyecek maddesi gibi zaruri ihtiyaglarini
buradan tedarik ettikten sonra yeniden Izmir Korfezi’ne girmistir. izmir’de 11
Mart 1915 tarihinde saat 02.45 sularinda bir kruvazor ile ugak ana gemisine
rastlayan Demirhisar, korfez agiklarindaki hedeflerine 300 metreden bir torpido
firlatarak ugak ana gemisinin pruva direginin gerisini patlatmistir. 0.500’te
[zmir’e giren torpidobot, 22 Mart’a kadar burada kald1 (Sevengiil, 1976, s.188).

14 Mart 1915 tarihinde Izmir Valisi Rahmi Bey tarafindan bir bildiri
yayinlandi. Bildiride; ingiliz ve Fransiz donanmas: tarafindan yapilacak olasi
bir bombardimana karsi halkin zarar gormemeleri i¢in sehri terk etmeleri talep
edilmekteydi. Bu bildiri 16 ve 17 Mart tarihli biitiin Avusturya gazetelerinde
de haber olarak yer aldi. Bildiri {izerine sadece kadinlar, ¢ocuklar ve eli silah
tutamayacak yaslilar sehri terk ettiler (Saral, 2017, s.2). Bu arada izmir’de,
Urla ve diger sahillerimizin diisman donanmalar1 tarafindan abluka altina
alindigy, giris ve ¢ikisin engellendigi sayiasi ¢ikmusti. Itilaf Devletleri’nin mart
ay1 boyunca siirdiirdiikleri yogun taarruzlar, her ne kadar énemli sikintilara
yol agmis olsa da bolge adina olumlu gelismelere de zemin hazirlamaktaydi.
Zira iggal tesebbiisleri toplumsal biitiinlesmenin de 6niinli agmaktaydi. Nitekim
Cakircali Mehmet Efe’nin yakin arkadasi olan ve 16 y1l boyunca vadi-i sekavette
gezmis bulunan Haci Mustafa ve ¢etesi, ansizin aman dilemisti. “Diismanin ta
Izmir e kadar gelip giille savurmast ile hiikiimetin verecegi gorevi yerine getirme
arzusunu” yeniden diize inmesinin nedeni olarak aciklamaktaydi.

Yapilan bombardimanlarin sadece tehditten ibaret oldugunu diisiinenler
de bulunmaktaydi. Nitekim 24 Mart 1915 tarihinde, Izmir’den “Berliner
gazetesine” gekilen telgrafta; halkin i¢c kesimlere dogru gerceklestirdigi gociin
sehrin savunmasiyla ilgili oldugu, Izmir halkmnin tehditleri umursamadig1 ve
sehrin tam anlamiyla bir siiklinet icerisinde oldugu belirtilmekteydi. Telgrafa
gore bombardimanlar daha ¢ok, Ingiltere nin Izmir konsolosu Asyit’m tesvikiyle
ve Yunan Kralin1 ikna etmek amaciyla yapilmaktaydi (Stirgevil, 2009, s.80).
Dis basin arasinda ayni goriigleri savunan ve haber yapan bagka gazetelerde yer
almaktaydi. Olaylar sirasinda izmir’de bulunan “Berliner Tageblat” gazetesinin
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muhabiri Emil Ludwig, gazetesine gdnderdigi haberde gelismeleri su sekilde ele
aliyordu: “Sehrin terk edilmesi hakkinda vali tarafindan ahaliye teblig edilen
beyanname ile maksat, bizzat Vali Bey tarafindan bana beyan olundugu vechle
sehrin ikmali, ciddiyetle miidafaa olunacagin diigmana anlatmaktan ibaret idi.
Onun igin beyanname ahali arasinda umumi bir heyecana mucip olmadi. Ancak
birkag kisi sehri terk etti. Sehri korkutmak icin Ingiliz Amirali tarafindan icra
edilen tesebbiisiin bugiin azim bir bléften ibaret oldugu tebeyyiin etmisti. ...Simdi
sehir ahalisi igi ve giictiyle mesgul olmaktadir. Fransiz sermayesi ile viicuda
getirilen [zmir Rihtimi iizerinde Izmir 1siklart eskisi gibi boy gosteriyorlar.”
(Mehmetefendioglu, 1993, ss.365).

Itilaf Devletleri Izmir’e olan deniz saldirilarini hava giiciiyle de
desteklemekteydiler. izmir Korfezi’ne giris ¢ikisin kontrol edilmesi biciminde
baslayan saldirilar, kisa zamanda genislemisti. Bu saldirilar, savasin baslarinda
siirekli olarak karsiliksiz kalds. itilaf Devletleri’ne ait donanma ve ucak filolari
tarafindan Izmir ve istihkamlarma kars1 gergeklestirilen saldirilarin nereden ve
nasil geldigini tespit etmek maksadiyla Tiirk savunmasina ait kisitli imkanlarla
ucurulabilen ugaklar bir siire sonra kesif u¢uslarina baglamiglardir. Buna gore,
Midilli Adasi’nin dogu kiyilarinda, Nasara Burnu yakinlarinda iki u¢ak hangari
ile Kdsten Adasi’nda bir ugak hangarinin bulundugu tespit edilmistir.

Itilaf Devletleri, Canakkale savaslarindaki basarisizliklarina paralel olarak
[zmir ve havalisindeki sivil ve askeri hedeflere degisik amaglar dogrultusunda
(Psikolojik, yildirma, Liman ve askeri hedefleri tahrip etmek gibi) denizden
ve havadan saldirilar diizenlemisglerdir (Siirgevil, 2009, s.78-79). Nitekim 4
Nisan 1915 tarihinde bir kruvazér esliginde Izmir agiklarina gelen bir Ingiliz
gemisinden alti ucak Izmir’e dogru hareket etmistir. Bu ucaklardan birisi
Izmir’in 6tesinde bir devir yapmis fakat atilan giillelerden dolay1 uzaklasmak
zorunda kalmugtir. Ikisi uzaktan goriilmiis, diger iigii ise hig¢ goriilmeyerek
Karaburun Kaymakamligi’nin verdigi malumattan mevcudiyetleri anlagilmistir.
Ayni giinlin 6gleden sonrasinda saat 13.30 sularinda tekrar bir ugak denizden
sehre dogru gelmekte iken giillelerle karsilik verilmesi {izerine sehrin iizerine
gelemeden geri donmek zorunda kalmigtir (BOA, DH.EUM. 3. Sb. 5/36 Lef:
2). Ayn1 tarihte izmir iizerinde ugan bir Fransiz ucaginim attig1 dért bomba ise
herhangi bir zarar veremeden denize diismiistiir. 18/19 Nisan 1915 tarihlerinde
korfez tizerinde ve Yenikale iistiinde yine Fransiz bandirali ugaklar dolagmis,
fakat att1ig1 iki bomba herhangi bir hedefe isabet edememistir. Itilaf Devletleri
denizden ve havadan gergeklestirdikleri bombardimanlarina mayis ayinda da
devam ettiler. 2 Mayis 1915 tarihinde Urla yoniinden gelen bir ugak Yenikale
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istihkamlarindan atesle karsilik verilmesi lizerine uzaklasmak zorunda kalmistir
(Stirgevil, 2009, s.80). Taarruzlarina denizden ve havadan gergeklestirdikleri
harekatlarla devam eden diisman kuvvetleri; 9 Mayis 1915 tarihinde sehre bir
kruvazorden 39 mermi atarken, kruvazoérden havalanan bir ucak vasitasiyla da
Yenikale’ye bir bomba biraktilar. Yine 10 Mayis giinii Itilaf donanmasi Kosten
Adasi civarinda dolagsmaya baslamig, ayni giiniin aksami {i¢ diisman gemisi
Yenikale karsisindan denizden hendek karakolu taraflarina bomba atarken, bir
ucak da havadan harekata katilmistir.

Osmanli Genelkurmayi, 1915 yili igerisinde bir taraftan Canakkale
savunmasini yiiriitiirken diger taraftan da Ayvalik, izmir ve benzeri yerlerde
yeni ¢ikarmalar bekliyor, buna karsi 6nlemler almaya ¢alisiyordu. Bu ¢ikarma
haberlerinin alinmasindan sonra, Ingilizler, izmir Kérfezinin dis kismima hakim
Kosten (Uzunada) Adasi’ni isgal ettiler. Tirk savunmasi da korfeze girisi
mayinlarla kapatt (Siirgevil, 2009, 5.78-81). itilaf Devletleri gercekten de Izmir’e
kars1 ciddi bir harekata gegcmeye niyet ediyorlarsa, Kosten degerli bir ara iis teskil
ediyordu. Bu nedenle adanin dnce zapt edilmesi gerekiyordu (Sanders, 2018,
s.164). Deniz ve hava harekatlarini kara giiciiyle de destekleyen itilaf Devletleri,
27 Mayis tarihinde Uzun Ada’ya 400, Hekim Adasi’na ise 100 civarinda Ingiliz
ve Fransiz askeri ¢ikardilar. Uzun Ada, topgu kuvvetleriyle gii¢lendirildigi gibi,
burada bir ugak istasyonu da kuruldu. Savas gemileri ise, adanin kuzeydogusu
ile Camalt1 tuzlas1 arasinda konuslanarak Yenikale ile izmir-Urla sosesini
bombardiman etmeye devam ettiler (Siirgevil, 2009, s.78; Sevengiil, 1976,
5.294). ingiltere ve Fransa, sahillere yakin stratejik mevkilerdeki farkli adalara
kara askeri ¢cikarmay1 siirdiirdiiler. Almanya Sefaretinin 18 Mayis 1915 tarihinde
mahallinden aldig1 bilgilere gére Sisam Adasi’na gelen Ingilizler; Izmir, Aydin,
Ayasulug ve Bandirma demiryollarini tahrip edip s6z konusu demiryollarinin
iizerlerindeki kopriileri havaya ucurmak tizere planlar yapmaktaydilar (BOA,
HR.SYS. 2409/51). itilaf Devletleri bu tiir faaliyetlerinde cogunlukla yabanci
devletlerin vatandasligina gecen Gayr-1 Miislimlerin casusluk hizmetlerinden
faydalanmaktaydi. Nitekim Ingilizlerle is birligi yapan ve Izmir-Manisa
hattindaki kopriileri havaya ugurmay1 amaglayan sahislarla ilgili olarak Osmanli
Devleti’nin Atina Sefiri Galip Kemali (Soylemezoglu) Bey, Dahiliye ve Harbiye
Nezaretlerine telgraflar gondererek uyarilarda bulunmustur. Buna gore; Izmir
Karsiyaka’da ikamet eden Avusturya tebaasindan Mancoroni ismindeki bir sahis,
Manisa’da bulunan Manol ve Yorgi isimlerindeki ogullar1 vasitasiyla harekat-1
askeriyemiz hakkinda Ingilizlere bilgiler vermekteydi. Yine ayni sahsin izmir’de
bulunan diger ogullar1 Nikolaki, Istelyo ve Kiryoki’nin de casusluk ve silah
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kacakeilig1 gibi faaliyetlerde bulunduklari, fakat bunlarin glimriikte adamlarinin
bulundugu ve izmir polis komiserlerinden Hilmi Efendi’ye riisvet vererek onun
korumasindan yararlandiklar bildirilmekteydi (BOA, HR.SYS. 2266/59).
Alman denizaltilari, mayis aymin baslarinda itibaren denizlerimize
girmeye baslamislardir. Bu nedenle ayni ayin baglarinda sularimiza gelecek
Alman denizaltilar i¢in, Izmir, Soke, Sigacik, Kusadas1 ve Bodrum gibi sahil
merkezlerinde yag ve diger ihtiyag malzemeleri depo edilmistir (Sevengiil,
1976, 5.295). Itilaf Devletleri, baskilarini artirmak amactyla Osmanli sahillerini
de abluka altina almaktaydilar. Nitekim Bahriye Nezareti'nden Hariciye
Nezareti’ne gonderilen yazidan anlasildigina gore Izmir ve gevresinin sahilleri
2 Haziran 1915 tarihinden itibaren Ingilizler tarafindan abluka altina almmugtir
(BOA, HR.SYS. 2419/53). itilaf Devletleri, ayni tarihte Izmir ve urla 6nlerine
mayin dokmiisler fakat, 3/4 Haziran 1915 tarihinde Kazablanka adl1 bir Fransiz
mayin gemisi bunlardan birine ¢arpmak suretiyle batmistir. Merkezi yonetimin
verdigi emir iizerine bu gemideki mayinlar gikartilip Istanbul’a génderilerek
bogazlar ve kiyilarin savunmasinda kullanilmiglardir. 19 Haziran tarihinde
Yenikale, bes bomba atilmak suretiyle bir kez daha bombalanirken, dort Temmuz
tarihinde ise bir diisman ugagi tarafindan bos olan akaryakit tanklarina tic bomba
atilmistir. Amag, biiyiik bir ihtimalle Alman denizaltilarinin bu tanklardan ikmal
yapmalarini énlemekti (Stirgevil, 2009, s.82; Sevengiil, 1976, s.295). Boylece
[zmir’in dis diinyayla baglantis1 kesilerek ticari esyalarin sehre girmesine de
engel olunmakta, kente adeta ekonomik bir ambargo da uygulanmaktaydi (BOA,
HR.SYS. 2419/45). Bu nedenle yasanan sikintilar1 Celal Bayar hatiralarinda
soyle ifade etmektedir: “Izmir Limani savas yiiziinden kapanmisti. Deniz
yolu ile mal sevki miimkiin degildi. Karayollarimiz heniiz tamamlanmamisti.
Tasit vasitalart eksikti. Deve swrtinda iglerimiz goriilemezdi. Ege nin tiriinleri,
alict memleketlere ancak demiryollart ile gonderilebilirdi. Bunun i¢inde ordu
ihtiyacindan artan vagonlar kullanilacakti. Bunlarinda idare ve boliimiinde
Vali ile Askeri otoriteler arasinda anlasmazliklar oluyordu.” (Bayar, 1997,
$.94). Oysa Osmanli Devleti, milli iktisat konusundaki diisiincelerini Birinci
Diinya Savagi’nin baglamasiyla beraber daha yeni uygulama firsati bulabilmisti.
Bu baglamda kapitiilasyonlar tek tarafli olarak kaldirilarak yabancilarin
ayricaliklarina son verildi. Bu durum Izmir kentinde de olumlu olarak etkisini
gostererek pek gok Tiirk {in iktisadi faaliyetlerde rol almalari ve [zmir ticaretinde
One ¢ikmalari sonucunu dogurdu. Ancak bu durum ¢ok uzun siirmedi. Diisman
donanmalarinin Izmir limanini tehdit etmeye baglamalariyla beraber izmir
ticareti durma noktasina gelerek milli iktisat yolundaki gelismeler biiyiik bir



44 & & GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

sarsinttya ugradi (Yilmaz&Yetkin, 2002, s.). Hilmi Uran Bey, harbin daha ilk
yillarinda yasanan bu kitlig1 hatiralarinda su sekilde ifade etmektedir: “Harp
uzadik¢a bir¢ok egya ve erzak da artik bulunmaz olmus, siddetli bir mahrumiyet
ve stkinti devri baslamisti. Mesela, petrol yoktu, geceleri evlerde zeytinyagina
pamuktan fitil batirarak sik yaratilirdi. Seker yoktu. Patiska, iplik vesaire
yoktu ve en gii¢ tahammiil edilebileni olarak ekmeklere biiyiik miktarda bakla
karistirdvyor ve kaskati yenilemez bir hale getirilerek o da halka vesika ile
veriliyordu...” (Uran,2007, s.73-74).

4 Temmuz giinii yine sehre gelen bir diisman ugag Punta ve Ugiincii
Ayatriyanda’y1 gaz deposunu hedef alarak bombalamig, mermilerden biri
demiryolu hattina digeri ise Amerikan gaz deposu yakinina diismiistii. 11 Temmuz
1915 tarihinde Foga istikametinden gelen bir diisman ugagi, lizerine agilan ates
sonucunda uzaklasmak zorunda kalirken, 15 Temmuz 1915 tarihinde ise Midilli
tarafindan gelen bir ugak Yenikale’ye bir bomba atmis fakat isabet ettirememis ve
bomba denize diismiistii (Siirgevil, 2009, s.82). Izmir’e gerceklestirilen diisman
saldirilari, sehirde heyecan ve panige yol agmasinin yani sira bilgi kirliligine de
neden olmaktaydi. Nitekim diigman donanmasi tarafindan yapilan bombardiman
esnasinda sehirdeki memurlarin kenti terk ettikleri yolunda sdylentiler ¢ikmasi
iizerine Izmir Valiligi bdyle bir durumun olmadigim agiklamak zorunda kalmisti
(BOA, DH. SFR, 484/98).

3.3. 1916 Yilh

Canakkale Savasi son bulduktan kisa bir siire sonra diismanin saldiri
niyetlerinin istikameti, evvela Izmir olmak iizere Anadolu sahilleri {izerinde
yogunlagmis goriiniiyordu (Sanders, 2018,s.161). 9 Subat 1916 giiniiniin 6gleden
sonrasinda Izmir iizerinde ucan iki diigman ucagi, sehre Selanik te nesredilmekte
olan ii¢ nolu “Beyan-iil Hak” isimli gazeteyi attilar. Ayni tarihte ayrica, Tuzla,
Abdullah Aga ve Yenikale civaria iki motorbot, bir monitor ve iki torpido ile
150 kadar mermi atarak 10 civarinda ev ile bir barakanin harap olmasina neden
oldular. Saldirilara hemen karsilik verilmis, bir siire sonra ucurulan Tiirk ucagi
Kosten Adasi civarinda bulunan bir diisman kruvazoriine saldirmis, bomba
atmis, fakat acilan karsi ates iizerine geri donmek zorunda kalmisti (Siirgevil,
2009, s.82). Ingilizler attiklari beyannamelerle genelde Tiirk halkim &zelde
ise Izmir’in Miisliiman ahalisini hedef alarak halki ve Tiirk askerini psikolojik
anlamda ¢okiintiiye ugratmak istiyorlardi. Izmir’e attiklar1 beyannamelerde
savasin  bircok cephesinden verdikleri Orneklerle Itilaf Devletleri’nin
iistiinliiklerinden bahsederek Psikolojik harp giiciinii etkili bir sekilde
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uygulamislardir. Yine 16 Subat 1916 tarihinde Ingiliz tayyareleri tarafindan
[zmir’e atilan beyannamelerde Irak’taki sanayi tesekkiillerinin bombalandigi,
Misir’in Kayta eyaletine 3.000 siivari ile saldiran asiret kuvvetlerinin maglup
edildigi kaydedilmekteydi (Sarisaman, 1999, s.67). Yine aym tarihli izmir’e
atilan beyannamelerde Mezek batisindaki Fransiz mevzilerini bombardiman
eden Alman kuvvetlerinin puskiirtiildiigii ifade edilmekteydi (Sarisaman, 1999,
$.70). 23 Subat tarihli bir bagka beyannamede ise Irak’taki stratejik noktalarin
kendi ellerinde bulundugunu Irak ve Havalisi Umum Kumandani Siileyman
Askeri Bey’in kolordusuyla beraber maglup ve perisan oldugu duyurulmaktaydi
(Sarisaman, 1999, s.67). Uzunada’da iislenmis olan diisman gemileri, 1916
yilinda, 16 Subat ve 11 Mart giinlerinde, Yenikale’yi bir kez daha bombardiman
ettiler. Bu gibi diisman saldirilarin1 6nlemenin en kestirme yoldu adayr geri
almakti. Hazirliklara mayis ay1 igerisinde Giilbahge’de baslanildi. Fakat 4
Haziran gecesi harekata baslanildigi zaman, adanin bosaltilmis oldugu goriildii.
Bundan sonraki siiregte, adaya toplar getirilerek tahkim edilmek suretiyle adanin
emniyeti saglandi. Boylece korfezin agzina giden yol kapatilmis oldu. izmir ve
cevresindeki istihkamlarin topa tutulmasi artik miimkiin degildi. K&sten, harbin
sonuna kadar Tiirklerin elinde kald1.*

[zmir ve yakin gevresinde itilaf Devletleri adina icra edilen casusluk
faaliyetleri Birinci Diinya Savasi boyunca devam etti. Casusluk meselesi ile
ilgili olarak Emniyet-i Umumiye Midiiriyeti de Aydin vilayeti ve Mentese
mutasarrifliklarina gonderdigi telgraflarla uyarilarda bulunmaktaydi. Miidiiriyet,
23 Subat 1916 tarihli telgrafinda, diismanlarin Izmir ve havalisinde kayik¢1 ve
yolcular vasitasiyla askeri bilgi topladiklarinin haber alindigini, bu durumun
onlenmesini talep etmekteydi. Bagkumandanlik tarafindan da onlem olarak
sahil kismindan disartya yolcu ¢ikarilmas: kesin olarak yasaklandigi gibi
kayiklarin iglemesi de yasaklanmistt (BOA, DH. SFR, 6185). Fakat alinmaya
calisilan tiim onlemlere ragmen Itilaf Devletleri’nin casusluk faaliyetlerinin
onlenemedigi anlasilmaktadir. Nitekim Dahiliye Nazir1 Talat Pasa tarafindan
[zmir vilayetine gonderilen yazidan 6grenildigine gore izmir’de ikamet eden ve
vapur kilavuzluguyla istigal eden Maltali Kalanciyon’un adamlarinda olan ve
Midilli’de ikamet eden Yorgi Fiyotek isimli sahsin, belirli siirelerle izmir sahiline
yaklasarak Ingilizlere casusluk ettiginin ihbar olundugu bildirilmekteydi (BOA,
DH. SFR, 63/90).

4 Kosten Adasi’min 1916 yili haziraninda Ingilizlerden geri alinmast hakkinda ayrmntil1 bilgi igin
Bkz: Sanders, age., s.165-166; Sevengiil, age., s.340.
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Itilaf Devletleri, Izmir ve ¢evresinde kurmus olduklar1 kuvvetli casusluk
sebekesinin yani sira propaganda faaliyetlerinde de bulunmak suretiyle harbin
psikolojik hakimiyetini de ellerinde tutmak istiyorlardi. Nitekim Vali Rahmi
Bey’in anlattiklarina gére; sabik Italyan terciimani ile onu Midilli’ye gotiirmek
iizere refakat eden bir polis memurunun yollari, yolculuk esnasinda kesilerek
terciiman ve polis memuru, her giin Izmir sahillerini bombardiman etmekte
olan bir savas gemisine bindirilmislerdi. Burada kendilerine kaptan tarafindan
savag gemisinin toplar1 gosterildikten sonra Rumca yazilmis bir beyanname
de verilmis ve bu beyannamelerin bugiin icin sehre atilacagi sdylenmistir.
Gergekten de 7 Mart 1916 tarihinin sabahinda, Izmir iizerinde dolasmakta
olan bir tayyare bu beyannameleri sehre atmistir. Bu beyannamelerin sehre
atilmasinda propaganda unsurunun yani sira siiphesiz ki Osmanli Devleti’nin
Rum tebaasinin destek ve is birliginin Itilaf Devletleri tarafindan elde edilmek
istenmesi de hedeflenmekteydi. Rahmi Bey’in ifadesine gére beyannamenin
igerigi ve diismanin hareketi goz 6niine alindiginda bunlarin en azindan kisa siire
icerisinde Izmir’e asker ¢ikarmayacaklar1 anlasilmaktaydi (BOA, DH.EUM. 3.
Sb. 12/28).

Rahmi Bey’in izmir’in isgal edilecegi hususundaki endiseleri sadece sahsi
bilgi, gézlem veya kuruntularina dayanmiyordu. Zira i¢ ve dis kamuoyunda
Izmir’in isgal edilecegi ile ilgili haber ve soylentiler dolasmakta oldugu gibi
bu durum gazetelere de konu olmaktaydi. Nitekim Lahey Sefiri Nusret Bey’in
16 Mart 1916 tarihli telgrafinda bildirdigine gore “Masibagz” isimli bir
Felemenk gazetesi, diismanlarm bu aralik Izmir’e saldiracaklarm vesikaya
dayali olarak haber aldiklarin1 yazmaktaydi (BOA, HR.SYS. 2418/83). Her ne
kadar bu tarihlerde bir isgal s6z konusu olmasa da itilaf Devletleri’nin Izmir ve
civarindaki baski ve faaliyetlerini artirdiklar1 da bir gercekti. Atina Sefiri Galip
Kemali Bey’in 22 Nisan 1916 tarihli telgrafindan 6grendigimize gore Ingilizler,
Izmir’de karisikliklar ¢ikarmak amaciyla Midilli Adas1’nda bir gete olusturmaya
baslamislardi. S6z konusu cete tertibatina eski Yunan mebuslarindan Venizelist
Garifaris ve Emborisi, Ingiltere’nin Ayvalik Konsolosu Alyom, Midilli’de
ikamet etmekte olan Nikolaki Gofata ve arkadaslari ile Ingiliz Vaplos gibi
isimler nezaret etmekteydiler (BOA, HR.SYS. 2419/95).

Savas yillarinda Vali Rahmi Bey’in isi ger¢ekten de zordu. Rahmi
Bey, bir taraftan diisman saldirilarina karsi tedbirler almaya calisirken, diger
taraftan sehirde bir gida kitlig1 da bas gostermisti. En temel ihtiya¢ olan ekmek
tedariginde bile gok dnemli sikintilar yasanmaktaydi. Limanin diisman ablukasi
altinda olmast bu durumun en 6nemli nedenlerinden birisini olusturmaktaydi.
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Bu nedenle ekmek tedariki i¢ bolgelerden saglanmak zorundaydi. 1916 yilinin
Nisan ayimnda izmir’e gelen Ziraat Nazirt Ahmet Rasim Bey, bu hususla ilgili
gozlemlerini su sekilde ifade etmekteydi: “Lzmir sehrinin ekmeksizlik yiiziinden
hal ve vaziyeti her tiirlii tahammiilii agnugtir. Bir haftadan beri ahalinin yalniz
bir kismina ancak yarumi beser dirhem ekmek tevzi’ olunmaktadir. Her giin
firmlarin éniinde saatlerce bekleyen kadinlar Vali Bey’in otomobili gegtik¢e
yumruklarini gostererek ekmek isteriz diye bagiriyorlar. Izmir’e muvasalatim
glinii hazirlanmis olan niimayis, polislerin miidahalesiyle menedilebilmistir.
Vilayet dahilinde mevcut zahireler ile bu vaziyeti sehvimiz imkansiz oldugundan
haricten zahire celbi zaruridir...” (BOA, DH. SFR, 517/91).

Itilaf Devletleri 1916 yilimin mayis ayindan itibaren uyguladiklar1 her
tiirlii baskinin yan1 sira hava bombardimanlarina da basladilar. Izmir Valisi
Rahmi Bey’in Dahiliye Nezareti’ne gonderdigi telgrafta bildirdigine gore
diisman ucaklar1 24 Mayis 1916 tarihinde sabah saat 2.30 sularinda herkes
uykudayken sehre 16 adet bomba atmislardir. Hava saldiris1 sonrasinda 20’yi
askin hane tahrip olurken dort kisi hayatini kaybetmis, dort kisi de yaralanmisti.
Vali Bey, bu gibi olaylarin bir daha tekrar etmesini dnlemek adina, diigman
devletler tebaasindan olanlarim ayni giin icerisinde Miisliiman mahallelerine
yerlestirilmelerini emretmistir. Rahmi bey, bu politikasiyla Muhasim devletler
tebaalarinin Amerika Konsolosuna veya Ruanda Sefareti vasitasiyla Ingiltere’ye
miiracaatlarini temin etmeyi ve boylece bu durumu bir koz olarak kullanmay1
amaglamaktaydr (BOA, DH. SFR, 520/95; BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef:13).
Rahmi Bey’in bu tavr1 merkezi yonetim tarafindan da uygun goriilmekteydi.
Nitekim Dahiliye Nazir1 Talat Bey tarafindan Hariciye Nezareti’'ne gonderilen
yazida, vilayetce alinan tedbirlerin yerinde oldugu belirtilerek, diisman
tayyareleri tarafindan sivil halka uygulanan bu taarruzdan dolayr Amerikan
Sefareti vasitasiyla gerekli siyasi tesebbiislerin yapilmasi ve bu durum devletler
hukuku kaidelerine aykirt oldugu i¢in Amerikan Sefareti vasitasiyla bu tavrin
protesto edilmesi istenilmekteydi. Talat Bey ayrica bu yaklagimin devam etmesi
durumunda Hiikiimet-i Seniyye’nin de s6z konusu kaideleri géz ardi ederek
mukabele-i bi’l misil ile karsilik verecegini ifade etmekteydi (BOA, HR.SYS.
2103/1 Lef:12).

Devletler hukukunda yasak edilmeyen, fakat dostca bir eylem olarak da
nitelendirilmeyen misilleme; bir devletin baska bir devlete karsi kendi ¢ikarlarini
korumak amaciyla aldigr onlemler biitiinlidii. Bu noktada eger bir devlet
uluslararasi savas hukukunu ihlal ederek bu tiir hukuksuz fiilleri islerse zarara
ugrayan devlet misilleme yoluyla bu duruma ayni ol¢iide karsilik verebilme
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hakkina sahiptir (Meray, 1962, s.381; Dogan, 2008, s.127-128). Rahmi ve Talat
Beylerin bu tutum ve davranislarinin arka planinda hig siiphesiz ki savas hukuku
alanindaki bilgi ve goriisleri yer almaktaydi.

1916 mayisinda sivil hedeflere de yonelen itilaf Devletleri’nin hava
saldirilari, savasa heniiz girmemis bulunan Amerika’ nin izmir Konsoloslugunun
insanlik adina protestosuna neden olacak boyutta ve vahsette olmustu (Stirgevil,
2009, s.82). Rahmi Bey’in bu siyaseti beklenilen etkiyi gosterdi. Nitekim
Amerikan Izmir Konsolosu Horton, Amerikan Sefaretine gonderdigi telgrafta
gelismeleri su sekilde ifade etmekteydi: “490 numarali telgrafimda bundan
evvel bildirdigim vechle Osmanl sivil ahalisinin tayyareler tarafindan taarruz
edilmesi ve éldiiriilmesi yiiziinden Itilaf mensubiyetinin umumiyetle tevkifine
baslanilmis ve bunlar Miisliiman mahallatina sevk edilmekte bulunmustur. Izmir
ahalisinin kismi azami Avrupali oldugundan ve bombalar Miisliimanlar iizerine
diistiigtinden muhasim Avrupalilarin mevkilerini tehlikeye diigiirmektedir. Bu
hareketler Itilaf tebaasimn tarafimdan himayesini gayri miimkiin kildig1 gibi
simdiye kadar miistakim ve miisfik bir zat tamdigimiz Vali 'nin hiisn-ii niyeti de
bu halde bedel-i husumet olacaktir. Tekrar ediyorum ki eger bu suretle daha
Miisliiman helak edilirse himayem altindaki tebaanin selametlerini temin
edemem. Sivil ahaliyitehlikeye sokan bombalarin diigsmesinin tekrar etmeyecegine
dair tarafima bazi teminati vermedikge Itilaf tebaasi ahvalinin islah edilecegini
imit edemem. Sabirsizlikla intizar ettigim cevabin serian gonderilmesini rica
ederim. -Horton- (BOA, HR.SYS. 2421/35). Ingilizler ise cevaplarin1 Amerikan
konsoloslugu araciligiyla degil de bizzat kendi hazirladiklar1 ve ugaktan
attiklar1 Ingilizce varakalarla vermislerdir. Bu varakalarda Vali Rahmi Bey’e
aciktan bir uyari bulunmaktadir. Diisman ucgaklarinin bes giin evvel Izmir
sehrine gergeklestirdikleri ilk taarruzlarinda Urla’ya bes alti saat mesafede
bulunan Kizildag’a attiklar1 bu varakalarda su uyari yer almaktadir: “Vali Pasa
Rahmi Bey! Izmir Korfezi'nde hasmetli Ingiliz Kralina ait donanma kitasina ve
Long Adast’na (Uzun Ada) karsi atese devam edecek olursaniz tayyarelerimiz
hiicumlarini tekrar edeceklerdir.” (BOA, DH.EUM. 3. Sb. 14/6; BOA, HR.SYS.
2103/1 Lef: 26, 28).

itilaf Devletleri, 24 Mayis 1916 tarihindeki bombardimandan sonra 29
Mayis 1916 tarihinde sabah 3.30 sularinda gerceklestirdikleri hava taarruzuyla
Izmir’i bir kez daha bombalamislardir. Sehrin igine ve muhtelif mahallelerine
ii¢ ucgak tarafindan 30 civarinda bomba atilmistir. Atilan bombalardan besi
askeri kislanin 6n kismu ile denize, altis1 limanin i¢ine ve disina diismistiir.
Kislada herhangi bir tahribat olmamakla beraber, limanda bulunan bir mavna
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zarar gdrmiistiir. Diger bombalar Kasaba Istasyonuyla civarindaki bir araba
hanina ve bazi1 Ermeni diikkan ve hanelerine isabet etmistir. Atilan bombalardan
birinin Kasaba Istasyonunda iki vagonun ortasina diismesi bazi hasarata yol
acmigti,. Bombalar ayrica Mortakye, Ayavokla, Ayatrikona mahalleleri ile
Yemis Carsisina ve Istavroz mevkiine de isabet etmis, bu mahallelerden 11 hane
tamamen, dort hane ise kismen tahrip olmustur. Bombardiman esnasinda gorevli
olan iki polis ile bir asker ve bir bek¢i sehit olurlarken bir polis memuru da
yaralanmustir. Basmane Istasyonuna iki kilometre uzakliktaki Mortakye Rum
mahallesinde halkin toplu bir halde bulunmasindan dolay1 bombalarin infilaki
sonucunda Rumlardan erkek ve kadin 10 kisi hayatinm1 kaybederken, besi Islam
digerleri ise Rum ve Ermeni olmak tizere toplam 22 kisi de yaralanmigtir. Bes
giin 6nceki bombardimandan sonra bir karsit tedbir olmak iizere toplattirilarak
Islam mahallelerine yerlestirilen muhasim devletler tebaasinin bu mahallelerde
yalnizca geceleri kalmalarinin amaca ulasmak igin yeterli olamayacagi
diisiiniildiigiinden bunlarin giindiizleri de Miisliiman mahallelerinde kalmalari
Izmir Polis Miidiiriyetine teblig olunmustur (BOA, DH.EUM. 3. Sb. 14/18,
Lef:6).

24 ve 29 Mayis 1916 tarihlerinde gergeklesen hava saldirilarinda Izmir’de
daha cok Tilkilik, Basmahane, Corakkapi, Iki Cesmelik, Mortakye Mahallesi,
Ikinci Ermeni Mabhallesi, Faik Pasa Mahallesi ve Servili Mescit gibi yerlesim
yerlerizarar gdrmustiir. Tilkilik’te Abdullah Efendi Camii,Asik Mehmet A ga Han,
Cuha Bedesteni ve ¢ok sayida ev ve ticarethane tahrip olmustur. Basmahane’de
bombardimandan zarar géren yerler arasindadir. Kamil Paga Hani, 6nemli oranda
hasar almigtir. Miisliimanlarin ve Ermenilerin bulunduklari bu bolgede ¢cok sayida
ev ve ticari isletme tahrip olmustur. Yemis Carsisi da saldiridan 6nemli dlgiide
zarar goren yerler arasindadir. Rum Mortakye mahallesi, bombardimandan
oldukca olumsuz etkilenmistir. Hasar alan ¢ok sayidaki ev ve diikkanin yani
sira Mortakye Rum Kilisesi, kilisenin bitigiginde bulunan erkek (ziikur) ve
kiz (inas) Rum mektepleri ile Rum kilisesinde papazlara mahsus bina 6nemli
Ol¢iide tahrip olmustur. Sahislarin veya kurumlarin bombardimandan dolay1
ugradiklar1 zararlar tespit etmek {izere bir hasar komisyonu olusturulmustur.
Komisyon bahsi gecen mahallerdeki ev, diikkan, cami, kilise vb. biitiin zarar
gOrmiis binalar1 bizzat dolasip inceleyerek hasar ve zarar tespitinde bulunmus
ve kayda gecirmistir. Buna gore 24 ve 29 Mayis 1916 tarihlerinde gergeklesen
hava bombardimanlarinda Izmir sehir merkezinde meydana gelen toplam
zarar; 2.003.500 kurus olup, zarar tespit tutanaginda Meclis-i Idare Vilayet
Azasisindan Kemahlizade, Dérdiincii Kolordu Insaat Miidiirii Binbas1, izmir
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liman Reisi Vekili ile Firkateyn Kaptaninin imza ve miihiirleri bulunmaktadir
(BOA, DH.I.UM. EK. 112/79 Lef:6,7,8). izmir Valisi Rahmi Bey’in belirttigine
gore ise; harbin baslangicindan 1 Haziran 1916 tarihine kadar Izmir’e yapilan
saldirilardan dogan toplam zarar miktar1 9.414.126 kurusu bulmustur (BOA,
DH.I.UM. EK. 112/79 Lef:9). Oysa Dérdiincii Lahey Sozlesmesine gore;
din, sanat, hayir islerine tahsis edilmis binalarin ve eserlerin, tarihi anitlarin,
hastanelerin ve hastane gemilerinin bombardimana maruz birakilmamalar
icin askeri yetkililer gerekli tiim tedbirleri almakla gorevlidirler. Bu hususlara
riayet etmeyenler neden olduklar1 tiim can ve mal kayiplarini tanzim etmek
zorundaydilar (Meray, 1962, s.491).

1916 yili ortalarinda ilging bir hadise yasanir. Izmir ve gevresine yapilan
hava taarruzlarindan dolay1 zarara ugrayan Yunan ve tarafsiz {ilkelerin
vatandaslari maruz kaldiklar1 zarar ve ziyanlarin karsilanmasi icin vilayete
bagvururlar. Aydin Vilayeti konuyu derhal bagkente bildirir. Konu devlet ricali
tarafindan etraflica incelendikten sonra, hasardan etkilenen ve Osmanli vatandasi
olmayanlarin hasarlarinin hasar tespit defterlerine yazilmamasina karar verilir.
Siiphesiz ki bu kararin alinmasinda hava saldirilarindan ve bu saldirilara karsi
yapilan savunmadan Osmanli Devleti’nin sorumlu tutulamayacagi diisiincesi
etkili olmustur (Kurt-Giivenbas, 2018, 5.96).

Hava taarruzlarmin bundan sonraki siirecte de devam etmesi, agir
kayiplara neden olmasi ve saldirilar karsisinda caresiz kalinmasi iizerine
Izmir vilayeti tarafindan Dahiliye Nezareti’ne gonderilen 29 Mayis 1916
tarihli yazida, merkezi yonetimden sehrin savunulabilmesi i¢in bazi taleplerde
bulunulmustur. S6z konusu yazida tayyare hiicumlarinin tekrarindan dolayi
halkin telas igerisinde bulunduguna ve izmir’de bunlara kars1 koyacak savunma
araglarinin olmadigina isaret edilmektedir. Bu nedenle oncelikli olarak diisman
tayyarelerine karsi koyabilmek icin miimkiinse birkag ugagin gonderilmesi
veyahut askeri mevkilere konulmak tizere 20 kadar tayyare topunun Harbiye
Nezareti’nden ivedilikle istenilmesi talep edilmistir (BOA, DH.EUM. 3. Sb.
14/18, Lef:5). Israrh talepler iizerine bu yil igerisinde Izmir’e intikal etmis olan
5. Ordu emrine 21 Mayis tarihinde bir deniz ugak miifrezesi gonderilmistir.
Bu ugaklar zaman zaman Midilli, Sakiz ve Sisam gibi yakin adalar iizerinde
kesif uguslar1 yaparlarken burada rastladiklar1 gemilere de bomba ile taarruz
etmislerdir (Sevengiil, 1976, s.341).

Tiirk hava kuvvetleri ancak 1916 yilinda toparlanarak etkili olarak goreve
baslayabilmistir. 5. Tayyare Boliigii ile bir deniz Tayyare Miifrezesi [zmir’de
bulunuyordu. Diisman hava faaliyetlerinin Izmir bolgesi ve Ege Denizi’nde
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artmasi {izerine 5. Tayyare Boliigii'ne bu bolgede diismanin harekatini kesif
ve kontrol etmek gorevi verilmisti. Bu birlikler; Ege Denizi adalara ve Ege
Denizi’'nde diismanin yapacagi hareketleri gozetlemek ve diismanin maymn
dokmesi ihtimali olan bolgeleri kontrol etmek gibi gorevleri yerine getireceklerdi
(Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969, s.83). Ayrica, izmir ve ¢evresi
kara kuvvetleri bakimindan da desteklendi. 1916 yilinda izmir dolaylarinda
bulunan 4. Kolorduyla Aydin’da bulunan 27. Tiimen karargahlart Marmara
sahiline nakledilip 5. Ordu emrine verilmisti. Bolgenin korumasini {izerine alan
5. Ordu, kurulusta esasl degisiklikler yaparak 1916 martinda 4. Kolordunun 3.
Tiimenini {zmir ve civarinda toplamistir (Siirgevil, 2009, s.76; Sanders, 2018,
s.162). Liman Von Sanders Pasa hatiratinda 5. Ordu’nun gorev sahasini ve
taraflarin stratejik durumunu dikkat ¢ekici bir sekilde soyle ifade etmektedir:
“Bundan boyle 5. Ordu, Trakya’'da Karadeniz kiyisindaki Midye den (Kiyikoy),
Saros Korfezi, Canakkale Bogazi ve Anadolu’nun biitiin Bati sahili iizerinden
Akdeniz kiyisindaki Adalya’nin (Antalya) dahil oldugu bir kesimin giivenligini
tistlenecekti. Giivenligi saglanacak sahil seridinin uzunlugu 2000 kilometreden
fazlaydi. Bu arada Anadolu sahilinde tek bir Tiirk harp gemisi bulunmazken,
anakaramin karsisinda bulunan biitiin adalarin diisman elinde oldugunu ve
harekat icin iis olarak kullanilabileceklerini unutmamak gerekir.” (Sanders,
2018, 5.162).

Ingilizlerin yapmis olduklar1 hava saldirilart Imroz Adasi’nda kurmus
olduklar1 hava iissiinden gerceklestirilmekteydi. Ingilizlerin bu ana iissiiniin
Bozcaada ve Tasoz Adasi’nda iki de yardimci iissii bulunmaktaydi. Bu islere
bagh ugaklardan baska Ingiliz filo komutanlig1 emrinde ugak ana gemileri de
bulunuyordu. Bu gemilerle diger hava isleri bir hava gbzetleme zinciri teskil
ederek biitiin Ege ve Akdeniz kiyilarmi gozetleyebiliyordu. ingilizler bdylece,
Canakkale bogazinin hemen karsisindaki adalarda kurduklari bu iisler sayesinde
Canakkale Bogazi’m kontrol edebildikleri gibi Istanbul’a da hava saldirist
diizenleyebilmekteydiler. Kurulan bu hava sebekeleri ile harekata baglayan
diisman hava birlikleri 1916 yilinin subatindan nisan bagina kadar ortalama
30 ¢ikis yapmak suretiyle Canakkale, Izmir ve Kusadas1 dolaylarii kesif ve
gozetleme ve bombardiman etmislerdi (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava
Harekati, 1969, s.87).

Ingilizlerin bu yil igerisinde izmir’e yaptiklar1 saldirilar Avusturya
basmina da konu olmustur. “Agence Telegraphigue” gazetesinin 9 Haziran
1916 tarihli ve “Ingiliz Savas Tarzi” bashkl haberine gore; Kosten Adasi’na
bir harekat yapilacagmi haber alan Ingilizler, ucaklar1 vasitasiyla Izmir’e
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cok sayida yazili propaganda kagitlart atmiglardir. Atilan kagitlarda; “Eger
Tiirkler Késten Adasi’na dogru gelirlerse ve kérfezde bulunan Ingiliz savas
gemilerine ates agarlarsa, onlarda mukabele olarak Izmir i bombalayacaklart”
tehdidinde bulunmuslardir. Gazete, ingilizlerin bu tutumuna tepki gostererek
“Bu davramglaryla Ingilizler, biitiin insanlik prensiplerini ayaklar altina
almaktadirlar. Utanmadan kadinlari, ¢ocuklart bombalamakla tehdit ediyorlar!
Boylelikle savas gemilerini, Késten Adasi’ndaki depolarini, hangarlarini,
korfezdeki  savas  gemilerini  koruyacaklarimi  zannediyorlar.”  Seklinde
elestirilerde bulunmustur (Saral, 2017, s.8-9).

28 Haziran 1916 giinii Izmir sahillerinin savunulmasinda 6nemli bir gelisme
olmus ve Yiizbasi Kodar Von Thurnwerth’in komutasindaki dokuz numarali
24’liik motorlu havan bataryasi, izmir’in kiy1 savunmasi igin Istanbul’dan
gemiye yiiklenerek Izmir’e gonderilmistir. Foga’ya kadar olan kiy1 savunma
bataryalarinin komutanligina Yiizbagt Thurnwerth getirilerek 167 kilometrelik
bir alan 17 batarya tarafindan savunulmustur. Bataryanin Foga’da bulundugu
siire zarfinda hemen hemen her giin izmir sahillerini bombalayan diisman savas
gemileri, bataryanin menzili disina ¢ikarak artik gelemez olmuslardir. Diismanin
bundan sonra hava taarruzlarina daha fazla agirlik verdigi goriilmektedir (Saral,
2017, 5.9-10).

Gosterilen tiim tepkilere ve Rahmi Bey’in almig oldugu biitlin tedbirlere
ragmen Itilaf Devletleri’nin izmir’e olan hava saldirilarini haziran ay1 igerisinde
de devam ettirdikleri gorilmektedir. Nitekim 11 Haziran 1916 tarihinde
sabah saat 6.00 sularinda Izmir iizerine gelen bes diisman ucagi Kasaba
ve Kemer Istasyonlarini hedef alarak sehre 20’yi askin bomba atmislardir.
Atilan bombalardan dolay1 iki kadin ve iki ¢ocuk hayatini kaybederken, iicli
zabitan, ii¢li nefer ve geriye kalani da kadin ve ¢ocuklar olmak tizere 19 kisi de
yaralanmistir. 18 hane tamamen ve 15 hane de kismen harap olmustur. Bahsi
gegen hanelerden ikisi ise o sirada meydana gelen yangindan dolay1 tamamen
yok olmustur (BOA, DH.EUM. 3. $b. 14/18, Lef:2).

Bagkumandan Vekili Enver Bey de muhasim devletler tebaasiyla ilgili
izlenilecek politika hususunda Talat Bey ile aym fikirleri paylagmaktaydi.
12 Haziran 1916 tarihinde Hariciye Nezareti’ne gonderdigi yazida; Itilaf
Devletleri’nin, silahtan arindirilmis bir sehrin sivil sakinlerine bombalar atmaya
ve masum kani akitmaya devam etmeyi tasarladiklarinin anlasildigini, bu
nedenle siddet ve nefretle protesto edilmelerini ve bu tutum ve davranislarinda
israr etmeleri halinde kendilerinin de muhasim devletler tebaasina her tiirlii
hukuk haricinde muameleye mecbur kalacaklarinin bildirilmesini talep
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etmekteydi (BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef: 25). Baskumandan Vekili Enver Pasa,
13 Haziran 1916 tarihinde Hariciye Nezareti’ne gonderdigi bir bagka yazida
ise, son zamanlarda diisman tayyarelerinin Izmir’deki Tiirk mahallelerine
gergeklestirdikleri bombali saldirilarini artirdiklarini belirtmekte ve bu nedenle
Izmir’deki biitiin Ingiliz ve Fransiz tebaasinin Ingilizlerin bomba atmakta
olduklart Tirk mahallelerine yerlestirilmesini Besinci Orduya emrettigini
belirtmekteydi (BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef: 38).

Ingiltere’ye gonderilen protesto tebligatlar1 nihayet bir sonu¢ vermis
ve Ingiltere Hiikiimeti’nden beklenen cevap gelmisti. Hariciye Nezareti, 12
Temmuz 1916 tarihli yazisinda Ingiltere’den Amerika sefareti vasitasiyla
alinan ikinci cevabr Baskumandan Vekili Enver Pasayla paylasmustir. ingiltere
Hiikiimeti vermis oldugu cevapta; izmir’in artik savunmasiz, agik bir sehir olarak
kabul edilemeyecegini, sehrin etrafindaki tepelere siperler kazilarak ucaklar
ve bataryalar yerlestirildigini, agitk meydanlarinin ise Osmanli kura askerleri
i¢in talimgah ve askeri depo olarak kullamldigin1 belirtmekteydi. ingiltere’ye
gore hava saldirilarinda masum sivil halk ve sehir asla hedef alinmamisti. Bu
saldirilarin esas amaci, tren istasyonlari ile barakalarii tahrip etmekten ibaret
olup, istasyon binasinin onemli Olgiide hasar almasiyla istenilen basariya
ulasilmisti. Ingiltere Hiikiimeti ayrica bu hava taarruzlari esnasinda herhangi
bir kasitlar1 olmadigi halde hayatlarin1 kaybeden veya yaralanan Osmanli
vatandaglar i¢in derin {iziintiilerini de beyan etmekteydi. Cevabi yazisinda son
olarak Babiali’nin protestolarma da deginen ingiltere; Osmanli tayyareleri,
Rodos ve Bozcaada gibi acik sehirlere bomba atmaya devam ettikleri miiddetce
bu protestolarin ingiltere Hiikiimeti tarafindan nazar-1 itibara alinmayacagin
belirtmekteydi (BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef: 37). Osmanli Devleti tarafindan
Itilaf Devletleri’ne yapilan protesto tebligatlari iizerine yine aymi sekilde Fransa
Hiikiimeti’'nden de Amerika Sefareti vasitasiyla bir cevap almmis, Fransa
Hiikiimeti cevabinda miittefiki olan Ingiltere ile bire bir ayni1 diisiinceleri ifade
etmisti (BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef: 41).

Baskumandan Vekili Enver Pasa, Ingiltere ve Fransa nin Izmir taarruzlariyla
ilgili olarak vermis olduklar1 cevaplar ve iddialar iizerine hemen 5. Ordu’dan
hakikatin ne olduguyla ilgili bir bilgi talebinde bulunmus ve aldigi cevabi 19
Agustos 1916 tarihinde Hariciye Nezareti ile paylagsmistt. 5. Ordu’nun vermis
oldugu bilgilere gore; diisman tayyarelerinin ilk taarruzlarina kadar sehirde
herhangi bir savunma tertibati alinmamis fakat benzer bir bombardimanin
tekrar1 durumunda karsi koyabilmek amaciyla dogal olarak hemen gerekli
tedbirler alinmisti. Diisman tayyareleri, 24 ve 29 Mayis 1916 tarihlerinde
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gerceklestirdikleri ilk iki taarruzlarinda Izmir’in muhtelif bdlgelerini fakat
ozellikle de Islam mahallelerini bombalamislardi. Ancak, 11 Haziran 1916
tarihli Gglincl taarruzlarmin biiylik bir kismi istasyon civarma ydneltilmis
olmakla beraber itilaf Devletleri’nin sdyledikleri gibi istasyon bundan zarar
gdrmemis, biitiin zarar istasyonun az ¢ok uzaginda bulunan yerlerde meydana
gelmisti (BOA, HR.SYS. 2103/1 Lef: 53).

Izmir’de diisman hiicumlarindan zarar gérenler sadece sivil halk degildi.
Sahil mintikasinda bulunan tarafsiz devlet konsolosluklar1 da sik sik diisman
taarruzlarina hedef olabilmekteydi. Bu nedenle Baskumandan Vekili Enver
Pasa, Dahiliye ve Hariciye Nezaretlerine gonderdigi 12 Haziran 1916 tarihli
yazilarda, bu mitikadaki harekat ve askeri tertibatin emniyetle yapilabilmesi
icin s6z konusu konsolosluklarin kaldirilmasini teklif etmekteydi (BOA,
DH.EUM. 5. Sb. 25/18, Lef:2). Itilaf Devletleri’ne ait ucaklarin, 1916 eyliil ve
aralik aylarinda, Canakkale ve izmir dolaylarinda deniz kuvvetleriyle de is birligi
yapmak suretiyle yogun bir faaliyet gosterdikleri goriilmektedir. Bu saldirilar
siiphesiz ki beklenmekteydi. Cilinkii diigman torpidolar1 ve ugaklar1 daha 1916
haziraninin sonlarina dogru Kdsten Adasi’na yaklagmaya calismislar, fakat
atesle karsilik verilmesi nedeniyle uzaklasmak zorunda kalmislardi (Siirgevil,
2009, s.83).

3.4. 1917 Yil

itilaf Devletleri, Izmir sehrine yaptiklari bombardimanlara 1917 yilinda
da devam ettiler. 1917 ocak ayinda, Tiirk hava birliklerine imroz, Sisam adalar
dolaylarindaki diisman durumunun kesif ve tespit edilmesi vazifesi verildi.
Yapilan kesifte, imroz Adasi’nda Kefalo Limani’nda bir kruvazér, iki muhrip,
bir monitor, iskeleye yakin 20 ¢adir ve ugak hangar1 dniinde ¢ift satthli bir ugak;
Sisam Adasi’nda ise bir kruvazor, bir torpido, bir nakliye gemisi, Vati Limani’nda
denizalt1 ag1 tespit edilmisti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969,
5.150). Osmanli Devleti, askeri kuvvet bakimindan Izmir ve ¢evresine Canakkale
Mubharebelerinden sonra daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Ordusunun bu
bolgedeki yiikiiniin hafiflemesinden sonra Izmir ve havalisinin savunmasi daha
da giiclendirilmistir. Mart 1917°de 57. ve 59. Tiimenler, kasim 1917°de ise 60.
ve 61. Tiimenler Izmir’de kurulmustur. Birinci Diinya Savasi sona ererken,
Mondros Ateskes Antlasmasi dncesi izmir’de 8. Ordu ismen ve karargah olarak
bulunuyordu. (Siirgevil, 2009, s.76).

1917 yilinin baginda Osmanli Devleti, Ege sahillerinde deniz giicii
bakimindan da olduk¢a zayifti. 5.0rdu’nun emrinde bir tek savas gemisi bile
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bulunmuyordu (Sanders, 2018, s.223). Bolgedeki hava kuvvetleri, deniz giicline
nispetle biraz daha iyi durumdaydi. 1917 yili itibariyle adalardaki diisman
harekat ve faaliyetlerini kesif, gdzetleme ve onlemek ve gerektiginde diigman
kuvvetlerine taarruz etmek iizere Izmir’de 5., 1. ve 12. Tayyare Béliikleri
bulunuyordu (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekati, 1969, s.155). Bununla
beraber Ittihatcilari iinlii isimlerinden Cemal Pasa Izmir bolgesinde bir cephe
acilmasina asla ihtimal vermemektedir. Pagsa bu durumu hatiralarinda su sekilde
ifade etmektedir: “Bati cephesinde hareketlerin cidden dnem kazandig,
Romanyalilarin tam bir felakete ugradiklar:, Gazze éniinde Ingiliz ordusunun
iki defa onemli basarisizliklara ugradigi, Rus ordusunda biiyiik bir ihtilalin
patlak verdigi bir sirada Itilaf Devletleri nin Canakkale veya Izmir’e ¢ikarma
yaparak yeni bir cephe daha a¢maya kalkisacaklart pek de kabul edilebilir
ihtimallerden degildi. Dolayisiyla Istanbul ve Izmir civarindaki kuvvetlerden de
onemli cephelerde yararlanma imkdni vardi.” (Cemal Paga, 2015, s.211).

1917 basinda Giilliik’te kurulan bir ara ugak istasyonu ile, daha giineydeki
adalarda kesif yapmak miimkiin oldu. Mart sonunda izmir’e taarruz eden iki
Ingiliz ucagindan biri, Pilot Budaecke tarafindan hava muharebesi sonunda
diisiiriiliirken digeri de zorunlu inis yapmak zorunda kalarak tutsak diisti.
Diisiiriilen ucagin pilotu da esir edilmisti (Sevengiil, 1976, s.371; Birinci Diinya
Harbi, Tiirk Hava Harekati, 1969, s.155). 7 Temmuz 1917 tarihinin gecesinde
iki diigman tayyaresi gelerek izmir Limani’na alt: adet bomba attiktan sonra
uzaklasti. Sabaha karsi {i¢ tayyare tekrar gelerek bu seferde sehri bombaladilar.
Limana atilan bombalardan birinin denizde infilakiyla suyun tazyikinden dolay1
sag locasi ¢atlamak suretiyle limanda bulunan Alman vapuru su sizacak derecede
zarar gorlirken, sehir i¢indeki bir hanin yedi odasi ile iki bina tamamen, alti
bina ise kismen yikildi. Ayrica sehre atilan bombalardan dolayi bir kisi hayatini
kaybederken iki kisi de yaralandi (BOA, DH. SFR, 558/108). Midilli Adasi’ndan
kalkan ii¢ diisman ugag: tarafindan gerceklestirilen bu hava saldirisinda Izmir
Palas otelinin camlar da kirilldi (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekati,
1969, s.157).

1917 yili igerisinde, siirekli olarak memleket i¢inde hareket halinde olup,
yer degistiren birkag top sayesinde, kiyilarin savunmasinda bazi kiigiik basarilar
elde edildi. 21 Temmuz’da Conidie’de (Izmir’in batisinda Cesme yakinlarinda)
su bombalari ile teghiz edilmis 40 adim uzunlugundaki bir motor ele gegirildi
(Sanders, 2018, 5.251). Itilaf Devletleri, hava saldirilarin agustos ay1 icerisinde
yogunlastirdilar. Ingilizler, Izmir halkinin moralini bozmak ve 6énemli hedefleri
tahrip etmek amaciyla agustos ay1 igerisinde yedi ila dokuz ugaklik kollarla



5 4 ¢ GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . ..

hiicum etmeye basladilar. Hiicumlar Agustos’un 1, 5, 12, 13, 17 ve 31’inde de
devam etti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969, s.157). 1 Agustos
1917 tarihinin sabahinda, saat 7.00 sularinda Izmir’e bir kez daha saldirdilar.
Midilli tarafindan gelen yedi diisman tayyaresi, Punta (Alsancak) Istasyonu
ve civarina 15 adet bomba birakti. Bombalarin infilakindan dolay1 bir polis
ile bir jandarma talebesi sehit olurken, sivillerden bes Rum, bir Miisliiman
ve bir Yahudi yaralanmig, bir Rum ¢ocugu da vefat etmistir. Bombardiman
neticesinde, Halkapiar mevkiine ve simendifer idaresine ait bir boyahane ile
21 adet vagon yanarken, karsilik olarak atilan bir topun isabetiyle de bir Fransiz
tayyaresi Kan ¢esme mevkiine diiserek parcalanmis ve igerisindeki iki kisinin
cesetleri bulunmustur (BOA, DH.EUM. 6. $b. 18/33). Bombardiman esnasinda
dort kisi de yaralanmistir. Sadece Halkapinar’a sekiz bomba atilmis, demiryolu,
telgraf ve telefon hatlari tahrip edilmistir. Taarruza katilan diisman ucgaklarindan
birisi doniis sirasinda Tiirk ugaksavarlari tarafindan diistiriilmiis ve ucagin ugus
ekibinden kimse kurtulamamstir (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekat,
1969, s.157). 5 Agustos giinii saat 17.30 sularinda Izmir iizerine gelen yedi
diisman tayyaresi bu seferde Yenikale civaria 11 adet bomba atmiglardir. Fakat
bu saldirida herhangi bir hasar veya can kayb1 yasanmamistir (BOA, DH.EUM.
6. Sb. 18/61). 12 Agustos 1917 tarihinde ise yine Midilli istikametinden gelen
dokuz diigman ucagi sabah saat 6.00 sularinda Izmir’e 13 bomba attilar.
Bombalarin yedi tanesi Halkapinar’daki simendifer imalathanesi hedef alinarak
atilmis fakat bunlardan sadece iki tanesi isabet ederek bir lokomotif ve bes
vagon kismen ve tiinel yapiminda kullanilan aletlerin yer aldig1 yedi sandik ise
tamamen harap olmustur. Diger bombalarin o civardaki muhtelif yerlere diigmesi
neticesinde Rumlardan iki kisi hayatini kaybederken bes kisi de yaralanmigtir
(BOA, DH.EUM. 6. Sb. 19/8).

Izmir artik kisa araliklarla ve miitemadiyen hava saldirilarina maruz
kalmaktadir. itilaf Devletleri bu saldirilarda askeri kurum ve tesislerin yani
sira tren istasyonu ve havagazi deposu gibi stratejik yapilari ve fabrikalari da
hedef almislardir. Nitekim Baskumandan Vekili Enver Pasa’nin verdigi bilgilere
gore; 17 Agustos 1917 tarihinin sabah saatlerinde yine Midilli istikametinden
gelen sekiz diisman tayyaresi sehre 13 bomba atmis, bombalardan birisi
havagazi deposu hedef alinarak atilmistir. Atilan bombalardan {igii Punta’da
(Alsancak) bulunan Karmonpula un fabrikasinin makine dairesine isabet ederek
onemli hasar birakirken, yine aym bolgedeki istimadyadi un fabrikasi ancak
bir ayda tamir edilebilecek sekilde hasar almistir. Yine o civarda bulunan buz
fabrikasina ve askeri debbaghaneye atilan bes bombadan birisi debbaghanenin
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tahtadan yapilmig barakasini yakarken, pamuk deposuna isabet eden bir
bomba ise infilak etmemistir. Hava saldiris1 sonucunda iki Hiristiyan hayatini
kaybetmis, ligii agir ve dokuzu hafif olmak {izere 12 Hiristiyan ise yaralanmistir
(BOA, DH.I.LUM. EK. 38/17; BOA, DH.EUM. 6. Sb. 19/28). 30 Agustos
giinii ise, muhtelif istikametlerden Izmir iizerine gelen diisman ugaklar1 Punta
(Alsancak) Istasyonu yakinlarindaki Daragact mevkiini, Ayatrikona Kilisesi
civari ile Faslilye mahallesinin Karanfil sokagini bombalamiglardir. Baradiso
(?) istasyonu civarina atilan sekiz bombadan dordii kosu mahalline diiserek
sekiz haneyi kismen ve bir haneyi de tamamen tahrip etmistir. Bombalardan
cikan misketlerin yayilip isabet etmesiyle Aya Seritona Mahallesinden ikisi
erkek, ikisi kadin dort Rum vefat ederken, bir kisi de agir yaralanmistir (BOA,
DH.I.UM. 21/85 Lef:2). izmir sehri iizerine Alsancak, Daragac1 mevkileri ile
Gaziemir dolaylarina atilan 20°den fazla bombadan dolay1 sehirde yaklasik 70
ev harap olmustur (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekat, 1969, s.157).

Diismanin bu taarruzlart sivil halkin moralini bozmay1 amagliyordu.
Bombardimanlara kars: diismana karsi koyabilmek icin elde yeterli imkanlar
bulunmamaktaydi. Bu saldirilara 5. Tayyare Boliigiinde bulunan bir Albatros C.3
ucagi ile cevap vermek miimkiin degildi. Bu nedenle 13 Agustos 1917 tarihinde
5. Ordu Komutanligi, Bagkomutanlik Vekaleti'ne miiracaatta bulunularak
iyl yetismis ti¢ dort pilotun yani sira son sistem birkag ugagin verilmesi talep
edilmisti. Bu talep uygun goriilmiis ve Canakkale bolgesinden Izmir’e ii¢ ugak
gonderilmek suretiyle dort ugakli bir filo kurularak Midilli Adasi’na 4/5 Eyliil
1917 gecesi bir hava baskini gerceklestirilmistir. Hava muhalefetine ragmen
Izmir’den hareket eden dort ugaktan ikisi Midilli Adasi’na ulasarak limani ve
liman civarindaki hava alan1 ve tesislerini hedeflere isabet ettirerek bombalamay1
basarmustir (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969, s.158).

Savas uzadikga birgok esya ve erzak da artik bulunamaz olmus, siddetli bir
mahrumiyet ve sikint1 devri baglamist1. Hilmi Uran izmir ve ¢evresinde yasanan
bu sikintili durumu hatiralarinda su sekilde anlatmaktadir: “Mesela, petrol
yoktu; geceleri evlerde zeytinyagina pamuktan fitil batirarak 151k yaratilirdi.
Seker yoktu. Patiska, iplik vesaire yoktu ve en gii¢c tahammiil edilebileni olarak
ekmeklere biiyiik miktarda bakla karistirilyyor ve kaskati yenilemez bir hale
getirilerek o da halka vesika ile veriliyordu. Bir¢ok aile reisi askere alindigindan,
Cesme adeta bir kadinlar diyart olmustu. Stkintt ve mahrumiyet eksilmemis,
artmigti. Fakat hiikiimet propagandasi ile halk efkarina yerlestirilmis bir nihai
zafer timidi vardi ki herkes biitiin bu mahrumiyetlerin tesellisini bu nihai zaferde
buluyor, bu biiyiik yokluk devrine ondan teselli bekleyerek tahammiil ediyor ve
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stkintily hayata o yiizden intibak etmis goriinmeye ¢alisiyordu.” (Uran, 2007,
s.73-74).

3.5. 1918 Yilh

Ege ve Giiney Anadolu kiyilarindaki diigmanin gdzetlemeleri ve buna
karsilik, Tiirk ucaklarmin Ege adalari {izerindeki kesif harekati, bu yilda da
devam etti. 22 Haziran’da seferberligin devamu siiresince yiiriirliikte olmak iizere,
[zmir ve civarindaki deniz miifrezeleri ile Bahriye Nezareti’ne ait gemilerden
bir Firkayi Bahriye (Deniz Tiimeni Komutanligi) kuruldu. Harekatta bagl
bulundugu 17’nci Kolordunun Deniz Ugak Miifrezesi ve Mayimn Miifrezesine
verecegi emir, bu yeni komutanlik kanalindan gegecekti (Sevengiil, 1976,
s.413). 5. Ordu, 21. Kolordu bélgesinde, izmir’de bulunan béliigiin vazifesi,
Ege adalar {izerinde diisman durumu hakkinda bilgi toplamak ve gerektiginde
uygun diisman hedeflerine taarruz etmekti. Boliikk 12 Ocak 1918’den 16 Ekim’e
kadar Sisam Adasi’na 14, Midilli Adas1’na bes, Sakiz Adasi’na 13 ve Istankdy ile
Imroz Adalarma birer olmak iizere toplam olarak 34 kesif gérevinde bulunarak
bu adalardaki diisman deniz kuvvetleri ve tesislerinin kesfinde bulundu. Bu
vazifelerden Imroz’da yapilan kesifte diisman durumu ayrintili olarak tespit
edilmisti (Birinci Diinya Harbi, Tiirk Hava Harekdt, 1969, s.228). itilaf
Devletleri, izmir’e yaptiklar1 hava saldirilarin1 1918 yilinda da siirdiirdiiler. 8
Subat 1918 tarihinde Midilli istikametinden gelen ii¢ diisman tayyaresi sehir
iizerinde bir miiddet dolastiktan sonra herhangi bir saldirida bulunmadan yine
Midilli tarafina dogru gitti. (BOA, DH.EUM. 6. $b. 30/34).

1918 yilimin mart ayinda 12. Tayyare Boliigii Izmir’de harekat ve
faaliyetlerine basladi. Birligin gorevi Izmir ve ¢evresine saldirilarda bulunan
diisman ugaklara engel olmak olup, boliikte av ucaklari bulunuyordu. Ancak
bu gdrevi yerine getirebilmek i¢in boliikte bulunan ucaklardan sadece bir tanesi
faal durumdaydi. Bununla birlikte 1918 yilinin mart ve ekim aylan arasinda
birligin énemli bir harekat: olmadi. Yalmz mart ay1 i¢inde izmir’e yaklastig:
bildirilen diisman ugaklarini dnlemek i¢in havalanan bir tek u¢ak havanin bulutlu
olmasindan dolay1 diismanla temasa gecemeden alana donmiistii. Bundan sonra
gergeklesen biitiin uguglar deneme uguslari mahiyetindeydi (Birinci Diinya
Harbi, Tiirk Hava Harekdti, 1969, s.230).

Sonu¢

Izmir ve cevresi, 1. Diinya Savasi’nin hemen dncesinde ve sonraki yillarda
Osmanli Devleti’ne diismanlik besleyen devletlerin tehdidine maruz kalmis
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olup, diisman savag gemilerinin saldirilarina ugramistir. Sehrin isgal edilecegi
soylentileri dort yillik savas boyunca siirekli olarak tekrar etmistir. [zmir’i isgal
etmeyi veya bdlgede bir cephe agmay1 en azindan Biiyiik Savas siiresince asla
diisiinmedikleri halde, bu propaganda sayesinde Osmanli kuvvetlerini Ege ve
Akdeniz sahilleri boyunca parca parga bolerek zayiflatmayr amaclamiglardir.
itilaf donanmasinin izmir’e yonelik saldirilari ¢ok yonlii amaglara hizmet
etmektedir. Daha ¢ok psikolojik, siyasi ve iktisadi hedeflere yonelik olarak
diizenlenen deniz ve hava bombardimanlar1 ile; sivil halkin korkutularak
moralinin bozulmasi, bolgenin ekonomik yapisinin ¢okertilmesi, liman ve
askeri hedeflerin tahrip edilmesi ve Yunanistan’in tilaf Devletleri blogunda
savasa girmesinin saglanmasi gibi durumlarin amaclandig1 goriilmektedir.

Ege adalar tizerindeki Osmanli egemenliginin fiili olarak sona ermesinden
yararlanan ve iis olarak Yunan isgali altindaki Limni, Bozcaada, Imroz ve
Midilli gibi adalar1 kullanan ingiliz ve Fransizlar, 1915 ve 1916 yillarinda
ozellikle de Canakkale Cephesi’nin kapanmasindan sonra Izmir’e olan
saldirilarimi yogunlastirmislar fakat savasin sonuna kadar belirli araliklarla sehri
bombalamaya devam etmiglerdir. Taarruzlarinda donanma ve hava giiclerini es
zamanli olarak kullanan Itilaf Devletleri, bir taraftan da I. Diinya Savas1 boyunca
hizmetlerine aldiklar1 Osmanli Gayr-1 Miislim vatandaslarindan 6zellikle de
Rumlardan faydalanmak suretiyle izmir sahillerine baskinlar diizenlemis, can
ve mal kaybina sebebiyet vermislerdir

Lahey so6zlesmelerinin savag hukukunu ele alan ilgili nizamnamesinde
deniz, kara ve hava bombardimanlarinda uyulmasi gereken kurallar ayrintili bir
sekilde agiklanmasina ve sivil halki korku ve telasa diisiirecek sekilde askeri
mahiyeti olmayan sivil miilkiyete zarar verecek hava saldirilart higbir sekilde
yapilamaz karar1 bulunmasina ragmen Itilaf Devletleri, uluslararasi hukuk
kurallarmi cigneyerek hareket etmislerdir. Izmir’de pek ¢ok masum sivilin
Olmesine ve 6zel miilklerin zarar gérmesine neden olmuslardir. Deniz ve hava
bombardimanlari karsisinda bizzat Izmir Valisi Rahmi Bey’in nezareti altinda
sehirdeki glivenlik onlemleri artirilarak devriyeler ¢cogaltilmig, Kordonboyu’na
kum torbalar1 ve toplar yerlestirilmistir. Vali Bey’in cars1 pazar dolasarak halki
stikunete davet etmesi bilyiik bir memnuniyet uyandirmistir.

Diisman taarruzlari, halk arasinda ilk zamanlarda bir korku ve telasa yol
acmakla beraber, kisa siire zarfinda bu duruma da alisilmis, hatta bir kisim
halk bombardimani eglence haline getirerek seyir icin kiytya ve yiiksek yerlere
¢ikmaya baglamigtir. Yasanan gelismeler Hiikiimet tarafindan savunma haricinde
baska tedbirlerin alinmasina, “mukabele-i bi’l misil” politikasinin uygulanmasina
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neden olmustur. Rahmi Bey’in isabetli politikalar1 itilaf Devletleri’nin sonraki
zamanlarda geri adim atmalarinda oldukea etkili olmustur. Izmir’de oturmakta
olan basta Whittall, Giraud ve Guiffray aileleri basta olmak iizere sehrin
taninmis ve zengin Hiristiyanlari, hiikkiimetce harp esiri olarak kabul edilerek
Esrefpasa, Tilkilik ve Namazgah gibi Tiirk mahallelerine yerlestirilmislerdir.
Izlenen bu tiir politikalara ve Amerikan Sefareti araciligiyla Ingiltere ve Fransa
nezdinde gergeklestirilen diplomatik tepki ve girisimlere ragmen Izmir’e yapilan
bombardimanlar bir siire sonra yeniden baslamis ve savas boyunca devam
etmistir. Saldirilar neticesinde daha ¢ok Alsancak (Punta), Tilkilik, Basmahane,
Corakkap, Tki Cesmelik, Mortakye Mahallesi, Tkinci Ermeni Mahallesi, Faik
Pasa Mabhallesi ve Servili Mescit gibi daha ¢ok Tiirklerin oturmakta oldugu
yerlesim yerleri zarar gormiistiir. Bombardimanlarin yol ac¢tig1 maddi zararin
boyutlar1 gok biiyiiktiir. izmir Valisi Rahmi Bey’in belirttigine gore; sadece
harbin baslangicindan 1 Haziran 1916 tarihine kadar Izmir’e yapilan saldirilardan
dogan toplam zarar miktar1 9.414.126 kurusu bulmustur. Diigman taarruzlarinin
neden oldugu can ve mal kayiplari, daha sonra hak talebinde bulunabilmek igin
komisyonlar olusturulmak suretiyle kayit altina alinmustir.
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1. Giris

eyan sozliikte; izah, agiklama, anlatma anlamlarina gelmektedir.
Edebiyat terimi olarak beyan ise, bir anlami ifade ederken lafzi agikliga

kavusturmak adina gerekli melekeyi kazandiran, duygu ve diigiinceleri
degisik yollarla ifade etme usul ve kaidelerini inceleyen ilim demektir. Bagka bir
ifadeyle bir anlamui ¢esitli yollarla ifade etme sanatidir.

Beyan ilminin esas amaci, duygu ve diisiinceleri; yerine ve zamanina
uygun bir bigimde ifade edebilmek ve edebi eserleri daha iyi anlamaktir.
Beyan ilmi denilince akla, teshih, istiare, kinaye ve mecaz olmak iizere dort
sanat gelmektedir. Calismamizda klasik Fars siirinden yukarida bahsedilen s6z
sanatlart kullanilmis sahit beyitler esliginde agiklamalarda bulunulmustur.

2. Tesbih

Beyan ilminin konularindandir. Aralarinda ger¢ek veya mecazen miinasebet
bulunan seyleri birbirine benzetme sanatidir. Tesbih dort unsur iizerine tesis
edilir.
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. Benzeyen
i 0
(Baska bir seye benzetilen varliktir,)
) Benzetilen
4 dia 0
(Nitelikge daha gii¢lii olan varhiktir.)
Benzetme Yonii / Sekli
duddag 0 (Benzetmenin hangi emare lizerinden
yapildigin ifade eder.)
Benzetme Edat1
Aapdi Gl [ (Tesbihte benzerlik, esitlik veya karsilastirma ilgisi kuran
edattir,)
Ornegin;

ol Ly iy a4 5

Tiirkiye cennet gibi giizeldir. Ciimlesinde tesbihin unsurlart;

Benzeyen / 4xia 4S5
Benzetilen / 4 4xde Caligs

Benzetme Edaty / 4is &l Jia
Benzetme Yoni / 4xdi4s s W)

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Benzetme edatlarindan bazilari :

Al [/ Ol / 2iiled [ Jia / 2ila / ) ga [ (52t

2.1. Tegbihi-i Hissi ve Gayri Hissi

Hissi: Tesbihte benzeyen ve benzetilen olmak iizere her iki unsurun da
somut olarak anlasilir olmasidir.

Gayr-1 Hissi: Tegbih-i Hissi’nin aksine, benzeyen ve benzetilenin soyut
olmasidir.

2 )y s o cadlal ) ea S
S Gl due G5 s S W e

Daglart lituf ve incelikleriyle havada ugururlar. Denizleri halavet ve
tatliliklariyla bal gibi tatlandurryorlar.
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2k et K sner 5l (55

b oot ) sed (e plin

Onun yiizii giil gibi siirekli giiler benim géziim bulut gibi siirekli yagar

(aglar).

Ll calle o) puglasy ol jads

Gl ga 2l s e sl Gy e OIS

Bu hapishaneye, fani diinyaya goniil baglama; ¢iinkii diinya suyun
tistiinde, omiirse riizgar gibidir.

2.2. Tesbih-i Vehmi

Benzetilenin zihinde canlandirilabilen ancak gercekte olmayan bir varlik
olmasidir.

s A2 Leadls

Lo 231 oS (18agas Lga
Yollara ejderler ¢oreklenmis, vadilere ise korkutucu agizlart olan
ejderhalar.

3R iy e 58 S
s d&ay s 5 dse i s
Disleri devasa, pengesi seytan gibi olan Giyu 'nun mizragini aldi.
s agasd ) Jiis o ke
205 )AL e

Seher yelinin hareketlendirdigi stimbiil sacgaklari levh-i mahfiizun
altindaki melek kanatlar: gibidir.

2.3 Tesbih-i Hayali

Somut iki nesnenin olusturdugu kelime grubunun hayali bir cismi veya
varlig1 temsil etmesidir.

I 8 s a5 (S 038 68

Croas |yl pa'cly g auda s 4
Ey Seyfi Fergani dostun iizerine inciler sag, ¢tinkii senin yaradilisin ve
gonliin siir incisinin iki denizidir.
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2.4. Tesbih-i Mutlak

Tesbihe ait tim unsurlarin agik¢a bulundugu benzetmedir.

do i ) SS 0 »
\JP)%JJ\JQQ‘)ME\)%
Béyle bir gonle binlerce siikiir, huri gibi marifet kandiline sahiptir.
BENT SIS PSR R
Cous a5 2ge R il 052 5L 0
Senin ziilfiiniin ucu giil gibi, kulaktozun siimbiil gibi; Eger biilbiil sana
verdigi ahitten donmiisse durma konus.
s Slige s> 558
S8 O s adin
Onun gengligi mehtap gibi gece pariltisi, kara gozleri ise oliimsiizliik
iksiri gibidir.
2.5. Tesbih-i Mesrut

Benzetmenin gergeklesme durumunun bir sarta baglandigi tesbih tiirtidiir.
Daha sade bir ifadeyle sarth tesbihtir.

B B .

s a5 ) (e st dadin 4S 58

Eger bin perdenin arkasina gizlesen da yiiziinii, ickimin kaynagi olan
yiiziine gozlerimi asla kapamam.

Ol e R s uR G s R

3l O 4S mise O e w8 A yse O 00

Eger bir karinca konugsa ve yine bir sag telinin ruhu olsa, ben o konusan
karinca ve ruhu olan sag teliyim.

NS o yeS ADS 0 S S (e
dedﬁjoﬁq.)hw\‘)dﬁ

Hi¢ dagi olmayan dagi ve kemeri olmayan ¢élde biiyiik bir dag bile
olsam kemerimi kirarlar.
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2.6. Tesbih-i Izmar

Kapal1 tesbihtir. Daha acik bir ifadeyle sdyleyenin tesbihi agikca ifade
etmedigi ancak dinleyenin dikkat edince farkina vardig tesbih tiirtidiir.

@Jdgdq.wsaw:. “}J‘)‘
Kl 2l mena 4y s dally

Senin tatl tebessiimiinden giiller tomurcuklanmayr gérev bilir veya
senin o lal dudaklarin giilleri giiliimsetiyor.

Jwdb s maaSes)
Dl Cua) g 5

Ruh, sonsuzluga dogru u¢usu igin ihtiyact olan giiciinii kanatlarindan

alw.
pir oA 5 a0l ol O
Covi i 0233 53 5y ) A s (e
O ne giizel gozlerdir ki nergis bile senin gozlerin gibi gozii olsun ister,
Zavallimin o basa 1 yiize bakmanin haya oldugundan haberi bile yoktur.
2.7. Tesbih-i Kinaye

Benzetme edatinin atilip, benzeyenin benzetilen yerinde kullanildig:
tiirdiir.

Sodia U 5 68 ydalaS iy
i 5% 4 IS a3 el &K

Gel de yoluna sagmak goniil hazinesinden goz penceresine tizere inciler,
yvakutlar getireyim

) oauiS i da 5 S § & sa
Gl oS BRn ol s L 5240

Cevgen, ay 1s18inda sevgilinin siyah saglarini ¢izmek isteyince, ay da
cevgenin soyledigi gibi onun saglarim kivriml ¢izmis.
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2.8. Tesbih-i Cem’
Bir nesnenin veya varligin birka¢ seye benzetildigi tesbih tiirtidiir.
Jiaa Ky g adld (bl
el pdit G ) 4as S

Insanlarin tamami dallar ve yapraklar gibidir, ¢iinkii hepsi bir Adem 'den

gelmistir.
Gl (bl jsas gl
Gl sk sla Jbosy
Sac¢larin hiima kusu ve dudu kanadi gibi kizil veya megse rengidir
Gt )l gea K Raja &) e
P (o0 piSae aS ol p 4 aS

Ister diken olayim, isterse de giil bu yesilligi bezeyen biri var, O beni
nasil bigerse ben oyle biterim.

2.9. Tesbih-i Tesviye
Tesbih-i Cem’in aksine birkag seyin bir nesneye veya varliga benzetildigi
tiirddir.
NPT P FPE PENPURENTLIEN Lh
Al |y Ll ja & g pan sl
Genglik ve giizellik hazinesine vefasi olmayan Sevgili, Miiriivvetsiz vefa
bulunmaz bir miicevher gibi kald.
Cosl b gnad dgas 53 Al 5 e &5
Gl s e s a8 5 5 (iaala
Benim kaderim ve senin kara saglarin gece gibidir, senin astklarina can
veren dudaklarin benim sézlerim gibi yumusak ve tazedir.
Casle Canda (i deid 5 &l jua ()
i leiaas Had Sl

Bu act sabredis ve nagme bizim latif yaratihsimizdandwr.  Tuzlu

gozyaslarmmizin kendisi biitiin goniillere sifadur.
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2.10. Tesbih-i Tafzil

Bir varlig1 veya nesneyi once bir seye benzetmek daha sonra benzeyenin
benzetilenden iistiin tutulmasiyla olusturulan tegbihlerdir.
g 8l e B8 el ) g
Onun yiizii mumdan daha giizel aydinlatinca her yeri, Mum hasedinden
dolayt onun yiiziinii yakmak istedi.
sle sa OB Cudla (6 YA S
al_”\.\.u A_i]) 9 JJ\J [APRENS

Hakan i ay gibi bir kizi vardi, O nun iki ziilfiiniin neresinde ay vardi?

2.11. Tesbih-i Akis

Tesbihin iki tarafinin da bir birine benzetildigi tiirdiir.

O 3 il iR O s Glandl ) il

Ol Ol 81 (s 3§ 3 <l i
Gokteki yildiz yeryiiziinde ki kizin gibidir, yeryiiziinde ki kizin gokteki
yildiz gibidir.

iy ar Al an ol ik e gl ad

SNENPERUEN P P " ISP P

Onun siiri dogasi gibi tekelliifsiiz ve kendine has, O ’nun dogasi siiri gibi
sirin ve giizeldir.

3. istiare

Sozlikkte “ariyet istemek, ddiing almak, birinden egreti bir sey istemek”
anlamlarina gelen Istiare edebiyatta ise bir kelimenin manasini baska bir manada
kullanmaktir. Bagka bir ifadeyle tesbihin iki zorunlu 6gesi olan 4:é veya 42 40
‘den birinin hazf edilmesiyle olusturulmus tesbih oldugu da sdylenebilir.

Ornegin; <l K0S 2l (0 a2 (Kederim dag gibi biiyiiktiir) Ciimlesi
4uda (0 p&) Ve 4 4xda (055) igeren bir tegbih iken, <wwds o S 4 b (Gonliime dag
oturdu.) ctimlesinde ki »5S (dag) o= (iiziintii, keder) anlaminda kullanilarak bir
istiare yapilmistir.

3.2. Bu tarz istiarelere, 4 4xis yani benzetilenin kullanilmasiyla yapilan
istiare denir.
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AR (e i) 25l e ) (Bahar bulutu insan gibi agliyor:) ciimlesi tesbih
iken U« 9 ¢4 R (Bahar bulutunun aglamast) ifadesi istiaredir. Bu ornekte
dikkat edildigi tizere ilk ctimlede benzetilen konumunda bulunan o ( insan )
hazf edilmistir.

* Bu tiirden istiarelere ise 4« yani benzeyenin zikredilmesiyle yapilan
istiare denir.

Sl oSl s aiile s sl (Burada gece gibi zuliim hiikiim stirtiyor.) ciimlesi
bir tegbih iken <l 2l lai) Climlesi istiaredir. Ancak bu gibi gergek anlamda da
diisiiniilebilen istiarelere sembol denir.

Tesbihte oldugu gibi istiarede de dort unsur bulunmaktadir.

ade [ Ay Vs
Laie [ Ad) "Via
SENVEE) 0 =l
A Gl O Ul

3.1. Istiare-i Tahkikiye

Acik istiaredir. Ciimlede benzetilenden bahsedilmesiyle birlikte aslinda
benzeyenin kastedilmesidir.

Do olis 8 & )y civa
BEESPSENERSTNSEE
Sedef gibi miicevherin sirlarina vakif olanlar agizlarint inci sagmaktan
baska bir sey icin agmazlar.
Beyitte Sk xia S5 33l 40 Ja olas
(agzi inci sagmaktan baska seye agilmaz.) ifadesinde gegen “‘inci”
kelimesi degerli soz icin yapumus istiaredir. Benzetilen “inci” kelimesi
zikredilirken benzetilen “degerli s6z” terkibi zikredilmeyerek giizel bir
istiare-i tahkikiye ornegi olusturmustur.
Ol i 5 Ko RS )l iy
Ll st )l gsd 4y Gl Juale Jle
Oyle bir puta sahibim ki giil gibi yiiziiniin cevresinde siimbiil gibi
golgelikleri var, Bahara benzeyen yiiziinde ise erguvanin kaniyla yazilmis
bir ferman vardir.
Beyitte sair sevgilisini bir puta, yiiziinii giile, siimbiilii ise sevgilinin
saglarina benzetmis ancak burada sevgiliden hi¢ bahsetmemistir. Daha
acik bir ifadeyle sair sevgilisini benzettigi unsurlardan bahsederek
sevgiliyi kastetmistir.
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Sy a5, g e Qs Al )
Culie cadls U\A.\i_a r‘.\.\.DLu

Ey giizeller giinesi askindan i¢cim kaynamakta,
Bir saat olsun ki beni inayet golgesinde sigindur.

Beyitte gegen olbss < (iyilerin giinesi)

ifadesi sevgiliye yapilmus bir istiaredir. Benzetilen yani “iyilerin giinesi”
ifadesi zikredilirken benzeyen “sevgili” hazf edilmistir.

B EN S ST S BB

1)) Bsgad jliad 5

Cihanmin ¢arkinda donen binlerce nergis batti bir sari giiliin dogusuna
kadar.

Beyitte gecen sart giiliin dogusu ifadesiyle giinese istiare yapilmigtir.

3.2. Istiare-i ba-Kinaye / Istidre-i Mekniyye

Kapali istiaredir. Kendisine benzetilenin agik¢a bulunmadigi sadece onun
varliginin hatirlatildig istiarelerdir. Bu tarz istiarelerde benzeyen zikredilirken
benzetilenden s6z edilmez. Ancak benzetilene isaret maksadiyla karine veya
karineleri istiarede kullanilir. Istiare-i mekniyyenin oldugu yerde lafzin gercek
manada kullanilmadigin1 gosteren karine, istidre-i tahyiliyyedir. Basak bir
ifadeyle, kapali istidrelerin oldugu yerde birde istidre-i tahyiliye vardir.

s g aile ) )l (a ) e
Guale ) gt pdinl Hrasalia SG
Zamane binlerce resim ¢izdi ve hi¢biri bizim hayal aynamizda olan resim
gibi olmadi.
Sair 4l (zamane, felek) kelimesini bir ressama benzetmis ve benzetileni
siirde vermemigtir.

B) )8 nGhe AL Hu
25 J3 (el 5 aka o 5l okl ey
Ask nesterinin sivri ucunu ruh damarmma vurdular, Ondan bir damla
damladi ve adina goniil dediler.
Beyitte ge¢mekte olan s < (ruhun damar) terkibinde gegen ruh ile
aslinda “beden / viicut” kastedilmistir. Burada bize insan bedenini
ammsatacak ve burada ki istiareyi anlamamiza sebep olan karine “<_’
(damar) kelimesidir. Ciinkii damar sadece bedenlerde olur.



74 & & GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

Istidre-i Tahyiliyye: Kelamda benzeyenin hayali olma durumudur. Her
kapali istiarede bulunur.

3.3. Istidre-i Mutlaka

Istidrede benzeyen ve benzetilenden birine ait herhangi bir 6zellik
zikredilmiyorsa veya her ikisine de ait unsurlar zikrediliyorsa buna istidre-i
mutlaka denir.

Lok oo o bioan S
o oa ol a3 4
Ya géziimle yildiz yagdirtyorum, ya da goziimle yildizlari sayryorum.

Beyitte gecen o U (yildiz) kelimesinden kasit goz yasidir.

3.4. Istidre-i Miiressaha
Istiarede benzetilene ait bir 6zelligin zikredilmesi halinde bu tip istiarelere
istidre-1 miiraggsaha denir.
BBITE S PRI ]
2l 50 ) ) atleiles Sl aua
Lal dudaklarindan aman yiiziigiine erisirsem, yiiz Siileyman miilkii
miuthriimiin hiikmii altinda olur.
Beyitte gegen J+ (kirmizi, yakut rengi) ifadesiyle sevgilinin kirmizi
dudaklarina istiare yapilmistir.
i pale ia jee 4y pus (a3
Glibs e 3 S (lila 5y 4
Miilemma’ sabahin miihrii pegesinin ardindan nefes alinca, Dervislerin
cadirt hos kokulu sicimle dolar.

Beyitte gecen Ol edas (dervislerin ¢adur) ifadesinden gokyiiziine
istiare yapilmstir.

4. Mecaz

Mecaz, bir ilgi ve karine ile gergek anlami disinda kullanilan kelime veya
terkipler ifade eden belagat terimidir. Mecaz ger¢ek anlam (hakikat) asil mecaz
ise onun fer’idir. Bu nedenle her mecazin bir hakikatinin bulunmasi zorunludur.
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Karine: Soyleyenin amaci kelimeyi gercek anlamda kullanmak degil
mecazi manada kullanmak amaci oldugunu gosteren ibaredir.

Ornegin;
Gl e jaalyHlha JB) 4

arS QS (o ) sl (ed

Her kunutta ne sorun vardir, bir an olsun dinle de Ney 'den anlatalim.

Yukarida gegen bu beyitte < 5# kelimesi namazdan kasitla kullanilmistir.
Dolayisiyla < 5@ kelimesi burada bir mecaz olugturmaktadir.

O 5 5l peanda
O3 B e jlati 4 s
Biitiin gozler yasla, goniiller ise kederle dolu, icimdeki 6liimii timar
etmeye oturmus.
Beyitte gecen < (su) kelimesi gozyasindan maksatla, &5 (kan) ise dert,
tasa ve keder anlaminda kullanilarak olusturulan bir mecazdir.
1y Sl ol gl
BYSSEN PPN PN
Ruhu ve safligi yaratan, topraktan olana ruh ve imani bahsetti.

Beyitte gecen S (toprak) kelimesi can ve iman verme karinesiyle
yaradilisi toprak olan insani kasteden bir mecazdur.

BEORPENS R ARSI
e g el Gl paleds S

Temizlerin isleriyle kendi islerinizi kiyaslamaywn zira siit ile aslan bir
yvazilsa da ayn degildir.

Beyitte gecen i 5 sdifadesinden maksatla Temizlerin, iyi huylularin ve
Allah dostlarmmin yaptigi isin siit gibi olmasindan cihetle temiz olduguna
isaret edilmistir. Diger ifadeyle iki tarafi da hakikat iceren bu terkip
aslan gibi vahgi bir hayvanin yapacagu i ile siit gibi temizlerin yapacagi
isin bir olmamasindan hareketle mecaz olusturmaktadir.



76 ¢ ¢ GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

5. Kinaye

Sozliikte “bir seyi bagka bir seyle 6rtmek’ anlamindadir. Bagka bir ifadeyle
bir fikri iistli kapali olarak ifade etmektir. Beyan ilminde ise hem gercek hem de
mecaz anlami anlasilabilen sézdiir.

Ornegin: <l 5SS (Kirilabilir!) climlesi hem gergek anlaminda bir
cismin gercekten kirilabilecek oldugunu ifade ederken ayni zamanda Dikkatli
olun! Anlamini da tasimaktadir.

Pl el 5 G253 Sad
Tuz yiyip tuzlugu kirma!
Nankér olmal.

Ali esek gibi camura saplandi.
Sorunlari / Bor¢lar var.
S e SOl adia Sy Gl il s il 2 G
Leyla geng delikanlilara karsi goziinii arkaya ¢eviriyor.
Nazlanmak.
S i ) 0 S
Filancanin ayakkabisini ¢iftlemek.
Birisine git demek.
A8 e S8 i ke (i adiper e
Ali her zaman annesinin memesini 1sirryor.
Ali ¢cok nankordiir.
2 Rl el Adipan 4S Al Oy dale Hadl ol AL )0 (4
Onun karsisinda o kadar acizdim ki ellerim hep etegindeydi.
Yalvarmak / Dilenmek / Karsisinda durdugun kisiye karsi giic sahibi
olmadigint gostermetk.
Aol g adign Gl 4S aila 4y 2ial8) K80 (5 55 viaal alyls a0l

Annemle dayim odama geldiler ve elbiselerimi giyip yola ¢tkmam igin
cok srar ettiler.

Yalvarmak / Dilenmek / Karsisinda durdugun kisiye karsi giic sahibi
olmadigini gostermetk.
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e Ghiald ey adines 4S 2150 Cy Jale ) o) JWE 3 (e
Onun karsisinda o kadar acizdim ki ellerim hep etegindeydi.

Yalvarmak / Dilenmek / Karsisinda durdugun kisive karsi gii¢ sahibi
olmadigint gostermet.

6. Degerlendirme

Siir ve hitabetin biiyiik bir 6nemi olan Fars edebiyatinda s6z sanatlarindan
beyan ilmini alt bagliklariyla beraber orneklendirerek agiklamaya calistik.
Caligmamizda Fars Dili ve Edebiyati alaninda Edebi Sanatlar 6zelinde
caligmalarda bulunmus hocalarin Beydn ilminin agiklanmasina yonelik olarak
hazirlamis olduklar eserleri inceledik. Genel olarak teorik agidan agiklanmaya
caligilan bu ilim tiirline Fars edebiyatindan 6nekler getirerek izah etmeye ¢alistik.
Kinayelerin daha iyi anlasilabilmesi i¢in siir yerine nesirden yararlandik. Prof.
Dr. Mehmet Atalay’in ders notlarindan oldukga faydalandigimiz ¢aligmamizda,
Prof. Dr. Veyis Degirmencay’in alana kazandirdig1 Fiiniin-i Belagat ve Sind’at-i
Edebi baslikli eserinden de ziyadesiyle istifade ettik.
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FAHIM BEY: “HER SEYI BILEN BiR
HAZERFEN” Mi YOKSA HAYALPEREST
BIR DON QUIJOTE MU?

Fahim Bey: Is He “A Hazerfen Who Knows
Everything” or A Quixotic Don Quijote?
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1. Giris:

bdiilhak Sinasi Hisar (1887-1963)’1n kaleme aldig1 Fahim Bey ve Biz
adli roman ilk kez 1941 yilinda yayimlanmistir. Abdiilhak Sinasi Hisar

deneme, edebiyat elestirisi, an1 ve roman tiirlerinde yapitlar vermis bir
yazardir. Inci Enginiin onun edebiyata siir yazarak basladigimi belirtmektedir.
Babasi tarafindan Tanzimat doneminin iki 6dnemli edebiyat¢isinin adi verilen
Abdiilhak Sinasi Hisar, 1921 yilinda Dergdh’da siir yayimlayarak yazin
diinyasina adim atmis; edebiyata ilgisini elestiri ve incelemelerle stirdiirmiistiir.
1941 yilinda yaymmlanan Fahim Bey ve Biz adli romaniyla CHP roman
yarigmasinda ti¢lincii olmustur. (Enginiin, 2007: 287-288)

Fahim Bey ve Biz romani, yapitin ana karakteri Fahim Bey’in hayatini 19.
ylizyilin sonlarindan II. Mesrutiyet’in ardina degin uzanan bir siiregte anlatir.
Romanin anlaticis1 Fahim Bey’in yakin bir arkadaginin ogludur. Roman, Fahim
Bey’in 6liimii izerine gazeteye verilmis olan bir ilanla baglamakta, Fahim Bey’in
egitim, i, evlilik hayatini, onun biz olarak adlandirabilecegimiz toplumun
disinda kalisint yirmi iki boliimde anlatmaktadir. Tiim bunlar anlaticinin

79
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ve Fahim Bey’in hayatinda yer tutmus kimi insanlarin izlenimleri iizerinden
aktarilmaktadir.

Tanpimar, Fahim Bey’in okura nasil aktarildigmi su sozlerle ifade
etmektedir:

“Eski hariciye mensuplarindan ve Bursa esrafindan Fahim Bey’i simdi
biz, kendi ferdi ¢izgileri ve biitiin etrafindakilerin alakasindan dogan, ¢ogu
birbirine miitendkis, izafi ¢izgileriyle bu enfusi zeminin iizerinde seyrediyoruz.
Hig telds gostermeyen, muvaffakiyetin biitiin surrini kiigiik niianslardan bildigi
icin, onlarn iizerinde bir mozaik isrart ile duran, kendi kendisi olmakta ve
oylece kalmakta son derece itinali bir iislibun seyrinde, bu ¢cehre ve talih,
etrafinda uyandwrdig akislerle tamamlaniyor. Bizzat kendisi olmuyorsa bile
-¢tinkti muharririn béyle bir iddiasi olmadig1 anlasiliyor- en sahih golgesi
oluyor.” (Tanpinar, 2005: 427-428)

Bu baglamda romanin karakter odakli bir roman, dahasi bir karakter
romani oldugunu sdylemek miimkiindiir. Romanin ana karakteri Fahim Bey
hayalperest, tutunamayan, romanin adinda gecen bizin, yani toplumun digsinda
kalmus birisidir. Bir anlamda o, bir anti kahramandir. Edebiyat diinyasinda Gogol,
Kafka ve Dostoyevski’'nin yarattigi karakterlerin devami; Tiirk edebiyatinda
Yusuf Atilgan’in, Oguz Atay’in yaratacagi karakterlerin onciilii niteligindedir.
Onun nasil bir karakter oldugunu daha iyi anlatabilmek i¢in huy ve davranig
ozelliklerine yon veren olgu ve durumlari ele almak yerinde olacaktir.

2. Fahim Bey’in Yanhshklar ve Absiirtliiklerle Oriilii Yasam

Fethi Naci, Fahim Bey’in yasaminin bir yanlishiklar gegit toreni gibi
oldugunu séylemektedir. (Naci, 2009: 54) Fahim Bey’in yasaminin baglangicina
da sonuna da yanlisliklar hakimdir. Kendisine konulan isim yanlistir. Anlatict bu
durumu soyle aktarmaktadir:

“Babamin daha anlattiklarina gore zavalli Fahim Bey meger heniiz
dogarken de kendisine takilan isimle, bir yanlhslhigin kurbani olmus. Zira
Arapgada ‘Fahim’kelimesi bulunmadigindan, o zamanlar sik kullanilan ‘Devleti
fahime’ tabiri gibi bu isim de yanlismis. (...)

Fahim Bey Bursa’da bulundugu siwada bir giin kendisini Siileyman
Nazif 'le tamistirmak istemisler, o, ‘Ben mazurum, ismi yanlis bir adamla dogru
diiriist goriisemem!’ diye reddetmis!” (Hisar, 2008: 30)

Fahim Bey’in dogumunda oldugu gibi 6liimiinde de yanlishk hakimdir.
Kendisi i¢in verilen 6liim ilaninda yanliglik oldugu belirtilerek, ilan hakkinda
birkag giin sonra tekzip yayinlanir.
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flanda “eski maslahatgiizarlarimizdan, Tiitiin inhisar Idaresi miitercimi
Ahmet Fahim Bey ” ibaresi gegmektedir. Tekzipte ise, “Ahmet Fahim Bey 'in eski
maslahatgiizarlarimizdan bulunmadigi tasvih olunur”’ denilmektedir. OysaFahim
Bey aslinda anlaticinin aktardigi iizere, “Mesrutiyetten bilmem kag sene evvel,
Cetine’de mi nerede, o bilmem kaginci katipken, oradaki maslahatgiizarimizin
intiharwla elgilik bos kalinca, bilmem kag giin maslahatgiizarlik etmisti(r)”
(Hisar, 2008: 7-8)

Fahim Bey’in yasamina hakim olan yanligliklar onu bizin disinda kilan
durumlardir. Sayak, Fahim Bey’in “heniiz -babadan- konulan isimden baslamak
tizere, tekziple diizeltilen oliim haberi ilanina kadar uzanan émrii boyunca
yanhs c¢agirilan’ adam” oldugunu sdylemektedir. (Sayak, 2018: 641) Bu
baglamda Fahim Bey, biz tarafindan yanlis ¢cagrilmakta, yanlissiz varolusu ile
bizin i¢inde yer tutamamaktadir.

Fahim Bey’in yasamindaki yanligliklar salt bizin ona bakis ve hitabinda
s6z konusu degildir. Kendisi de dmrii boyunca birgok yanlisliklar yapar. Bu
yanligliklar dolayisiyla absiirtliikler ortaya ¢ikar ve kimi kez Fahim Bey giilling
bir durumda kalir.

Fahim Bey Londra’da sefarethanenin figiincii katibiyken, icine girdigi
yeni hayat icin yeni kiyafetler gerekecegini diisiiniip terziye siparis vermistir.
Siparisler geldiginde kiyafetlerin odadaki tiim esyalarin stiinii dolduracak
kadar ¢ok oldugu anlasiimistir. Kiyafetler o kadar ¢oktur ki, Fahim Bey tiim
omrii boyunca bu kiyafetleri giymistir. Modas1 gegse de, eskise de, komik
bir goriiniime biiriinse de yillarca bunlar1 giyinen Fahim Bey etrafina bu isin
bir yanlis anlagilma sonucunda oldugunu sdylemistir. Ancak anlaticinin fikri
farklidir. Anlaticinin tahminine gore o kadar ¢ok kiyafet gelince Fahim Bey
giiliing duruma diismemek igin terzinin kendi soziinii yanlis anlamis oldugu
hikayesini uydurmustur. (Hisar, 2008: 19-24)

Fahim Bey’i giiliing duruma diigiiren bir baska absiirt durum ise, onun
Istanbul’a gelen bir Fransiz tiyatro kumpanyasindaki aktrise asik olup, ona
sevgisini gosterecek bir ¢icek buketi yaptirmasiyla ortaya ¢ikar. Fahim Bey
duydugu aski ifade edebilmek i¢in biitiin parasini harcayarak o kadar biyiik
bir buket yaptirir ki bu buket, aktrisin kumpanyastyla birlikte Istanbul’dan
ayrilirken bindigi Orient Ekspres’e sigmaz. (Hisar, 2008: 17-18)

Fahim Bey’in yasamindaki bir baska absiirt durum kopegi Irondel’dir.
Fahim Bey’in bir kirlangica benzedigi i¢in irondel adin1 verdigi kdpegi bir giin
kaybolmus, Fahim Bey’le sokakta yeniden karsilastiginda ise sevingten aklini
yitirmistir. Bundan sonra siirekli uzun uzun ulur ve havlar hale gelmistir. Sadece
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Fahim Bey adin1 seslendiginde susmaktadir. Buna ragmen Fahim Bey onu terk
etmemistir. irondel’in durumunda ortaya cikan absiirt durumu Sayak, onun
Fahim Bey’in simgesi olusu iizerinden okumaktadir. Ona gére, “frondelyin
feveran ederken ismini igsitince susup saklanmasi, ¢agwrilmaya karsi ¢ikist,
bundaki basarisiziigimin acisi, ‘cagiricvmin gazabindan korkmasi ve aymi
zamanda ¢agirilmaya bagh goriinme telasiyla iliskilidir. Irondel bu bakimdan
Fahim Bey’in sembolik olarak da sadik yoldasidw. Kopegin hafiza kaybi,
Fahim Bey’in hem somut diizeyde babasindan hem sembolik olarak degerleri
ve giicii aginan son donem Osmanli sindan siyrilma istegini yansitir.” (Sayak,
2018: 641)

Fahim Bey’in kendisinin yaptig1 yanligliklar onu absiirt bir durum i¢inde
birakmakta; bu absiirtliikler onu biz karsisinda giiliing bir duruma diisiirmektedir.
Karakter odakli olarak ortaya ¢ikan bu giiliingliikk, Fahim Bey’in bizin yani
toplumun disinda kaligina iliskindir. Fahim Bey yasadigi topluma tutun(a)
mayan, kimi zaman giiliing durumlara diisen biridir. Ancak onun bize dahil
olmak gibi bir arzusunun var olup olmadig1 da tartismali bir noktadir.

3. Fahim Bey’in Bilgiyle Olan iliskisi

Ozcan, Fahim Bey ve Biz romaniin anlaticisinin Fahim Bey’in bakislarinin
disaridan ¢ok igeriye dogru oldugunu sdylemesi iizerinden bir ¢ikarim
yapmaktadir. Ozcan’a gére bu aktarim baglaminda diisiiniildiigiinde Fahim Bey,
“dis diinyanin kendisine verdigi rolii oynamak zorunda oldugunu bilen, buna
karsilik ‘i¢ sesini’ dinleyerek bireysel arzularint sonuna kadar gerceklestirmeye
calisan; psikanalizin terimleriyle diisiindiigiimiizde siiperegosu ile bilin¢altinin
baskisi arasinda benligini inga etmeye ¢calisan ‘garip’ bir tiptir.” (Ozcan, 2014:
817)

Fahim Bey’in dig diinyadan yani bir biz olarak toplumdan siyrilmasini
saglayan seylerden biri hayal diinyasi digeri de bilgiyle kurdugu iliskidir. Fahim
Bey’in Hayalperestligi alt bagliginda ele alacagimiz hayal diinyas1 Fahim Bey
i¢in gergeklerden siyrilmanm bir yolu gibidir. Ote yandan o gergek ve somut
diinyaya karigmaktan siyrilabilmek i¢in ayrica okumayi secer. Romanin
anlaticis1 Fahim Bey’in gazete okuma merakini ve okumaya olan diiskiinliigiinii
su sozlerle anlatmaktadir:

“Meger Fahim Bey her giin bir Tiirk¢e Istanbul, bir Fransizca Paris
gazetesini okuyarak bunlart muhtelif renkli kalemlerle isaretlermis ve itina ile
saklarmis. Boylece odasinda biitiin gegmis senelerin, aralarinda telgraf yazilan
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dar kagitlart gibi birtakim isaret kdgitlarimin sarktigi gazete koleksiyonlar
yerden itibaren adam boyunca iist tiste istif edilmis olarak dururmug.” (Hisar,
2018: 30-31)

Fahim Bey uzun uzun okudugu gazeteler sayesinde diinyanin her
kosesinden haberlere vakif oldugu, hemen her ayrintiy1 bildigi gibi, sohbetlerinde
bilimsel bilgi acisindan da etrafindaki herkesten iistiindiir. Fahim Bey’e dair
“her seyi bilen Hazerfen” betimlemesini kullanan anlatic1 onun bezik, poker
gibi oyunlardan, miizigin felsefesine, dil ve tarihle ilgili bilgilerden matematige
dair her seyi bildigini; bagvekillerin, hariciye nazirlarinin ve Tiirkiye sefirlerinin
tiimiinlin ismini ezbere sayabildigini sOylemektedir. (Hisar, 2018: 41-43)
Anlaticinin aktardigi {izere, ilim meraklilarinin hepsi de Fahim Bey’in ilmini
kendilerinden iistlin bulmaktadir:

“... ilim meraklilarimin hepsi de onun ilmini kendilerininkinden iistiin
buluyorlardr. O béylece hususi edasiyla basint sallayarak, yalniz bir ‘filosof”
degil, hakiki bir ‘sofos’gibi konustuk¢a, agirbash miitefennin ve mantiki olmakla
iyi bir tesir icra ettigini her zaman gériiyordum.” (Hisar, 2018: 45)

Fahim Bey’in okudugu bilgiler gercek olaylar, bilimsel bilgiler {izerinedir.
Onun Gergek olaylara, bilgilere dair her sey hakkinda fikri vardir. Bu baglamda
paradoksal bir durum ortaya cikar, Fahim Bey gercek olaylar {izerine okuyarak
kendisini sarmalayan gergek toplumsal uzamdan uzaklagir. Onun okuma ugrasi
kendi hayal diinyasina ve i¢ine dogru bir kapi aralar.

4. Fahim Bey’in Hayalperestligi

Fahim Bey hayalperest bir karakterdir. Onun hayalperestligi ile toplumsal
uyum(suzlug)u arasinda ¢ift yonlii bir iliski vardir. Fahim Bey bir yandan
icinde yasadig1 topluma ait olmayisi/olamayis1 nedeniyle kendine ait bir diigsel
diinya yaratirken bir yandan da yarattig1 diissel diinya onu bize yani topluma ait
olmaktan uzaklastirir.

Yapitin anlaticisinin dile getirdigi tizere muhtemelen kimi amaglar1 olsa
da bunlar1 sadece hayalinde yasatir: “Ihtimal ki Fahim Bey muhayyelesinde
bazi kiymetli emeller beslemekle beraber hayatta bunlar: tahakkuk ettirmek igin
ihtiyar olunacak fedakdarliklar: ve gayreti kabul etmiyor yahut benimsemiyor ve
béylece onlari sade hayalinde yasatmay: tercih ediyordu. Ihtimal ki onun hayali
pek genis ve kendi hiilyasina inanmak kabiliyeti de pek kuvvetliydi.” (Hisar,
2018: 76)

Yapitin anlaticisinin aktardigi tizere II. Mesrutiyet’in ilantyla tilkede bir
“tesebbiisii sahsi” modas1 baglamigtir. Oysa Fahim Bey bundan daha 6ncesinde
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bdylesi bir girisimde bulunmak istemis, yurt dis1 ile baglar kurmus, bin bir
zorlukla dnce Fransa’ya oradan Ingiltere’ye gitmis ancak buradan eli bos
donmdstiir. Hayalleri genistir ancak sermayesi yoktur. Kendi tilkesinde kisisel
isini kurmak hayaliyle goriistiigli sermayedar Baron de Lormais’in onunla ilgili
izlenimi sdyledir: “Bu kadar methettiginiz bu beyle yapilabilecek bir is yok! O
bir is adami degil ki, hayalperestin biri” (Hisar, 2018: 47-49)

Fahim Bey’in kendi igini kurmaya dair diisleri onu kurulu toplumsal
diizenden uzaklagtirmisti. O, kendi isini kurmak hayaliyle memuriyetten
ayrilmis, Galata’da kendisine is yeri olacak bir yer kiralamistir. Anlaticit onu
isyerinde ziyarete gittiginde uyur vaziyette bulmustur. isyerinde ¢alisan kapicidan
hi¢ ziyaretcisi olmadigini hep uyudugunu 6grenmistir. Fahim Bey hayali bir is
igin bir is yeri tutmustur. Anlatici kahramanin Fahim Bey’le goriismesine dair
aktardiklar1 bu hayali durumu gozler 6niine sermektedir:

“Isine dair uzun wzun goristiik. Hakikaten sasmaktan kendimi
alamiyordum. O hem bu meshur isi izah ettigini santyor, hem, bazi sualleri ve
tenkitleri onlemek icin, bazi noktalart hic agmamak istiyordu. Ben bu hassas
noktalara dokunmaya yaklastikca onun kuskulandigini duyuyordum. Zihninde
kendi kendine kolay kolay hallettigi seyler hep hayal ve muhalden ibaret
tasavvurlar oldugu i¢in mi, nedir?” (Hisar, 2018: 52)

Fahim Bey borcun altindan kalkamayinca is yerini kapatmis, bir akrabasi
igsyerinde biriktirdigi dosyalari, kartonlari, defterleri biraz karistirinca hayrete
diigmiistiir. Bunun nedeni Fahim Bey’in dosyalarindaki yiginla bilgidir. Anlatici
bu durumu soyle aktarmaktadir:

“Meger Fahim Beyin dosyalarinda, Megsrutiyetin ikinci ilanindan seneler
evvel ve seneler sonra biitiin sehir ve hattd biitiin memlekette bahsi ge¢mis, sanayi
ve ticarete miiteallik, biiyiik, kiiciik, koca imparatorlukta para getirebilecek,
karla satilabilecek, bankalarla miistereken isletilebilecek, ormanlar, limanlar,
vapurlar, fabrikalar, yollar, piyangolar, postalar, telli ve telsiz telgrafiar,
madenler, ciftlikler, simendiferler, otomobiller, tayyareler, elektrikler, fenerler,
devlete ait satilik emldk ve arazi, velhdsil, hatir ve hayale gelmis veya gelmemis
ne kadar is, ne kadar tesebbiis imkant varsa, haklarinda toplanan maliimat
Tiirk¢e ya Fransizca, gazete mecmua maktuasi, haber ve makale, yazili ya
matbu, rapor ya proje, hep boyle arzular ve imkdanlar halinde, baskalarindan
birer sir olarak saklanan dosyalarda ham altinlar gibi biriktirilmis ve simdi
gozleri kamastirryormus.” (Hisar, 2018: 88-89)

Fahim Bey hayallerindeki isi, hayal etmekten bir adim &tesine gotiirmiis,
bu durumu bir ¢esit oyuna doniistiirmiistiir. Anlaticinin sdyledigi {izere,
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kafasinda kurmus oldugu isi, gergekten isletiyormus gibi bir oyuna kapilmistir.
Hayal iriinii insanlarla yazismis, hayali satiglarin defterini en ince ayrintisina
kadar tutmus, hayali demirbaslar i¢cin demirbas defteri bulundurmus, tanidigi
insanlar1 igyerinin ¢alisgan memurlari listesine yazmistir. (Hisar, 2018: 90-91)
Bu defterler 6grenildiginde de deli oldugu diislintilmiistiir. Oysa anlaticinin
sOyledigi lizere, “Bunlar stiphe yok ki Fahim Beyin o kurak ve ¢orak génliinii
dolduran ve korkarak herkesten sakladigi gizli ve mahrem giir ’leridir. (Hisar,
2018: 92)

5. Fahim Bey’in Biz Olamayisi ve Deliligi

Fahim Bey, kendisini ¢gevreleyen toplumsal uzama ait degildir. Memuriyete
ilk girdiginde uzunca bir slire maassiz ¢alisir. Etrafindakiler ¢oktan yiikseldiginde
o hala ayn1 durumdadir. Durumunun diizeltilebilmesi i¢in kimseden bir sey
istemez. Caligarak para kazanmak, iginde ilerlemek gibi gayeleri yoktur.

Ancak bu durum babasinin karsisinda farklidir. Fahim Bey, maagsiz
calistig1 halde babasina maash calistigini, iyi bir mevkide oldugunu sdyler.
Babasini sdylediklerine inandirabilmek i¢in faizle borg¢lanarak biiyiik bir konak
tutar. Konagin bir¢ok odasi bombos kalir. Fahim Bey bu bos odalarda her sabah
saatlerce keman calar. (Hisar, 2018: 12-16)

Ozcan, bos, perdesiz ve esyasiz konakta, doldurulamayan ve iktidar
kurulamayan mekanda, tek basina calman kemanimn, Irondebin uzun
haykiriglarindaki ortak sesten beslendigini sdylemektedir. Bu durum duyulma
istegine iligkin bir durumdur. (Ozcan, 2014: 642)

Ancak Fahim Bey’in duyulma istegini aslinda kendi benligini tamamlama
istegi olarak kabul etmek gerekir. Onun toplum tarafindan duyulmayi arzuladigini
soylemek miimkiin degildir. Ote yandan kendi benligini tamamlama durumu ise
yarim kalmis, tamamlanamamuistir.

Sezgin’in dile getirdigi izere, “Fahim Bey, roman boyunca ideal benligine
kavusmak ister ancak hayat ona bu imkdani vermez. Kendisini ispat etmek
ve baskalarint memnun etmek bir bakima onu, kendi benligini tamamlama
konusunda yarim bwrakir. Evlat olan Fahim Bey, es olan Fahim Bey, arkadag
olan Fahim Bey, komsu olan Fahim Bey, hi¢bir sifatini tam anlamiyla
tamamlayamamustir.” (Sezgin, 2012: 38)

Fahim Bey toplumsal yasamin akisina ayak uyduramaz, ideal benligini
tamamlayamaz. Bunlar i¢in sadece hayal diinyasinda cabalar, gerceklikte caba
da sarf etmez.
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O, yapitta da belirtildigi iizere, cogu zaman sadece durur: “kor degnegini
bellemis gibi hep terciime eder, durur.” (Hisar, 2018: 50)

Kalbinde veya zekasinda duran bir hal vardir: “O hayati pek de ciddiye
almwyordu. Yahut da kalbinde veya zekdsinda durmugs, hani Saffet Hanimin
saatlerinin kurulmamus olduklart vakit artik ileri gitmedikleri gibi islemeyen,
duran bir hal vardw.”” (Hisar, 2018: 75)

Toplumsal hayatin i¢inde goriiniir olamadan saatlerce bekleyip durdugu
olur: “Duyardim ki onceleri kendisini nezaketle karsilayanlar bu silik ihtiyarin
hep ayni imkansiz isi sayikladigini gorverek, artik kendisini bos vakitleri olmadan
kabul etmezler de saatlerce bekletirlermis. Onun boylece bir bekleme odasinin,
hatta bir sofranin tahta kanepesine oturarak bir saat, iki saat, ii¢ saat, dort saat
bekledigi olurmug.” (Hisar, 2018: 74)

Fahim Bey’in “ne kadar gariptir ki, bazi insanlarda goriildiigii gibi,
yaswyor degil de hala bir yasamaya hazirlanma devresinde bulunuyor hali
vardi(r).” (Hisar, 2018: 74)

Bu baglamda Fahim Bey, hayatin toplumsal olarak orgiitlenmis olagan
akisina karisamaz. Bizden biri olamaz. Onun bize ait olamayisi nedeniyle
toplum tarafindan kimi zaman deli oldugu diisiiniiliir. Anlatict Fahim Bey’e
yonelik olan bu bakisi anlatinin gesitli yerlerinde sdyle aktarmaktadir:

“Halam bazen de ‘Hi¢ Fahim Bey gibi delismen bir adamla senelerden
beri yasamak kolay mi? derdi.”” (Hisar, 2018: 38)

“Enistem Fahim Beyin biitiin ddet ve tabiatlarin tezyif ediyordu. Kendisi
deli diye tamitilmisken, ona ‘Delinin biri!’ diyordu.” (Hisar, 2018: 38)

“Fahim Beyin akrabasindan olan ve biitiin islerin hakikatte daha
baslamamis oldugunu bilen o adam ‘Demek ki bizim haberimiz yok ama
zavallimin aklindan zoru varmuis!’ diye diisiinmeye baslamis ve belki bir doktora
damisarak, simdiden alinacak bazi tedbirlerle minis ve yavas baslayan bu
delilik biisbiitiin azitmadan oniine gegilmesinin yolu vardwr diye, siiphesiz iyi
bir niyetle, fakat stiphe yok ki meseleyi liizumundan fazla izam ederek, biitiin
ogrendikleriyle diisiindiiklerini Saffet Hanima anlatmaya karar vermis.” (Hisar,
2018: 94)

“Saffet Hanim, bu korku ile perigsan, artik her komsusuna sikdyet etme,
yahut akil danigma kabilinden olarak ‘basimiza gelenleri duydun mu, hanim?
Ustiiniize dfiyet, bizim beyde delilik alametleri goriilmeye baglamis!’ dermis ve
komsular: da ekseriyet itibariyle, buna hi¢ sasmadan ‘Ilahi Saffet Hanim! O
zaten delismenin biriydi. Unun boyle oldugunu da herkes bilirdi. Onun deliligini
anlamakta siz ge¢ kalmigsiniz!” yollu bir cevap verirlermis.” (Hisar, 2018: 97)
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6. Sonug¢

Fahim Bey hem her seyi bilen bir Hazerfen’dir (Hisar, 2008: 41) hem de
hayalpereset bir Don Quijote’tur. Her seyi bilen bir Hazerfen’dir ¢iinkii bilgiyle
olan iligkisini hi¢gbir zaman koparmaz. Hayalpereset bir Don Quijote’tur ¢linkii
hayal kurmaktan hi¢ geri durmaz, “sorunlu, huzursuz, bu diinyayla barisamayan
fakat diinyeviligi asmakta da basarisiz kahramanlarin temsilci 6rnegi” olan Don
Quijote’un (Parla, 2000: 18) devami niteliginde bir kahramandir. Anlaticinin
Fahim Bey o6zelinde hayalperest insanlar1 Don Quijote’a benzetmesi de bu
durumu imler niteliktedir. (Hisar, 2018: 124)

Fahim Bey’in karakterinde gerceklere yaslanan bilgiler ile diis diinyasi
ikili bir yap1 olusturmaktadir. Bu durumu bir ikilem ya da paradoks olarak
nitelendirmek olanaklidir. Tanpinar bu konuya dair soyle sdylemektedir:

“Agwr ve yavag, tipki su i¢inde yiiriir gibi veya mazlum ve hiilyali Fahim
Bey’in adimlari, oniinde hayatin dikenlerini ayiklyyormus veyahut talihinin
gegcmesi i¢im sectigi yolu miitehammil bir nefis muhasebesi karsisinda daha
kabule deger bir sekle sokmak icinmis gibi, bu iislip ve arkasinda titiz ve itinali
sahsiyetiyle biitiin muharrir, Fahim Bey’in omrii boyunca, bu omriin paradoksal
merhalelerini kat ediyordur.” (Tanpinar, 2005: 428)

Tanpmar’in paradokslar olarak nitelendirdigi durumu, bir ikilik/ikilem
olarak okumak da miimkiindiir. Fahim Bey’in hayata bakisinda da ikilikler
s0z konusudur. Fahim Bey’in en basta hayata bakisi, yasami algilama felsefesi
iyimserlik ve kdtiimserlik karsitligindan olusan ikiliklerle oriiliidiir. Anlatic1 bu
durumu su sekilde aktarmaktadir:

“Fahim Bey’in iki felsefesi varmig: Biri optimizin felsefesi imis. Bununla
hayat pembe, her sey zevkli, zahmetler bile eglenceli goziikiirmiis. Beyoglu na
ctkarlarken Fahim Bey neseli, iimitli, sair olurmus. Oyle tuhaf seyler séylermis
ki arkadagslarimi giilmekten bayitirmig. Digeri ise pesimizim felsefesi imis.
Bununla hayat abes, her sey tatsiz, her his bir aldams olarak goziikiirmiis.
Ertesi giin Beyoglu'ndan donerlerken Fahim Bey yorgun, bezgin, mevmit
olurmus. Oyle dogru seyler séylermis ki bir filozof da ancak bu kadarini bulup
soyleyebilirmig!” (Hisar, 2018: 16)

Ikilikler sadece Fahim Bey’in yasama bakiginda s6z konusu degildir.
Yasamin O6nemli bir boliimiinii olusturan toplumsal yapinin, yani bizin de
Fahim Bey’e bakisinda ikilikler s6z konusudur. Anlaticinin halast Fahim
Bey’i “delismen” olarak nitelendirir. Yine anlaticinin enistesi Fahim Bey’in
delinin biri oldugunu sdyler. (Hisar, 2018: 38) Sermayedar bir is insan1 onun
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“hayalperestin biri” oldugunu soyler. Fahim Bey’in babasi ona “benim akilli
oglum” der. Anlaticinin babasi onun i¢in “diinyanin en iyi adamlarindandir”
der. (Hisar, 208: 126) Dahas1 Fahim Bey kendisini goren herkesin tirli tiirlii
buldugu, baska bagka bildigi birisidir. (Hisar, 2018: 132)

Bunlarin yani sira romanin anlaticisinin da Fahim Bey’1 ikilikler ekseninde
aktardigini, bu ikilikleri olusturan sorularmin yanitlarmi ise bulamadigini
s0ylemek miimkiindiir:

“Hakli olan bizler miydik? Yoksa, vaktiyle, Saffet Hanima sizin hareminiz
olmusg diye actyan hamimlarin mi hakki vardi, siz zaafinizla bedbaht olup bedbaht
eden akilsiz ve ugursuz bir insan miydiniz? Hayati ve diinyayt kendi iyiliginize
gore duydugunuz igin hep aldandiniz miydi? Aldanisiniz kendinizi aldatmak
muydi, baskalarint mi aldatmaya yaradi? Sizi kendinize zengin bir is sahibi farz
ettiren hiilyalarinizi, hayatinizi tedavi igin, bir ilag¢ gibi mi aldiniz, yoksa bunlar
hayat icinde kalp akgeler gibi mi harcadniz? Biitiin émriiniiz ciddi ve masum
bir bekleyisle mi gegti, bu intizart siz hodkamliginizi érten bir perde gibi mi
kullandiniz?” (Hisar, 2018: 126-127)

Bu ikiligin temelindeki asil ikilik ise hayal-hakikat ikilemidir:

“Hakikatin binbir cephesi, ¢ehresi, manasit ve baska baska goriiniisleri
yok mudur? Ruhunun itikadiyla yasayan mutekit ve hayalperest, baskalart onu
ne kadar hayal icinde sanirlarsa sansinlar, kendisi hakiki hayatini yasamig
olmaz, kendisi i¢in bir hakikat hayati yasamig sayilmaz mi?” (Hisar, 2018: 131)

S6z konusu ikilem Fahim Bey’i bizin diginda tutar. Anlatict kahramanin
dile getirdigi lizere, Fahim Bey gittikce uzamis gibi goriinen kendi yolunda
ylrliylip gegiyordur. O artik biitiin tanidiklarin ziimresinin haricinde kalmig
birisidir. (Hisar, 2018: 115)
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1. Giris
[ J

¢inde yasadigimiz ¢agda belki de son donemlerde en ¢ok karsilagtigimiz ya
Ida duydugumuz bir sozciik olan kiiresellesme ge¢ moderniteyi tanimlayan

bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Giindelik hayatimizda dahi
pek c¢ok defa “kiiresel ekonomi”, “kiiresel sermaye”, “kiiresel giic odaklar1”,
“kiiresel iletisim” gibi kavramlar sik¢a kullanilmaktadir. Ozellikle son yiizyilda
gelisen teknoloji ve bu teknolojinin kazanimlarmin sekillendirdigi yeni diinya
diizeninde toplumlar arasinda iletisim ve etkilesim bir hayli artmis ve iilkeler arasi
sinirlar heniiz fiziki olarak olmasa da toplumsal anlamda ortadan kalkmaistir. Bu
sinirsizlik durumu pek ¢ok galisma alanint dogrudan ya da dolayli olarak olumlu
ve/veya olumsuz olarak etkilemekte ve bu durum dogal olarak bir noktada
kiiresellesme ile iliskilendirilmektedir. Anthony Giddens kiiresellesmeyi “bir
bolgede meydana gelen olaylarin uzak mesafede bulunan baska bir bolgede
de duyuluyor olmasi ya da tam tersi uzaklarin yakinlasmasi diinyanin sosyal
iligkilerinin gliglenmesi” (1990: 64) olarak tanimlamaktadir. Burada bahsedilen
giiclenme ise birbirine fiziki olarak uzak olsa da farkli cografyalarda yasayan
toplumlarin sosyal olarak birbirleriyle etkilesim olanaklarin artmasi ile
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miimkiindiir. Bunun yolu ise iletisim kurup etkilesimde bulunmaktan, baska bir
deyisle ¢eviriden gegmektedir.

Gegtigimiz yiizyillin son yarisindan itibaren sikca duydugumuz ve her
anlamda hayatimizi kusatan kiiresellesme olgusu diger pek c¢ok disiplini
etkisi altina aldig1 gibi ¢eviribilim alaninda ytiriitiillen ¢alismalar1 da dogrudan
etkilemigtir. Kiiresellesmenin yayilmasimi saglayan ve onu sekillendiren, bir
anlamda kiiresellesmenin en biiyiik silaht sermayedir. Bu sermayenin en biiytik
gelir kaynaginin teknoloji ve ticaret oldugunu varsayarsak bunlarin devamliligini
ve gelismesini/genislemesini saglayan da iletisim, baska bir deyisle ceviridir.
Dolayisiyla her firsatta kullanmaktan geri durmadigimiz kiiresel diinyada geviri
edimi biiyiik bir rol oynamaktadir. Ciinkii dillerin ayirdig1 toplumlar arasinda
iletisimi ve bilginin, ticaretin, sermayenin yayilimmi ve dagilimini saglayan
ceviridir. Bu kiiresel diizende okudugumuz kitaptan izledigimiz filmlere
kadar, tilkeler arasinda imzalanan antlagmalardan ekonomik faaliyetlere kadar,
edebiyatta, bilimde, teknolojide, kisacast her alanda ¢eviriye duyulan ihtiyag
ortadadir. Bu noktada kacinilmaz bir ihtiya¢ haline gelen ¢eviri eyleminin ise
hangi odlglide gerceklestirilebildigi ya da gergeklestirilip gergeklestirilmedigi
sorusu akla gelmektedir. Cevrilebilirlik ve ¢evrilemezlik ikilemi ise bu sorunsalin
temel eyleyenidir.

Andrew Chesterman, Memes of Translation baglikli eserinde g¢evirinin
bahsedilen bu ikileminden yola ¢ikarak genel bir ¢eviri kuramina yonelik
diisiincelerini aktarmistir. Calismasina meme kavramimin nereden geldigini
aciklamakla baslayan Chesterman (1997: 5), bu kavramin aslinda sosyo-biyoloji
alaninda ilk defa Richard Dawkins’in The Selfish Gene baslikli kitabinda
kullanildigini; buradan hareketle meme [iist diistince birimi] kavraminin
ceviribilim alanina uygulanabilecegini ileri stirmektedir.

Cevirilerin s6z konusu bu meme’ler igin yasam destek Unitesi gibi
olduguna dikkat ¢eken Chesterman’a gore bu st diisiince birimleri, kiiltiirel
aktarim birimi olarak degerlendirilebilir ve nasil ki genlerin cesitli yollarla
insandan insana aktarilmasi saglaniyorsa, ¢eviri yoluyla da bu meme’ler dilden
dile, kiiltiirden kiiltiire aktarilabilmektedir. Dolayisiyla meme kavramini bir
noktada sosyolojik gen olarak da degerlendirmek miimkiindiir. Ayni kiiltiir
dizgesi igerisinde bu iist diisiince birimlerinin aktarilmasinin taklit etme ve
dil yardimiyla miimkiin oldugunu belirten Chesterman, farkli kiitiir dizgeleri
arasinda bu aktarimin gerceklesmesinin yolunun ceviriden gectigini ileri
siirmiigtiir. Buradan da anlasilacagi lizere bu aktarimin saglanmasinda hem
kiiltirel hem de dilsel bir eylem olan ceviriye gereksinim duyulmaktadir.
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Buradan hareketle ¢eviriye yonelik tartigmalari bes {ist diislince birimi [stiper
meme] etrafinda toplayan Chesterman (1997: 8), bunlari: a) kaynak — erek odak,
b) esdegerlik, c) ¢evrilemezlik, d) serbest ¢eviri — sozciigii sozciigiine ¢eviri ve
e) yazmak ¢evirmektir olarak smiflandirmistir. Bu ¢alismada Chesterman’in
cevrilemezlik iist diisiince biriminin ¢eviribilim alanindaki yansimalariin
irdelenmesi amaclanmaktadir.

2. Cevrilemezlik: Babil Soylencesinden Ceviribilimsel Yaklasimlara

Ceviri ve dillerin kokenine iliskin calismalar incelendiginde Babil
sOylencesi ile karsilasmamak imkansizdir. Tevrat’in yaratilis boliimiinde Babil
Kulesi’nden su sekilde bahsedilir:

“Baslangicta diinyadaki biitiin insanlar aym dili konusur, aym sozleri
kullamirlardi. Doguya gogerlerken Sinar bolgesinde bir ova buldular ve oraya
yerlestiler. Birbirlerine, “Gelin tugla yapip iyice pisirelim” dediler. Tas yerine
tugla, harg yerine zift kullandilar. Sonra, “Kendimize bir kent kuralim” dediler,
“Goklere erisecek bir kule dikip iin salalim. Boylece yeryiiziine dagilmayiz.”
RAB insanlarin yaptigi kenti ve kuleyi gérmek icin asagiya indi ve soyle dedi:
“Tek bir halk olup aymi dili konusarak bunu yapmaya basladiklarima gére
diistindiiklerini gerceklestirecek, hicbir engel tamimayacaklar. Gelin, asag
inip dillerini karigtiralim ki birbirlerini anlamasinlar.” Béylece RAB onlari
yeryliziine dagitarak kentin yapimint durdurdu. Bu nedenle kente Babil adi
verildi. Ctinkii RAB biitiin insanlarin dilini orada karistirdi ve onlart yeryiiziiniin
dort bucagina dagitt1.” (Tekvin 11:1-9)

Soylenceye gore bu yasananlardan sonra dinyanmn fakli yerlerine
yayilan insanlar, yasadiklari iletisimsizlik sonucunda bir karmasaya mahkim
edilmislerdir. Artik gecmiste oldugu gibi tek, ortak bir dilde iletisim kurmanin
miimkiin olmamasi dillerin ¢oklugundan ve c¢esitliliginden kaynakli dilsel bir
felaketi de beraberinde getirmistir. Fransiz yorumbilimci ve felsefeci Paul
Ricoeur, Ceviri Uzerine isimli eserinde Babil sdylencesi sonrasi donemde
insanlarin Tanri’nin bir cezasi olarak farkli diller konusmaya basladiklarini ve
bunun sonucunda da ¢eviri eyleminin kaginilmaz olarak ortaya ¢iktigini ifade
etmektedir. Dillerin ¢ogalirken farklilagtigini da belirten Ricoeur (2008: 25), eski
zamanlardan beri insanoglunun g¢eviri eylemine gereksinim duydugunun altini
cizerek bu gorevi bir zorunluluk olarak degil, insanlarin iletisimlerini saglamaya
yonelik bir eylem olarak degerlendirmektedir. Buradan hareketle yeryiiziinde
farkli dillerin var olmasi ve insanlarin iletisim ihtiyacinin sonucu olarak bir
ceviri gorevinin kaginilmaz hale geldigi sOylenebilir. Dolayisiyla bu eylemi
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yerine getiren ¢evirmen de Babil sonrast donemden itibaren i¢inde yasadigi
toplumda 6nemli bir konuma sahip olmustur ve olmaya devam etmektedir.

Cevirinin toplumlarin iletisimi ve etkilesimi agisindan ne denli gerekli
ve Oonemli bir eylem, bir gorev oldugunun anlagilmasiyla birlikte ceviriye
yonelik tartigmalarin da temelleri atilmistir. Baslangicta bu tartigmalar kutsal
metinlerin ¢evirileri iizerinden yapilirken sonraki dénemlerde ¢eviri eylemini
gerceklestiren ¢evirmenlerin kendi cevirilerinden yola ¢ikarak ¢eviri hakkinda
ve ¢eviri sliregleri lizerine diislincelerini yazdiklari calismalar ¢eviribilim alanin
tarihsel gelisiminde dnemli bir yer tutmaktadir. Glinlimiizde ¢eviribilim alaninda
ylriitiilen kuramsal ¢alismalarin temelinde ceviriye dair sdylenen veya kaleme
alman bu ilk ¢alismalar yer almaktadir.

Baslangigtan itibaren ¢eviri eyleminin ne olduguna veya ne olmasi
gerektigine, nasil olduguna veya nasil olmasi gerektigine dair yapilan ¢aligmalar
bir noktada ¢eviride ikili kutuplar esas alinarak yliriitiilmiistiir. Bu kutuplar kimi
zaman birbirini tamamlamak, desteklemek i¢in ortaya atilmis kimi zaman ise bir
digerinin yanlighgini ve/ya eksikligini ispatlamak igin ileri siiriilmiis temel ¢eviri
kavramlaridir. Kutsal metinlerin ¢evirileri iizerine yapilan ilk tartigsmalar sdzciigii
sOzciigiine bir ¢eviri mi, yoksa anlami aktaran bir ¢eviri mi yapilmasi gerektigi
tizerinde yogunlasirken cevirinin dilbilimin etkisinde oldugu donemdeki
tartismalarin esdegerlik {izerinden yiiriitiildigli gozlenmektedir. Benzer sekilde
cevirinin ayr bir disiplin olarak degerlendirilmeye baslanmasiyla birlikte bu
tartismalar kaynak dizge normlarina dncelik taniyan “yeterli bir ¢eviri” mi,
yoksa erek dizge normlarini 6ne ¢ikaran “kabul edilebilir bir ¢eviri” mi olmasi
gerektigi ikileminde yogun bir sekilde irdelenmistir. Ceviri ¢alismalarinda sik¢a
tartigilan ve uzun bir siire giindemde kalan ikilemlerden birisi de ¢evrilebilirlik
ve ¢evrilemezlik olmustur.

Ozlem Berk, ¢evrilemezlik kavramini “tek tek sozciik ve tiimcelerden
metinlere kadar baska bir dile ¢evirinin miimkiin olup olmayacagini tartigmak
icin kullanilan bir terim” (2005: 107) olarak tanimlamaktadir. Bu tanimdan
yola ¢ikarsak cevrilemezligin hem sozciik diizeyinde hem de metin diizeyinde
tartisilan bir konu oldugu soylenebilir. Sozciik ve tiimce diizeyindeki tartismalar
aslinda dilsel cevrilemezlik bagligi altinda ele aliabilir. Metin diizeyindeki
cevrilemezlik tartigmalarini ise kiiltiirel boyutta irdelemek miimkiindiir.

J. C. Catford, gevrilebilirlik- ¢evrilemezlik ikilemini dilsel ve kiiltiirel
boyutta ele almistir. Catford’a (1965) gore ifade diizlemleri arasinda ceviri
miimkiin degildir. Bagka bir deyisle bir metnin szl bir bigimi yazili bicime ya
da tam tersine ¢evrilemez. Dahasi, fonoloji ve grafoloji ile dilbilgisel ve sdzciiksel
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diizeyler arasinda ¢eviri miimkiin degildir. Yani kaynak dilin fonolojisi erek dilin
dilbilgisine ¢evrilemez. Catford’a gore kaynak dil ve erek dil arasinda biitiiniiyle
farkli olmalarindan kaynakli bir ¢evrilemezlik durumu s6z konusudur. Kiiltiirel
anlamdaki ¢evrilemezlik ise kaynak kiiltiirde var olan bir durum tam olarak
erek dilde karsilig1 olmadig1 iddiasma dayanmaktadir. iki tiir gevrilemezlikten
bahsederek benzer bir siniflandirmaya giden bir diger isim ise Anton Popovig’tir.
O. Berk, Popovi¢’in bu konudaki diisiincelerini su sekilde ifade etmektedir:

“Birincisi diiz anlam ve yan anlamlarin bulunmasi sonucunda, 6zgiin
metnin dilsel 6gelerinin yapisal, ¢izgisel, islevsel ya da anlamsal acidan
yeterince karsilanmadigi durumdur. Ikincisi ise anlami disa vuran bagintinin,
baska bir deyisle, yaratici konuyla onun ozgiin metindeki dilsel anlatimi
arasindaki bagintinin ¢eviride dilsel agidan yeterli bicimde karsilanmamasi
durumudur.” (2005: 108)

Cevrilebilirlik ve cevrilemezlik ekseninde yapilan tartigmalarin odak
noktasinda aslinda dillerin ¢esitliligi ve benzesmezliginden kaynaklanan dilsel
farklilik sorunsali yatmaktadir. Ceviri tizerine kaleme alinan sayisiz makalede
cevrilebilirlik ve ¢evrilemezlik tartigmalari siirmesine ragmen, ¢eviri yiizyillar
boyu yapilmaya devam edilen bir eylem olarak varligmi siirdiirmektedir.
Dolayisiyla ¢evrilebilirlik ve ¢evrilemezlik ikilemi tizerine kuramsal alandaki
tartismalar devam ederken uygulama alaninda da g¢eviri eyleminin yogun bir
sekilde siirdiiglinti soylemek miimkiindiir. Babil Kulesi soylencesinden hareketle
cevrilemezlik konusuna deginen Ricoeur’iin bu konudaki goriislerini Ayse Ece
sOyle ifade etmektedir:

“Insanlarin farkl dilleri konusmasi, ancak baska dilleri de 6grenebilmesi
Ricoeur’e gore ikili bir segenek olusturmustur. Dillerin ¢esitliligi oyle bir
benzesmezlik yaratmistir ki ¢eviri kuramsal olarak olanaksiz bir eylem
olmustur (¢iinkii diller onsel olarak birbirlerine ¢evrilemezler) ya da ¢evirinin
gergeklestiriliyor olmast onu miimkiin kilan ortak bir temelin varligin
kanitlamistir (bu durumda da bu ortak temeli bulmak gerekir, soz konusu
temeli bulmanin yolu ilk dili arayp onu tekrar insa ederek evrensel dil haline
getirmekten gecer). Ricoeur’iin inceledigi bu ikili secenek, c¢evrilemezlik ve
cevrilebilirlik kavramlart baglaminda ¢eviri iizerine kuramsal tartismalarda
farkl agilardan ele alinmistir.” (2008: 99)

3. Cevrilemezlik: Ar1 Dile Yaklasmak ya da Uzaklasmak

Cevrilemezlik kavramini dogrudan ele almasa da dil, felsefe, kiiltiir ve
edebiyat gibi ¢esitli alanlarda yapmis oldugu c¢alismalariyla 20. yiizyilin 6nde
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gelen diisiintirleri arasinda yer alan Walter Benjamin, ¢evirinin tanimini yaparken
cevrilebilirlik kavramimi kullanarak bir noktada g¢evirinin bu ikilemini de
irdelemektedir. 20. yiizyilda ¢eviri lizerine kaleme alinmig en nemli metinlerden
biri olarak kabul edilen Cevirmenin Goérevi baslikli makale, ¢okanlamliligi,
kapali tislubu ve metaforik kullanimlari sebebiyle her okundugunda ve/veya her
cevrildiginde okuruna farkli bir bakis agisi sunmasi agisindan da ¢eviribilim
alaninda 6nem arz etmektedir. Susan Bassnett (1993: 151), W. Benjamin’in
1923 yilinda kaleme aldig1 bu makalesinin 1980’lerde tekrar kesfedildigini ve
post-modern ¢eviri kuramlarinin en dnemli metinlerinden biri haline geldigini
belirtmektedir. Bunun yani sira pek ¢ok ceviri antolojisinde de bu makaleye
yer verildigi goriilmektedir. Bu ¢calismasinda W. Benjamin (2003: 34), ¢eviriyi
bir bigim olarak kavrayabilmek i¢in 6zgiin metne geri doniilmesi gerektigine,
¢linkii ¢eviriyi yoneten yasanin 6zgiin yapitin ¢evrilebilirligi olduguna vurgu
yapmistir. Bu yaklagima gore geviri bir bigimse, ¢evrilebilirlik de bazi eserlerin
temel 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dillerin aslinda birbirine yabanci olmadiklar1 savindan yola ¢ikan W.
Benjamin, diller arasindaki bu bagin biitiin tarihi iligkilerin 6tesinde oldugunu,
dillerin ifade etmek istedikleri iizerinden bag kurduklarini belirtir. Cevrilemezlik
tartigmalar1 sirasinda geviri eyleminin de yogun bir sekilde siirdiiriilmesi bu
diller arasindaki iligki iizerinden agiklanabilir. Diller arasindaki bu iliski bir
benzerlikle ilgili degil, diller arasi ortak bir amag¢ olan birbirini tamamlayan
niyetle alakalidir. Tam da bu noktada Benjamin salt dil kavramini ileri siirerek
bu salt dile ulasildiginda cevirinin gergeklestirilebilecegini ifade etmektedir.
Benjamin’in bu ar1 dil arayis1 bir noktada Babil Kulesi’nin yikilmadan dnce,
insanligin tek dil konustugu doneme duyulan bir 6zlem olarak da yorumlanabilir.
Dolayisiyla bu diisiincenin simdilik iitopik oldugunu belirten Benjamin, tam
anlamiyla cevrilebilirligin de bu agidan miimkiin olmadigini ileri stirmektedir.
Bununla birlikte ¢evirmeni bir yaratici olarak géren Benjamin’in de iistlinde
durdugu iizere gevirmen yaptigi ¢eviriler sayesinde ge¢mise ait eserlerin hayatta
kalmasin1 saglamaktadir. Bir baska sekilde ifade etmek gerekirse geviriler,
Ozglin yapitlarin sonraki yasami’dir. Dolayisiyla ¢evirmenin de 6zgiin yapitin
hayatta kalmasini, sonraki kusaklara aktarilmasini saglayan ve bu sayede mevcut
dillerin Babil dncesindeki tek, ar1 dile donmesine ¢evirileriyle katki saglayan
kisi konumunda oldugunu soyleyebiliriz.

Ote yandan, amaglanan anlam ve bu anlamin dile getirilisi arasidaki iliskiye
de deginen Benjamin, amaglanan anlam ile farkli dillerin dogrudan dogruya
ayni anlama génderme yaptigina, ancak ayni anlamin dile getirilis bicimindeki
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farkliliklarindan dolay1 kayiplar yasandigina ve farkl dillerde farkli sekilde
alimlandigina dikkat ¢ekmektedir. Kendi dilimizde ifade etmek istediklerimiz,
baska bir deyisle amaglanan anlam ile dile getirdigimiz anlam arasinda bariz
farkliliklar gézlemlenirken, bir dilden dilbilgisel ve kiiltiirel anlamda uzak olan
baska bir dile yapilan ¢eviride bu kayiplar kaginilmaz olacaktir. Dolayisiyla
burada bahsedilen ve 6zlem duyulan ar1 dile ulagilmadik¢a tam anlamiyla bir
cevirinin itopik olarak kalacag: iddias1 desteklenmektedir.

Ozgiin metnin cevirisi sayesinde daha ileri tagmabilecegini ve varligini
siirdlirebilecegini ileri siiren Benjamin, ¢eviriyi “diller arasi bir uzlagmanin
gergeklesecegi, bir tiir yazginin 6nceden saptandigi, ama ulasilmasi olanaksiz
bir alandir” (2003: 40) seklinde tanimlayarak bir noktada konuyu ¢evrilemezlik
sorunsali ile iliskilendirmektedir. Benjamin’e gore 6zgilin yapitta aktarilmasi
miimkiin olmayan bir ¢ekirdek 6z vardir, ¢linkii bir dil igerisinde icerik ve
dil ile kurguladigimiz iliskiyi ¢eviri ve 6zgiin ile kurgulayamayiz. Bir metni
cevirdigimizde, ¢eviri yaptigimiz dil metnin igerigi ile ortiismez. Bu durumda da
ceviri engellenir ve basarisiz olur. Ancak orijinal metin farkli zaman dilimlerinde
yeni bir bigimde var olur ve bu var olus ¢eviri sayesinde saglanmaktadir.
Benjamin, bu durumu sdyle ifade etmektedir:

“Boylece tiim ¢eviri ¢abalarmmin, diller arasindaki yabanculikla
hesaplasmaya yarayan gegici bir yol oldugu aciklanmis olmaktadir. Bu
yabanciliga gegici bir ¢oziim yerine ¢abuk ve kesin bir ¢oziim bulabilmek,
insanoglunun gerceklestirvebilecegi bir girisim ya da dogrudan erisebilecegi bir
erek degildir.” (2003: 39)

Benjamin’in bu sézlerinden de anlasilacagi iizere saf dile ulagmadan,
bir acidan bu Babil 6ncesi donemdeki tek dil arayisindan, tam anlamiyla bir
cevrilebilirlikten bahsetmek miimkiin degildir. Burada Benjamin’in “6zgiin
yapitta aktarilmast miimkiin olmayan bir 6z vardir” ifadesinden hareketle kaynak
metni yiicelttigi diisiiniilebilir. Oyle ki Fransiz dilbilimci ve ¢evirmen Jean-Reno
Ladmiral, Benjamin’i su s6zleriyle kaynak odakli olmakla yargilamaktadir:

“Adindan sik sik soz edilen, ara sira okunan ve ender olarak anlasilan-
ender olarak anlasilan diyorum ¢iinkii son derece gii¢ bir metindir — Cevirmenin
Gorevi baslikli bu deneme bir¢ok agidan sorun yaratir. Kapali anlatimi ve ortiik
kanitlama yolu bu denemeyi ¢eviride kaynak metne baglilik yanlisi bir bildirge
haline sokar.” (Akt. Ricoeur, 2008: 142—143)

Bununla birlikte Benjamin’in bu makalesinin geleneksel ¢eviri anlayisini
da sarstigimni sdylemek miimkiindiir. Her ne kadar kaynak odakli bir yaklagim
sergilese de Benjamin aslinda ¢evirinin 6zgiin metnin sonraki yasami olduguna
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ve Ozgiin metnin sonraki kusaklara aktirilmasinda cevirinin oynayacagi role
dikkatimizi ¢ekmektedir. Dolayistyla 6zgiin metni tek ve biricik olarak kabul
edip ceviri metni de ikincil bir iirlin olarak gdren ceviri anlayisina karsi
cikmaktadir. Ciinkii 6zgiin metnin sonraki yagami geviri iizerinden saglanacaktir
ki bu da ¢evirinin ikincil bir iiriin olmadiginin gostergesidir. Ceviri metin 6zgiin
metni kendi dilindeki esaretten kurtarmaktadir.

Fransiz ceviri kuramcisi Antoine Berman da W. Benjamin’in metnini 20.
ylizyilda geviri lizerine yazilmis en 6nemli metinlerden biri olarak gérmektedir.
Berman, kendi yorumlamalariyla Benjamin’in yaklasimini harmanlayarak bu
konu iizerine bir dizi seminer diizenlemistir. Ceviri metinleri 6zgilin metindeki
sOziin yorumlanmasi olarak niteleyen A. Berman, ¢eviri ile yorum arasindaki
bagin yeniden kurulmasi gerektigini dile getirmektedir. Ceviri metinleri s6z
olarak degil, var olan s6ziin yorumlanmasi olarak tanimlamaktadir. Ozgiin metnin
aydinlatilmasinda yorumlamanin 6nemine dikkat ¢eken Berman, yorumlanmasi
gerekenin anlam degil, s6z oldugunu ileri siirmektedir. Berman’a gore bir metin
yaratildigi dilden bagimsiz degildir ve 0zgiin metinler Sliimsiizken, ¢eviri
metinler zaman igeresinde yenilenecektir (Akt. Ece, 2008b: 113-115).

Bu noktada Berman’in sdyledikleri ile Walter Benjamin’in amaglanan
anlam, sanat yapitlarinin islevleri ve ¢evirilerin 6zgiin metnin sonraki yagami
olmasi iizerine dile getirdigi gortsleri arasinda kosutluklar oldugunu saptamak
miimkiindiir. A. Ece, Berman’in bahsettigi soziin yorumlanmasi ile Benjamin’in
saf dili arasindaki iligkiyi “Berman, ¢eviri eyleminde “anlam™ degil onu tim
farklh bilesenleriyle igeren “s6z”ii ¢eviri metinde yeniden yaratma ¢abasinin
onemli oldugunu ileri siirer. Benjamin’in soziinii ettigi “saf dil”’e bdyle bir
cabanin gosterildigi ceviriler yoluyla ulasilabilir; ¢linkii “saf dil”’de “s6z” ile
“anlam” birbirinden ayrilmaz” (2008b:120) seklinde ifade etmektedir.

4. Cevrilemezlik: Thtisam ya da Sefalet

Cevrilemezlik kavrami {izerine goriiglerini dile getiren bir diger isim ise
Ispanyol filozof ve yazar José Ortega y Gasset’dir. Insanin yaptigi her seyin
iitopik bir istek oldugu goriistinden hareket eden Gasset (2012: 38-42), entelektiiel
anlamda c¢evirmenin yaptig1 isin ¢ok Snemli olduguna ve bu nedenle geviri
isteginin de iitopik bir eylem olduguna vurgu yapmaktadir. Gasset, ¢evirinin
sefaleti ve gorkemi iizerine diisiincelerini dile getirdigi bu yazisinda 6zellikle
sozcliklerin yan anlamlarindan hareketle her dilin kendi bicemi olduguna,
buna bir de yazarin biceminin eklendigine ve dolayisiyla ¢evirinin iitopik bir
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eylem olduguna dikkat ¢ekmektedir. Fakat ona gore insanlarin her eyleminde
bir iitopiklik vardir ve ¢evirmenin bu iitopik istegi tam da bu noktada ¢evirinin
gorkemini yansitmaktadir. Gasset, diller arasindaki anlam farkliliklarina
dikkat ¢ekerek bu anlam farklilasmalarinin, sadece diger dillerde karsiligini
bulamadigimiz sozciiklerden kaynaklanmadigini, ayni zamanda sozciiklerin her
bir dili konusan bireyde farkli izlenimler ve ¢agrisimlar uyandirmasindan, 6zgiin
metnin yazariin diisiincesinin tam anlamiyla aktarilamayacagi i¢in ¢evirinin
olanaksizligindan, baska bir deyisle ¢evrilemezliginden ileri geldigini vurgular.

Diger taraftan Umberto Eco ¢evrilebilirlik kavrami temelinde ¢evrilemezlik
yaklagimima karst ¢ikmaktadir. Cevirinin dilsel bir aktarim olmaktan cok,
kiiltiirel bir aktarim eylemi olduguna dikkat ¢eken Eco (2001: 17), ¢evirinin
diller arasinda degil de kiiltlirler arasinda gergeklestirilen bir eylem olduguna
vurgu yaparak cevirmenlerin bu ayrimin farkinda olmalart gerektigini
belirtmektedir. Eco’ya gore kaynak metni yazilmis oldugu dilden bagka bir dile
aktaracak olan c¢evirmenler her iki dili ve kiiltiirii de iyi bilen aracilar olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle ¢evirmenler ¢eviri esnasinda dilsel bir esdegerlik
aramak yerine islevsel bir esdegerlik arayisi icinde olmalidir. Bu sayede kaynak
metin okuru ile erek metin okuru benzer bir okuma siireci tecriibe edebilir.
Ceviri eyleminde amacin kaynak metnin kaynak metin okurunda uyandirdigi
etkiyi, erek metnin de erek metin okurunda uyandirmak olmasi gerektigini
belirten Eco, diller aras1 farkliklardan kaynakl ¢evrilemezlige kadar varan pek
cok engel olmasina ragmen bir dilden baska bir dile ¢eviri yapmanin her zaman
miimkiin olabilecegine dikkat cekmektedir. Bunu desteklemek icin de ¢evirinin
ylizyillardir yapilagelen bir eylem oldugunun altini ¢izmektedir.

Cevrilemezlik tartigmalarinda son olarak Jacques Derrida’nin da goriislerine
deginmek gerekmektedir. Susan Bassnett’in (1993: 151) da ifade ettigi iizere
1980’lerde Walter Benjamin’in 1923 yilinda kaleme aldig1 Cevirmenin Gorevi
baslikli yazisi tekrar kesfedilmis ve post-modern ¢eviri kuramlarinin en 6nemli
metinlerinden biri haline gelmistir. 1980’li yillarda Benjamin’in ceviriye
yaklagimi Derrida’y1 derinden etkilemistir. Babil sozcligiini ¢evrilemezlik
i¢cin bir metafor olarak kullanan Derrida (1985), tek bir sozciigiin birden ¢ok
anlam1 oldugunu ve ceviride ¢ok anlamlilik yarattigini ileri stirmektedir.
Bu nedenle esdeger bir kavram bulmanin imkansizligi s6z konusudur ve
dolayisiyla ¢evrilemezlik ortaya ¢ikmaktadir. Derrida da ¢evirinin bitmemis ve
tamamlanmamisg bir eylem oldugunu dile getirerek aslinda Walter Benjamin’in
1923 yilindaki yazisinda bahsettigi ¢evirinin &zgiin olaninin sonraki yasami
(Eng. Life after death) iddiasina gonderme yapmaktadir.
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Derrida 1985 yilinda kaleme aldig1 Des Tours de Babel baglikli yazisinda
cevirinin gerekliligini ve imkansizhigimi irdelemektedir. Ona gore ceviri
yapilmast gereken, elzem bir eylemdir, ama ayn1 zamanda bu elzem eylem
imkansizligi da i¢inde barindirmaktadir. Yazisina Babil sdylencesinden yola
cikarak baslayan Derrida (1985: 175), ceviriyi bir gdrev, bir sorumluluk ve
borg olarak tanimlamaktadir. Bu gorev bir taraftan gerekliyken bir taraftan da
imkansizdir.

Yapisokiim kavrami etrafinda ceviriyi alisilagelmisin disinda farkli bir
boyutta ele alan Derrida, yalnizca 6zgiin metnin yapisinin parcalanip, baska
bir deyisle 6zglin metni yap1 sokiime ugratip metnin i¢ine girerek Oziiniin
anlagilabilecegine, ama bu yapiy1 yeniden insa ederken ortaya ¢ikanin farkli bir
yapi1 olduguna dikkat ¢cekmektedir. Dolayisiyla anlamin tam olarak aktarimi da
miimkiin olmayacagi icin ¢evrilemezlik durumu s6z konusudur. Derrida (1985:
192-193) c¢evirinin daima bitmemis ve tamamlanmamis bir eylem oldugunu,
ceviri eylemi i¢inde ihtimallerin asla tiikenmeyecegini ifade etmektedir.
Bununla birlikte, Benjamin’e gonderme yaparak bu bitmemislikten kaynaklanan
eksikligin giderilmesinin miimkiin olmadiginmi belirtmistir. Derrida’ya (1985:
204) gore tam, bitmis bir ¢eviriye ulasmak asla miimkiin degildir, ama bunu
denemeye calismak oOnemlidir. Dillerin g¢oklugu ve anlamin tam olarak
aktarilamamast agisindan Derrida da bir noktada Walter Benjamin’in tek dil
arayisi ile iliskilendirilebilir. Ote yandan Derrida, Walter Benjamin’in arayis
icinde oldugu ve 6zlemini duydugu saf/ar1 dile ulasarak anlamin tamamlanmasi
yerine, anlamin ingasinin devam etmesinden yana olmustur.

5. Sonug¢

Sonug olarak, Babil Kulesi’nin yikilmasi ve insanlarin Tanri tarafindan
farkl dilleri konugmaya mahkim edilmesinden sonra bir ihtiya¢ olarak ortay
ciktig1 varsayilan ceviri eylemi, ge¢misten glinlimiize yapilagelmektedir. Bu
stirecte bir taraftan ¢evrilemezlik tizerine yogun tartigmalar yasanirken diger
taraftan ceviri yapma arzusu da ayni oranda devam etmektedir. Her ne kadar
Kurt Beals’in dedigi gibi “higbir bilim dali ¢eviri kadar kendi imkansizliginin
hayaleti tarafindan stirekli rahatsiz edilmemis, kendi icracilar1 tarafindan stirekli
imkansizlikla suclanmamis” (2014:284) olsa da bu imkansizlik arayiginin
pesinden gitmek ve cevrilemez olan1 zorlamak cevirinin devingenligini
saglamistir.

Cevirinin ayn1 anda hem sefaletini hem de gorkemini barindiran
cevrilemezlik konusunun kuramsal ve kavramsal agidan ele alindigi bu ¢alisma,
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ceviri kadar gevrilebilirlik ve cevrilemezlik ikileminin de tarihsel siiregte
farkli agilardan ele alindigin gostermektedir. Bu yaklasimlardan bazilar1 kabul
gOrmiis bazilarina ise yukarida bahsedilen farkli sebeplerle kati bir sekilde karsi
cikilmistir. Cevrilebilirlik ve ¢evrilemezlik kavramlari her ne kadar birbirinden
farkli uglarda goriinse de aslinda ortak ¢ikis noktalar1 dillerin dili olarak
kabul edilen g¢eviridir. Cevrilebilirlik olgusu tarihsel siirecte kendisini dillerin
benzerligi ve biitiinligii lizerinden gergeklestirmeye calisirken, c¢evrilemezlik
olgusu ise ¢evirinin temel eyleyeni olan dillerin farklilig1 iizerinden tartigmalara
konu olmustur.

Cevrilemezlik lizerine yapilan tartismalar bir noktada aslinda ceviri
calismalarin devam etmesine olanak saglamistir da diyebiliriz. Clinkii Ortega y
Gasset’nin belirttigi titopik ¢eviri yapma arzusu, ¢evrilemez olarak adlandirilani
cevirmeye, bilinmeyeni, yabanci olani kesfetmeye calismak aslinda ceviri
caligmalarmin da oniinii agmigtir. Gasset’nin dile getirdigi lizere ¢evirinin son
buldugu yerde ¢evirinin baglamasi tam olarak ¢evirinin gérkeminin olanakli bir
tezahiirii olarak karsimizda durmaktadir.
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1. Giris

rkeoloji, ylizyillar once seyyahlarmm kutsal kitaplarda bahsedilen

yerleri kesfetme siireciyle ortaya ¢ikmistir. Sonrasinda toprak altindaki

kiymetli esyalarin aragtirilmaya baglanmasiyla arkeoloji yeni bir boyut
kazanmugtir. Arkeolojinin bilimsel bir nitelik kazanmaya baslamasi ise gegmisi
kazdikca artan bilgi birikimi ile gerceklesmistir (Ozbilen, 2020).

Arkeoloji, ge¢misteki caglarda yasayan insanlarin yaptiklart her tiirli
malzemeyi de inceleyerek giinlimiize kadar nasil bir gelisme sergiledigini
acikca ortaya koyabilmektedir. Bu agamada ortaya ¢ikan arkeometri sayesinde
arkeolojik alanlardan ¢ikarilmis, insan eli ile liretilmis tiim malzemeler birtakim
matematiksel veriler 151¢1inda daha net bir sekilde goriilebilmektedir. Arkeometri
ile arkeoloji birbirlerinden ayr1 diisiinilemezler; arkeometri arkeolojiyi
tamamlayici bir unsurdur. Arkeometrik yontemler gelistik¢e arkeolojik eserler
hakkinda daha fazla bilgiye sahip olmak miimkiindiir. Giinlimiizde arkeolojik
kazilardan elde edilen ve insanligin tarihsel siirecin basindan beri yogun olarak
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kullandig1 cam, seramik, metal, tekstil gibi tiim iirlinlerden her gecen giin
gelisen ve gesitlenen arkeometrik teknikler sayesinde daha kesin sonuglar elde
edilebilmektedir.

Gegmisten giiniimiize insanlarin giinliik hayatlarinin bir pargasi olan
cam, tarihsel siire¢ iginde kendine has &zelliklerinden faydalanilarak
farkli amaglarla kullanilmigtir. Camin igeriginde bulunan farkli bilesenler
ve bunlarin cam igerisinde bulunma oranlari, cama 0zelliklerini
kazandirmaktadir. Eski zamanlarda kullanilan cam bilesenlerinin belirli
analiz yontemleri ile tayini sonucu elde edilen matematiksel verilerden
insanligin bu donemlerde cam kullanimina dair daha keskin yorumlar
yapmak miimkiindiir.

Arkeometrik analizler, eski donemlerdeki cam kullaniminin aydinlatilmasi
konusunda olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Tarih boyunca kullanilan camlarin
nasil bir evrim siireci gec¢irdigi, cam yapim teknolojisinin gelisimi, camin
gegmiste hangi amaglar dogrultusunda kullanildig, eski caglarda cam yapiminda
hangi ham maddelerin nerelerden temin edildigi, hangi bolgede hangi cam
cesidinin agirlikla kullanildigi, eski zamanlarda cam ticaretinin hangi bolgeler
arasinda yapildigi ve cam atdlyelerinin nerelerde kuruldugu gibi sorularin
cevaplari, camin belirli karakterizasyon yontemleriyle arastirilmasi sonucunda
belirlenebilmektedir.

2. Cam Nedir?

Cam, kimyasal anlamiyla ana bilesen olan silika (SiO,) ile alkali ve toprak
alkali metal oksitleri (RO, R,0O) igeren ve fiziksel anlamiyla da gok yiiksek
viskoziteye sahip, yiiksek sicakliktaki bir siviy1 olusturan atomlarin herhangi bir
kristal yapiya sahip olmaya firsat bulamayacak kadar ani bir sekilde sogumasi
sonucu sivi eriyikten viskozite artisi ile olusan, rastlantisal bazi durumlar
haricinde dogal olarak bulunmayan “asir1 sogumus sivi” ya da “amorf kat1”
olarak adlandirilabilen maddelerdir (Jassens, 2013; Tez, 2021). Camlar amorf
yapilarindan dolay1 ancak belirli bir sicaklik araliginda yumusayabilmektedir.
Bundan dolay1 camlar icin belirli bir ergime sicakligi s6z konusu degildir.
Bunun yerine gevseme/yumusama sicakligindan bahsedilebilmektedir (Jassens,
2013; Tez, 2021; Tutton vd., 2015). Bu en temel cam bilesimi sert, kirilgan,
genellikle seffaf, kimyasal anlamda direngli fakat ¢ok yiiksek sicakliklarda
bozulabilen, inorganik iirlinler olarak tanimlanabilmektedir (Carter ve Norton,
2007; Rasmussen, 2012; Tez, 2021).
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3. Camn Tarih Sahnesine Cikis1

Camin nasil ortaya c¢iktifina dair bazi rivayetler bulunmaktadir. Bu
sOylentilere gore cam tesadiif eseri bulunmustur.

Romali Pliny the Elder, yasadigi MS 1. yy’da camin nasil bulunduguna dair
anlattig1 hikayesinde, Misir’in Wadi el-Natr(in bolgesinde dogal olarak bulunan
ve cami olusturan ana bilesenlerinden biri olan sodanin (sodyum karbonat)
ticaretini yapan Fenikeli tiiccarlar1 tasiyan bir gemiden bahsetmektedir. Bu gemi,
seyri sirasinda Suriye’deki Belus Nehri kiyisina yanagmis ve gemideki tiiccarlar
da kiyida yemek hazirlamak i¢in kullanacaklar1 kazanlari, tagidiklar: bu sodali
malzemenin lizerine koymak zorunda kalmiglardir. Atesin de yakilmasiyla
birlikte eriyip birbirine karigan sahil kiyisindaki kum ve soda, yar1 saydam ve
tuhaf bir sivi olusturarak akmaya baslamistir. Boylelikle camin kesfedildigi
rivayet edilmektedir (Pliny NH 36.65; Eichholz, 1962:151; Chopinet, 2019).
Bir diger hikayeye gore, kumla karisan tahil kiilityle cam elde edilebilmesinden
dolayi, bir tahil degirmeni yangini sirasinda olusan sekilsiz cam kitlesinin
yangindan sonra bulunmasi ile camin kesfedilmis olabilecegi disliniilmektedir
(Tez, 2021). Diger bir olasilikta ise, muhtemelen Mezopotamya’nin Mitanni
veya Hurri bolgelerinde, toprak g¢Omleklerin pisirimi sirasinda olusan sir
malzemesinin damlamasi sonucunda cam kesfedilmistir (Rasmussen, 2012 ve
Tez, 2021).

Giiniimiizde ise bilim insanlar1 camin beyaz bir hamur ve parlak bir yiizeye
sahip, ezilmis kuvars ve alkali malzemeden elde edilen fayanstan evrimlestigini
diistinmektedirler. Fayans iiretimi ig¢in gereken sicakliklar cam tiiretimi igin
gerekli olan seviyelerin daha altindadir. Fayansi olusturan bilesenlerin farkli
oranlarda kullanilmasi ve yiiksek sicaklikta ¢alisan firinda bunlarin karistirtlmast
ile camin elde edildigi diisiiniilmektedir (Aksoy, 2006).

Nerede, nasil, kimler tarafindan bulunduguna dair net bir bilgi olmasa
da ilk camin MO 5000’li yillarda Mezopotamya bolgesinde goriildiigii
sOylenebilmektedir (Rasmussen, 2012). Camim Mezopotamya’da ortaya
c¢iktiktan sonra rutin olarak bu bolgede iiretimi MO 1550 yillarin1 bulmus ve
ardindan Misir’da Firavun II1. Tutmosis y&netimi doneminde (MO 1458-1426)
yayilmaya baslamistir (Kurkjian, 1998; Rasmussen, 2012; Tez, 2021).

Misir ve Mezopotamya bolgelerinde kiilge halinde iiretilen birincil ham
cam, daha sonrasinda bu boélgelerden camin islenmesi amaciyla Akdeniz ve
Ege ¢evrelerine gonderilmistir (Scott ve Degryse 2014; Rasmussen, 2012; Tez,
2021). 1k cam ustalar1, camlara kattiklar1 belirli bilesenlerle yar1 degerli tas ve
miicevherlerin taklitleri ile renkli cam pargalari iiretmistir. Bu taklit tirtinlerin,



106 ¢ ¢ GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

Misir’da camin siirekli olarak iiretilmeye baslandigi yillarda ekonomik anlamda
alin ve giimiisle esdeger pahaya sahip oldugu bilinmektedir. imitasyon
miicevherlerin {iretiminden sonra ise bunlar1 parfiimlerin, farkli kokularin,
sifali merhemlerin ve 6ldiiriicli zehirlerin koyuldugu kii¢iikk cam sise tiretimi
takip etmistir (Kurkjian, 1998; Tez, 2021). Asagidaki Sekil 1°’de Kaemrehu nun
mastabasinin (Eski Misir’da topraga gomiilen oliilerin mezarlarinin istiine
kurulan odacik) i¢erisindeki duvar kabartmasinda yer alan Misirli cam is¢ilerine
ait duvar kabartmas1 goriilmektedir.

Sekil 1: Kaemrehu Mastaba’sindan cam iifleyicileri tasvir eden
kabartma, Saqqara, Eski Krallik, MO 2325 (boyali kirectast) (http1).

4. Camn Temel Kimyasal Bilesimi

Genel anlamda cam, 3 temel bilesene sahiptir. Tarihte ortaya ¢ikan ilk
camin da bu bilesime sahip oldugu kabul edilmektedir: soda-kireg¢-silika camu.
Bu bilesenler ise cam yapisinda ag yapicilar, ergiticiler ve stabilizatorler olarak
gorev yapmaktadirlar (Aksoy, 2006; Gan vd., 2006; Tez, 2021).

Camin en temel ham madde kaynagi olan silika, kumdan elde edilen
silisyum dioksit (SiO,)’tir ve cam yapisinin temel atomik ag yapici malzemesini
olugturmaktadir (Aksoy, 2006; Tez, 2021; Tutton vd., 2015). Cam eldesi igin
gerekli kumun yiiksek silika icerikli ve 6zellikle renksiz cam yapisi i¢in de
safsizlik bulunmamasi gerekmektedir. Saf silika, suda ¢dziinmeye dayanikli
ve 1700°C ve iizerinde ergime sicakligina sahip olan kristal formda bir katidir
(Scott ve Degryse, 2014; Tez, 2021). Genellikle kumun yapidaki oran1 %60’1n
iizerindedir. Cam eldesi i¢in gerekli olan ergime sicakligi, yapiya dahil edilen
silika oranina bagli olarak artar. Elde edilen ytiksek silika igerikli camlarin 1s1ya
dayanimi da daha fazladir (Tez, 2021).

Erisilmesi zor olan yiiksek ergime noktasi, yapiya birtakim ergitici
malzemeler eklenerek diisiiriilebilmektedir (Scott ve Degryse, 2014; Aksoy,
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20006). Ergitici ajan olarak yapiya pek ¢ok farkli bilesen dahil edilebilmektedir.
Bubilegenlerin ilavesiyle silikanin ¢ok yiiksek ergime sicakligini daha erisilebilir
olan 725°C civarina kadar indirebilmektedir (Tez, 2021).

Na,O (soda) ve K,O (potas) gibi tek degerlikli alkali oksitler (R,0), SiO,
formunda bulunan bazi Si-O baglarini kirarak oksijen atomlarmi baglanmamis
hale getirmektedir. Bu sekilde oksijen atomlar1 negatif yiiklii hale gecerek
ag yapisinin bosluklarinda bulunan pozitif yiiklii bilesenleri zayif bir sekilde
tutmaktadir. Bdylece, cam yapisi suya karsi dayaniksiz bir hale gelmektedir.
Ergitici bilesenlerin yapida fazla bulunmasi, cami kolayca eriyebilmesine sebep
olmaktadir. Bu durum, eski ¢aglarda iiretilmis olan camlarin genellikle iklimin
nemli olmadig1r bolgelerde gilinlimiize kadar korunabilmesine yol agmistir
(Aksoy, 2006; Cronyn, 1990; Tez, 2021).

Eski donemlerde dogal soda kaynagi olan “natron” (¢ogunlukla sodyum
karbonat (Na,CO,), az miktarda sodyum bikarbonat (NaHCO,), sodyum siilfat
(Na,SO,) ve sodyum kloriir (NaCl) gibi bilesenler igermektedir.) ise, Misir’da
bulunan Wadi el-Natrin’daki (Natron Vadisi) sodali gollerden kristallenme
yoluyla elde edilmekteydi. Ayrica Akdeniz kiy1 seridindeki tuz gdllerinde
yetisen bitkilerin kiillerinden elde edilmekteydi (Tez, 2021). Bitki kiillerinden
elde edilen ergiticilerin alkali icerikleri, bitkinin yetistigi bolgeden ve topragin
icerdigi bilesenlerden etkilenmektedir. Buna goére, tuz igerigi yiiksek olan
toprakta ya da kiy1 bolgelerde yetisen bitkilerin soda igerigi yiiksekken, i¢
kesimlerde yetisen bitkiler potas agisindan zengindir (Kurkjian, 1998). Georg
Bauer, Agricola mahlasiyla yazdig1 De Re Metallica (1556) adli kitapta, bitki
kiilii ve natron kaynaklarinin bulunmadigi durumlarda mese kiillerinin ve son
care olarak da kayin veya ¢am kiillerinin yapiya katildigimi ifade etmistir.
Na,CO, formundaki trona da mineral soda kaynagi olarak kullanilsa da trona
yataklar1 yiiksek miktarda NaCl ve Na,SO, formlarini igerdiginden dolay1 saf
degildir. Bu durum, cam firininda elde edilebilen sicaklikta ergitici mineralin
yapidaki silika ile reaksiyonunu sinirladigindan dolay: istenmeyen bir durum
olusturmaktadir (Scott ve Degryse, 2014).

Cam y18inina susuz beyaz toz halinde katilan Na,CO,, erime sirasinda
ayrigarak karbondioksit gazi (CO,) agiga ¢ikarmaktadir. Asagida Denklem
1”de verildigi gibi yapidan uzaklasan CO, sonucunda Na,O eldesi dogrudan
saglanmaktadir. Bunun yani sira sodyum siilfat (Na,SO,) ise susuz halde
komiirle karistirildiktan sonra yapiya dahil edilebilmektedir. Boylece
stilfiirdz asit (H,SO,) ortaya ¢ikarak Na,O elde edilmis olunur (Uboldi ve
Verita, 2003).
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Denklem 1: Na,CO; = Na,O + CO,

Silikaya birtakim ergitici ajanlarin eklenmesiyle cam daha kolay
eriyebilmis, fakat bu durum cami ¢evresel kosullara karsi direngsiz ve bozulabilir
bir hale getirmistir. Bu problemin ¢oziilmesi i¢in yapiya stabilizatorler katilarak
camin korumasi saglanabilmektedir. Kalsiyumun bag kuvveti sodyumun iki
katidir ve yapiy1 giiclendirme kabiliyeti vardir; bu sebeple cam olugumuna
cesitli sekillerde dahil edilmektedir (Henderson, 2013).

Yapiya dahil edilen fazla miktarda stabilizatér camin kristal yap1
olusturmasina, yani devitrifikasyonuna sebep olabilmektedir. Bunun yaninda
yapiya ¢ok az miktarda stabilizatér eklenmesi ise, kimyasal dayanikliligin az
olmasiyla sonuglanmaktadir (Scott ve Degryse, 2014).

Sonmiis kireg (CaO) gibi toprak alkali oksitler (RO), kalsiyum magnezyum
karbonattan olusan dolomit (CaMg(CO,),) veya kum ya da gakil igeriginde
safsizlik olarak bulunabilen aliiminyum oksit (AL,O,) veya demir (III) oksit
(Fe,0,) de diisiik sicakliklarda kimyasal direng saglayarak cam yapisina
stabilizator olarak eklenebilmektedir (Aksoy, 2006; Henderson, 2013; Tez,
2021). Sahil kumu kullanimiyla birlikte gelen deniz kabugu parcalari, bazi
durumlarda camin yapisindaki diger bir bilesen olan kireg (CaCO,) kaynagini
da saglamaktadir. Ayn1 zamanda kire¢ dogada kirectasi, kalsit, mermer ya da
tebesir gibi formlarda bulunabilmektedir (Kurkjian, 1998; Tez, 2021). Kalsiyum
karbonat (CaCO,), asagidaki Denklem 2°de gosterildigi gibi, yaklasik 950
°C’lerde karbondioksit (CO,) ve kalsiyum oksite (CO) doniismektedir (Aksoy,
2006).

Denklem 2: CaCO; = CaO + CO»

Asagida Denklem 3 ve Denklem 4’te verilen tepkimelerdeki gibi, ergitici
ve stabilizator kaynaginda bulunabilen karbonatli ve siilfatli bilgenler, cam
yapisini olustururken bir yandan ¢esitli gazlar meydana getirirken, bir yandan
da oksit ve silikat formlar1 olusturmaktadirlar. Olusan gazlar ise cam yapisinda
kabarcik olarak birikmektedir. Sicakligin yilikselmesiyle olusan kabarciklar
ylizeye c¢ikarak yapida daha az kabarcik olugmasi saglanabilmektedir (Tez,
2021).

Denklem 3: Na,COs + SiO, = NaSiO; + CO,

Denklem 4: CaCOs + SiO, = CaSiOz;+ CO,
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Sonug olarak, cam yapis1 negatif yiiklii oksijen atomlarina bitisik
serpistirilmis sodyum ve kalsiyum iyonlar1 ile rastgele bir silikat zincirleri ag1
halinde bulunmaktadir. Yapiya camin 6zelliklerini degistirecek birtakim farkli
bilesenler dahil edilse de temel olarak camin bilesenlerinin bunlardan ibaret
oldugu sdylenebilmektedir (Brill, 1963).

5. Cam Tiirleri

Camui olusturan temel kimyasal bilesenlerin ve farkli katki maddelerinin
yapida degisik oranlarda bulunmasiyla camlar gesitli amaglara yonelik kullanim
alan1 bulabilecek sekilde iiretilebilmektedir. En ¢ok rastlanilan cam tiirii soda-
kireg-silika camidir (Tez; 2021). Bu cam bilesiminde %1,5’in iistiinde potasyum
oksit (K20) ve magnezyum oksit (MgO) igeriklerinden dolay1 bu tip camlar
HMHK (high magnesium high potassium) camlar1 olarak adlandirilmistir.
%1,5’in altinda K20 ve MgO igerigi bulunan soda-kire¢-silika camlarinda ise
natron mineralinin kullanimi s6z konusudur. Bu tip cam bilesimine sahip olan
camlar ise diisiik magnezyum oksit ve diisilk potasyum oksit igeriklerinden
dolay1 LMLK (low magnesium low potassium) camlari olarak adlandirilmaktadir
(Scott ve Degryse, 2014; Swan vd., 2018).

Bir diger cam ¢esidi ise kursunlu camlardir. Bu cam c¢esidi tarihte ilk ve
en ¢cok Cin, Japonya gibi Uzak Dogu iilkelerinde goriilmiistiir (Mocioiu vd.,
2017; Gan, 2009). Ayrica 8-10. yiizyillara tarihlenen Islami kursunlu camlar ve
11-13. yiizy1l araliginda goriilmiis olan Rus kursunlu camlar1 da bulunmaktadir
(Sayre ve Smith, 1961; Seligman vd.,1936). Cin’de Hang Hanedanlig1 dncesi
donemden Tang Hanedanlig1 donemine kadar olan tarihlerde Henan Eyaleti’nde
ortaya ¢ikan camlarin kimyasal bilesiminin, doneminin “Bati Antik Camlar1”
bilesimi olan soda-kire¢-silika bilesiminden fakli olarak, cogunlukla PbO-BaO-
SiO, oldugu tespit edilmistir (Gan, 2009; Seligman vd., 1936).

Tarihte soda-kire¢-silika camindan sonra kursunlu camlarin daha sik
kullanilir olmas1 17. yiizyili bulmustur (Kurkjian, 1998). 1600°’li yillarda
Ingiltere’de komiiriin kullamldigi cam firmnlarin yayginlasmasiyla ilk kez
K,0-PbO-Si0O, camlari iiretilmeye baslanmustir. 1612 yilinda Italyan rahip ve
ayn1 zamanda cam is¢isi olan Neri tarafindan yaymlanan ve 1662’de Ingiliz
fizikgi Christopher Merrett’in Ingilizce’ye gevirdigi L’Arte Vetraria (The
Art of Glass) adli kitapta, kursunlu camlardan detayli olarak bahsedilmistir.
Neri, kursun igerikli camlarin kirilganlifindan dolayr bardak gibi giinliik
kullanilan malzemeler i¢in uygun olmadigindan s6z etmistir. 1674’te Merrett’in
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cevirisinden sonra Ingiliz recetesine gére George Ravenscroft’un iirettigi
kursunlu cam i¢in Ravenscroft’a patent verilmistir (Dungworth ve Brain, 2009;
Kurkjian 1998).

Bazi cam bilesimlerinde bulunan yiliksek miktarda kursun, ikincil cam
iretimini gostermektedir. Ayrica yiliksek miktarlardaki kursun igerigi, cam
eriyigine yanlislikla dahil olan bir kursun kaynagindan da ileri gelebilmektedir
(Henderson, 2000; Scott ve Degryse, 2014). Kursun oksit (PbO) igeren camlar
genellikle soda-kireg-silika cam bilesimindeki kire¢ yerine kullanilmaktadir.
Cama yaklasik %13-15 kadar kursun ilavesi camin direncini arttirmaktadir.
Ayn1 zamanda kursun, erime sicakligini da diistirerek akigkanligin artip sertligin
azalmasini ve dolayisiyla sekillendirme kolayligini saglamaktadir. Kursun
ilavesi camin kirilma indisinin artmasiyla daha parlak bir goriintii olusturur.
Bu sebeple de kursunlu camlara kristal cam1 denilmektedir (Aksoy, 2006; Gan,
2009; Tez, 2021).

Baska bir ¢esit cam olarak yiiksek aliimina igerikli camlardan
bahsedilebilmektedir. Genel olarak tarihte aliimina igerigi fazla olan camlar,
Orta ve Giiney Asya iilkelerinde ortaya ¢ikmistir. Afrika’da bulunan yiiksek
aliimina igerikli camlarin ise bu bolgeye ticari amaglarla Asya iilkelerinden
getirildigi diistiniilmiistiir (Dussubieux vd., 2008; Siu vd. 2020). Bat1 bolgelerde
yliksek aliiminali camlar ise daha nadir olarak goriilmektedir (Swan, 2018).

Aliimina, safsizlik igeren kum kaynagi ile de cam yapisina dahil olmaktadir
(Dussubieux vd., 2008). %1-4 araligindaki Al O, igerigi hem mineral soda hem
de bitki kiilii bazli soda-kireg-silika camlarinda gortilmektedir. %4 ve iizerinde
alimina igerikli camlar yliksek aliiminali camlar olarak siniflandirilmaktadir
(Swan, 2018). MO 4400 ila 3700 yillarinda Hindistan’da bulunan Indus Vadisi
Uygarligi’nda, talk ve alkali bilesimine sahip, insan eliyle tretilmis ilk silika
temelli malzeme olan steatit boncuklarin %11-12 oraninda aliimina i¢erdigi tespit
edilmistir (Brill, 1991; Henderson, 2013). Afrika, Giiney Asya ve Giineydogu
Asya’da iiretilen camlarin Indus Vadisi’nde gelistirilen bir tarif lizerinden mi
iiretildigi kesin olmasa da bu boélgelerde tretilen pek ¢ok camin igerigindeki
aliminanin yiliksek konsantrasyonlarda oldugu tespit edilmistir (Dussubieux
vd., 2008).

Yiiksek aliimina igerikli camlar, bazi durumlarda yiiksek bor (B)
igerikli camlarla da iligkilendirilmektedir. Borun %4’{in {izerindeki aliimina
konsantrasyonuyla birlikte cam yapisinda 500 ppm’in iizerindeki miktarlarda
bulundugu durumlar Tiirkiye’de ve Avrupa’nin bazi bolgelerinde iki bin yildan
fazla bir siiredir goriilmektedir (Degryse ve Shortland 2020). Eser miktarda
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bulunan bor konsantrasyonu, eski donemlerde iiretilmis camlarin bilesiminde
safsizlik olarak bulunmaktadir (Swan, 2018). Yapida bulunan yaklasik %0,08-
1,0 araliginda ve 300 ppm’in iistiindeki bor icerigi ise yliksek bor konsantrasyonu
olarak tanimlanmistir. Bu deger 2500 ppm seviyelerine ulastiginda ise camin
cok yiiksek bor igerigine sahip oldugu sdylenmektedir (Brill, 2005; Swan vd.,
2018).

Cam bilesiminde yliksek miktarda bor nadir olarak goriilmektedir. Bu
durum genelde jeolojik olarak spesifik ve ender alanlardan elde edilen ham madde
kaynaklar1 ile olusmaktadir. Yunanistan, Kuzey Italya, Kibris ve Tiirkiye’de
iiretilmis bazi Bizans donemi camlarinda yiiksek bor konsantrasyonlariyla
karsilasilmistir (Brill ve Stapleton, 1999; Brill ve Rising, 1999; Brill, 2005).
Yiiksek bor igerikli camlar ayni zamanda diisiik oranlardaki KO ve MgO
miktarlari ile iliskilendirilmektedir. Bu nedenle bu tip camlarin eldesinde bor
igerikli kolemanit yataklarmin bulundugu Tiirkiye’ nin bati bolgelerinde yetisen
bitkilerin kullanilabilecegi akla gelmistir. Fakat bu kadar yiiksek miktarlardaki
borun bitkiden eldesinin ¢ok miimkiin olmadigr diistiiniilmiistiir (Brill,
2005; Swan, 2018). Swan ve arkadaslarinin 2018 yilinda yaptig1 ¢aligmada,
Bergama’daki yiiksek bor igerigine sahip camlarin ham maddesinin evaporitik
soda kaynaklar1 olan, Bati Anadolu’daki kaplica golleri olabilecegi tespit
edilmistir (Schibille, 2011; Swan 2018).

6. Camin Kimyasal Analiz Tayin Yontemleri

Camin kimyasal bilesiminin kalitatif ve kantitatif tayinine yonelik 6zellikle
son ylizyilda pek cok tayin yontemleri gelistirilmistir. Bunlar arasinda SEM-EDS
(taramali elektron mikroskobu- enerji dagilimli X-1g1n1 spektrometresi), ICP-MS
(indiiktif eslesmis plazma-kiitle spektrometresi), XRD (X-1s1n1 difraktometresi),
XRF (X-151m1 floresans spektrometresi), Raman Spektroskopisi gibi yontemler
one ¢ikmaktadir.

7. Camin Koken Tespitinde ICP-MS Yontemi

Indiiktif eslesmis plazma-kiitle spektroskopisi yontemi, 1980’lerde ticari
olarak iiretilmeye basladig1 yillardan bu yana jeoloji, biyomedikal, niikleer
uygulamalar ve arkeometri gibi birbirinden farkli pek ¢ok endiistriyel alanda
kullanilmaktadir. Elementel analiz yontemleri arasinda, hizli ve siirekli analiz
gergeklestirebilmesi, ayni anda ¢oklu element tayini yapabilmesi ve bu
elementlerin ¢ozeltideki diisiik miktarlarinin (ppt-part per trillion mertebesi)
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yliksek dogruluk ve kesinlik seviyelerinde tespit edebilmesi ile 6nemli bir yere
sahiptir (Olesik, 1991; Thomas, 2008).

Kiitle spektroskopi tekniklerinde genel olarak 3 temel bilesenden
bahsedilebilmektedir: (i) atom iyonizasyonunu saglayan bir iyon kaynagi, (ii)
iyonlarin kiitle/yiik oranina gore birbirinden ayrildigi bir kiitle spektrometresi
ve (iii) iyon 1ginin1 dlgiilebilir bir elektrik sinyaline doniistiiren dedektor sistemi
(Vanhaecke ve Degryse (Ed.), 2012).

(Cozelti halinde bulunan numune, bir peristaltik pompa yardimiyla
sislestiricide aerosol haline getirilmekte ve buradan sprey odasina
gonderilmektedir. Sonrasinda ise sislestirilen numune plazma ortamindaki
cok yiliksek sicakliklarda buharlastirilarak  atomlarin  iyonizasyonu
gergeklestirilmektedir. Plazma ortaminda dretilen iyonlar vakum altinda bir
arayliz bolgesinden gecerek kiitle spektroskopisi kismina gonderilmektedir.
Iyonlar, nétr tiirlerin dedektdre ulagsmasmi durdururken, iyonize tiirleri
kiitle ayirma cihazina elektrostatik olarak odaklamakla gorevli ¢ok yiiksek
vakum altindaki iyon optik bolgesine bir dizi elektrostatik mercek yardimi
ile yonlendirilmektedir. Son asamada ise iyonlar kiitle/yiik oranlarma goére bir
iyon dedektorii ile elektrik sinyaline doniistiiriilmektedir. Bu elektronik sinyal
daha sonra data isleme sistemi tarafindan islenmekte ve ICP-MS kalibrasyon
standartlar1 kullanilarak analit konsantrasyonuna donistiiriilmektedir (Thomas,
2008).

Genel olarak numune giris sistemi ve atomun iyonize edildigi iyonizasyon
kaynagi cihazin en 6nemli boliimlerini olusturmaktadir. ICP-MS yonteminde
atom iyonizasyonunu gerceklestiren plazma ortami genellikle argon gazi (Ar)
kullanilarak saglanmaktadir. Elde edilen plazma ortaminda atomlar 6000-
7000 K sicaklik seviyelerinde iyonize edilmektedir. Iyonizasyonda ideal
olarak, numune atomlarmin %100’tinii ayn1 yiik ve kinetik enerjiye sahip
iyonlara doniisiimii gereklidir. Fakat pratikte bdyle bir durum s6z konusu
olmamaktadir. Plazma ortami, periyodik tablodaki ¢cogu elemente ait atomun
dis yoriingesindeki bir elektronun atomdan uzaklagsmasini saglayacak kadar
enerjiye sahiptir. Bu durumda atomlar tek yiiklii pozitif iyon haline ge¢mislerdir.
Cift yiikli pozitif iyonlarin olugsmasi igin gereken enerji daha yiiksek ve boyle
bir durumda girisim etkilerinin ortaya ¢ikmasi sebepleriyle cift yiiklenen
iyonlarin kiitle analizériinde 6l¢iimii gergeklestirilmemektedir. Bu sebeple ¢ift
ylklii iyon olusumunu engellemek i¢in plazma olusumunda kullanilan RF giicii
azaltilmaktadir (Roos, vd., 2006; Vanhaecke ve Degryse (Ed.), 2012; Thomas,
2008).
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ICP-MSilebirliktekullanilabilenlazerablasyonsistemleri, katinumunelerin
analizine olanak tanimaktadir. LA-ICP-MS ile cam malzemenin herhangi bir
sekilde ¢ozelti haline getirilmesini gerektirmeden kati malzemeden mikro
numune alarak analiz gerceklestirilebilmektedir. On islem gerektirmemesinden
dolay1 bu yontem son yillarda oldukca fazla kullanilir olmustur (Bulska ve
Wagner, 2016).

LA-ICP-MS sisteminde 3 ana bilesen bulunmaktadir: 6rnekten ¢ok kiigiik
bir miktar numune alip toz haline getiren bir lazer, bu malzemeyi iyonize edici
bir plazma kaynag1 ve kiitle/ylik oranina gore elementleri tespit eden bir kiitle
dedektorii. Bu sistemde 6rnek, bir vakum odasina yerlestirilerek lazer ile bu
numune lzerindeki hedef noktaya odaklanilmaktadir. Buradan yaklasik 100
um’lik bir bolgeden numune kesilmektedir. Daha sonra numune iyonize edildigi
bir gaz igerisinde plazma kaynagina tasinmaktadir. Numune atomlar1 belirli bir
yikle yiiklendikten sonra ise kiitle spektrometresi ile her bir elemente ait iyonlar
ayrilarak miktar tayini yapilmaktadir (Bonneau, 2014).

8. ICP-MS ile Yapilacak Cam Analizleri i¢cin Numune Hazirlama

ICP-MS yonteminde c¢ozelti halindeki numunenin cihaza beslenmesi
gerekmektedir. Bu durumda, kullanilan malzemelerin ¢6zeltiye alinmasi
icin birtakim yontemlere ihtiya¢ vardir. Bu yontemler arasinda ses dalgalar
destekli sistem, agik sistemde yakma ve mikrodalga ekstraksiyon sistemleri
sayilabilmektedir. Bu yontemlerde ornekten alinan yaklasik 0,1 g toz haline
getirilmis numune ile HF, HCI ve HNO, gibi kuvvetli asit ¢ozeltileri farkli
miktarlarda kullanilmaktadir (dos Santos vd., 2013).

Mikrodalga ekstraksiyonunun temel prensibi, mikrodalgalarin molekiiller
iizerinde iyonik iletimine ve molekiillerin dipol doniis etkilerine dayanmaktadir.
(Eskilsson ve Bjorklund 2000).

Mikrodalga ekstraksiyon yonteminde numunenin ¢dzeltiye alinma islemi
yaklagik 15-30 dakika igerisinde yapilabilmektedir. Ayrica ayni anda pek
cok numunenin ekstraksiyonu gerceklestirilebilmektedir. Dolayisiyla hizli
bir yontem olarak degerlendirilmistir. Numunelerin mikrodalga ile 1sitmasi
ile konveksiyonel 1sitma sistemlerine goére homojen bir sicaklik dagilimi
elde edilmektedir. Ayni zamanda bu yontemde 10-30 mL araliginda ¢oziicii
tiikketilmektedir. Bu da daha g¢evreci bir yontem oldugunu gostermektedir.
Sistemde kullanilan sikica kapatilmig teflon kaplarla numunenin kontaminasyon
olasilig1 da minimuma indirilmektedir (Eskilsson ve Bjorklund 2000; Thomaidis,
Piperaki ve Siskos, 1995).
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Ekstraksiyon islemi sirasinda yliksek basing ve sicakliklara dayanikli teflon
kaplar kullanilmaktadir. Numune ve asit ¢dzeltisi bu kaba yerlestirildikten sonra
kap sikica kapatilarak belirli sicaklik ve basing parametreleri altinda mikrodalga
radyasyonuna tabii tutulmaktadir. Bu asamada belirli parametreler altinda 6rnek
sayisina bagl olarak yapilan 6n 1sitma igleminin ardindan ekstraksiyon asamasi
10-30 dakika araliginda tamamlanmaktadir (Eskilsson ve Bjorklund 2000).

9. Camin Diger Bilesenleri-Renksizlestiriciler, Renklendiriciler,
Opaklastiricilar

Camin temel bilesenleri haricinde yapiya dahil olan bazi farkli bilesenler,
cama birtakim degisiklikler kazandirmaktadir. Antik donemlerde bu bilesenler
cam eriyigine ham madde kaynaklarinin yaninda gelen safsizliklar olarak ya da
bilingli olarak dahil edilmistir. Bu bilesenler cama fiziksel anlamda farkliliklar
kazandirmaktadir. Camin ortaya ¢iktigi ilk bolgeler olan Misir, Orta Dogu ve
Roma Imparatorlugu’ndaki bazi cam ustalari, cam eriyigine bazi tuzlardan az
miktarlarda eklendiginde renkli, seffaf ya da opak camlar elde edilebilecegini
bilmekteydiler (Kurkjian, 1998).

Renksizlestiriciler

Tarihin erken donemlerindeki cam ustalari genellikle yar1 degerli taslarin
taklitlerini yapabilmek i¢in bazi metallerin tuzlarmi1 az miktarlarda cam
eriyigine dahil ederek renkli camlar tiretebilmekteydiler. Bu donemde renkli
camlara daha ¢ok ilgi gosterilmekteydi. Bunun yaninda seffaf camlar nadir de
olsalar bulunmaktaydi. Bu donemlerde seramik ve metalurji endistrilerinde
yasanan gelismelerle cam iiretim teknolojisi de ilerleme kaydetmistir. Boylece
yaklasik 2000 y1l 6nce Suriye’de ortaya ¢ikan cami boruyla {ifleme yonteminin
gelistirilmesiyle cam kaplarin iiretimi ortaya ¢ikmistir. Bu teknolojiyle {iretilen
seffaf kaplara yonelik talep artmistir. Roma Imparatorlugu’nda bu yontemle
yapilan giinliik kullanima uygun olarak iiretilmis cam kaplar, kaseler ve icki
siseleri hem halk hem de yonetici sinif tarafindan kullanilmaya baslanmistir
(Jassens, 2013; Kurkjian, 1998).

Cami olusturan ham maddelerin demir (Fe), mangan (Mn) gibi
bazi safsizliklar igermesinden dolayir cam tam olarak seffaf sekilde elde
edilememektedir. Bu kirletici bilesenler nedeniyle iiretilen camlar ¢cogunlukla
kasitsiz olarak mavi-yesil renklerde ortaya ¢ikmaktaydi (Silvestri, 2008). Bu
nedenle daha kaliteli ve temiz cam esya liretimi i¢cin bu donemde kirletici
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maddelerin uzaklastirilmasina yonelik calismalar gergeklestirilmistir. Cam
ustalar1 bu safsizliklar1 gidermek igin ya daha temiz icerikli ham madde
kaynaklar1 arayisina yonelmis ya da cam eriyigine birtakim renksizlestirici
ajanlar dahil etmislerdir. Bu amagla Roma Dénemi dncesinde antimon oksit
(Sb,0,) kullanilirken, Orta Cag donemlerinde ise mangan oksit (MnO,) daha
cok yayginlagmistir. Eski donemlere ait camlar giiniimiize gore daha yiiksek

2+

demir oksit (yaklasik %0,5) seviyelerine sahiptir. Fe*’nin cama kazandirdig1

2’nin ferrik demire

mavi renk, mangan veya antimon oksitlerinin ilavesiyle Fe
oksitlenmesiyle cama kazandirilan soluk sar1 renk sayesinde giderilmistir.
Bu durumda yapida bulunan Fe?"’nin %90°1 Fe** durumuna oksitlenerek cam
renksizlestirilmis olur (Jassens, 2013; Kurkjian, 1998; Sayre 1963; Rehren
ve Freestone,, 2015). Seffaf cam buluntularin ¢ogunun rengi acik yesilden
sart ve maviye kadar degismektedir. Bu renklerin olusumundan, toplam Fe
tiirlerinin miktar1 ve kontrolli Mn ilavesiyle elde edilen Fe(Il)/Fe(Ill) orani
sorumludur (Verita vd., 2002). Mn** iyonlar1, ancak belirli bir miktarda cama
ilave edildiginde renksizlestirici olarak kullanilmaktadir. Genellikle renksiz
Roma camlarinda mangan icerigi %1’in altindadir (Linden, 2009). Asagidaki
Denklem 5’te demir ile mangan arasindaki indirgenme-yiikseltgenme tepkimesi
verilmistir.

Denklem 5: Mn*" + 2Fe?*" >Mn?" + 2Fe’"

Antimon (Sb) ise mangandan daha giiclii bir renk gidericidir. Antimon
cam eriyigindeki ¢oziinmiis gazlar1 da gidererek cama daha parlak bir goriintii
kazandirmaktadir. Hem mangan, hem de antimonun cam eriyigindeki miktart,
yapidaki demir konsantrasyonu ile degismektedir (Jackson, 2005).

Renklendiriciler

Cam eriyigine renklendirici bazi ajanlarin eklenmesiyle camin fiziksel
ozelliklerinin degismesi, cama dekoratif 6zellik kazandirilmasmin ilk 6rnegi
olarak sayilmaktadir. Camin ana bilesenlerini etkilemeyecek kadar diisiik
miktarlarda (yaklasik %0,1-1 araliginda) renklendirici ilavesi ile cama renkli
bir yapi verilebilmektedir (Van der Linden, 2009). ilk olarak Mezapotamya ve
sonrasinda da Misir’da camlarin renklenmesiyle goze glizel goriinen estetik cam
kaplar iiretilmeye baslanmistir (Jassens, 2013).

Camin renklendirilmesi genellikle iic mekanizma ile gerceklestirilmistir.
Ilk yontemle iyonlar temel cam bilesiminde ¢oziilmektedir. Ikincisinde cam
firinindaki indirgeyici atmosfer kosullari altinda cam eriyigindeki renklendirici
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parcaciklar ¢okelmektedir. Ugiincii mekanizmada ise erimeyen parcaciklar cam
eriyigine dahil edilmektedir (Vandiver, 1983).

Erken donemlerin en ¢ok kullanilan renklendiricilerini demir, bakir ve
mangan tuzlart olusturmaktadir (Kurkjian, 1998). Demirin Fe*" katyonik formu
maviden yesile, Fe** iyonu ise saridan kahverengiye farkli tonlarda renkler elde
etmek icin kullanilmaktadir. Indirgenmis haldeki Fe?* iyonu cam firminda oksijen
ile kargilastigi durumda Fe*" iyonuna oksitlenmektedir. Bu durumda Fe* 'nin
sogurucu sar1 rengi, Fe?* mavisi ile birlestiginde yesil bir ton elde edilmis olur.
Daha giiclii indirgenme kosullarinda cam bilesimindeki natrondan gelen siilfatin
(SO,”) bir kismu indirgenerek siilfite (SO,*) doniismektedir. Siilfit iyonu, kalan
Fe**iyonu ile birlestiginde ise (Fe*" - S**) kromoforu olusturulmaktadir. Sonugta
nihai renk, Fe?" iyon konsantrasyonuna bagli olarak mavi, yesil ya da sar1 ve
kahverengi tonlarina doniismektedir (Schreurs ve Brill, 1984).

Mangan, cama Mn** katyonu olarak girdiginde mor renk vermektedir
(Weyl, 1951). Mangan iyonunun yiiksek konsantrasyonlarda yapiya ilave
edilmesiyle camda mordan siyaha dogru koyu bir renk elde edilmistir (Linden,
2009). Seffaf cam ¢ok uzun siire giinese maruz kaldiginda da indirgenmis
mangan (Mn?"), ultraviyole isinlarinin etkisiyle foto-oksitlenip manganin
oksitlenmis tiiriine (Mn*") doniiserek cama pembe ve mor bir ton vermektedir.
Bu durumda ¢ok diisiik konsantrasyonlarda bulunan Mn*" iyonlar1 bile yapiya
bu renkleri kazandirmak igin yeterlidir (Abd-Allah, 2009; Brill, 1963).

Bakar ilavesi ile camda kirmizi bir renk elde edilmektedir (Henderson,
2000). MO 15. yiizyi1lda Kuzeydogu Irak’ta Nuzi érneklerinde yapiya bakir (I)
oksit (Cu,0) ilavesiyle opak kirmizi renk elde edildigi goriilmustiir (Vandiver,
1983). Cama siispansiyon halinde ilave edilen kuprit cevheri ile (Cu,O bilesenli
mineral) Cu-O pargaciklart belli bir sicaklik araliginda, indirgeyici atmosfer
kosullarinda camda ¢okelmektedir. Yapida %1’in iizerinde kursun (II) oksit
(PbO) bulunmas yiiksek sicakliklarda bakirin ¢oziiniirliigiinii arttirmakta ve
sicaklik dusiirtildiikce bu ¢oziiniirliglin hizla diismesine neden olarak daha
fazla bakir oksit ¢okelmesini saglamaktadir (Henderson, 1963). Camdaki Cu,O
kristallerinin boyutunu sicaklik ve cam firininda gegirilen siire belirlemektedir.
Ayni zamanda Cu,O ve/veya metalik bakir karisimi ile de kirmizi renk elde
edilebilmektedir (Henderson, 1985; Vandiver, 1983).

Cam eriyigine bakirin oksitlenmis formu olan bakir (II) oksit (CuO) ilavesi
cama mavi-yesil bir renk de vermektedir (Henderson, 1985). Camda mavi renk
eldesi, Misir mavisi (CaCuSi,O, ) denilen bakir igerikli sentetik bir pigment ile
de elde edilebilmektedir. Misir mavisi, bilinen en eski sentetik olarak tiretilmis
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pigmenttir. Toz haline getirilmis kire¢ tagi gibi bir kalsiyum kaynagi, silika
kumu ve bakir igeren bilesiklerin soda ile bir firinda 1sitilarak sinterlenmesi
sonucunda tretilmektedir.  Yaklagik 850-1080 °C sicakliklarda, cam faz
igerisinde ¢ekirdeklenme ve biiyiime yoluyla mavi bir frit olugsmaktadir. Bu mavi
frit kiitlesi daha sonra bir toz haline getirilip bir pigment olarak kullanilmaktadir
(Rodler, 2017). Misir mavisi yiiksek oranda (%15-20) CuO igerigine sahiptir
ve bu camlara kasith olarak kursun oksit ilavesi yapilmamistir (Shortland vd.,
2006).

Bakir iyonlarmin haricinde cama mavi renk veren bir diger element de
kobalttir (Co). Kobalt en giiglii renklendirici ajanlardan biridir.  %0,05 CoO
konsantrasyonu ile bir camin belirgin bir sekilde koyu mavi renge sahip olmasi
icin yeterlidir (Brill, 1963; Degryse ve Shortland, 2020).

Yaki Dogu ve Orta Dogu bolgelerinde Geg Tung Cagi’nda iiretilen kobalt
mavisi camlarin ¢agdaslarindan farkli oldugu tespit edilmistir. Bu kimyasal
ayrim da Mezapotamya’da cam yapimi i¢in Misir ham maddeleri kullanimi1 ya
da Misir’da Mezapotamyali cam isgilerinin ¢aligmasi ile agiklanmaktadir. Bu
durumda, kobalt mavisi cam yapimui i¢in iki recete ortaya ¢ikmaktadir: Misir’da
alkali kaynagi i¢in kobalt iceren sap ve Wadi Natrun’dan gelen mineral natron
ve Mezapotamya’da ise bitki kiilii kullanilmigtir (Shortland vd., 2006; Rehren,
2001).

Sap, cift siilfatla hidratlanmig aliiminyumla birlikte alkali, toprak alkali
veya gecis metali igerebilen veya igermeyen maddelerden olusmaktadir.
Renklendirici ajanin saptan kompleks bir kobalt aliiminyum hidroksit olarak
¢oktiiriildiikten sonra cama eklendigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle kobalt igeren
saplar ile kobalt mavisi camlar arasinda bir iliski oldugu soylenebilmektedir
(Shortland vd., 2006; Rehren, 2001). Sapm genel formiili ayn1 zamanda
yapidaki yiiksek aliminyum, magnezyum, mangan, nikel ve ¢inko gibi element
konsantrasyonunu da agiklamaktadir (Rehren, 2001; Shortland ve Tite, 2000).

Opaklastiricilar

Camin opaklagtirilmast ise genellikle cam matrisine dagilan genellikle
antimon igerikli kii¢iik kristal parcaciklar ile gergeklestirilmistir. Tarih boyunca
antimon icerikli bilesenler ¢ok kullanilsa da MO 1500’1ii yillarda Misir ve
Yakin Dogu’da kalsiyum antimonat bilesenleri (Ca,Sb,O, ya da CaSb,0,)
cam {iiretiminde kullanilan ilk opaklastirict malzemeler olarak ortaya ¢ikmistir
(Mirti vd., 2002; Lahlil vd., 2008; Tite vd., 2008). Opaklastirict ajan, antimon
igeren bilesenin, cam matrisinde bulunan kire¢ kaynagindan gelen kalsiyum
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ile reaksiyona girmesiyle olusarak beyaz opak bir camin gelismesine neden
olmaktadir (Mirti vd., 2002).

Ayrica sari renkli kursun antimonat bilesenleri (Pb,Sb,0.) de Roma
Doénemi’ne kadar oldukga sik kullanilmistir. Kursun ve antimon yapiya ayri
bilesenler olarak dahil edilebilseler de pek cok cevherde iki bilesen birlikte
bulundugundan kursun ve antimon ayni kaynakla yapiya girmektedir. Sb/Pb
oranina gore antimonca zengin kursun kaynaginin kullanildigint séylemek
de mimkiin olacaktir (Huisman vd., 2017). Roma Ddnemi’nden itibaren
yavag yavas kullanilan opaklastiricilar daha ¢ok beyaz renkli kalay (IV)oksite
(SnO,) evrilmistir. Hem antimon hem de kalay kullaniminda, sar1 renkli kursun
antimonat ve kursun stannatlarin (Pb,Sn O, veya PbSnO,) ¢okelmesinden
dolay1, bu yapilar cama eklendiginde sar1 opak bir goriintii elde edilmistir (Mirti
vd., 2002).

Sekil 2°de Sinop Balatlar Kilise Kazisindan ¢ikarilan Ge¢ Roma dénemine
ait cam mozaigin sar1 renkli ve opak olmasint saglayan kursun antimonat
(Pb,Sb,0.) partikiillerinin elektron mikroskobu ile elde edilen 80.000 biiyiitme
altindaki mikroyapis1 ve kursun ve antimon elementlerinin tespit edildigi EDS
spektrumu verilmistir (Ormanci vd., 2018).
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Sekil 2: Sinop Balatlar Kilise Kazisindan ¢ikarilan Ge¢ Roma donemine ait
bir cam mozaigin mikroyapi goriintiisii ve EDS spektrumu (Ormanci vd., 2018).

Cam eriyiginde opaklastiricilarla renklendiricilerin birlikte kullanildigt
durumlarda farkli renk ve tonlarda camlar elde edilebilmektedir. Ornegin yar1
saydam bir turkuaz renkli cam matrisine kalsiyum antimonat eklenmesi ile daha
acik renkte turkuaz ve opak bir cam elde edilirken, yar1 saydam bir turkuaz cam
matrisine kursun-antimonat kristallerinin eklenmesi sonucunda yesil opak bir
camla elde edilmektedir (Lahlil vd., 2008; Mirti vd., 2002).
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Licenziati ve ¢alisma arkadaslar1 Yunanistan Delos’ta bulunan cam mozaik
orneklerini incelemislerdir. Buna goére 6rneklerde turkuaz renk eldesinde bakair,
koyu mavi i¢in kobalt, kirmizi renk saglamak i¢in bakir (I) oksit tespit edilmistir.
Sar1 renkli 6rneklere ise kursun ve kursun antimonat bilesiklerinin eklendigi ve
yesil renk icin ise sar1 renkteki kursun bazli 6rneklere bakir ve demir ilavesi
yapildig1 tespit edilmistir (Licenziati vd., 2014). Barca ve ¢alisma arkadaslari
Roma’daki Villa dei Quintili arkeoloji kazisinda bulunan 29 adet opak cam
mozaiklerini incelemistir. Yapilan analizlere gore cam mozaiklerin ¢ogunu
soda-kireg-silika cami oldugu, bunlardan iki tanesinin ise kursun icerikli cam
ornegi oldugu tespit edilmistir. Renk giderici ajan olarak mangan ve antimon
birlikte kullanilmustir. Orneklerdeki yesil, turkuaz, kirmizi ve turuncu renk
eldesi bakirin agirlikca %1-6,9 arasinda degisen oranlari ile elde edilmistir. Yesil
ve turkuaz 6rneklerde bakir igerigi ile artan kalayin (Sn) yapiya kirletici olarak
bilingsizce dahil oldugunu gdstermektedir. Kirmizi ve turuncu renklerde ise
yiiksek konsantrasyon araliginda (ag.%9,2-26,8) kursun icerigi tespit edilmistir.
Bu durumda ise yapiya dahil edilen kursunun kirmizi (Cu®) ve turuncu (Cu'")
renklerini veren bakirin indirgenme reaksiyonunu arttirict etkisinden dolayi
bilingli bir sekilde dahil edildigi diisiiniilmiistiir. Orneklerde bulunan mavi
tonlar1 bakir ve kobalt ile saglanmistir. Beyaz ve renksiz 6rneklerde antimon
benzer konsantrasyonlarda tespit edilmistir. Yapiya opaklastirict olarak dahil
edilen ajanlarin ayn1 zamanda renklendirici olarak da kullanildig1 tespit
edilmistir. Kalsiyum antimonat ile beyaz ve kursun antimonat ile ise sar1 renk
elde edilmesiyle antimonat bilesiklerinin 6rneklerin opak olmasinin haricinde
renklenmesinden de sorumlu oldugu belirtilmistir (Barca vd., 2015).

10. Camun Kékeni-izotop Analizleri

Bir element, ayni sayida atom numarasima sahipken farkli ndétron
sayisina sahipse, atom kiitleleri farkli olmaktadir. Bu durum, ayni elementin
farkli izotoplarini ortaya cikarmaktadir. Tabiatta ¢ogu izotop kararli olarak
bulunmaktadir. Kararsiz halde bulunan izotoplar radyoaktif bozunmaya
ugramaktadir. Hafif olan bazi elementlerin izotoplar1 radyoaktif olarak kararli
kabul edilirken, yiiksek atomik kiitleye sahip bazi1 elementlere ait izotoplar
radyoaktiftir. Izotoplarin radyoaktif bozunmalar1 sonucunda ana izotoptan
radyojenik parcaciklar meydana gelmektedir. Elde edilen izotoplarla mineral
ve kayaglarin olusum zamanlar belirlenebilmektedir. Ayrica izotop oranlari,
bu mineral ve kayaglarin farkli olusum siireglerine baglh olarak farkli jeolojik
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kokenleri de yansitmaktadir. Bu nedenle, kullanilan bir ham maddenin izotopik
bilesimininden yola ¢ikilarak o malzemenin jeolojik yasi ve kokeni tespit
edilebilmektedir.

Arkeolojik eserde kullanilan farkli yas ve kokenlerde ham madde
kaynaklarinin izotoplarinin arkeometrik analizleri sonucunda, eserler arasindaki
farklar belirlenebilmektedir. Belirli bir elementin farkli yerlerde farkli kimyasal
formda olugmasi, genellikle o elementin izotoplarinin bagil oranlarina gore
degismektedir. Izotoplar bu nedenle arkeolojik buluntularin iiretiminde
kullanilan ham maddelerin arastirilmasinda kullanilabilmektedir (Brill, 1970;
Degryse vd., 2009).

Bir elemente ait izotoplar, temel cam bilesimindeki ag yapici, stabilizator
ve ergitici bilesenlerin farkli kaynaklarimi ayirt etmede kullanilmaktadirlar.
Bdylece cam tiretiminde kullanilan ham madde kaynaklari ile izotop analizleri
sonucu elde edilen veriler iliskilendirilerek camin {iretim teknolojisi hakkinda
yorum yapilabilmektedir (Henderson vd., 2005).

Stronsiyumun (Sr) izotop orani, ana kayanin yasina ve rubidyum (RDb)
igerigine bagliolarak degismektedir (Henderson vd.,2005). Stronsiyumun dogada
dort adet izotopu bulunmaktadir. Bunlardan *Sr, ¥Sr ve ®Sr kararli bir yapida
ve tabiatta bulunma oranlar1 degismezken *'Sr, *’Rb’nin radyoaktif bozunma
iriinii oldugundan dolay1 radyojeniktir. Kimyasal 6zelliklerindeki farkliliklar
nedeniyle, Sr ve Rb c¢esitli jeokimyasal siireglerde farkli davranmaktadirlar. Yer
kabugunun yiizeye yakin bolgelerinde ¥Sr/*¢Sr orani, mantoya yakin tabakalara
gore daha degisken ve ortalama olarak daha yiiksektir. Gliniimiizde bu deger
yaklagik 0,704 olarak tespit edilmistir. Bu deger ¢esitli kaya tiirlerine gore
degiskenlik gostermektedir. Geng bazaltik kayaclarda 0,703 civarina inebilmekte
ya da daha yasli granitik kita kabuklari i¢in 0,750 degerlerine de ¢ikabilmektedir
(Brems vd., 2013(a)).

Stronsiyum, cam bilesiminde genellikle kalsiyumun yerini alabildigi
icin kire¢ kaynagi ile baglantilidir. Ozellikle eski denizel kirectaglarindan elde
edilerek cam eriyigine eklenen kireg ile gliniimiiziin deniz kabugu kaynaklar
birbirlerinden ayirt edilebilmektedir. Bitkilerde bulunan ¥’Sr/*¢Sr izotoplarinin
orani, bitkilerin yetistigi ortam icin ayirt edicidir. Ergitici olarak bitki kiilii ile
elde edilmis camlar i¢in Sr izotop bilesimi, bitkinin yetistigi topragin jeolojik
kokeni hakkinda bilgi vermektedir (Henderson vd., 2005). Holosen Dénemi
denizel kire¢ kaynagmin stronsiyum izotop bilesimi giinlimiiz deniz suyu
izotopu ile uyumludur. Sr izotopu kire¢ taginin diyajenetik alterasyonla deniz
suyundan c¢okeldigi jeolojik zamani temsil etmektedir. Stronsiyum izotop
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orantyla birlikte yapi icerisindeki Sr konsantrasyonu da énemli bir gostergedir.
Deniz kabugundaki aragonitten elde edilen kireg kaynagiyla cam yapisina birkag
bin ppm Sr dahil olabilirken, kalsit veya kire¢ tasinin diyajenezi ya da kimyasal
cokelmesi ile aragonitin kalsite doniistiiriildiigii durumlarda cam birkag yliz ppm
Sr igerigine sahip olacaktir. Bitki kiilii camlarindaki Sr miktari, farkli bitkilerin
kiillerinin birlikte kullanilmasindan dolay1 da 6nemli farklara yol agmaktadir
(Degryse vd., 2009).

Seman ve c¢aligma arkadaglarinin 2021 yilinda gergeklestirdikleri Giiney
Asya’da bulunan 17 adet cam eser *%Sr izotop analizine tabi tutulmustur.
Bunun sonucunda cam buluntularin kékenleri iki bolgeye ayrilmistir: bir grubun
Hint-Gangenatik bolgesinden getirildigi belirlenirken, diger grup giineybati
Hindistan veya Sri Lanka’dan gelen ortak bir kokende bulugsmustur (Seman vd.
2021).

Neodimyum (Nd) ve samaryum (Sm), lantanit serisindeki hafif nadir toprak
elementleridir. 'Nd, 'Y’Sm’nin radyoaktif bozunma iiriiniidir. '*Nd, genellikle
daha kararli ve radyojenik olmayan bir neodimyum izotopu olan '*Nd ile ifade
edilmektedir (**Nd/'**Nd). Nd ve Sm, kimyasal 6zellikleri agisindan birbirlerine
¢ok benzedikleri i¢in ayirt edilmeleri zordur. Bu nedenle de *Nd/'*Nd da orani
ile kesin bir tespitte bulunmak oldukca zor olacaktir. Bu farki daha belirgin
bir hale getirebilmek i¢in izotop oranlarmin kondritik meteorit standardina
normalizasyonu ile € ifadesi tanimlanmstir (Brems vd., 2013(b)).

Eski donemlerde tiretilmis cam bilesimindeki kum kaynagi, Nd izotop orani
ile aragtirilabilmektedir. Kum birikintileri yerel bir 6zellik gosterdiginden, Nd
izotopik kompozisyon kumun bulundugu yere gore degiskenlik gdsterecektir.
Akdeniz’deki derin deniz c¢okeltilerinde bulunan Nd izotop oranindaki
farklilik, camim Akdeniz Havzasi’nin dogu veya bati kiyilarinda tretildigine
dair bilgi vermektedir (Brems vd., 2013(b)). Ayrica kum kaynaginda bulunan
Nd konsantrasyonlarinin, Fe,O,, TiO, ve P,O, igerikleri ile zayif korelasyon
gostermesi durumunda, Nd>nin aslinda kumun kuvars olmayan bir mineral
tirii ile cama girdigi sOylenebilmektedir (Brems vd., 2014). Henderson ve
calisma arkadaslari Kuzey Italya’daki Frattesina bolgesinden alinan Geg
Tung¢ Cagi’na tarihlenen ham cam ve camsi atik 6rneklerini incelemislerdir.
4N d/'"Nd orant, bu camlarin Misir ve Nuzi (Mezopotamya) camlarina benzer,
ancak Mezopotamya’daki Tell-Brak camlarindan farkli degerlerde oldugunu
gostermistir. Elde edilen sonuglar, ergitici kaynaginin biraz daha erken Geg Tung
Cagi Orta Dogu soda-kireg (bitki kiilii) camlarindan farkli izotopik imzalara
sahip oldugunu ve boylece, calismadaki camlarin Avrupa’daki ilk cam yapimi1
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ornekleri olabilecegini isaret ederek diger bolgelere ait camlardan ayirt edici
olarak ortaya ¢iktigini gostermistir (Henderson vd. 2015).

Cam bilesiminde kullanilan ham madde kaynaklarinin arastirilmasinda
farkli elementlere ait izotop oranlari beraber kullanilabilmektedir. Nd ve Sr
izotoplarinin birlikte arastirildigt durumlarda farklt kum kaynaklar1 tespit
edilebilmektedir (Degryse ve Schneider, 2008). Blomme ve arkadaslari
tarafindan Yunanistan’in Pieria bolgesinden alian MO 8-4. yiizyillara tarihlenen
cam oOrnekler ¥7%Sr ve “Nd/'*Nd oranlarina gére arastirilmistir. Buna gore
orneklerin pek ¢ogunun Syro-Filistin bdlgesinden birincil ham cam kdkenli
olarak iiretildigi digerlerinin baska bir bdlgeye ait oldugu sdylenebilmistir
(Blomme vd., 2016). Gliozzo ve ekibi tarafindan yapilan ¢alismada ise 12-14.
yiizyillara tarihlenen Italyan cam &rnekleri incelenmistir. Elde edilen verilerden
Sr izotop orani gliniimiiz deniz suyu izotop oranini temsil etmekte ve Nd
icerigi de 5 ppm’in altinda seyretmekte oldugu icin cam yapisinda karbonat
icerikli deniz kabuklari agisindan zengin kiyr kumu katildigr séylenmistir.
8786Sr ve Nd/'Nd izotop oranlarna gore kum kaynaklarinin ise Akdeniz
veya Mezapotamya, Slovakya ve Kuzey Adriyatik kiyilar1 olmak tizere 3 farkl
kokene ait oldugu tespit edilmistir (Gliozzoo vd., 2021).

11. Sonug¢

Tarihi camlarin iiretiminde kullanilan kaynaklarin neler oldugu ve bu
ham maddelerin nerelerden temin edildigi gibi arkeolojiye ait pek ¢ok soru,
cam malzemelere uygulanabilen ve son yillarda oldukca fazla gelistirilen
cesitli arkeometrik tekniklerle cevaplanabilmektedir. Yapilan arastirmalar ve
analizler sonucunda elde edilen verilerden eski donemlere ait camin tretildigi
donemdeki cam yapim teknolojisi, bdlgesel cam firetim atdlyeleri ve farkli
cam receteleri tespit edilebilmektedir. Yapilan kimyasal analizlerden elementel
analiz yontemleri ile camin temel bilesimi ve bu bilesime dahil edilerek cama
cesitli ozellikler kazandiran renklendirici, renksizlestirici ve opaklastiricilar
bulunabilirken, izotop analizleri ile cam1 olusturan bu ham maddelerin kokeni
tespit edilebilmektedir.

Arkeometrik analizler 1g1ginda basta camin temel ham madde bilesimi
ve bunun kokeni belirlenip, kullanilan ergitici ham maddelerin cam igerisinde
bulunma yiizdeleri ve buna bagli olarak bitki kiilii veya natron kaynakl
olmasindan yararlanilarak tarihlendirme ¢aligmalari ile camin hangi dénemde
yapildig1 tespit edilebilmektedir. Arkeometrik sonuglar, camin tarihsel
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siire¢ icerisinde ¢esitli uygarliklar boyunca kiiltiirel ve ticari anlamlardaki
onem derecesini, farkli bilesimlere sahip camlarin yapiya kazandirdigi farkli
ozelliklerle glinlimiize kadar gelen kullanim alanlarinin degiskenligini ifade
etmeye yardimci olmaktadir. Cesitli bilesenlerin konsantrasyon farkindan
yararlanilarak, eski ¢aglardaki cam ustalarinin bu bilesenleri cam hamuruna
bilingli bir sekilde dahil ettigini ve boylece bolgede cam teknolojisinin gelistigini
arkeometrik yontemlerden elde edilen verilerle ifade etmek miimkiindiir.

Sonug olarak, cam eserlerde kullanilan arkeometrik teknikler literatiire
pek cok dnemli bulgu saglamakla birlikte, sonuglarin matematiksel olarak ifade
edilmesi ile arkeolojik yorumlarin giivenilirligi artmaktadir.
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Giris
aligma 19. yiizyilin sonunda teknolojik gelismelere bagli olarak tarihi

mimari tarzdan kopma fikri ile ortaya ¢ikan, ekonomik kosullara
bagli olarak da kabul géren Uluslararast Mimari’nin Tiirkiye ayagidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti mimarhginin 1923’ten giiniimiize gelene dek gecirdigi
seyir i¢inde Uluslararast Mimari ile tanigmasi 1930’lu yillara rastlamaktadir.
I. Diinya Savasi sonrasinda orta Avrupa’da meydana gelen Nasyonalizm ve
bunun kati uygulamalar1 sonrasinda Almanya ve Avusturya gibi iilkelerde baski
goren bilim adamlarmin gesitli yerlere gogii s6z konusu olmustur. Bu durum
mimarlik anlaminda bu tipten bilim adamlarmin Tirkiye’ye davet edilmesi
ile sonu¢lanmistir. Davet edilen bilim adamlar1 Tirkiye’deki {iniversitelerin
mimarlik fakiiltelerinde gorev almiglar ve ayn1 zamanda 6zellikle Ankara’da
yogunlasan insa etkinliklerinde bulunmuslardir. Calismamizla bu mimar ve
sehir planlamacilarinin kimler oldugu ve etkinlikleri genel ger¢evede toplu
olarak ele alinmistir. Donemin mimarlik alaninda yasanilan bu degisim Sanat
Tarihi perspektifinden bakilarak degerlendirilmeye calisilmistir. Sonug olarak

129
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sanatcilara ait tip binalar lizerinden konuya bakilmig ve historik 6zellikli bina
yaklagimindan kopusun bu yillarda ilk 6rneklerinin verildigi goriilmiistiir.

Diinya genelinde teknolojik gelismeler ve mimari alaninda bir takim
icatlarin 19. yiizyilda ortaya ¢ikmasi ile daha 6nce uygulanan yapim teknik
ve isluplarindan farkli insa siiregleri goriilmeye baglamistir. Fabrikasyon
imali dokiim demir, al¢ipan, cam kaplama (levha cam) ve sonucunda
gelisen betonarme sistemleri bu yeni anlayisin elemanlarini olusturmustur.
1851 yilinda Joseph Paxton tarafindan yapilan Kristal Saray (Fotograf 1)
demir ve cam bilesimi mimariye verilebilecek ilk orneklerden olmustur
(Kemikli, 2012, 27-33). Francois Coignet ise demir takviyeli betonun
(1853) ilk kullanicisi olarak bilinmektedir. Siire¢ i¢ine yayilan bu gelismeler
1872 yilinda Eugéne Viollet-le-Duc tarafindan yayinlanan Entretiens sur
L’Architectur adli eserle mimarlik teorisi baglaminda desteklenmistir.
Teorinin gelisim ve kabulleri {ic temel asamayla belirtilmektedir: 1.
Islevselcilik 2. Minimalizm 3. Siileme dgelerinin kaldirilmasi (Tiez, 1999,
6-10; Bouillon, 1985, 24).

Gecmis mimari tsluplardan kopusun ilk temsilcileri arasinda Charles
Rennie Mackintosh adli mimar gelmektedir. Mimarin Glasgow Sanat Okulu
Mackintosh Binasi (1896-99) cam yiizeyler ve betonarme mimarinin bilesenleri
ve geometrik modiileri vurgulayan tasarimi ile yaklasimin 6nde gelen
orneklerinden biri olmustur (Kemikli, 2012, 33). Siireg igerisinde betonarme ve
modiiler ¢oztimlemelere dayali ve genellikle biiylik boyutlu kamu binalarinda
kullanilan modern yaklagimlar, konut mimarisi i¢in kullanilmaya baslanmistir.
Bu donemde bina insasinda modiiler ¢oziimlemelere getirilen bir diger yenilik
katlarin alttan tiste dogru daralmasi ile olusturulmasidir (Poisson, 2009, 319).
19. yiizyilin son ¢eyreginde Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢ok katli mimarinin
gostergesi gokdelenler inga edilmeye baglanmistir. Bu tipe ilk 6rnek W. Jeney
tarafindan tasarlanan Konut Sigortasi Binasi’dir (Burchard & Bush-Brown),
1966, 83) (Fotograf 3).



ULUSLARARASI MiMARI VE TURKIYE’DE iLK UYGULAYICILARI ... ¢ ¢ 131

Fotograf 1. Kristal Saray Fotograf 2. Glasgow Fotograf 3. Konut
(https://www.arkitektuel. ~ Sanat Okulu Mackintosh  Sjgortasi Binasi (https:/
com/kristal-saray/) Binast (https://en-m-wiki- en-m-wikipedia-org)
pedia-org)

Modern mimarinin gelisimini etkileyen sanat akimlari vardir. Ornegin
kiibizmde nesnelerin zamansal degisimlerinin i¢ ige, {ist iiste yerlestirilmesi ile
olusturulan iislup 6zellikleri mimaride kullanilan De Stijl yaklagimi ile iliskilidir. Yeni
Mimarlik olarak da adlandirilan bu yaklagimda ortaya alinan bir kiipten merkezkag
kuvveti ile firlayan pargalarin; boyut, yiikseklik ve konumlarinin diizenlenmesi
amaglanmustir. Bu yaklasim mimaride anitsal ancak simetrik olmayan, ekonomik ve
islevsel orneklerle var olmustur. Mimarlig1 etkileyen bir diger akim olan Ftiirizm
cagdas formlarm mimaride kullanilmasi ana fikrini tagimaktadir. Mimaride devinim
ve akisin hakim olmasi anlayisi ile yiiriiyen merdivenler, solucan gegitlerin kullanimi
binalarda yer almistir (Conrads, 1991). Bu iki akim mimaride genis bir kullanim
alani bulamamalarina karsin islev, konstriiksiyon ve striiktiir gibi bilesenlerden olusan
makine estetigi kavramia ulagilmasini saglamiglardir (Le Corbusier 1 18-19).

1919 yilinda Walter Grapius tarafindan kurulan Bauhaus, kurucusunun
kaleme aldigi The Idea and Construction adli eserle temellendirilmistir.
Yatay diiz cizgilere dayanan, diiz cam, beton duvarlarla uygulanan saf bir
mimari benimsenmistir. Bu okulun temel kabulleri arasinda plastik sanatlarin
endiistriyel tasarimlar ve mimarlik iiretiminde birlikte kullanilmasi gereken
bilesenler oldugunun diistiniilmesidir (Kemikli, 2012, 62-63). Grapius tarafindan
tasarlanan Dessau binasi bu tarz binalara verilen bir drnektir (Fotograf 4).

Disavurumculuk 1910-1925 yillari arasinda Almanya’da olusan ve Bauhaus
akiminin tamamu ile islevsel mimari tarzina karsi bir durusun sergilendigi bir
akimdir. Ancak savag oncesi donemde ortaya ¢ikan bu akimin savunucularina
ait birgok proje kagit Ustiinde kalmistir (Tietz, 1999, 26-27). Hans Poelzig
tarafindan tasarlanan Fabren Building (Fotograf 5) bu tarzda insa edilen binalara
verilebilecek bir 6rnektir.
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Fotograf 4. Walter Gropius tarafindan Fotograf 5. Hans Poelzig tarafindan
tasarlanan Bauhaus Dessau binas1 (1926)  tasarlanan IG. Fabren Building (1930)
(https://en.wikipedia.org/wiki/Modern _ (https://en.wikipedia.org/wiki/Modern_
architecture) architecture)

Mimariyi etkisi altina alan biitiin bu gelismeler modern mimarinin doruk
noktasina ulasti§1 Uluslararas1 Uslubun meydana gelmesi ile sonuglanmustir.
Modern mimarinin bu Gslupla evrensel degerlere ulastig1 goriilmiistiir. Degerler
toplumlar tarafindan kabul goren islevsel, yalin, klasik, geometrik formlara
dayanan ve rasyonel binalarin insasini esas alir (Kemikli, 2012, 84). Avrupa ve
Amerika kitalarinda gézlemlenen bu gelismeler Uluslararasi Uslubun evrensel
bir boyut kazanmasi ile Diinya geneline yayilim gostermistir.

Konu Tiirk mimarlig1 baglaminda ele alindiginda betonarme teknolojisinin
1853 yilinda kullanilmaya basladig1 Avrupa ile paralel bir gelismenin olmadig:
goriilmiistiir. Tirk mimarliginda tas malzeme ile insa edilen yigma kamu
binalar1 ve ahsap malzemenin yogunlukla kullanildigi konut mimarisi bahsi
gegen donemde mimarligin heniiz teknolojik gelismeleri yakalayamadiginin
gostergesidir. Ancak binalarin tavan ve tabanlarinda kullanilmaya baslanilan
putreli (volta) tonoz Ge¢ Donem Osmanli ve Cumbhuriyetin ilk yillarinda yapim
teknolojisinde goriilmiistiir. Bu kullanimin 6ncesinde demir kullanimi kiris,
déseme demiri, kasnak, gergi, kusaklama, kenet, zivana, bilezik, simit, payanda
gibi tag veya ahsap malzemeli binalarda yan destekleyiciler olarak yer almistir
(Kurugol&Kiigiik, 2015).

Tirkiye Cumhuriyeti topraklarina mimarinin gelisim seyri agisindan
bakildiginda, Osmanli mimarisinin kapladig1 600 yillik bir siire¢ s6z konusudur.
Bu siire¢ 19. yiizy1l mimarisi agisindan degerlendirildiginde imparatorluk
eli ile yapilan binalarda historik bir yaklasimin var oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bilindigi lizere historik yaklasim da zaten 19. yiizyilda Hegel
tarafindan ortaya atilmis bir olgudur (Anderson, 2012, 221). Bu baglamda
historik yaklasimin Batili devletler ile zaman agisindan paralellik gosterdigini
sOylemek miimkiindiir. Klasik Osmanli mimarisinden kopus Avrupa’ya elgilerin
gonderilesi ve burada yasanan doniistimiin goriilmesi ile baglamistir. Mimari
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alanda askeri binalar ve konutlarda baglayan batili formlar, giderek klasigin
yerini almistir. Begenilerek uygulanan ve birer giic sembolii olarak lanse
edilen devlet eli ile yapilmis kamu binalarinin genel ¢ergevesini de etkilemistir.
Uslup baglaminda batili iislup formlarinin tasarimcinin veya baninin tercihi ile
binalarda uygulandig1 goriilmistiir. Binalarin Gotik, Ronesans, Barok, Ampir
ve Orientalist iisluplarin eklektik yaklagimlarla insa edildikleri goriilmiistiir
(Batur, 2006).

Modern mimarinin Osmanli’da temellerinin atildig1 primitif 6rneklerin
basinda Art Nouveau’ nun 6nde gelen uygulayicisi olan Raimando D’ Aranco’nun
calismalar1 gelmektedir. Osmanli Imparatorlugu’nda Uluslararas: iislubun
koklerinin sanat¢inin ¢alismalart ile atildigi sdylenebilir. Seyh Zafir Tiirbesi
(Fotograf 6) dnceki donemlerde kabul goren tiirbe mimarisi kabullerinden ¢ok
farkli olan anlayis1 ile sanatcinin bu baglamdaki eserlerinden biridir (Deniz,
2015, 100). Ote yandan Ulusal Mimari’nin de nde gelen isimlerinden biri olan
Mehmet Vedat (Tek) devletin saray mimari olmasina karsin modern anlayis
kendi siizgecinden gegirerek eserler vermistir. Sanat¢cinin kimi eserlerinin
cephelerinde gozlemlenen Art Deco benzeri bezeme elemanlarini yapilarinin
cephelerinde kullanmistir. Mimar Vedat’in modern mimariye yakin durusunu
temsil eden baglica eseri Tayyare Sehitleri Aniti’dir (Fotograf 7) (Sezgin, 2022,
121).

Fotograf 6. Seyh Zafir Tiirbesi (https:/ Fotograf 7. Tayyare Sehitleri Aniti
tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eeyh (https://www.turkiyenintarihieserleri.
Zafir) com/?0ku=2853)

I. Diinya Savasinin sonlanmasinin ardindan kurulan Tirkiye
Cumbhuriyeti Devleti ilk birka¢ yilin ardindan mimari alaninda modern bir
anlayisin benimsenmesi gerekliligi iizerine tartismalara sahne olmustur.
Yeni kurulan devlet ile baskent olarak Ankara’nin segilmesi ve bu sehrin
imarma modern bir bakis acgisi ile yaklasilmasi dénemin ruhunu yansitan
gelismelerden biri olmustur. Temellerini ge¢ donem Osmanlt mimarliginin
ulusculuk anlayisindan alan ve 1930’lu yillara kadar etkili olan I. Ulusal
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Mimarlik anlayis1 Mimar Kemalettin, Mimar Vedat Tek, Mimar Muzaffer ve
Mimar Arif Hikmet vb. uygulayicilan ile dne ¢ikmistir (Alsag,1973,13). 1.
Ulusal Mimarlik Dénemi mimarliginda binalarin siluetleri ti¢li diizendedir.
Ronesans mimarisinde goriilen kornislerle cephelerin boliinmesi bu donem
binalarinda goriiliir. Binalarin giris kisimlari Tiirk ve Islam mimarisini
ornekler konumdadir. Siisleme programlart Selguklu ve Osmanli dénemi
mimarilerinin dzelliklerini tagimistir. Portik diizenlemeleri genellikle Osmanli
donemi binalarinin 6zelliklerini tasimaktadir. Bu durum dénem yapilarinda
milli eklektizm anlayis1 ile Batili devletlerde uygulanan Neo-Klasisizm tislubu
arasinda benzerlik gostermektedir (Baskan, 2016, 114).

1927 yilinda modern mimarinin uygulanmas1 maksadi ile yurt digindan
yabanci mimarlar Cumhuriyet Tiirkiye’sine davet edilmistir (Baskan, ). Mimarlar
Almanya, Avusturya, Fransa ve Isvigre’den gelmisler ve sayilar1 40’1 bulmustur.
Mimar ve sehir plancisi olan bu kisilerin 1924-1942 yillar1 arasinda projelere
imza attiklar1 goriilmiistiir. Bahsi gecen mimarlarin biiyiikk ¢ogunlugunun orta
Avrupa iilkelerinden gelmeleri nedeni ile binalarda genellikle Neo-Klasik
etkinin yogun oldugu goriilmiistiir. Bezemesiz diiz yiizeyler, bloklar halinde
tekrarlanan pencereler, anitsal merdiven ve siitunlu girisler binalarda goriilen
uygulamalar arasindadir (Aslanoglu, 1980, 32-33).

1927-1940 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Akademide Gorev Almis
Yabanci Mimarlar

1. Sehir Planlama Uzmanlari

1.1. Gustav Oelsner (1879-1956)

Sehir planlamacisi ve mimar olan sanatgi Istanbul Teknik Universitesi
ve Giizel Sanatlar Mimarlik Subesi’nde sehircilik dersleri vermistir.
Almanya’da diinyaya gelmistir. Yahudi kokenlidir. Mimarlik egitimini Berlin-
Charlottenburg’daki T.H.’de almistir. 1939 yilinda Tiirk hiikiimetinden aldig:
teklifle Tiirkiye’ye sehir planlamacisi olarak gelmistir. Ankara’da Baymdirlik
Bakanlig1 biinyesinde ¢aligmaya baslamis ve Istanbul Teknik Universitesi
Sehircilik kiirsiisiiniin basina gegmistir (Mdckelmann- 2016, 113; Demir, 2008,
188). Burada verdigi dersler ve bakanlikta yiiriittiigii gérevi sonrasinda 1950
yilinda Almanya’ya geri donmiistiir. Arkitek Dergisi’'nde 14 makale yazan
Gustav Oelsner Tiirk sehir planlamasi anlaminda gerek yetistirdigi uzmanlar
gerekse sehir planlarinin olusumuna sagladigi katkilar dolayisi ile dikkate deger
caligsmalar siirdiirmiistiir.
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1.2. Martin Wagner (1885-1957)

Almanya’da diinyaya gelen Wagner mimarlik ve sehir planlamaciligi
egitimini de burada tamamlamustir. istanbul Belediyesi’nin teklifi ile 1935
yilinda Tiirkiye’ye gelmistir. 1936 yilinda Giizel Sanatlar Akademisi Mimarlik
boliimiinde kisa siireli de olsa dersler vermistir. 1937 yilinda Amerika’ya
gitmistir (Oran, 1957, 82).

1.3. Herman Jansen (1869-1945)

1932 yilinda Ankara imar planini hazirlamak iizere Tiirkiye’ye gelmistir.
Ulkemizde 1939 yilina kadar kalmis ve Mersin, Adana, Gaziantep ve Izmit
illerinin imar planlarini da yapmustir.

2. Mimarlar
2.1. Ernst Arnold Egli (1893-1974)

Avusturya ve Isvicre kokenli mimar 1927 yilinda Tiirkiye’ye Sanayi-i
Nefise Mektebi’nde konferanslar ve egitim vermek {izere gelmistir. Ayrica Milli
Egitim Bakanligi’nin bas mimarlig1 gorevini yapmistir. Ankara’da yogunlasan
caligmalariin biiylik cogunlugu okul binalarindan olugmaktadir. Bunun yaninda
toplu konut, fabrika, elgilik ve enstitii binalarindan olusan bir¢ok projeye de
imza attig1 bilinmektedir (Alpagut, 2015).

Egli’nin donemin Tiirk mimarligina gergeklestirdigi projeleri ile verdigi
hizmetlerin yaninda Sanayi-i Nefise Mektebi’'nde bir takim yeniliklerin
getirilmesinde rol oynamistir. Mektebe sinav ile 6grenci alinmasi, 6grenim
siiresinin 5 yila ¢ikarilmasi ve egitim programinin revize edilmesi yine
sanat¢1 tarafindan gerceklestirilmistir (Aysel ve Hizli, 2017, 75-80). Sehir
planlamasi agisindan Nigde, Samsun, Balikesir, Edirne ve Denizli (ilgeler)
sehir ve imar planlarin1 yapmistir. Ayrica genel olarak tasarladigi binalarda
islev, estetik, oran, sade ve yerel 6zellikleri benimsemistir (Dere, 2021,
100-110). Sanat¢1 benimsedigi bu kabullerle historik o6zellikli donem
mimarisinden bir kopusun orneklerini vermistir. Boylelikle Yeni Mimari
veya Uluslararast Mimari olarak adlandirilan {islubun temsilcileri arasinda
yer almistir. Sanat¢inin egitim alaninda (Musiki Muallim Mektebi 1929, Kiz
Enstitiisii ve Lisesi 1930, Yat1 Mektebi 1930, Ticaret Lisesi 1930, Gazi Lisesi
1936), fakiilte binalar1 (Ziraat 1933, Egitim 1930, Siyasal Bilgiler 1936),
elcilik binalar1 (Irak ve Isvigre 1938), kamu binalar1 (Sayistay 1930, Tiirk
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Hava Kurumu 1937), konut (Siikrii Kogak Evi 1940) ve ticari bina olarak
(Kog¢ Han 1930) eserleri arasindadir (Url 1). Ayrica Milli Egitim Bakanligi
i¢in koy mekteplerinde kullanilmak iizere cesitli biiyiiklikte tip planlar
hazirlamistir (Anonim, 1933, 7).

Musiki Muallim Mektebi Ankara, Mamak, Talatpasa Bulvart No:67°de
bulunup giiniimiizde Belediye Kiiltiir Merkezi olarak kullanilmaktadir. Yap1
plani itibariile orta avlu etrafinda ihtiyaca gore dizilen mekan kurulumunda,
iki katlidir. Ozellikli olarak ikiz siitunlar ile tasarlanan ancak terasli iist
katla simetri kurulan giris aks1 ve aksin yanlarindaki simetrik sundurmalar
ile Neo-Klasik mimariye gonderme yapilmistir. Ayrica plan olarak acik-
orta avlulu yapisi ile Osmanli medrese ve askeri okullarina benzerlik
gOstermektedir.
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Fotograf 8. Musiki Muallim Mektebi Kat Plan1 ve Genel Gorliniim (Alpagut, 2015)

Ankara Ziraat Fakiiltesi binasi giiniimiizde Ankara Universitesi
kampiisiinde bulunmaktadir. Bina “L” plan semasindadur. Iki dikdortgen bloktan
olugsmaktadir. Bu bloklar iki kat seviyesinde yiikseltilen ve kare ayaklara
oturtulan iist ortli ile birlestirilmistir. Cephelerde kiibik anlayisla tekrarlanan
pencerelere yer verilmistir. Cephelerde teras ve kare ayaklara oturtulan cepheye
gomiilii sundurma uygulamalar ile hareketlilik saglanmigtir. Sanat¢inin genel
iislup ozelliklerini bu binada da gézlemlemek miimkiindiir.

Fotograf 9. Ankara Ziraat Fakiiltesi Fotograf 10. Ankara Ziraat Fakiiltesi
Murat Erdal Dere, 2021, 144) Genel Gériiniim (http://makina.agri.
ankara.edu.tr/hakkimizda/)

Sanatcinin tasarimi olan Irak ve Isvicre elgilik binalar1 Ankara’nin Cankaya
Semtinde bulunmaktadir. Her iki el¢ilik binasinda da Egli’nin genel kabullerinin
uygulandigimi gérmek miimkiindiir. Vurgulanmisg giris akslari, sakin diiz masif
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ylizeylere modiiler olarak yerlestirilen pencereler, gomme catilar binalarin her
ikisinde de goriilmektedir. Irak elgilik binasinda girig iki kat boyunca igeri
alinmus ve dort adet siitun ile vurgulanmustir. Isvicre elgilik binasinda giris kism1
ayakli bir sundurma ile degerlendirilmistir. Sanatgi elgilik binalarinda sofali

Tiirk ev planini yorumlamistir (Url 2).

Fotograf 11. isvigre Biiyiikelciligi Fotograf 12. Irak Biiyiikel¢iligi Binasi

Binasi (https://www.goethe.de/ins/tr/  (https://www.goethe.de/ins/tr/ank/prj/urs/
ank/prj/urs/geb/bot/ira/trindex.htm) geb/bot/ira/trindex.htm)

Sayistay binast 1925 yilinda Mimar Nazim Bey tarafindan tasarlanarak
inga edilmistir. Ancak bina mimari tipoloji olarak donemin ideolojik ihtiyaglarini
karsilamamasi nedeni ile Mimar Ernst A. Egli tarafindan yeniden tasarlanmistr.
I. Ulusal Mimarlik Uslubu ile insa edilmis olan bina Uluslararas1 Uslup tarzina
doniistiirilmistiir (Url. 3).

Fotograf 13. Sayistay Binas1 Kat Fotograf 14. Sayistay Binasi Genel
Plani Goriiniim

2.2. Clemens Holzmeister (1886-1983)

Avusturya kokenli olan Mimar Clemens Holzmeister Alman isgali
nedeni ile Tiirkiye’ye gelmistir. Sanat¢i genel olarak ¢aligmalarinda belirli bir
ideolojiyi benimsemeyi reddetmis ancak yerel ve anitsal goriiniim 6zelliklerine
dikkat etmigstir. Sanat¢inin Tiirkiye’deki eserleri; Bakanliklar (Milli Savunma
1927, icisleri 1934, Baymdirlik 1934, Milli Egitim 1934, Ticaret 1935), kamu
binalar (Yargitay 1935, Genel Kurmay 1931, Harp Okulu 1935, Ordu Evi 1931,
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TBMM. 1937, Cankaya Koskii 1932), banka binalarindan olusmaktadir (Merkez
1934, Emlak 1934). Clemens Holzmeister Tiirkiye’deki ¢aligmalarinda yerel
ozellikleri rasyonalist, evrensel ve geometrik bir tarzla birlestirmistir. Binalarda
Avusturya mimarisinde de goriilen simetrik ve prizmatik kiitleleri belirli
noktalarda hareketlendirerek masif goriintiiyli haifletmistir. Sanatg1 tarafindan
Bina catilar ya ¢ok az egimli ya da gdmme ¢at1 seklinde tasarlanarak binanin
yataylig1 giliclendirilmistir. Ankara’da projesini istlendigi binalar ile Tiirkiye
baskentini Batili ve modern bir goriiniime kazandirma istegini gergeklestirecek
adimlar atmistir. Holzmeister mimari ¢alismalarmin yaninda Istanbul Teknik
Universitesi’nde dersler vererek bilgi birikimi ve mimari anlayisini Tiirk mimari
egitimine aktarmistir (Erkmen, 2003).

Fotograf 15. Milli Savunma Fotograf 16. Harp Okulu Genel

Bakanlig1 Genel Gériiniim Goriiniim (https://tr.pinterest.com/
(https://libdigitalcollections. pin/466755948866272605/)
ku.edu.tr/digital/collection/

AEFA/id/623/)

Mimarin Genel Kurmay Baskanligi (Fotograf 15) binasi sanatg¢inin
ozellikli projelerinden biridir. Binada girisin {istiinde bulunan ¢ikma Tiirk sivil
mimarisinde uygulanan cumbaya yapilan geleneksel bir gondermedir. Ancak
bina genel hatlari ile rasyonel ve kiibik 6zelliktedir (Erkmen, 2003).

Fotograf 17. Igisleri Fotograf 18. Bayindirlik Fotograf 19. TBMM
Bakanlig1 Binas1 Genel Bakanlig1 Binas1 Genel Binasi Genel Goriiniim

Goriinlim GOoriinim
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TBMM. binasi (Fotograf 19) “L” formlu bloklarin simetrik ve aksiyal
yerlestirilmesi ile olusturulmustur. Binanin ortasina yerlestirilen ve igerisinde
toplant1 salonlarinin, merdivenli ve siitunlu girisin kismimin bulundugu bina
bloklarin ana kiitlesini olusturmaktadir.

Fotograf 21. Tiirkiye Emlak Bankasi
(https://www.arkitera.com/haber/gecmi-

Fotograf 20. Tiirkiye Merkez Bankasi
(https://www.arkitera.com/haber/gecmi-
sin-modern-mimarisi-ankara-1/) sin-modern-mimarisi-ankara-1/)

Clemens Holzmeister banka binalarinda yine cephenin orta aksini ¢okertme
bir alan olarak tasarlamigtir. Bu alanin 6niinii katlar boyunca uzatilan siitunlar
ile vurgulamigti. Bu kisma yerlestirilen girise boylelikle anitsal goriiniim
verilmistir. Binalarin diger cephelerinde pencereler ve modiiler yerlesim, gizli
catilar donem mimarlar tarafindan uygulanan formlar arasindadir. Merkez
Bankasi1 (Fotograf 20) ve Emlak Bankasinda (Fotograf 21) bahsi gegen
uygulamalar1 gormek miimkiindiir.

2.3. Bruno Taut (1880-1938 Ankara)

Bruno Taut Alamanya dogumlu mimar ve sehir planlamacisidir. Taut mimari
eserlerinin yaninda mimarlik teoremi ve tarihine yonelik bilimsel ¢aligmalari ile
on plana ¢ikmistir. Ayrica 1914 yilinda Almanya’da cam endiistrisine yonelik
pavyonda meydana getirdigi cam kubbe ve kasnak uygulamasi ile mimaride cam
kullanimi 6rneklerinden birini vermistir. 1936 yilinda Istanbul’a davet edilerek
akademide bolim bagkanligi goérevine getirilmistir. Mimar konut iizerine
Berlin’de gergeklestirdigi calismasindan edindigi kazanim ve deneyimleri
Glizel Sanatlar Akademisi’nde verdigi dersler ile aktarmigtir. Ankara Dil Tarih
Cografya Fakiiltesi (Fotograf 22), Cebeci Orta Okulu (Fotograf 23) mimara ait
yapilardandir. Mimarin bu binalarda Osmanli mimarisinden 6geler kullanmak
istedigi ancak donemin beklentileri nedeni ile bunu yapmadigi bilinmektedir.
Atatiirk katafalki ve Istanbul’da Emin Vakfi Korusu’nda bir késk ve Trabzon
Lisesi (Fotograf 24) yine sanatc¢iya ait yapilardandir (Aslanoglu, 1976).
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Genel olarak sanatgmin eserlerinin Uluslararast Uslupta oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Fotograf 22. Dil Tarih Fotograf 23. Cebeci Orta Fotograf 24. Trabzon
Okulu (https://phebusmu-  Lisesi (https://www.face-

Cografya Fakiiltesi
zayede.com/) book.com/group)

(https://www.nenerede.
com.tr/)

Sonug¢

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasinin ardindan hemen her alanda ¢agdas
bir lilke yaratma arzusu donemin ideolojik yaklagimi olmustur. Savas yillarindan
sonra sehirlerin yeniden ve cagdas bir anlayisla imar edilmesi istenmistir. Bu
istegi gerceklestirebilecek yetismis eleman ihtiyact yurt disindan davet edilen
mimar ve sehir plancilar1 yoluyla ¢oziime ulastiriimaya ¢alisiimistir. Ulkeye gelen
mimar ve sehir plancilari Avusturya, Almanya ve Isvigre basta olmak {izere orta
Avrupa iilkelerinden saglanmistir. Ulkeye gelen mimar ve sehir planlamacilari
ayn1 zamanda Giizel Sanatlar Akademisi ile Istanbul ve Ankara’da bulunan
iniversitelerde egitim hizmeti de vermislerdir. Boylelikle gelecekte ihtiyag
duyulabilecek mimar ve sehir planlamacilarinin da yetistirilmesi saglanmaya
calisilmistir.

Caligmamizda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’ne 1930-1940 yillar arasinda
gelmis ve Tirkiye’de imar ve egitim calismalarinda bulunmus sanatcilar1 ve
¢alismalari ele alinmistir. Donem icerisinde bulunan mevcut mimarlar Osmanli
doneminde egitim almis ve 0 ddnemin mimari anlayisini benimsemislerdir. Ancak
yonetim insa edilecek binalarda eskinin izlerinin silinmesi ve yeni bir anlayisin
uygulanmasi istemistir. Bu konuda atilan ilk adimlarin Ankara ili 6zelinde
yogunlagtigint ve buradan {iilke capma yayildigimi soylemek miimkiindiir.
Donemin tislubu uygulayicilariin da zaten Avrupa’da bir¢ok kamu yapisinda
meydana koyduklar1 Uluslararasi {isluptur. Bu donem igerisinde inga edilen
ozellikle kamu binalarinda goriilen bir takim temel 6zellikler bulunmaktadir.
Bunlardan ilki binalarda kiibik, modiilerin, geometrik ve tekrarina dayanan
kullanimlaridir. Binalar icte ve dista diiz ve sadedir. Catilarda 6nceki donemde
goriilen genis sagaklar ortadan kalkmistir. Ayrica yine dnceki donemde goriilen
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kubbe, cephelerde bezeme amaci ile kullanilan mimari formlar bu dénem
yapilarinda ortadan kaldirilmistir. Yeni tislupta binalar plan agisindan dikdortgen
bloklarin L-H ve orta avlulu bir diizenle bir araya getirilmesinden olusmustur.
Doénem yapilart ¢ok kathidir. Giris bloklar1 diger cephe alanlarma nispeten
ozellikli olarak ele alinmistir. Bu kisimlar ¢cogunlukla cepheden igeri alinmig
ve O0n kismina katlar boyunca yiikselen ayak ya da siitunlar yerlestirilmistir.
Stisleme yada {islup vurgusu anlayisi, yerini islevsel, yerel, ¢evresi ile uyumlu
ancak anitsal karakteri olan bina yapma anlayigina birakmstir.
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Leymah Gbowee

1. Giris

osyal hizmet, birey, grup ve topluma yonelik ¢alismalar yiirliten bir

meslektir. Bireyle ¢alisma ve bireyin sosyal iglevselligini saglama, sosyal

hizmet mesleginin merkezine alinmig ve toplumla c¢alismadan daha
on planda tutulmus durumdadir. Mesleki agidan, yalnizca bireylere yonelik
caligmalar yiritmek tek boyutlu bir bakis agisina neden olmakta, sosyal
hizmet uzmanlarmin savunmasiz gruplarm ihtiyaglarini karsilama becerilerini,
meslegin giiciinii, sosyal hizmetin farkindaligini ve taninirligini azaltmaktadir.
Ayrica mikro ¢alismaya ve klinik tedaviye olan vurgu ile birlikte, okullarda
makro sosyal hizmet alaninda egitim verilmesi azalmakta, 6grenciler etkili
politikalar1 ve firsat esitligini tesvik eden bir toplum olusturmak yerine, klinik
beceriler 6grenmeye ve bu alanda caligmaya daha cok istekli olmaktadirlar.
Goriilmektedir ki birey ve toplumla ¢aligma arasindaki bu boliinme sosyal
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hizmeti gelistirmekten ziyade geriletmektedir (Androff ve McPherson, 2014;
Carey, 2007).

Pawar da (2014) ozellikle gelismekte olan iilkelerde, sosyal hizmet
uzmanlarinin yerel toplumlardaki mesleki miidahalelerde oldukg¢a eksik
oldugunu ve bir¢ogunun politik katilimlarmin az oldugunu ileri siirmiistiir.
Ayrica sosyal hizmet uzmanlarinin, topluluklarin yoksun ve mevcut gii¢ yapilari
tarafindan baskilanmis durumlaria sessiz ve etkisiz kalmamalar1 gerektigini,
onlarin insan haklar1 ve sosyal adalet gibi temel deger ve ilkelerine bagliliklarini
gostererek rahat ve tarafsiz bolgelerinden c¢ikmalari gerektigini agikea dile
getirmistir. Bu baglamda toplumla ¢alisma, bireyle ¢alisma kadar énemli olup
her ikisinin bir arada yiriitiilmesi, sorunlarin mikro ve makro diizeyde ortak bir
anlayis gelistirilerek degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
makro sosyal hizmet ve makro sosyal hizmetin bir yontemi olan sosyal eylem
modelinden bahsedilmis, daha sonra konu kadin baglaminda degerlendirilmistir.

2. Makro Sosyal Hizmet

Richard Titmuss, Harold Wilensky, Jane Addams, Saul Alinsky, Cesar
Chavez gibi sosyal adalet i¢cin miicadele eden liderler, makro sosyal hizmetin
onclileri ve uygulayicilar1 olarak kabul edilmektedir (McBeath, 2016).
Makro sosyal hizmet, sosyal ¢evre igerisindeki sosyal sorunlarin ele alinarak
mahalle ve topluluk degisiminin planlanmasi ve organize edilmesi anlamina
gelmektedir. Diger bir deyisle makro sosyal hizmet kapsaminda, daha biiyiik
sistemlerin anlasilmasina ve degistirilmesine odaklanilarak toplum yarari
igin birtakim sorumluluklar iistlenilmekte, insan gruplarina, kuruluslara ve
topluluklara miidahalede bulunulmaktadir (Netting vd., 2011). Bu miidahaleler,
bireylerin gelisimi ve sosyal islevselligine katki saglayacak olan sosyal siiregleri
gelistirmeyi ve iyilestirmeyi, daha biiyiik sistemleri etkilemeyi saglamaktadir
(Miller, vd., 2008).

Bireyle ¢aligma daha genis bir toplumu etkileyebilecek bir degisim arayisina
girmekten ziyade bireylere ve ailelere mevcut sisteme uyum saglamalari igin
yardim etmeyi amaglarken toplum calismasi, toplumda var olan orglitlenme
bi¢imini doniistiirmeyi, ekonomik, politik ve sosyal ¢cevreyi degistiren kalici bir
degisime ulagmay, politika yapicilarla birlikte ¢aligmayi, politikalari etkilemeyi,
otoriteye karsi direng gostermeyi ve sosyal gelismeyi amacglamaktadir (Payne,
2020). Makro uygulama, amaca yonelik planl bir degisimi saglamaya ¢alisan
kolektif ve isbirligine dayali bir sosyal hizmet bi¢imidir. Bireylerin sorunlarina
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daha genis bir perspektifle bakmay1 ve bu sorunlari bir biitiin olarak gérmeyi
saglayarak bireylerin yalnizca iyilesmesine ve gelismesine katki sunmak yerine,
sorunlar meydana gelmeden 6nce dnlenmesine odaklanmaya olanak taniyarak
meslegin smirlarin1 zorlar ve asil amaci ortaya koyar. Ayrica sistematik
esitsizliklere ve baskinin gesitli sekillerine yapisal ¢oziimler bulmay: tesvik
ederek sosyal hizmetin sosyal adalete ve sosyal degisime olan bagliligin1 agikg¢a
somutlastirir (Reisch, 2016). Bu baglamda insan haklari ile ilgili ihlaller, refah
diizenlemesi, yoksulluk, egitim ve saglik sorunlari, ¢evre sorunlari, etnisite,
irk¢ilik, azinlik sorunlari, kadin haklari ile ilgili meseleler, kiirtaj sorunu, LGBTI
haklari, kentsel ve kirsal gelisim programlar1 vb. gibi konular bu alan icerisinde
degerlendirilmektedir (Zastrow, 2016).

Toplumla ¢aligma, bireylerin yasamlarini ve ¢evrelerini degistirebilmeleri
icin birbiriyle uyumlu olarak caligmalarini saglama, onlar1 gelistirme ve
yetkilendirme, ilgili alandaki topluluklari organize etme, planlama yapma,
farkli topluluklar i¢in uygun program ve hizmetleri tasarlama, koordine etme
ve degistirme, liderlik etme, ilerici ve yenilik¢i degisim i¢in sosyal, ekonomik
ve politik eylemde bulunma siireclerinden yararlanir (Austin, vd., 2005).
Rothman ve Tropman da (1987) toplumsal degisimin saglanabilmesi i¢in bir
yaklasim gelistirmiglerdir. Onlar bu yaklagimi yerel gelisim, sosyal planlama
ve sosyal eylem olmak iizere ii¢ kategoriye ayirmistir. Toplumsal degisimin ve
sosyal reformun gergeklesmesi asamasinda bu {i¢ kategori bir araya getirilebilir,
ornegin sosyal eylem modelini savunanlar, diger iki modelin 6zelliklerini
iceren toplum degisim tekniklerini kullanabilirler (Zastrow, 2016). Calisma
kapsaminda yerel gelisim ve sosyal planlama modeline deginilmeden asil konu
olan ve profesyonel sosyal hizmetin yardimci bir yontemi olan sosyal eylem
modeli tizerinde durulmasi ve kadinlar iizerinde ne gibi etkilerinin oldugu
noktasinda tartigilmasi yerinde olacaktir.

3. Sosyal Eylem Modeli

Bireyler ve toplumlar icin fark yaratan sey eylemde bulunmaktir.
Diger bir deyisle toplumun refahi i¢in 6nemli olan, insanlarin sosyal iligki
ve etkilesim yoluyla bir araya gelme faaliyetidir. Bu dogrultuda bireyler
ahlaki degerleri benimseyerek ve ahlaki degerler tarafindan motive olarak
sosyal adaleti saglamak amaciyla ve kendi ¢ikarlari dogrultusunda faaliyete
gecmelidirler (Turiel, 2002; Campbell, 1996). Ezilen ve baski altinda olan
sivil halkin dayanigma igerisinde bir araya gelmesi ve eylemde bulunmasi,
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topluluk {yelerinin sahip oldugu sorunlarin sosyal nedenlerini ve bu
sorunlarin kolektif olarak nasil ¢oziilecegini anlamasii kolaylastirmakta,
karar alma siireglerine katilimlarini artirmakta, topluluk diizeyinde degisimin
gerceklesmesini saglamaktadir (Tan, 2009; Duyan, 2019). Makro sosyal
hizmetin Onciilerinden ve Settlement House’un (yerlesim evi) kurucusu
olan Jane Addams (1990) da bir araya gelme, sosyallesme, birbirleriyle
ve birbirlerinden 6grenmenin, topluluk {iyelerinin duygusal ve sosyal
olarak gelisimlerini destekledigini, farkliliklar1 daha fazla kabul etmelerini
sagladigini ve sosyal eyleme katilmalarimi tesvik ettigini ileri siirmiistiir
(Morgaine ve Capous-Desyllas, 2015). Bu baglamda dayanisma igerisinde
bir araya gelme ve harekete gecme sosyal eylem modelinin yapisini olusturan
temel etmenlerdir.

Sosyal eylem, bir bireyin tek basina yaptig1 eylemden ziyade, bir grubun
veya ekibin kolektif eylemidir. Bu kolektif eylemin temelini ise insanlarin
bireysel sikayetleri olusturmaktadir. Yani insanlar isyerinde cinsel taciz,
cinsel yonelim temelinde ayrimeilik vb. gibi bir duruma 6fkelendiklerinde ve
bir problemin ¢ozlimii i¢in istekli olduklarinda o sorunla ilgilenir, daha sonra
mevcut problem i¢in galigmaya istekli olan diger bireylerin dahil oldugu daha
genis bir ¢evrede yer alir ve bir eylem grubu olarak orgiitlenirler. Sosyal eylem
icin bir araya gelen gruplar ve topluluklar ortak bir diinyada hareket ederler,
birbirlerinden etkilenirler ve birbirlerine baghdirlar (Castelfranchi, 1998; Brody
ve Nair, 2020).

Sosyal eylem, kendiyasamlariniiyilestirmek, gelistirmek ve topluluklarinda
onemli olan sorunlar1 ¢ozmek igin bir araya gelen insanlarla ilgilidir. Daha
detayl1 bir sekilde ifade etmek gerekirse bireyler veya insan gruplari tarafindan
herhangi bir zorlama olmadan ve kar amaci giidiilmeden, bireylerin ve
topluluklarin iyiligi ve yerel alanlar iyilestirmek icin gergeklestirilen, sosyal
degisim ve deger yaratma amaci giiden pratik eylemlerdir ( https://assets.
publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment
data/file/591797/A_description_of social action.pdf, 2023). Burada &nemli
olan, bireylerin, bireysel olarak yapilamayacak seyleri birlikte bagarabilme
ihtimaline giivenmeleri, kendi giiglerinin farkina varmalari, bylelikle zorluklar
istlenmek icin cesaretlenmeleridir (Brody ve Nair, 2020). Gii¢lerinin farkina
varan bireyler, gerceklestirdikleri eylemin sonucu basariya ulasmasa bile
gilidiilen amag¢ dogrultusunda calismaya devam ederek gosterdikleri ¢abanin
etkili olabilecegine, iyilesme ve degisme yaratacagina inanmaya devam
edeceklerdir.
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Sosyal eylem, sosyal baskinin neden var oldugu, iyi bir toplumun nasil
ingsa edilecegi ve insanlarin kendi yasamlarmi nasil sekillendirecekleri gibi
tartigmalari igerir, bireyleri gruplar ve topluluklar halinde bir araya getirmeyi
tesvik eder, bireyleri sosyal sistemin getirdigi pasifligin icerisinden ¢ikarmaya
ve sorumluluk almalar1 i¢in haklarint ve kapasitelerini desteklemeye
yardimci olur. Bireylerin uygunluk talep eden ve uyumda israr eden yapilara
direndiginde kendi kendini doniistiirebilecegini iddia ederek bireylerin kendi
olgusal diinyalarinin yaratilmasina aktif olarak katilmasi gerektigini savunur
(Brueggemann, 2014). Bu baglamda sosyal eylem insanlara hem sosyal
yapilart analiz etme, anlama firsati vermekte hem de insanlar1 bu sosyal
yapilart doniistiirmeye ve sosyal yapilar tizerinde radikal degisiklikler yapmaya
davet etmektedir. Ornek verilecek olursa; Delhi’de orta simif bir yerlesim
kolonisindeki yaglilar, yerlesim yerindeki giivenlik hizmetlerinin daha iyi
saglanmasi ve toplum merkezinde arkadaslari ve komsulari ile birlikte bos
zamanlarint gegirebilmeleri i¢in bir yash kuliiblinlin kurulmasi igin talepte
bulunmus fakat talepleri dikkate alinmamistir. Bunun tizerine yaslilarin harekete
gecerek birlesmeleri, yaslilara bakim ve destek saglamak i¢in ¢alisan iki sivil
toplum kurulusuna bagvurarak haklarini savunmalari bir sosyal eylem drnegidir
(Antony ve Kaushik, 2010a). Ayn1 sekilde Denver bolgesinde gengleri cesitli
acilardan gelistirmek ve gete iiyelerini toplum temelli etkinliklere dahil etmek
amactyla bir sosyal eylem programi olarak olusturulan PeaceJam kapsaminda,
kendi okullar1 ve topluluklarindaki sorunlart ¢6zmek i¢in pek ¢ok hizmet projesi
tasarlanmigtir. PeaceJam’in zorbalik, irkeilik, nefret, yoksulluk vb. gibi konulari
ele alan okul sonras1 programlariyla genglerin akademik basarisi ve sorumluluk
alma duygular artmis, akran gruplari arasinda ve okul ortami gibi alanlarda
sosyal-duygusal becerileri gelismis, gengler otantiklik kazanmis, bir amag
duygusu gelistirmis ve ortak bir hedefe yonelik isbirligi yapmistir (Jones vd.,
2013; https://en.wikipedia.org/wiki/PeaceJam, 2022).Gorildigi gibi, sosyal
eylem, yetersiz gii¢ ve kaynaklara sahip dezavantajli gruplar veya alt topluluklar
tarafindan kullanilan bir stratejidir. Bu gruplar veya topluluk iiyeleri, dogrudan
eylem yoluyla giindemlerini koruyabilmekte ve sorunlariin ¢éziimiinde etkin
olabilmektedirler. Bu modelde amag, kitlesel sosyal sorunlar1 ¢6zmek, egemen
ve azinlik gruplar arasindaki giic dengesizligini gidermek, adaletsizlik ve
esitsizlikle miicadele etmek, toplumun bazi kesimleri ve dezavantajli gruplar
icin kaynak tahsis etmek ve sosyal refahta iyilesme saglamaktir. Bu agidan
sosyal eylemin amaci yalnizca bireyler {izerinde degil, topluluklar, kurumlar,
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yasa ve sosyal politikalar iizerinde etkili olmaktir (Abraham, 2010; Hyman,
1990; Dominelli, 2019).

Degisimin ve gelisimin saglanmasi i¢in gerceklestirilen sosyal eylem
belli bir siire¢ igerisinde gergeklesmektedir. Bu baglamda farkindaligin
gelistirilmesi olan ilk agamada, toplulugun refahin1 etkileyen mevcut sorunlar
netlestirilerek sorunlarin nedenleri ve insanlar tizerindeki etkisi incelenmekte,
analiz edilmekte ve arastirilmaktadir. Bir sonraki asama olan organizasyonda
ise liderler tarafindan yerel toplum bir eylemde bulunmaya ¢agrilmakta ve bir
amag¢ dogrultusunda harekete gececek sekilde organize edilmektedir. Toplum
orgiitlenmeleri, kimlik, etnik koken, 1rk, cinsel yonelim, yas veya cinsiyete dayali
olarak birbirine yakinlik duyan ya da gevre, kiirtaj, issizlik vb. gibi sorunlarda
benzer endiseleri olan insanlar tarafindan meydana gelmektedir. Bundan
sonraki agamada, sorunu ¢6zmek ve belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in yiiriiyis,
miting diizenleme, miizakere, lobicilik, kamuoyu olusturma, yerel yonetim ve
diger kurumlarla isbirligi vb. gibi strateji ve teknikler olusturulmakta, eylem
asamasl olan son agamada ise Onerilen ve belirlenen strateji ve miidahaleler
uygulanmakta, eylemde bulunulmaktadir (Antony ve Kaushik, 2010b; Brody
ve Nair, 2020).

Profesyonel bir makro sosyal hizmet uygulama yontemi olmasina ragmen
sosyal eylem, sosyal hizmet uzmanlari tarafindan bir problem ¢6zme yontemi
olarak cok fazla tercih edilen bir yontem olmamistir. Bu durumun, makro
diizeyde sosyal hizmet uygulamalarina olan ilginin az olmasi, sosyal hizmet
egitiminin daha ¢ok klinik odakli 6gretime agirlik vermesi, yapisal ve sistemsel
bir donisiimii gergeklestirme hedefinin zorlu ve uzun doénemli bir calisma
gerektirmesi gibi pek ¢ok nedeni mevcuttur. Diger yandan, sosyal eylemin,
mevcut sistemlere ve yerlesik giic merkezlerine karsi miicadele igerisinde
olmasi, bu gii¢ merkezleri ile bir ¢ikar ¢catismasina neden olmakta, bu da sosyal
hizmet uzmanlarmin sosyal eylemi bir yontem olarak kullanmasini engelleyen
temel nedenlerden birisi olmakta, hatta sosyal hizmet uzmanlari mevcut sistemin
devamliligini saglamaya calisan kisiler haline gelmektedir (Cherian ve Thomas,
2018).

Mattocks (2018) da mesleki bazda sosyal adalet ve sosyal eyleme
odaklanmanin zayiflamig oldugunu ileri siirerek ABD’ de sosyal hizmet
uzmanlarinin sosyal eyleme katilim diizeylerini Sl¢tligii arastirmasinda bu
durumu kanitlayarak sosyal hizmet uzmanlarinin yalnizca orta diizeyde sosyal
eylem davranigi sergiledigini ortaya koymustur. Fakat bir yontem olarak sosyal
eylemin etkili bir sekilde kullanilmasinin problem ¢6zme agisindan dnemli bir rol
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oynadig1 agik bir sekilde goriilmektedir. Nitekim sosyal eylemin, toplum bazinda
degisim saglama, yapisal ve sistemsel bir doniisiim gerceklestirme, sosyal adalet
ve refaha katki sunma gibi amag ve idealleri oldugu diistiniildiiginde oldukca
onemli bir yontem oldugu anlasilmakla birlikte, miidahale ve uygulamalarda
yayginlagtirilmasi gerektigi de lizerinde durulmasi gereken bir husustur.

Etkili bir yontem olmakla birlikte, zorlu ve uzun doénemli bir calisma
gerektirmesi sosyal eylem siirecinin profesyonel bir rehber ile yiirtitiillmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle sosyal eylem siirecini gergeklestiren sosyal
hizmet uzmaninin birtakim becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Bunlardan
bir tanesi iligkisel ve iletisimsel beceriler olup sosyal hizmet uzmaninin, birey,
grup ve topluluklarla iliski kurma, grup i¢i catismalarla etkin bir sekilde basa
cikabilme, grup icerisindeki bireylerin niteliklerini belirleme ve bu nitelikleri
sosyal eylem igin kullanabilme, benzer amaglar tasiyan paydaslar ve diger
kurumlar ile iliski kurabilme becerilerine sahip olmasi gerekmektedir. Bir
digeri ise analitik arastirma becerisi olup sosyal hizmet uzmaninin, bir grubun
veya yerel toplumun acil sorunlarini ve ihtiyaglarini anlayabilme, toplumsal
sorunlari, toplumsal sorunlara neden olan faktdrleri ve bu sorunlarin sonuglarini
analiz edebilme becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Diger yandan sosyal
hizmet uzmani sorun ve ihtiyag¢ belirlendikten sonra, miidahale stratejilerinin
belirlenmesine yardimci olma becerisine, yOnetimsel becerilere ve egitsel
becerilere sahip olmalidir. Bununla birlikte sosyal eylemde, sosyal hizmet
uzmaninin veya liderin rolii savunucu, aktivist, eylemci, ajitator vb. olarak
belirtilebilmektedir (Antony ve Kaushik, 2010c; Zastrow, 2016).

Kisacasi bireysel ¢ikar ve amaglarint 6n planda tutmadan ortak bir amag
dogrultusunda bir araya gelen ve orgiitlenen yerel toplum iiyelerinin fikirsel
tartismalar sonucunda, kendilerini ortak amaca ulastiracagina inandiklart bir
strateji belirlemeleri ve bu dogrultuda faaliyete gecmeleri sosyal eylem olarak
belirtilebilir. Birtakim becerilere sahip olan topluluk liderlerinin veya sosyal
hizmet uzmanlarimin buradaki gorevi ise insanlari bir ama¢ dogrultusunda
harekete gecirmek ve onlara yol gdstermektir.

4. Sosyal Eylem Modeli ve Kadin

Sosyal eylem, toplumda gii¢siiz ve dezavantajli konumda bulunan gruplari
ve topluluklar kapsayici nitelikte olan baski karsitt ve makro diizeyde bir
yontemdir. Bu baglamda gd¢men haklari, ¢evre haklari, engelli haklari, LGBTI
haklari, kadin haklari, ¢ocuk is¢iligi, irk¢ilik vb. gibi olgular sosyal eylem
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modeli kapsaminda ele alinan konulardan bazilar1 olmakla birlikte bu ¢aligmada
sosyal eylem kadin agisindan degerlendirilmistir.

Toplum, smif miicadelesinin oldugu, bazi gruplarin gii¢ ve kaynaklara
erismekte zorlandigi bir yer olarak nitelenmekte olup bu grubun igerisinde
kadnlar da yer almaktadir. Sosyal eylem de kadinlar “kendileri i¢in konusmali”
ilkesi dogrultusunda kadinlarin kisisel ve sosyo-politik biling diizeylerinin
artmasi ve giiclin kadin lehinde yeniden dagitilmasiyla ilgilenmektedir. Sosyal
eylemin amaci, kadinlarin kendi bilgi, bilgelik ve uzmanliklarinin sahaya entegre
edilmesidir. Sosyal eylemi gerceklestirmek ve hayatlarmda kalic1 bir degisim
saglamak isteyen kadinlar, ortak bir sekilde paylastiklart nesnel durumunun ve
baskinin farkina vararak orgiitlenirler. Bu kadinlar, sinifsal ve irksal baskilara
kars1 ¢cikmak, siddet ve istismarla miicadele etmek, hak savunuculugu yapmak
icin ve toplumsal cinsiyet¢ilik ve ayrimciligi meydana getiren tavir, inang,
politika, yasa ve uygulamalarla karsilagtiklart icin Orgiitlenebilmektedir.
Ayni sekilde, yoksullugu deneyimleyen kadinlar, kadinlarin yoksullasmasina
neden olan sosyal yapilara kargi direnmek igin orgiitlenebilmektedir (Lee ve
Weeks, 1991; Morgaine ve Capous-Desyllas, 2015). Kadinlar1 sosyal eyleme
gétiiren bu orgilitlenme bigimleri ¢esitlendirilebilmekte, onlar1 dezavantajli hale
getiren ve onlarin yasamlari iizerinde etkiye sahip olan baska konularda da
gergeklestirilebilmektedir.

Kadinlarin gergeklestirmis oldugu sosyal eylem, yasam kalitesini etkileyen
sorunlart ele alarak esitligi, kapsayiciligi ve demokrasiyi gelistirme ¢abalarini
icermekte ve sosyal yapilar1 dontistiiriicii toplumsal degisiklikler talep etmektedir.
Ozellikle feministler, erkek-kadim, devlet-kadin arasindaki kapitalist ataerkil
toplumsal yap1 ve iligkilere meydan okuyarak kolektif sosyal iliskilerin politik
gii¢ kaynakli olan dogasini agiga ¢ikarmislardir. Feminist topluluk ¢aligsanlari,
kadinlarin toplumdaki sorunlu, adaletsiz yapilari ve mevcut sorunlari analiz
etmelerini ve sosyal eylem i¢in uygun konularin neler oldugunu anlamalarini
tesvik ederek kadinlarin enerjilerini ‘ortak fayda’ saglamak i¢in kullanmalarinin
altin1 ¢izer. Bu baglamda sosyal eylem, kadinlarin toplum igerisindeki durum
ve konumunu iyilestirerek sosyal eylemin gerceklestigi topluluktaki herkesin
refahini artiracaktir (Dominelli, 2019). Nitekim kirsal bolgede yasayan yoksul
kadinlarin okullara, daha iyi saglik olanaklarina ve barinma olanaklarina erisimi
talep eden kentsel organizasyonlara aktif olarak katilmalar1 ve hak miicadelesi
icerisinde olmalar1 bir sosyal eylem 6rnegidir (Noonan, 1995).

Moore (2000), Israilli kadinlarin ¢ogunun alt statiilerinin farkinda
olmasina ragmen yakin zamana kadar bu farkindaligin, kitlesel ve organize



SOSYAL EYLEM MODELININ KADINLAR UZERINDEKI ETKiSi 4 4 151

bir sosyal eyleme doniistiirilmemis oldugundan bahseder. Yapmis oldugu
caligmasinda da sekiiler Israilli kadinlarin artik, yasadiklari ayrimciliga kayitsiz
kalmadiklarimi, kendilerine bigilen rollerden ve sosyal diizendeki yerlerinden
memnun olmadiklarini ve bugiin toplumsal cinsiyet esitligini artirmak i¢in sosyal
eylemlerde bulunduklarimi, kolektif bir sekilde sosyal sistem ve kurumlarla
miicadele etmeye daha istekli olduklarmi ortaya koymustur. Kadinlarin,
cinsiyetler arasi esitlik, firsatlara erisim ve hak elde etme miicadelesinde
bulunmasi kendileri i¢in umut vaat edici sonuglar elde etme imkanini
olusturmaktadir.

Moreno ve arkadaglart (2015) da kadinlara ve kiz ¢ocuklarina yonelik
siddetin, topluluk programlarina yatirimlarla, siyasal ve politik alandaki anlaml
degisimlerle, kadin orgiitleri ve sivil toplum kuruluslarindaki aktiflesmelerle,
hiikiimetler, organizasyonlar, topluluklar ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan
koordineli, iyi finanse edilmis, kanita dayali uygulamalarla ve sosyal eylemlerle
Oniline gegilebilecegini ileri siirmiislerdir. Ayrica yasal, ekonomik, sosyal
ve kiltiirel yapilarin, kadinlarin egitime, sosyal ve politik alana erisimini
engelleyebildigini, esitsizlikleri artirabildigini, bu tiir yapilarin kadin haklarini
tesvik edecek mekanizmalara doniistiiriilmesi igin 1srarct ve cesur topluluk
liderlerinin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu baglamda topluluk liderleri
ve makro sosyal hizmet uzmanlart sosyal eylemin éneminin farkina vararak
kadinlar1 kosullarin caresiz kurbanlari, durumlarint degistiremeyen kisiler
olarak gormeyi reddetmeli ve kadinlarin kapasitelerini ortaya ¢ikarmaya ve
gliclii yonlerini desteklemeye odaklanarak onlar1 harekete gegirmeye yardime1
olmali, sosyal eylemi tesvik etmeli, onlara rehberlik etmelidir.

5. Sonug¢

Sosyal hizmetin makro diizeydeki uygulamalari ve buna bagli olarak makro
diizeyde calismanin bir yontemi olan sosyal eylem modeli ¢ok fazla gelisme
gostermemistir. Bunun bir nedeni, sosyal hizmet mesleginde ve meslegin icra
edildigi igyerlerinde klinik diizeyde uygulamalara daha ¢ok 6nem verilmesiyle
sosyal hizmetin dar bir ¢ergeve igerisine ve mikro alana hapsedilmesi olabilir.
Diger bir nedenin ise sosyal sistem ve yapilardaki degisimin zorlu ve genellikle
basarisizlikla sonuglanacagina dair inancin olmasinin makro diizeydeki
calismaya olan ilgiyi azalttig1 ve sosyal hizmet uzmanlarinin makro alanda
eylemsiz kalmay1 tercih etmelerine neden oldugu sOylenebilir. Bu agidan,
iiniversitelerin sosyal hizmet boliimlerinde makro sosyal hizmet konusuna
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ders miifredatlarinda agirlik verilmeli, 6grencilere toplumla calisma yapabilme
bilinci ve bilgisi aktariimalidir.

Sosyal eylemi kullanarak gruplari ve topluluklar1 sosyal yapimin pasif
iiyeleri olmaktan ¢ikaracak olan sosyal hizmet uzmanlarinin kendileri mevcut
sosyal yapmin igerisinde pasifize olmus durumdadir. Bu nedenle oncelikle
kendi kolektif giiclerinin farkina varmalari, bu pasifligin i¢erisinden ¢ikmalari,
makro diizeyde calismalar yiiriiten organizasyon, sivil toplum kuruluslar1 ve
diger kuruluslarla igbirligi icerisinde galigmalar1 ve topluluk lideri konumuna
gelmeleri gerekmektedir. Ancak o zaman, mevcut sosyal yapiyr koruyan bir
konumdan ¢ikip degisim ve doniisiim i¢in miicadele eden meslek elemanlari
haline gelebileceklerdir. Ayrica devlet sistemlerinden bagimsiz olarak calisan
ozel sektor, gonillil kurulus, sivil toplum kurulusu ve diger organizasyonlarin
makro diizeydeki proje, program ve uygulamalara agirlik vermesi, 6zellikle
kadin orgiitlerinin sosyal eylemi tesvik etmeleri dnemli bir adim olacaktir.
Son olarak makro alanda yapilan akademik c¢aligmalarm artirilmasi ve makro
diizeyde calismalar yiiriiten orgiitlerle akademik birimler arasinda isbirliginin
artirilarak ortak caligmalarin yapilmasi, alana katki sunulmasi agisindan fayda
saglayict olacaktir.
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1. Giris

adin mimarlarn, laik sistemin 6nemli bilesenleri olarak modernlesmeye
katkida bulunmak {izere desteklenmesi, Tiirkiye ve iginde bulundugu

Orta Dogu cografyasi genelinde dikkate deger bir tarihsel dontisiime
sahiptir. Cinsiyet kavrami tartismasi; kadin- kadin/kadin-erkek iletisimindeki eril
glic, yetki mobbingi, yapici olmayan elestiri veya olumsuz nitelendirilebilecek
davraniglarin mimarlikta kariyer ve siirekliligi engelleyebilecegi diisiincesini
dogurmustur. Kadin mimarlarin kariyerlerinde ilerleyebilme, iist pozisyonlara
atanabilme, esit maas alma vb. konularda erkek mimarlara gore farklilik yaratip
yaratmadiglr Ogrenilmesi arzulanan konularm baglicalaridir. Gizem Sahin
(2016)’in makalesinde yer alan “Nasil oluyor da egitim hayatinda ve mesleki
pratige baslarken esit olan bu oran, zamanla kadinlarm aleyhine olacak sekilde
diisiiyor?” sorusuna giiniimiizde halen net cevap bulunamamistir (Sahin, G.;,
2016).
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Sosyolojik olarak bilinmektedir ki, toplum igerisinde insa edilen toplumsal
cinsiyet, kadin ve erkegin toplum igindeki statiisiinii ve bunlara uygun rollerini
de belirler. Bir toplum i¢inde kadin ve erkegin, 6zel veya kamusal alanda
konumunun ne olacagi, toplumsal hayatta nasil temsil edilecegi ve toplumsal
hayata ne oranda katilacagi vb. hususlar1 toplumsal cinsiyetin kodlar1 tarafindan
belirlenmektedir. Dolayisiyla bir toplumda kadin ve erkegin toplumsal hayata
katilim bi¢imi, orani, goriinlirliigli ve temsil bi¢imi dnemli oranda o toplumda
gecerli olan toplumsal cinsiyet algisindan etkilenir. Cinsiyet ve mimarlik
arasindaki iligkilerin toplumsal kabullere paralel olabilecegi ve ayni zamanda
bu kabullerin yeniden insasinin énemli bir ayagini olusturan mimarlik meslegi
bu baglamda 6nemli bir yere sahiptir. Mimarligin kendi etki alan1 i¢inde kadin-
erkek kimliklerine karsi olan tutum ve toplumun bu kimliklerle olan iliskisi
daha belirgin bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Sadece mimarlik disiplininin kendi
i¢ meselelerini a¢iga vurmaktan da 6te; toplumun, mimarlik disiplininde kadin-
erkek kimliklerine nasil baktigin1 ve sosyal hayatta ne tiir kabullerle giindeme
aldigin1 gostermektedir. Bununla birlikle ayni1 toplumsal meselenin gelisim/
doniisiim seyrini de desifre eden bir arag¢ olarak islev gordiigiinii de saptamak
yerinde olacaktir (Temel, 2018).

2. Arastirma

Glinlimlizde kadin mimarlarin sektérdeki roliiniin, egitim ve meslek
hayatlarinda karsilastiklart problemlerin istatistiksel bakis a¢isiyla ayrintili bir
sekilde incelenmesi ve bu sorunlarin ¢éziimlenmesi bu projenin asil konusudur.
Proje ¢iktilar1, sadece fenni bilimlerin degil ayn1 zamanda sosyal bilimlerin
bir alani olarak mimarligin bu problemler etrafinda, kadinin nasil goriindiigii,
kadinlarin ne kadar yer edinebildikleri, bu yer edinmelerin nasil oldugu ve arka
planda ne tiir duygular beslendigi, kadinlarin mimarlik kariyerlerinde varlik
gosterebilme durumlarinin analizi iizerinden sekillenmistir. Eger sektdrde ve
akademide iddia edildigi gibi cinsiyete bagh farklilik goriiliiyorsa, bunun altta
yatan nedenlerinin istatistiksel olarak analiz edilerek ¢6zimi i¢in bilimsel
gegerliligi olan farkindalik yaratilmasr ile gerek mesleki ortam gerekse akademik
anlamda kadin ve esitlige dayali bilimsel aragtirmalarin sorgulanabilmesi
acisindan da ayna tutmasi beklenmektedir.

Yapilan aragtirmalar 1s1ginda mimarideki istatistiksel caligmalarin yeterli
goriilmemesi veya yapilan arastirmalarin giiniimiiz etkin analiz yontemleriyle
yorumlanmamasi bu ¢alisma i¢in arastirmaya agik bir alan olarak goriilmistiir.
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2.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Bu arastirmanin asil amaci, MSGSU mimarlik fakiiltesi mezunu kadinlarin
sektdrdeki roliiniin, egitim ve meslek hayatlarinda karsilastiklar1 problemlerin
kendi bakis acilariyla ayrintili bir sekilde incelenmesi, ¢oziimlenmesi i¢cin Snem
arz eden faktorlerin belirlenmesidir. Arastirmada incelenen hipotezler (HA , HB,
HC) soyledir;

- H,: MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarim egitim diizeyleri ve
zorunlu haller nedeniyle (dogum, saglik vb.) uzun siireli izin alma durumlari ile
is kaybetme endisesi tasimalar1 arasinda iliski vardir.

- H: MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarin medeni durumlari
ile kariyer siireclerinde mobbinge maruz kalmalar: arasinda iligki vardir.

- H. MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadimlarm egitim diizeyleri ile
kariyer siireglerinde mobbinge maruz kalmalar1 arasinda iliski vardir.

2.2. Aragtirmanin Yontemi ve Orneklemi

Calisma kapsaminda, rastgele orneklem olarak belirlenen MSGSU
mimarlik fakiiltesi mezunu kadinlara g¢evrimi¢i anket uygulanmistir. Anket
sorular1 hazirlanirken literatiirdeki ¢alismalar g6z onilinde bulundurulmustur.
Bununla birlikte arastirma hipotezlerine cevap verecek, is ve Ozel hayat
kapsaminda problem veya destekleyici oldugu oOngdriilen degiskenler baz
almmustir. Bu dogrultuda anket formunda acik uglu ve kapali uglu soru tipleri
kullanilmistir. Bu soru tiplerinde anket arastirmalarinda sik¢a kullanilan
demografik, olgusal ve yargisal sorulara yer verilmistir. 135 kisiden olusan
orneklemden elde edilen verilerin analizlere dahil edilmesi uygun goriilmiistiir.
Anket formlar1 toplandiktan sonra, 4 ayr1 boliime ayrilmis olarak toplam 34 soru
incelenmistir. Elde edilen veriler i¢cin SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences, 26.v.) programiyla gerekli analizler yapilmis olup, sonuglar tablolar
halinde yorumlanmistir. Analiz yontemleri olarak tanimlayici istatistikler,
giivenilirlik analizi ve ki-kare testi uygulanmstir.

3. Metadoloji

3.1. Istatistiksel Analiz

Anket olusturulurken biitlin katilimcilar tarafindan sorularmn ayni
sekilde anlasilir olmasi 6nemlidir. Bunun igin sorularin ifade edilis sekline
O0zen gostermek gerekir. Farkli katilimcilar tarafindan farkli sekillerde
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yorumlanabilecek ifadeler dl¢iim sonuglarinin giivenilirligini diistirmektedir.
Anket arastirmasi tamamlandiktan sonra elde edilen veriler giivenirlik analizine
tabi tutulur. Giivenilirlik analizi sonuglar1 katilimcilar tarafindan hatali yorum
yapmaya neden olan sorulart gosterir. Bu bakimdan c¢alismada 6lgeklerin i
tutarlili1 i¢in Cronbach alfa katsayilarina bakilmistir. Kolmogorov-Simirnov
testi sonucuna gore verinin normal dagilmadig tespit edilmistir ve parametrik
olmayan testler uygulanmistir. Korelasyon analizi ile degiskenler arasindaki
iligkiler tespit edilmeye ¢alisilmistir. Ki-kare bagimsizlik testi ise degiskenlerden
en az birinin nominal ya da ordinal 6l¢ekli oldugu durumlarda degiskenler
arasinda iligki olup olmadigin1 tespit etmek i¢in kullanilmigtr.

3.2. Bulgular

Caligmada elde edilen bulgular 4 alt baslik altinda smiflandirilmistir,
S6z konusu basliklar MSGSU mimarlik fakiiltesi mezunu kadinlara yoneltilen
cevrimi¢i anket sorularindan alman cevaplar ile belirlenmistir. Ayrica bu
basliklarda elde edilen bulgular ve analiz sonuglari tablolar araciligiyla
verilmistir.

3.2.1. Mezun Kadinlarin Demografik Bilgileri (1. Boliim)

Aragtirmaya katilan mezun kadinlarin demografik bilgileri Tablo 1’de

verilmistir.
Tablo 1. Mezun Kadmlarin Demografik Bilgileri
Bilgiler Gruplar Sayi Yiizde
Egitim Diizeyi Lisans 85 63.00
Yiiksek lisans 37 27.4
Doktora 13 9.6
Medeni Durum Evli 75 55.6
Bekar 59 43.7
Belirtmek istemiyor 1 0.7
Cocuk Sahibi Evet 55 40.7
Hay1r 80 59.3
Oturdugu Ev Size ait 63 46.7
Kira 72 533

Tablo 1’de goriildiigii gibi arastirmaya katilanlarin %631 lisans, %27.4’1
ylikseklisans ve %9.6°s1 doktora egitimini tamamlamistir. %55.6’s1 evli, 3.7’si
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bekar ve %0.7’ si de medeni durumunu belirtmek istememistir. Ayn1 zamanda
%40.7’sinin ¢ocuk sahibi oldugu, %59.3’liniin ¢ocuk sahibi olmadig goriilen
katilimcilari %46.7’sinin oturdugu evin kendilerine ait oldugunu, %53.3’{inlin
ise kiract olduklarini bildirmislerdir.

20

Kigi Sayis

Mezuniyet Yili

Sekil 1. Mezunlarin Mezuniyet Yilaria Gore Kisi Sayist Dagilimi

Sekil 1°de 1982 yil1 ile 2021 yillar1 arasinda MSGSU Mimarlik Fakiiltesi
kadin mezunlarm kisi sayisina gore dagilimi verilmistir. 2013 - 2019 yillan
arasinda mezun olan katilimcilarin ankete katilim oraninin yiiksek oldugu
sOylenebilir. Mezun olan kadin mimarlarin kendi alanlarinda aktif olarak c¢alisip
/ ¢aligmadiklarini gésteren dagilim Sekil 2°de gosterilmistir. Bu dagilima gore,
mezuniyet sonrast kadinlarin %82.2’sinin sektorde yer alarak aktif bir sekilde
calistiklar1 ancak %17.8’inin ¢alismadiklar1 s6ylenebilir.

@ Evet
@ Hayir

Sekil 2. Mezunlarin Mimari Alanda Calisiyor Olma Durum Dagilim1
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Calistyor olup / olmama durum kapsaminda Sekil 3 incelendiginde
mezunlarin %30.4’iinlin 15 ve daha iizeri yil, %11.9’unun 10-15 yil arasi,
%23.7°sinin 5-10 y1l aras1 ve %34.1’inin ise 0-5 yil arasi tecriibeye sahip
olduklart saptanmigtir.

$0-5
®5-10
®10-15
@15+

Sekil 3. Mezunlarin Y1l Bazinda Aktif Calistyor Olma Durum Dagilimi

Sekil 4’te, Sekil 2°deki calisan kadin mezunlarin ¢alistiklari kurumlara gore
dagilimlari gosterilmistir. Bu dagilimlara gore ¢alisan kadin mezunlarin %57.8’1
akademi kapsaminda olmayan 6zel sektdrde, %35.6’s1 serbest olarak,%15.6’s1
akademide ve %8.9’u ise akademi kapsaminda olmayan kamu sektoriinde
calistig1 goriilmiistiir.

Ozel (Akademi harig) (%57,8)
Kamu {Akademi harig)
Akademi (%15,6)
Serbest (9%35,8)
0 20 40 80 80

Sekil 4. Calisan Mezunlarin Calistiklart Kurum Dagilimi

Sekil 5°te ¢alisgan mezun kadinlarin agirlikli olarak akademi, i¢ mimarlik
ve proje tasarim pozisyonlarinda gorev aldiklari verilen cevaplar dogrultusunda
tespit edilmistir.
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Sekil 5. Calisan Mezunlarin Calistiklar1 Poziyonlar

Mimarlik ofisi igerisinde pozisyona sahip, ¢alisiyor durumda olan mezun
kadinlarin Sekil 6’ya gore %380.7°si kendilerine ait bir mimarlik ofisinin
olmadigini, %19.3’ii ise kendilerine ait bir mimarlik ofisinin oldugunu
belirtmislerdir. Mimarlik ofisine sahip oldugunu sdyleyen mezun kadinlarin,
Sekil 7°de %31,3’iiniin bu mimarlik ofisinde ortaklar1 var oldugu, %68.8’inin
ise ortaklarmin olmadigi gorilmiistiir.

@ Var
® Yok

Sekil 6. Calisan Mezunlarin Mimarlik Ofisi Sahip Olma Durum Dagilimi

Sekil 7°de halen g¢alismakta mezun kadinlarin bir biiroya sahip olan
%31.3’inin igerisinde yakinlik derecesi olarak esi ile ortak olanlarin ¢ogunlukta
oldugu ancak okul arkadasi, okul dis1 bir arkadasi veya bireyin anne - babasiyla
da ortak oldugu toplanan bilgiler igerisinde yer almaktadir.
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@® Evet
@ Hayrr

Sekil 7. Calisan Mezunlarin Mimarlik Ofisinde Ortak Sahip Olma Durum Dagilim1

3.2.2. Mezunlarin Mimarlik Meslegine Kadin Olarak Bakis Acilar: ile
Demografik Degiskenlerin Karsilastirmali Analizleri (2. Boliim)

Bu bolimde mezunlarin demografik bilgileri i¢in yapilan frekans
analizlerinin sonuglari ile mezun kadin mimarlarin, mimarlik kariyerlerine bakis
acilar1 “kadin” kavrami adi altinda incelenmistir.

Genel olarak verilen cevaplarda mimarlik fakiiltesi mezunu calisan
kadinlarin proje gorevlendirmelerinde cinsiyet ayrimi yapilmasi: konusunda
kararsiz olmalari ile birlikte, Sekil 8 incelendiginde ayn1 zamanda ¢ocuk sahibi
olan mezunlarin ¢ogunlugu olan %10.37’si kararsiz oldugunu bildirirken,
cocuk sahibi olmayan mezunlarin c¢ogunlugu %14.81 bu fikre kesinlikle
katilmadiklarini soylemislerdir.

cocuk
- sahibi
olma
W var
M Yok

Kesinlikle Katimiyorum Ne katliyorum Katilnyorum Kesinlikle
Katimryorum ne katimryorum IKatilyorum

Sekil 8. Cocuk Sahibi Olup / Olmama Durumlarina gére Mimar Kadinlarin Proje
Gorevlendirmelerinde Cinsiyet Ayrimi Yorum Dagilimi
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”Glglii is pozisyonlarinda ¢alisan kadin mimarlar kendinden daha zayif
is pozisyona sahip kadin ¢alisanlarina olumsuz davranabilmektedirler” bakis
acisina gelen cevaplarda kararsiz oldugunu belirtilen mezunlar Sekil 9 da egitim
diizeyi ile bu durumu karsilastirildiginda lisans mezunlarinin %22.22’si kararsiz
kaldiklarin1 gormek miimkiindiir. Yiiksek lisans mezunlarinin %10.37°si ve
doktora mezunlarinin %10.37’si bu fikre katildiklarini belirtmiglerdir.

Egitim
Duzeyi

M Doktora

M Lisans

M Yiksek lisans

Kesinlikle Katimryorum Ne katiliyorum Katilyorum Kesinlikle
Katimryorum ne katimiyorum Katilyorum

Sekil 9. is Pozisyonuna gore Kadin Mimarlarin Birbirlerine Kars1
Davranis Bigiminin Egitim Diizeyi ile Iliski Dagilimi

Calisan kadin mezunlarin  %53.3’1i calistiklar1 i3 pozisyonlarinda
emeklerinin karsiligini alamadiklarint diiginmektedirler. Sekil 10’a gore bu
oranin %20’sini ¢ocuk sahibi olan, %33.33’iiniin ise ¢ocuk olmayan mezunlar
olusturdugu goriilmektedir.

cocuk
sahibi
olma
Hvar
M yok

Kesinlikle Katimiyorum  Ne katillyorum ne Katilyorum Kesinlikle
Katimiyorum katimiyorum Katiryorum

Sekil 10. Is Pozisyonu Maaslarinin Emek Karsilig1 Vermesi
ile Cocuk Sahibi Olup / Olmama Durum Dagilim1
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Ankete katilan mezunlardan, akademik alandaki idari islerde ¢alisan kadin
mimarlik fakiiltesi mezunlarinin oraninin %34.8 oldugu tespit edilmistir. Bu
durum ile beraber egitim diizelerinin incelendigi Sekil 11°de lisans mezunlarinin
%22.22’si ile yliksek lisans mezunlarinin %10.37°si akademik alandaki idari
iglerde ¢alisan kadin mimarlarin sayisinin oldukga fazla oldugu fikrine katilirken,
doktora mezunlarmin %2.96’s1 bu fikre kesinlikle katildiklar1 goriilmistiir.

Egitim
2] Duzeyi
M Doktora
M Lisans
M Yiksek lisans
20 |

Kesinlikle Katimiyerum Ne katilyorum Katiyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ne katlmryorum Katilyorum

Sekil 11. Egitim Diizeyine gore Akademik Alanda
Idari Gérev Alma Diisiincesi Durum Dagilim1

3.2.3. Degiskenlere Tliskin Yapilan Istatistiksel Test Sonuclari (3. Boliim)
3.2.3.1. Giivenilirlik Analizi

Caligmada kullanilan 0Slgegin  giivenilirligini  belirleyebilmek i¢in
Cronbach’s Alpha testinden faydalanilmigtir. Arastirmadaki anket sorularinin
giivenilirlik analizi sonuglar1 bu boliimde verilecektir.

Tablo 2. Giivenilirlik Istatistikleri Sonuglar

Cronbach’s Alfa N
0.611 15

Tablo 2’de Cronbach’s alfa degeri 0,611 ¢ikmistir. Bu deger bize anket
Olceginin giivenilir oldugunu sdylemektedir.

3.2.3.2. Ki — Kare Bagumsizlik Testi

Degiskenler arasindaki iliskinin anlamli olup olmadig1 ki-kare bagimsizlik
testinden faydalanilmistir.
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Ankete katilm gosteren MSGSU mimarhk fakiiltesi mezunu kadimlarin
demografik bilgileri ile kariyer siire¢lerindeki kadin olma bakis acis1 arasinda
farklilik olup olmadig1 ki-kare bagimsizlik testi ile incelenmistir. Bunun i¢in
asagidaki hipotezler kurulmus, analiz edilmis ve sonuglar bu boliimde verilmistir.

H,, MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarm egitim diizeyleri ve
zorunlu haller nedeniyle (dogum, saglik vb.) uzun siireli izin alma durumlari ile
is kaybetme endisesi tasimalar1 arasinda iliski yoktur.

H,: MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarin egitim diizeyleri ve
zorunlu haller nedeniyle (dogum, saglik vb.) uzun siireli izin alma durumlari ile
is kaybetme endisesi tagimalari arasinda iligki vardir.

Tablo 3. H, Hipotezi Ki-Kare Test Sonuglari

Deger df Anlamhlhik Degeri(2-Kuyruklu)
Pearson Ki-Kare 6.751a 2 0.034
Likelihood Orani 6.464 2 0.039
N 135

a. 1 hiicre (%16.7) 5’ten az beklenen say1iya sahiptir. Beklenen minimum
say14.72.

Tablo 4’te anlamlilik degeri 0,05 oldugu bilinmektedir ve p=0.472 > 0,05
oldugundan dolayr HO hipotezi kabul edilir. Bu bulgudan hareketle “MSGSU
Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarin medeni durumlari ile kariyer siireclerinde
mobbinge maruz kalmalari arasinda iliski yoktur” sonucuna varilmistir. Tablo
4’te 5 degerinden kiigiik goze sayisimnin orant %20 oldugu goriilmektedir. Bu
durumda Pearson ki-kare istatistiginin sonuglart kullanilmistir.

HCO:MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarin egitim diizeyleri ile
kariyer siireglerinde mobbinge maruz kalmalar1 arasinda iligki yoktur.

H.: MSGSU Mimarlik Fakiiltesi mezunu kadinlarm egitim diizeyleri ile
kariyer siireglerinde mobbinge maruz kalmalari arasinda iliski vardir.

Tablo 5. H_Hipotezi Ki-Kare Test Sonuglari

Deger df Anlamhlik Degeri(2-Kuyruklu)
Pearson Ki-Kare 1.182¢ 2 0.554
Likelihood Orani 1.831 2 0.539
N 135

a. 1 hiicre (%16.7) 5’ten az beklenen sayiya sahiptir. Beklenen minimum say1
4.53.
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Tablo 5’te anlamlilik degeri 0,05 oldugu bilinmektedir ve p=0.472 > 0,05
oldugundan dolayr HO hipotezi kabul edilir. Buna gére “MSGSU Mimarlik
Fakiiltesi mezunu kadin- larin egitim durumlart ile kariyer siireclerinde
mobbinge maruz kalmalari arasinda iliski yoktur” sonucuna varilmistir. Tablo
4’te 5 degerinden kiiglik gdze sayisinin orant %16.7 oldugu goriilmektedir. Bu
durumda Pearson ki-kare istatistiginin sonuglar1 kullanilmistir.

Anket sonuglarina gére %65.2 oraninda MSGSU mimarhk fakiiltesi
mezunu kadinlarin  kariyer siireglerinde mobbinge maruz kaldiklarini
belirtmislerdir. H, ve H_ hipotez sonuglar MSGSU mimarlik fakiiltesi mezun
kadinlar, egitim diizeyleri veya medeni durumlarinin mobbing gdrmelerinde
herhangi bir etki yaratmadiginin destekler niteliktedir. Ayn1 zamanda ankete
katilan mezun kadmlarin %50’si mobbinge kars1 sahip olduklari haklar1 ve
bununla nasil miicadele edecegini bilmemektedirler. Bu sonuglarla birlikte
yine %50’ye ¢ok yakin bir orandaki mezun kadinlar sahip olduklar bilgi ve
deneyimleri kendilerinden daha yetkili kisilerle paylasirken sorun yasadiklarini
bildirirken, %80 oraninda mezun kadm, bu bilgi ve deneyimlerini “anonim” bir
sekilde paylasmak istediklerini dile getirmislerdir.

4. Tartisma ve Sonuc¢

Aragtirmada MSGSU mimarlik fakiiltesi mezunu kadmlarin kariyer
siireklilikleri {izerindeki etkilerin incelenmesi amaciyla anket calismasi
gerceklestirilmistir. Bu baglamda MSGSU mimarlik fakiiltesinden 1982 - 2021
yillar1 arasinda mezun olmus 135 kadin mimara konuya dair goriislerinin tespit
edilmesi i¢in hazirlanan anket elektronik posta yontemi ile goniilliiliik esasina
dayali uygulanmisgtir. Calismanin uygulama boliimiinde ileri siiriilen hipotezler
dogrultusunda gerekli analizler gergeklestirilmis, elde edilen veriler incelenmis
ve bulgular yorumlanmastir.

Caligma kapsaminda uygulanan istatistiksel analizlere kaynaklik eden
kapali uglu sorularin yani sira, agik uglu sorular da kadin mimarlarin egitim
siiregleri ve is hayatindaki konumlar1 hakkinda diledikleri bigimde goriis
bildirmelerini saglayabilmistir. Egitim siirecleri hakkinda eklemek istedikleri
yorumlara dayali olan agik u¢lu soruya 52 katilimcinin verdigi yanitlar asagidaki
gibi 6zetlenmistir.

Mezun kadimlar, MSGSU mezunu olmanm bir ayricalik oldugunu, iyi
bir mimar olma yolunda son derece kaliteli, piyasada farklilik yaratan bir
egitim aldiklarini, alaninda yetkin, meslege ve dgretmeye goniil vermis bir
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akademik kadro tarafindan yetistirilmis olmanin kariyerlerine dnemli bir vizyon
kattigini agiklamiglardir. Tiim bu olumlu goriiglerin yani sira, egitim ve gretim
faaliyetlerini gelistirebilmek adina birtakim elestirilerini dile getirmislerdir.

Mezun kadinlardan bir kismi, o6zellikle tasarim derslerinde giincel
teknolojileri takip edebilme, iyi sunum teknigini dgretebilme, proje icin kilit
Oneme sahip arastirmalari yapabilme, uluslararasi gilincel tartismalardan
haberdar olabilme, siirdiiriilebilirligi bir tasarim pratigi olarak igsellestirebilme,
elestirel bir bakis a¢is1 saglayabilme ve nitelikli tasarimi gergeklestirebilme igin
emek veren mezunlarin yetistirilmesinde basarili bir egitim vizyonuna ihtiyag
duyuldugunu belirtmislerdir.

Ayni zamanda akademide calisan 6gretim {iyelerinin endiistri pratiklerinin
olmasinin daha genis bir bakis agisi kazandirdigimi ve piyasaya daha iyi
hazirlanmalarini saglayan bir vizyon sagladigini soylemislerdir.

Mezunlardan bir kismi, egitim siireglerinde kullanilan temel teknoloji ve
tasarim programlarinin ders i¢i uygulamalarina daha ¢ok agirlik verilmesinin
ve gelismis iilkelerde son verilmis olan elle ¢izim gibi 6gretiler yerine daha
yeni tasarim araglarina entegre olunmasinin bugiiniin mimari diinyasina daha
hizl1 adapte olunmasi konusunda yarar saglayacagimi diisinmektedir. Ayrica,
iyl bir mimar yetistirmenin yani sira serbest piyasa ile baglantili, proje ofisi ve
santiye ziyaretleri gibi disa doniik calismalarla desteklenmesinin de Gnemini
vurgulamislardir.

Mezun kadmlarin degindigi baska bir konu ise, egitim siireclerinde
yasadiklar1 6gretim tiyesi — 0grenci iliskisidir. Katilimcilar, 6gretim {iyelerinin
zaman zaman Ogrencileri yeter- sizlik duygusuna siiriikledigini ve bu nedenle
ozgilivenlerinin zedelendigini ¢ogunlukla dile getirmislerdir. Kendileri aksine,
Ogretim {iyeleriyle daha anlayisli, yeni fikirler iretmeye tesvik edici, Onyargisiz
bir iletisim kurabilme taraftar1 olduklarini, egitim siirecinde yasanan 6zgiiven
eksikliginin ig hayatinda kendilerini olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Ele
alman bir bagka konu ise, mimarlik egitiminin maddi yonden kiilfetli olmas1 ve
egitim siirecinde maddi desteklerin saglanabilmesi i¢in gerekli ig birliklerinin
yapilmasinin 6nemli bir katki saglayacagi goriisiidiir.

Bir diger ac¢ik uglu soru olan kadin mimarlarin kariyer siirekliligi ile ilgili
gorlislerini sorgulayan alana 46 katilimcinin verdigi yanitlar ve yorumlarin
Ozeti asagidaki gibidir: Mezun kadinlarin iilkemizde kadin mimarlarin ¢aligma
kosullarmin yetersiz ve zorlu oldugunu, sektorel baskilarin yani sira cinsiyetci
tabulara maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Mezun kadinlarin yanitlarinda,
iilkemizde kadin emeginin calisma sartlarinda goriilen zorluklarin mimarlik
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alanindaki yansimalar1 gdzlenmistir. Evlilik ve ¢ocuk sahibi olma siirecinin
kariyerlerini ciddi anlamda olumsuz etkiledigini hatta kariyer siirekliligini sona
erdirici etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle serbest ¢alisan kadin
mimarlarin dogum, ¢ocuk, aile vb. nedenlerle meslege ara vermelerinin mesleki
baglantilarinda kopukluk yarattigini ve ¢alisma diizenini yeniden insa etmek
zorunda kaldiklarint agiklamigslardir.

Bir kadin mezun bu durumu sdyle 6zetlemistir: “Calisma saatleri, yogun
is temposu, hafta sonu ¢alismalar1 kadinlar ve erkekler i¢in mesleki ortamda
esit durumdaki problemler olsa da, cevremde toplumsal rolleri dolayisiyla
baski altinda olup bagka sorumluluklarla stres yiikii ¢ok fazla olan kadinlara
sahit oldum. Cocuk sahibi olduktan sonra meslegine ara verip ofise donmeye
calisan, degisen yonetmelikler ve programlari ¢dzmeye calisirken yetersiz
hisseden kadinlar bir yanda meslegini basartyla siirdiiren ama sosyal iliskileri
zayiflamis, yalnizlasan kadin is arkadaslarim da oldu. Kendi adima gergek bir
ekip calismasimin oldugu bir tliretim alan1 bulamamam, devamli sermayeye
hizmet eden projelerin i¢inde olup yogun ve stresli ¢alisma ortaminda anlam
veremedigim, karsiligini alamadigim isler yapmam meslegimden kopmama
sebep oldu.”

Yapilan yorumlardan kariyer siirekliligi icin kadin mimarlarin erkek
mimarlara gore daha fazla seyden Odiin vermesi gerektigini, kadinlarin
sorumluluklarinin bir kismini ancak yine baska bir kadinin iizerine yikilmasi
sonucu kariyerlerinde devam edebildiklerini belirtmiglerdir. Bu nedenle hem
0zel hem kamuda isyeri i¢i kres, hibrit ¢alisma diizeni, uzun babalik izni (anne
ile esit) gibi imkanlarin saglanmasi gerektigini dile getirmislerdir.

Kadin mimarlarin kariyer siirekliligini belirleyen bir diger faktor de
calistiklart kurumun kadin calisanlarina karsi destekleyici olup olmamasi ile
iligkili bulunmaktadir. Yalnizca ¢alistiklart kurum degil, ayn1 zamanda kurum
dist iletisim kurulan diger ekipler ve firmalarin kadinin insaat sektoriindeki
yerine olan bakis a¢isinin da ¢alisma konforlarini etkilediginden bahsetmiglerdir.
Calistiklart kurumlarm perspektifine bagli olarak kimi mezunlarimiz kadin
kimliginden ¢ikar amagli yararlanmak isteyen yoneticilerin oldugundan,
pozisyon, maddiyat vb. teklif edilerek yapilan mobbinglere maruz kaldigindan,
terfi ve benzeri hak edislerinin engellenmesine sahit oldugundan bahsederken,
kimileri de kurumlarinin kadin- erkek esitligini saglayabildigini ve kadin
calisanlara yonelik destekleyici bir egilimde olduklarini ifade etmislerdir.

Caligma konforlar1 ve is glivenligi ile ilgili olarak ise, lilkemizde insaat
sektorliniin 6nemli oranda ekonomi kaynagi olmasi nedeniyle 7/24 faaliyet



MIMARLIK MEZUNU KADINLARIN KARIYER SUREKLILIGI... ¢ & 169

icerisinde bulunan santiyelerdeki giivensiz ortamlarda erkek egemen niifusun
tercih edilmesinin bu alanda cinsiyet ayrimciligimin gozlendigi baska bir
boyut olmasi yine elestirdikleri bagka bir noktadir. Buna ek olarak emeklerinin
kargiligin1 alabilme konusunda ise bazi katilimcilar, ayni isi yapmalarina ve
hatta daha fazla sorumluluk almalarina ragmen erkek mimarlardan daha az para
kazandiklarini iddia etmislerdir.

Sonug olarak MSGSU mezun kadin mimarlari, yasanilan tiim zorluklara
ragmen, genel olarak kadinlarin is hayatinda disiplinli ve basarili olmalari
nedeniyle, kariyerlerinde ylikselmek ve yer edinebilmek adina, kadinlara daha
cok firsat verilmesini destekleyici goriis bildirmislerdir.
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1. Giris

odern hayati niteleyen temel parametrelerden biri de gozetimdir.
MSosyal hayatin her an doniisiim halinde oldugu gercgekliginden
hareketle gozetim faaliyetlerinin de bu degisimden etkilenmesi
kagmilmazdir. Gliniimiizde gozetim, gozetim toplumu vb. kavramlarin sikca
kullanilmas1 aslinda giindelik hayatimiz basta olmak f{izere tiim alanlarin
gozetim iliskileriyle kusatildigini gosterir. Modern insan (iscisi, tiiketicisi,
turisti vb.) siirekli bir gézetimin nesnesi haline donistiiriiliir. Ancak gézetim
pratiklerine karst uygar bir kayitsizlik s6z konusudur. Gilinlimiizde kapitalist
anlayisin modern bireyi pasifize ederek gozetim/denetim aygitlarini giivenlik vb.
gerekeelerle topluma kabul ettirilmesi dikkat ¢ekicidir. Gilinlimiiz toplumlarinda
gdzetim uygulamalarmin doniismekte oldugu ve giderek genigleyen bir alanda
hakimiyet kurdugu soylenebilir. Ozellikle insan yasaminin biiyiik bir béliimiinii
kapsayan calisma hayati, gdzetim pratiklerinin goriiniir kilindig1 ve yasanan
doniistimiin izlerini tasiyan dnemli bir alan olmasi baglaminda 6nem arz eder.
Bu baglamda makalede, ¢aligma iliskilerinde gozetim uygulamalarimin
yasadig1 doniisiim, caligsanlar iizerindeki ¢cok boyutlu etkileri dolayiminda ele
alimmaktadir. Caligma iligkilerinde esnek c¢aligma sekillerinin yayginlagmast
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ve calisma hayatinda gozetimin bireysellestirilmesi etrafinda uygulanan yeni
gbzetim pratikleri glinlimiiz toplumlarinin sosyo-ekonomik iligkilerinin desifre
edilmesinde 6nemli bir boyuttur. Giiniimiizde calisanlar belirsiz, akiskan bir
caligma hayatinda ge¢imini saglamak i¢in bir yandan igyerinde her tiirli gézetim
uygulamasina maruz kalmakta diger yandan da kendi kendinin girisimcisi
olmak zorunda birakilarak igsellestirilmis bir kontrol-denetim mekanizmasi
gelistirmeleri istenmektedir. Bu durum ¢alisanlarin giivencesizlesme ve
mahremiyet algilarinda, ayrica psikolojik sagliklari iizerinde cesitli sorunlara
kaynaklik etmektedir. Caligmada, is iliskilerinde gdzetim pratiklerinin yasadigi
doniisiimiin  ¢alisanlar T{izerindeki olumsuz etkilerinin sosyo-psikolojik
perspektiften analizi amaglanmaktadir. Bu agidan 6ncelikle is hayatinda ¢calisma
iligkileri Ozelinde yasanan donilisiimiin temel dinamikleri agiklanmaktadir.
Daha sonra ¢aligma anlayist merkezli gézetim pratiklerinin konumlanisina dair
degerlendirmelere yer verilmektedir. Son olarak giiniimiiz toplumlarinin akigkan
zamanlar olarak degerlendirilebilecek donemlerinde is hayati merkezli gdzetim
uygulamalar1 ve ¢alisanlar izerine yansimalarina yogunlagilmaktadir.

2. Fordist - Post-Fordist Cahisma Anlayisinda Istihdam Iliskilerinin
Temel Yapisi

Istihdam iliskilerinin yapis1, ¢alisanlarin calisma ile ilgili haklar1 (giivenlik
vb.) ve yardimlar1 edinmesinde temel 6neme sahiptir. 20.yy baslarindan itibaren
sistematik bir bigimde calisan kesimler yasamlarini idame ettirebilecek,
gecimlerini saglayabilecek licret dolayiminda calisma hayatina igerilmistir.
Fordist donem olarak kabul edilen zaman diliminde yeni bir ¢alisma anlayisi
toplumsal alana hakim kilinmigtir.

Fordizmde ¢alisma iliskileri yeni bir is¢i/insan tipi iiretme amaci etrafinda
organize edilen ve isgilerin fabrikalarda kontroliinii saglamakla birlikte denetimin
kapsamini genisleterek calisanlarin is disi alanlarini da yani evini hatta 6zel ve
mahrem yasamini da diizenleme girisimi olarak goriiliir. Fordizmde yiiriiyen bant
ve bu baglamda igleyen montaj hatt1 vasitasiyla iiretim anlayisinin ve is¢ilerin
standart bir zihniyet kazanmalari amaglanir. Bunun yaninda alkol yasaklari,
ptiritanist anlayis ile ¢alisanin i yagami dolayiminda cinsel yasami ve aile hayati
belirli bir standarda kavusturulmasi amaglanmistir (Kumar, 2010: 68).

Fordist calisma iligkilerinin temeli olan standart istihdam yaklagima,
is zamani, ¢aligma kosular1 ve sosyal giivenlik agisindan tam zamanli,
istikrarli bir yapinin gelisimini 6ncelemistir. Standart istihdamin refah devleti
uygulamalarinin  6nemli yapilarindan birini olusturdugu soéylenebilir. Bu
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baglamda standart istihdamin, hem ig yagamini hem de is dis1 siirecleri giivence
altina aldig1 ve galisan kesimlere korunakli alanlarin insa ettigi ileri siiriilebilir.

Standart istihdam iligkilerini iscinin statlisii, standartlagsmis calisma
stireleri ve stirekli istihdam gergevesinde ele almak miimkiindiir (Vosko, 2010:
52-62): Bunlardan birincisi ve énemli olani, is¢inin ve igveren ile olusturmus
oldugu karsilikl1 iliski temelli istihdam anlayisinin gelisimi, boylelikle calisanin
statiisiiniin belirlenmesi ve sozlesme ile giivence saglanmasidir. Iscilerin
temel haklar1 olarak emekli olma, issizlik sigortalari, dogum-dliim izinleri,
resmi tatiller, riskli isi kabul etmeme, asgari seviyede bir {icret ve istihdam
icin diger giivenlik alanlarina ulasim gibi toplu pazarliklarda 6n kosul olarak
istenmektedir. Standart caligsmada ikinci olarak standart hale getirilmis ¢aligma
zamanlar1 s6z konusudur. Bu, emegin standardize zaman araliklar {izerinden
igverene licret karsilig1 satilmasini igerir. Boylesi bir degisimin igverene temel
yarari, c¢alisanlarin dolaysiz denetlenmesi ve igverenin ile is¢i arasindaki
hiyerarsinin siirekli yeniden iiretilmesidir. Burada is siirelerinin diizen ve uyum
icinde yiiriitiilmesi amaciyla ticretli calisma giinliik sekiz, haftalik kirk saat ve
yillik izinlerin, tatil giinlerinin tespiti de dnem arz eder. Standart istihdamda
ficiincii olarak siirekli istihdamin yeri yadsinamaz niteliktedir. Iisverenler daimi
is¢ilerden maksimum kar1 saglamak amaciyla ¢atisma ve gerilimleri siirekli en
aza indirgemeye ugrasir. Fakat Yirminci ylizyilin baslarinda yiiriiyen sistem,
montaj hatlart gibi ¢aligma kosullarindaki degismeler isgiicli sdzlesmelerinde
azalmalara yol agmustir. Sonraki, donemlerde yavas yavas acik uclu istihdam
bicimleri belirginlesmeye baslamstir. i1k etapta biiyiik isletmelerde uygulamaya
konulan acik uclu istihdam bigimleri iilke i¢i isglicii piyasalarmi kapsamina
almigtir. Vosko, belirtmis oldugu ii¢ nitelige ek olarak toplu sézlesme ve 6zgiir
orgiitlillik hakkini1 da sayar. Ona gore, standart istihdam calisma igi siiregleri
giivence altina aldig1 kadar is-dis1 siiregleri de bu kapsama dahil eder. Bu durum
biiyiik capli calisan kesimlere korunma, istikrar ve glivenli ortamlar saglayarak
calisanlarin gelecek umutlariin gelisimine imkén tanir.

Kalleberg (2009: 4-5), 1940lardan 1970lere gegen siirecte fordist calisma
yaklagimiyla is saati, asgari iicret uygulamalari, yaslilik/issizlik sigortalari
gibi alanlarda kanunlar tarafindan korunan g¢alisanlarin oraninda dikkat ¢ekici
bir artis yasandigim belirtir. Istihdam edilebilirlik kapsaminda isverenlerin
egemenligine, toplu is sozlesmeleri araciligiyla smir koyulmus, calisma
kosullar1 ve istihdam formlar1 hitkiimetin kontroliine girmis ve bdylece yeni bir
sosyal sozlesmenin insa edilmesiyle, giivenlik anlayis1 gelismis ve bu siirecin
ekonomik kazanimlarini saglam hale getirmistir.
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Kapitalist sistem Fordizmin temel ekonomik diizenlemeleri ve calisma
anlayisini kat1 (dignity) oldugu, iiretim iliskilerini sekteye ugrattigi gerekgesiyle
elestirerek ekonomik yasamin esneklik iizerinden yeniden yapilandirilmasini
baskilar. Bu cer¢evede, ekonomik alanda esnekligin kapsayiciligini temel alan
Post-Fordizm, istihdam iligkilerinin esnek uzmanlagsma baglaminda isletildigi
ve bu siiregte teknoloji yogun uygulamalarin etkin bir sekilde kullanildig:
kapitalizmin yeni donem orglitlenme anlayisi olarak degerlendirilebilir.

Post-Fordist ¢alisma anlayisi, gesitli Urtinlerin esnek ve sinirlt tiretimi,
stok olmaksizin {iretim, kalite denetiminin {iretim siirecinde gergeklestirilmesi,
emek giiclinlin gegirgenliginin diisiiriilmesi, talebe uyumlu liretimin saglanmasi,
tageron uygulamalari, deneyim bazli dgrenmenin Oonemsenmesi baglaminda
organize edilmektedir. Post-fordizmde calisma anlayisi ¢oklu gorev yapisi,
igbast veya parga bagi prim 6demeleri, gérev ayriminin ortadan kalkmasi,
isbas1 egitimlerin ¢esitlendirilmesi, yatay calisma organizasyonu, isbasinda
Ogrenim siirecleri, ¢calisanin ortak sorumlulugunun 6nemsenmesi, gegici ig¢iler
i¢in is giivencesinin yok edilmesi ve kotii is sartlariin yaygimlagtirilmas: gibi
uygulamalar s6z konusudur (Harvey, 2010: 202 -205).

Sosyal devletten sermaye devleti uygulamalarina gegis siireciyle beraber
caligmailigkilerinin maruz kaldigi son kapsamli doniigiim post-fordist veya esnek
caligma olarak nitelendirilir. Bu gelisme isgiicli piyasasinin kokli dontisiimlerin
kaynak noktasini olusturur. Yeni asamada esneklik odakli is anlayisi; iiretim
birimlerinin uyum kabiliyeti, is¢ilerin bir isten digerine transfer elastikiyeti,
sozlesmeli eleman calistirmaya katki saglayan kanunlar, ¢alisma iicretlerinin
ayarlanabilme yetenegi, sosyal ve mali a¢idan sorumluluklarin azaltilmasi
baglaminda organize edilmektedir (Ozakar, 2004: 42).

Esnek calisma yaklagiminda belirli bir isi icra etmek amaciyla toplanan,
ig sonlaninca dagilan ve devamli yenilenen ¢alisma gruplarinin egemenligi s6z
konusudur. Esneklik, alisilagelen isgiicii yapisinin ve is yasaminin dogasini
timiinden dontistirmekte ve tanimi olmayan isleri yayginlagtirmaktadir.
Boylelikle calisma disiplini zayiflatilarak, mesai methumu belirsizlestirilmekte
ve ¢aligmanin giivencesiz bir yapida gelisimi amaglanmaktadir (Aytag ve ilhan,
2008: 186-194).

Giliniimiizde emek piyasalarmin hiyerarsik yapilanmasi, esneklik
uygulamalariyla birlikte ticretlerin diisiiriilmesi ve yeni istthdam sekillerinin
olusturulmasiyla isgiicliniin kutuplastirilmasi (Temiz, 2004: 55-56) iizerinden
ylriitilen bir calisma yaklagimi hakim kihimmaktadir. Standart istihdam
anlayisindan farkli olarak son donemlerde hizlica yayilan kismi/belirli siireli
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caligma, gecici galigma, mevsimlik ya da kendi hesabina ¢alisma vb. yeni istihdam
bigimleri, standart istihdam iliskisine gore yiiksek seviyede giivence, istikrar
sorununa kaynaklik ederek daha ¢ok belirsizlik ve degiskenlik icermektedir.

Vosko da standart-digi ¢aligma sézlesmeleri, yasal haklarin ve sosyal
yardimlarin sinirlanmasi, ¢aligma giivencesizligi, is prestijinin azalmasi, diisiik
ticretler, yiiksek risk ve sagliksiz ortam barindiran ¢alisma bigimlerinin atipik
istihdam ger¢evesinde yayginlastigini belirtir. Bu ¢aligma yaklasimi, igverenlerin
emek maliyetlerini minimuma indirme, boylelikle isgilicii piyasasini asagi
indirmek i¢in taseron uygulamalar1 ve diger stratejileri hayata gegirmektedir.
Caligma yasami geg¢ kapitalizmdeki benzer egilimler vasitasiyla yeniden
orgiitlenmektedir (2003: 1). Standart-dig1 calismanin ise duragan, tam zamanli
bir ¢alisma anlayisindan/gelencksel ¢calisma modelinden farklilagtigi ve yeni bir
istihdam durumunu karsiladig1 belirtilir (Vosko vd. 2003: 46-47). Onlar, standart
istihdam ile birlikte ¢alisanin belirli bir isverene tiim yili igerecek sekilde tam
zamanli bir ige, kapsamli yasal ayricaliga ve yetkilere kavustugunu ve siiresiz
bir bigimde istihdam edilmek {izere bekletildigini belirtirler.

Ozetle ifade edilecek olursa fordist donem ¢alisma iliskileri agisindan kati,
standart ig anlayisinin ortaya ¢ikardigi bir ¢alisma hayati s6z konusudur. Fordist
calisma iliskileriyle elde edilen is ve isyeri giivencesi, iicret ve sosyal haklar
konusundaki glivenceler, ¢alisanlar igin korunakli alanlarin kurulumunda énemli
iglevler yerine getirmistir. Refah devleti uygulamalari ¢cer¢evesinde calisanlarin
birgok yardim kaleminden faydalandirilmasi yagsam kalitelerinin artmasina katki
saglamistir. Ancak post-fordist donemde esneklik temelli doniisiim her seyin
artik eskisi gibi ol(a)mayacagim gostermektedir. Ozellikle galisma hayatinda
standart yapinin yerine akiskan, belirsiz, riskli bir yapmin ge¢cmesi (6zellikle
gbzetim uygulamalariin konumlanigi noktasinda) calisan kesimler agisindan
yayginlagan giivencesizligin dnemli bir yansima alani haline gelmektedir.

3. Calisma lliskilerinde Yasanan Déniisiim ve Gozetim Pratiginin
Konumlanisi

Calisma yasami merkezli sistematik izleme/gozetim konusuna ilk olarak
K. Marx dikkat ¢ekmistir. Ona gore gozetimi emek ve sermaye arasindaki
miicadelenin bir unsuru olarak gdérmek miimkiindiir. Kapitalizmin gelisimiyle
is¢ileri diisiik maliyetle en yiiksek iiretimi saglayacak bi¢cimde galigtirilabilmeleri
amaciyla kapitalist yoneticiler ¢alisanlarint  denetleme  zorunlulugu
hissetmislerdir. Marx fabrika kullaniminin isgilerin faaliyetlerini gozetleme
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vasitasiyla emegi disipline etme gibi bir islevinin oldugunu vurgulamasi
bakimindan 6nemlidir. Weber ise rasyonel 6rgiit modeli ile biirokratik yonetim
aygitinin detayli kayit ve dosyalama seklinde belirdigini ve verimliligi artiran
bu sistemin daha ¢ok azamiye ¢ikartilan bir sosyal denetim oldugunu savunur
(Bozkurt, 2000: 69; 2012: 100-101).

Modernlige gecisin ilk donemlerindeki gdozetim etkinlikleri, yeni yeni
bigimlenmis ve sosyal yapida kapatiima pratikleri olarak uygulanmaya
baglanmigti. Bu uygulamalarin Bati’ya dinamizm kazandiran kapitalizm
ve endiistriyel devrimin isleyis zihniyetine uygun fonksiyonlar iistlendigi
sOylenebilir. Bati merkezli kapatilma pratikleri gdzetimin modern kurumsallagsma
siirecinin ilk evresini olusturur. Bu pratiklere oncelikle salgin hastaliklar
yliziinden ortagagda rastlansa da 17.yy.da Foucault’nun Biiyiik Kapatilma olarak
ifade ettigi devrimsel doniisiim yasanmustir. Paris’te Genel Hastane olarak inga
edilen ve sehirdeki her yiiz kisiden birinin gozetime tabi tutulmasiyla baslayan
ve hizla tiim sehirlere yayilan bir gelismenin sonucudur. Kapatilma pratikleri
hem yoksul, koylii, hasta, aylak kesimlerin bagkaldirma tehlikesine karsi 6nlem
olarak toplumsal korunma saglamasi hem de ucuz denetlenebilir bir istihdam
havuzunun temellerini atmasi bakimindan énemlidir (Dolgun, 2005: 510-514).

Foucault’'nun Biiyiik Kapatiimasinin mimari bi¢imini J. Bentham’in
“Panopticon”u olusturmaktadir. Foucault’nun panopticon analizi soyledir:
Etrafinda halka seklinde bir bina, merkezi kule; halkanin igerisini biitiiniiyle
gbren genis pencereler, bina bircok hiicreye ayrilmig, bu hiicreler binanin
biitiin kalinligin1 kat etmekte; hiicrenin biri kuleye kars1 gelir ve iceri bakar,
digeri ise aydinliga imkan taniyan iki pencere ile disar1 bakar. Boylece merkez
kuleye tek gozcii, her hiicreye bir kisi (bu deli veya hasta, mahkim ya da
is¢ci, 0grenci olabilir) kapatmak yeterli goriiliir. Arkadan vuran 151k sayesinde
hiicreye kapatilmis siliietleri gormek miimkiindiir. Hiicre sayist ne kadarsa, o
kadar tiyatro, bu tiyatrolarda da her oyuncu yalniz, bireysellestirilmis ve siirekli
gbzetim altindadir. Bu model, gézetime maruz birakilacak her cesit bireyin
yer aldigi her tiirli kurum igin (cezaevleri, isci evleri, fabrikalar, hastaneler)
uygulanabilir niteliktedir (Ozger, 2016: 15-16).

Caligma hayati merkezli gézetim teknikleri daha ¢ok modern donemlerle
birlikte sistematik bir bicimde uygulanmistir. Modern toplumdaki pratikleri
acisindan teknik gozetim; sanayi kapitalizmi, modern kentlerin ¢ogalmasi ve
yogunlagmasi, ulus-devletin yiikselisi, askeri Orgiitlenmeler, devlet yonetimi
ve biirokrasi gibi modern toplumun temel parametrelerine bagl olarak sinif
iligkilerinin ve toplumun kendisinin mevcut yapiya etki edici bir boyutu olarak
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degerlendirilmistir. Onceki dénemlerde tiim alanlari kapsayan sosyal bir
orgiitlenmeden sz edilemezdi. Modernlik bu agidan teknik gozetimi, merkezi
nitelikte toplumsal bir kurum olarak insa etmistir (Dolgun, 2005: 515). Modern
dénemde temel gozetim pratikleri ordu, hastane, fabrika, okul ve diger devlet
kurumlan tarafindan toplanan veriler 1s18inda sekillenmistir. Gozetimin temel
amaci diizenin devamini saglama ve Kkitlelerin faaliyetlerini diizenlemedir.
Bunun igin artik fiziki zorlamanin yerini modern gézetim uygulamalart almistir
(Lyon, 1997: 46). Modern dénemde ekonomik faaliyetlerin merkezi alan1 olarak
fabrikalar ¢aligma iligkilerinin de temel 6rgiitlenme mekéanlari haline gelmistir.

Bauman (1999: 13-38), ge¢mis donemlerde ¢alisma iligkilerinin usta ile
isi arasindaki sevgi baglaminda bicimlendigini belirtir. Ona gore, bu sevginin
bitisinin habercisi ise fabrikalarin kurulmasidir. Kitle iiretiminin temel
alanlart haline dontisen fabrikalar insanlar: ise kosmak amaciyla kapsamli
politikalar1 uygulayarak hem iktisadi hayati hem de toplumsal ve kiiltiirel
hayat1 yeniden yapilanmaya sevk etmistir. Modern donemlerde calismanin
kutsanmasi baglaminda ¢alismazsan mahvolursun sdylemi ¢alisanlar tarafinda
i¢sellestirilerek sosyal denetim/kontrol miimkiin kilinmistir. Dolayisiyla tiretim
iligkilerine eklemlenen kesimlerin c¢aligma merkezli yeniden {iretimleri de
saglanmistir. Calismanin temel doniistiiriicii dinamik haline getirilmesi, sosyal
hayatin diger tiim alanlarmin bu ¢ercevede oOrgiitlenmesine katki sunmustur.
Caligma iliskilerinin toplumsal diizeni inga etme fonksiyonuyla baglantili
bir bigimde isyeri/fabrika, toplumsal biitiinlesmenin merkezi alani olarak
degerlendirilmistir. Calisma yasaminda normlara itaat, disiplin gibi temel
davranis Oriintiilerinin kazandirilabilecegi 6ngoriilen sosyal karakter olusturulur.
Ozetle, modern zamanlarin fabrikalari toplumun baglica panoptik kurumlari
olarak goriilebilir.

Eski donemlerde toprak sahibi ya da isverenin hakimiyeti altindaki yerlerde
calisanlarin itaatsizlikleriyle basa ¢ikmak amaciyla, zorlamanin fiziksel bigimleri
kullanilirdi. Ornegin Feodalizm kesinlikle zor kullanirdi. Ancak modern
dénemde, isgilerin kendi emekleri lizerinde istedikleri gibi tasarrufta bulunma
hakkina sahip olmalaryla, iscileri calisma diizeni i¢inde tutabilmenin yeni
yontemleri gelistirilmistir. Ozellikle isverenin verecegi iicret disinda herhangi
bir alternatifin bulunmadig1 ve hayatta kalmanin tek yolu olarak mecburi ¢calisma
zorunlulugunun ¢alisan kesimlere dayatilmasi bu manada Onemlidir. Digeri
ise gozetimdir: modern doneme 6zgili calisanlarin gozetimi diger bir ifade ile
caligmanin zamanlamasi, yerlestirilmesi, gdzlenmesi ve sinanmasi araciligiyla
oncelikli olarak fabrika merkezli gézetim uygulamalaridir (Lyon, 1997: 55).
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Caligsanlarin fabrikalardaki is siirecinde yapmalari zorunlu faaliyetlerin
zamana boliinmesi ve zaman dilimine bagli is aktivitelerinin belirlenmesi,
calisanlar iizerinde giicli bir denetim ag1 kurmaktadir. Panoptikon tiirii
mekanlarda, icra edilecek is siire-eylem big¢imine boliindiigii diizeyde izleme
devamlilastirilmak zorunda kalmamaktadir. Gozetim, faal olmamakla birlikte
is¢ilere verilen parga-zaman boliinmiisliigii dahilinde tiretimin tiim asamalarinda
dolayl bir bi¢imde denetlenmektedir. Boylece gdzetim bir yandan calisanlari
mesafeli olarak takip ederken diger yandan da kendini parga-siire faktoriine
sakladigindan dolay1 gercekte liretimin biitiin asamalarinda bir etkinlik 6zelligi
istlenmektedir. Bu baglamda panoptik gozetim temelde, mekanin igerinde
birbiriyle farklilasan unsurlar arasinda baglanti olusturarak gozetimi asimetrik
baglamindan kurtarmaktadir. Burada faaliyetin kendisi gozetim nesnesi haline
gelmekte, is/calisma belli bir uyruklastirma (beden iiretkenliginin kontrolii),
sOylemsellestirme (¢alisma zorunlulugu ya da ahlaki iireten deyisler) ve disiplin
uygulamalarina (isgiicliniin sadece metaya bagimli kilinmasi) bagli kilindigindan,
calisan gercekte is siiresince gdzetime maruz kalmaktadir (Bastiirk, 2016: 74).
Ornegin H. Ford’un fabrikasinda ‘iyi iicret’ politikas1 baglaminda isgilere sekiz
saatlik caligma karsilig1 bes dolar iicret uygulamasi, ¢alisanlarin hem denetimini
saglama hem de verimliligi artirmada etkili olmustur (Saylan, 2009: 176). Genel
olarak degerlendirildiginde Fordist-Taylorist is yapilanmasiyla ortaya ¢ikan
montaj ve yiirilyen bant sistemi, isboliimii ve uzmanlagma ¢ercevesinde igleyen
hiyerargik diizenin denetgileri, is ve is dis1 ortamlarda pratige dokiilen saat
merkezli denetim anlayis1 bu siirecin en belirgin uygulamalar1 olarak karsimiza
¢itkmaktadir.

Fordist calismadan Post-fordist ¢aligmaya yasanan doniisiimle, karmasik
ve genis bir toplulugun bir mesafeden yonetilmesine olanak taniyan kontrollii
Ozerkligin yerini diizen ve yasaklama olmadan organizasyon mantigiyla uyumlu,
igsellestirilmis prensipler ve kurallar; kurumsal bir din olarak organizasyon, hem
keyif veren hem de kaygi yaratan makine organizasyonu almaktadir. Bu durum
yeni bilgi ve iletisim teknolojileriyle uyumlu calisanlarin bagimlilik bigimi
olarak goriilmektedir (Mattelart, 2012: 188). 21.yy.in gdzetlenen toplumlari,
karmasik bir iletisim ve bilgi teknolojileri agina bagimli durumdadir. letisim
aginin kendisi goriilememekte, fakat video, uydu ve biometrik goézetlemenin
dahil oldugu her tiirlii izlemeyi desteklemektedir. Isyerleri Israil’de olan
Filistinli ¢alisanlar, Gazze Seridi’nin siirim giinliik gegerken, ellerini uygun
bir smart card sunmak amaciyla bir tarayicinin iizerinden gecirmek zorunda
birakilmaktadir. Tek parmak izi, Filistinli iscilerin Israil’de ¢alisabilmek icin
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uygun olup olmadigimi belirlemekte ve ayrica isten sonra Gazze Seridi’ne geri
doniip donmediklerini kontrol edebilmektedir (Lyon, 2006).

Fordist ¢aligma acisindan isyeri fiziksel ¢alisma alani olarak kabul
gormekteyken giinimiiz post-fordist/esnek c¢alisma iliskilerinde isgilerin
gbzetlenmesi zaman/mekan baglaminda genislemektedir. Isciler cogunlukla
isverenlerinden fiziksel olarak uzakta ¢aligmaktadir. Ancak bu durum galiganlarin
cep telefonlari, bilgisayarlar, GPS baglantili araglar gibi yeni teknolojilerle
uyumlu uzaktan gézetim pratiklerinin gelisimini beraberinde getirmektedir. Yine
calisanlarin daha ise alinmadan saglik durumlarmin izlendigi, adli kontrollerinin
yapildigi ve hatta e-postalarini denetlenebilecegi bir alana genigleyen bir gozetim
uygulanabilmektedir (Lyon, 2012: 59).

Post-fordist donem, tiimiiyle farklilasan teknolojik gelismeleri iginde
barindirmaktadir. Yeni gozetim uygulamalarindaki temel egilim ileri teknoloji
vasitasiyla verilerin elde edilmesidir. Eski donemlerde goz goze kurulan ve ya
modernlik ile teknik gozetimi destekleyen uzmanlarin yerini bugiin makineler
almistir. Veri depolanmasindan daha da onemlisi ileri teknolojik makinelerin
veriler arasi iligki kurma kapasiteleridir. Verimlilik seviyesini gosteren
modern uzman-galiganlar itiraz veya diyalog gibi kanallarin agik oldugu 6zne
konumundayken, makineyle bu tiirden bir iligki kurulamamaktadir. Gary T.
Marx, yeni teknolojik gelisim siirecini gézetim baglaminda degerlendirirken
enformasyon, analiz, biitiinlegme ve iletisim gibi faktorlerin makine araciligiyla
birbirine dolayimli hale getirilen asamadan s6z eder. Makinelerin temel islevi veri
depolamaktan ziyade bir araya getirilen veriler baglaminda iliskiler kurmak ve
bu verileri ilgili birimlere bildirmektir (Bastiirk, 2016: 274). Ayrica kiiresel ¢apta
calisan performansina iliskin enformasyonu dogrudan bilgisayar vasitasiyla elde
eden ve isyeri performans sartlarini isleyen sirketlerin siirekli cogalmasi dikkat
cekicidir. Burada makineler, insan kontroliinden gecebilme kapasitesine sahip
unsurlar tespit edebilme yetenegine sahiptir. Bu ¢ergevede ¢aliganlarin is-disi
zamanlar1 da gozetlenebilmektedir. Bunun temel belirleyeni, is¢ilerin isyeri
disinda orgiitten gelen iletilere cevap verme veya iletilen mesajlara karst hizli
geribildirim gibi tepkilerinin veri olarak degerlendirilebilme kabiliyetidir (Zuboft,
1988: 323). Ornegin Melsoft sirketinin Insan Kaynaklar1 Paketi, calisanlarin
karmasgik verilerden hareketle bir¢ok analizini gerceklestirebilmektedir. Bu yap1
ile caligsanlarin istihbari bilgileri, kisilik analizleri, licret bordrolari, izin kayitlari,
isledikleri disiplin suglari, ise devamsizlik bilgileri, aile hakkindaki veriler,
gordiikleri isler, performans degerlendirmeleri vb. baglaminda istenilen an da
ekran ¢iktis1 olarak goriilebilmektedir. Bu durum calisanlarin her ayrintisinin
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kayit altina alindigini ve siirekli takip edildigini gosterir. Bdylece ¢aliganlara
iligkin tiim detaylar kaydedilmekte ve her tiir etkinlikleri dakika dakika
izlenebilmektedir. Sonugta gliniimiizde enformasyon teknolojileri vasitasiyla,
belirli yontemler kullanilarak zamanin kontrol edilmesi ve mekaninin agilmasi
miimkiin hale gelmistir. Ama calisma yasaminda gozetimin sadece glinlimiize
0zgli olmadigi ve iktisadi faaliyetlerdeki radikal doniistimler gibi endiistri
toplumu ile kapitalizmin en karakteristik halini aldig1 sdylenebilir (Dolgun,
2005: 510).

Glinlimiizde sirketler verimliligi siirekli artirmak i¢in ¢alisanlarini
gbzetleme amach yeni yontemler gelistirmektedir. Isletmeler calisanlarini
yalnizca igyerine giris-¢ikis saatleri agisindan takip etmemekte, ayni zamanda
gelismis teknoloji ve veri agligi, ¢alisanlarin hareketlerini, sagliklarini, hatta
uykularini 6l¢gmekte ve bu durum bu tiir cihazlarin piyasasinin olusmasina da yol
acmaktadir. Mesela Boston’daki Humanyze isimli sirket, tiyelerine biyometrik
Ol¢lim yapabilen kimlikler dagitmaktadir. Bu kart teknolojisi, ¢alisanlarin
tim faaliyetlerini (hareketlerini, kiminle konustuklarini, ses tonlarini)
izleyebilmektedir. Bununla sirketlerde yonetim kademesindeki danigmanlarin
geleneksel rolleri degistirilmekte ve Humanyze tarafindan bu veriler incelenerek
calisanlarin islerini aksatan faktorler, uygulanan programlarin etki diizeyleri
saptanmaya ¢alisilir (Derousseau, 2017).

4. Modern Zamanlardan Akiskan Zamanlara is Yeri Gozetimi ve
Calisanlar Uzerindeki Etkileri

Iyi anilar1 olan sinemaseverler, Charlie Chaplin’in Modern Zamanlar da
bir montaj hatt1 fabrikasinin carklar1 ve dislileriyle i¢ ige ge¢mis goriintiistinii
hatirlar. Hayatin makinelestirilmesine karsi saldirida, Chaplin, zaman ve
hareket etiitleri amacuiyla faaliyetlerin bilesenlerine ayrilmasinin ve ardindan her
bir ¢alisana detayli talimatlar verilmesinin parodisini sunar. Soluklanabilecek
bir ara olusturabilmek adina montaj hattinin akis hizindan daha hizli olmaya
cabalar ve sonunda vidalarin somunlar havada ugusur. Seri iiretim igerisinde
calisanlarin arzulanan ancak eksik uysalligini gézler oniine seren bir filmdir,
Modern Zamanlar (Lyon, 1997:167).

Tarihsel gelisim serliveni igerisinde iktidarlarin 6nemli araglarindan biri
olarak uygulanan gozetim pratiklerinin kdkenleri ¢ok eskilere kadar gotiiriilse
de toplumsal yasamda temel etkisi aslinda modern zamanlarla ortaya ¢ikmuistir.
Ilkel bigimleri 6rnegin Domesday Book ile 11.yy da goriiliirken 19.yydan
itibaren yayilimi bir anda ve hizli olmustur. Genis 6lgekli sistematik gozetim



IS YASAMINDA GOZETIM PRATIGININ DONUSUMU VE CALISANLARA ... ¢ 4 181

ulus devlet igerisindeki askeri orgiitlenmeler, sanayi kasabalari, kentleri ve
devlet idaresinin ve kapitalist igletmelerin biiyiimesiyle gelismistir. Modern
toplumlarin siireklilik arz eden ve en 6nemli 6zelliklerinden biri beraberinde
giiclii bir gézetim boyutu getiren kapitalist ekonomik yapilanmadir (Bozkurt,
2012: 100).

Modernite, kapitalizm ve gozetim bakimindan fabrikalar kilit 6neme
sahiptir, bunun nedeni yeni donemin isleyis zihniyetinin ve temel sartlariin
fabrikalarda belirlenmis olmasidir. Fabrikalarin kurulumuyla toplumsal alanda
kokli bir doniisiim yasanmis ve bu durum modern diinyada gézetimin 6nemine
iliskin yeni agilimlara kapi aralamistir. Birgok yaklagimda sunuldugu gibi
kapitalist toplumun kutsal mekanlar1 olan fabrikalarda/isyerlerinde verimliligi
artirmak caliganlarin sistematik bigimde gozetimleri ile yakindan baglantilidir.
Modern gozetimin bu yoniiniin anlagilmasi, fabrika sisteminin ¢ok boyutlu bir
analizini gerektirmektedir. Fabrikalarda/biiyliik hacimli igyerlerinde gézetime
neden olan ve onu karakterize eden teknoloji, makine, zaman ve mekan
denetimi, standardizasyon, isboliimii ve uzmanlasma, es giidiimli siiregler ve
igyeri egitimi gibi temel unsurlardir. Fabrikayla ¢calisma yasaminda ortaya ¢ikan
degisim, kirsal alan ve ev merkezli olan i yasaminin teknolojinin gelisimiyle
emek giiclinlin ayrismasina ve disipline edilmesine uygun bi¢cimde kapali bir
mekanda toplanmis olmasidir. Burada fabrika odakli zihniyetin toplumun
geneline hizla yayilimi dikkat ¢ekicidir. Ilk baslarda tarimsal uygulamalar aynen
fabrikalarda devam ettirilmis, ancak ¢alisma verimindeki ciddi diisiislerle birlikte
makine basindaki isleri, orak saban igleri gibi organize etmenin gii¢liigii ortaya
¢ikmis ve fabrikalara 6zgii disiplin temelli yeni ¢aligsma sartlart olusturulmustur.
Oncelikli amag binlerce kisiyi ayn1 anda ¢alisma zamani ve mekani bakimindan
gbzetim ve denetim iizerinden verimli ¢alismaya yogunlastirabilir. Goriildigi
iizere fabrika liretimin gerceklesebilmesi siki bir gozetimle miimkiin kilinir.
Bu nedenle ¢alisanlar modern gozetim pratiklerine maruz kalarak, bu siirecleri
i¢sellestirmesi beklenir (Dolgun, 2005: 519-523).

Bat1 Yorkshire’da Saltarie 6rnek kdyii mevcuttur. Bu girisimi insani
ylizlii kapitalizmin parlak bir 6rnegi olarak kuran Sir Titus Salt’tir. Hava
kirliligiyle bogusan sanayi kenti Bradfort’tan uzakta nehir, tren yolu ve kanalin
birlesim noktasinda ii¢ bin kisinin ¢alistig1 biiyiik bir tekstil fabrikasi1 (fabrika
zemininde uzun siralar seklinde makinelerin siralanmasi formen (ustabasi)
tarafindan goriilmelerini kolaylastiriyordu) kurarak hem g¢evre hem de fabrika
i¢i organizasyonu ile yakindan ilgilenmistir. Fabrika diginda diizenin hiyerarsisi
mimari agidan yeniden {iretilmistir. Cadde boyunca dizilen is¢i evleri, kdselerde
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ise baz1 ustabasi ve ailelerinin oturdugu bu evlerden daha biiyiik yapilar belirgin
hale getirilmisti. Iscileri ¢agiran ¢an, yerlesim yerinin her yerinden duyulur.
Salt, camasirhaneler, kiitiiphaneler ve bir hastane gibi imkanlar sunmustu, ancak
kasabada her tiir icki bilingli yasaklanmisti ve sinirlar dahilinde tek bir meyhane
yoktu. Burada modern kapitalist isyeri baglaminda gdzetimin ve sosyal denetimin
kargilikli iligkisi aciga ¢ikar. Modern zamanlarda igyeri gozetimi bakimindan
Marx fabrikalari, is¢ileri bir ¢at1 altinda bir arada bulundurmasi ve belirli bir
sinif tarafindan kontroli siirdiiriilebilir kilmast noktasinda 6nemli goriirken
Weber, igyerinde biirokratik gozetim siirecinin kapitalist sinifin denetimiyle
gergeklestigi kadar, Uretim siirecini rasyonellestirecek bicimde toplumsal
acidan ayr bir itici giicle de iliskili oldugunu savunur. Hiyerarsik biirokrasi,
yoneticilerin, dosyalardaki bilgilerden, isteklerinin yerine getirilecegini
tahmin etmeye imkan tanir. Bilgi ve disiplin bdylece ayni pota kaynasir (Lyon,
1997:170-171).

Modern igyeri izleme konusunda Taylor da 6nemli katkilar sunmustur. O,
igyerinde karmagikliga kars1 belirli ilkelerin igyerinde uygulanmasiyla diizenin
saglanacagini savunur. Bunu bilimsel yonetim olarak yapilagtirir. Taylorist
prensiplerin hayata gecirildigi fabrika iiretim bigimi fordizm olarak adlandirilir
ve standart, seri liretimle birlikte yalnizca igyeri yeniden organize edilmez ayni
zamanda aile, bos zaman ve giindelik hayatin her yer ve alani kapitalist kitle
iretimi ve tliketiminin etkisine girer (Go6lbasi ve Urhan, 2012: 146). Taylor
modern zamanlarda teknik gozetimin mekanlart olarak fabrikalarda, vasifli
ya da vasifsiz tiim islerin analiz edilebilecegini ve elde edilen teknik bilgiler
iizerinden uyarlamalar/diizenlemeler yapilabilecegini belirtir (Drucker, 1993:
57). Foucault (2000: 98) ise, fabrika gibi bir orgiitte calisan emegi ve calisanin
kendi isiyle ilgili bilgisi, teknik iyilestirmeler, kiigiik ¢apli icat ve kesifler,
calisanin isi sirasinda hayata gecgirebilecegi mikro uyarlamalar hemen not edilir
ve kayit altina alinir. Boylelikle bunlar ¢alisanin kendi pratikleri vasitasiyla elde
edilir ve gdzetleme marifetiyle onun iizerinden uygulanan otorite tarafindan
biriktirilir. Caliganin yaptigi is, yavas yavas denetimin giliglenmesine katki
saglayacak bicimde belirli bir iiretkenlik bilgisine veya teknik bir iiretim
verisine doniisiir. Yine ¢alisanlarin izlenmesinden, tasnife tabi tutulmasindan,
kayit altina alinmasindan ve davranislarinin karsilastiritlmasindan hareketle
olusturulan ve farkli analizleri igeren bilginin varligi tizerinden de belirli bir
denetimin kurulumu da s6z konusudur.

Braverman (2008: 126 -132) modern Taylorist emek siireci denetiminin
temelde ii¢ ilke {lizerine insa edildigini savunur ve bu ilkeler yasanan siirecin
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calisanlar iizerindeki ¢ok boyutlu etkileri acisindan degerli goriiliir. Birinci
ilke “yonetim... ge¢miste is¢inin sahip oldugu geleneksel bilginin tiimiinii bir
araya getirme ve sonra da bu bilgiyi siniflandirma, tabloya dokme ve kurallara,
yasalara ve formiillere indirgeme yiikiinii ... iistlenir.” Bu durum emek
siirecinin calisanlar1 vasifsizlastirmasina yol agar. Ikinci olarak “olasi beyin
calismalarinin hepsi fabrikadan uzaklastirilmali ve planlama ya da tasarlama
boliimiinde merkezilestirilmelidir ...” ilkesiyle zihni emegin bedensel emekten
ayrilmas1 hedeflenir. Is béliimiiyle basitlestirilen, parcalanan gorevleri yerine
getiren calisanlar liretim siirecini kavrama ve orgiitleme yeteneginden mahrum
birakilarak biiyiik 6l¢ekli yiirliyen bant sisteminin basit bir dislisine indirgenir.
Ucgiincii ilke ise “bilgi iizerinde tekelin emek siirecinin her bir adimim ve
uygulanma tarzini denetlemek tizere kullanilmasidir.” Boylece ¢aliganlar sadece
yazili talimatlar1 rutin bir bigimde uygulamakla gérevli olur.

Modern fabrikalarda detayli isb6liimii nedeniyle ¢alisanin iretim siireciyle
iligkisinin olmadigini hissetmesi, ¢alisanin yaptigi is sonunda elde ettigi mal
iizerindeki kontrolii kaybetmesi, igyerinde ¢alisanlar arasindaki iligkilerin ig
arkadaghigindan ote rakip iligkisine doniismesi ve boylelikle ¢alisanin kendi
insani dogasini tantyamaz hale gelmesi nedeniyle ¢aliganlar islerine, emeklerinin
iiriinlerine, diger calisanlara ve sonunda gercek benliklerine yabancilagirlar
(Marx,1961; Slattery, 2008:125-126).

Foucault’a gore, fabrika gibi modern orgiitlerde ortaya ¢ikan asir1 denetim/
gbzetim pratikleri kurumsal hedeflere ulasmay1 aksattigi gibi c¢alisanlarin
firsatlarin  kendilerine kapatildig1 diisiincesine kapilmalarina ve orgiitsel
hedeflere ulagsmada problemlere neden olur. Mesela fabrika montaj hatt1 iiretimi
ve kat1 hiyerarsik yapilanmanin uygulandigr biiyiik hacimli fabrikalar, biiyiik
sorunlarla miicadele etmek zorundadir. Caliganlar bu tiir isletmelerde kendilerini
iglerine yogunlastirmada goniillii ol(a)mayabilirler. Cilinkii siirekli izleme ve
kontrol psikolojisi, ¢alisanlar iizerinde i¢erleme ve kizginliga yol acar ve aslinda
denetimin temel amaci olan ¢alisanlarin yaptiklari ise daha siki sarilma maksadi
tam tersi bir sonug ortaya ¢ikarir (Aytag, 2005: 340).

Genel olarak bakildiginda modern zamanlarda gézetim araciligiyla tiretim
stirecleri ongdriilebilir kilinmaya, yonetimsel acidan da kesinlik garantilenmeye
calisilir. Bu konuda zamanin temel iiretim yaklasimi basarisiz olmustur. Fordist
caligma anlayisiin basarisizligi, igsyerindeki eski biirokratik yonetimin gitgide
daha fazla zorluklarla karsilasmasindan kaynaklanir. Ozellikle fabrika gibi biiyiik
isletmelerde teftis sorunlart hantallik seviyesine ulasir. Bu durum yonetimin
giderek daha ¢ok kesimin emeginin izlenmesini baskilar. Maliyetler artar, bilgi
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akis1 yavaslarken kanallar tikanir ve orgiitsel hedeflerden sapmalar yasanir. Bu
stirecin sonunda hem calisanlar hem de ydneticiler motivasyon kaybina ugrar,
tatminsizlik artar ve yabancilasma yogunlasir. Isyerinde gézetimin degisen
yliziiniin arka planinda da bu yatar (Lyon, 1997: 176-177).

Modern sonrast donemler, mikro elektronik teknolojilerinin isyeri
gbzetiminde uygulanmaya baslandigi zamanlardir. Gozetim pratikleri, 6zellikle
ekonomik isletme ve ydnetimin degisen kaliplari temelinde ele alinir. Isyerinde
boylesi teknolojiler hem boliimler/birimler arasinda esglidiim saglama, veri
transferi ve igyeri i¢i denetim gibi geleneksel amaglart hem de niche marketing
arayisi, migsteri hizmeti ve dahasi sirketlerin veya miisterilerin elektronik olarak
kilitlenmesi gibi gayeler i¢in benimsenir. Bu “drglitsliz gozetim” olarak nitelenir
(Lyon, 1997: 187).

Glinimiiz ¢alisma yasaminda post-fordist uygulamalar, Taylorist
pratiklerden agik bir bi¢cimde farklilagir. Son yillarda is hayati dolayiminda
gerceklesen gozetim uygulamalari en saf haliyle yonetim merkezli denetimden
ziyade bireyin kendini disipline etmesine ve gelecek diislincesiyle siirekli
kendini uyumlulastirmasina yol agmaktadir (Lyon, 1997:188). Sennett (2010:
49), esnek ¢alisma bigimlerinin otoritesiz bir iktidari ortaya ¢ikardigini savunur.
Ona gore esneklik bigimlerinde gizli olarak var olan iktidar sistemi ili¢ 6geden
olusur: Kurumlarin kdkten doniisiimii, tiretimde esnek uzmanlasma ve iktidarin
merkezilesme olmadan yogunlagmasi.  Zuboff (2019: 376) ise kapitalizmin
yeni boyutunu gozetim merkezli ¢oziimler. O, gdzetim kapitalizmini her yerde
ve her zaman bulunan izleme aygitlari/teknolojileri vasitasiyla kendi iradesini
dayatan bir kukla ustasi olarak goriir. Bu aygiti Big Other olarak adlandirir ve o,
insan davranisini olusturan, izleyen, hesaplayan, degistiren duyusal, hesaplamali
ve baglantili bir kukladir. Big Other, yaygin ve benzeri goriilmemis bir davranis
degisikligi araci elde etmek i¢in bu bilme ve yapma islevlerini birlestirir. Gozetim
kapitalizminin ekonomik mantig1, Big Other’1n aragsal gii¢ iiretme konusundaki
engin yetenekleri araciligiyla yonlendirilir ve ruhlarin miithendisligini davranis
miithendisligi ile degistirir.

Yasanan siirecte cesitli bicimlerde uygulanan gdzetim/denetim pratikleri
Bauman ve Lyon (2013) tarafindan zamanin ruhuna uygun bir bi¢cimde ve
akiskanlik niteligi tizerinden degerlendirilir. Bu baglamda akiskan zamanlar,
modern sonrast donemlerde gerceklesen esnek, belirsiz, istikrarsiz, giiven(ce)
siz ve egreti gibi nitelemelerin ¢ ice gectigi bir siireci karsilar. Bu yaklasim
yani akigskanlik, modern orgiitlerde ¢oziilme/ayrisma veya sivilagsma/sekilsizlik
durumlarina dikkat c¢ekilmesine ve giiniimiizdeki sosyo-ekonomik alandaki
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doniisiime vurgu olarak okunabilir. Calisma diinyasinin esnek is iliskileri
iizerinden maruz kaldigi dontisiimler baglamima akiskan zamanlar, c¢alisan
kesimlerin sosyal kontrollerinin saglanmasi noktasinda aragsal bir oneme
sahiptir. Gegmiste isverenlere ya da sermaye sahiplerine belli bir maliyet etrafinda
sekillenen teknik gozetim pratikleri giiniimiiz toplumlarinda bireysellestirilerek
isveren/sermaye lehine dondstiirilmektedir. Calisan kesimler artik kendilerini
yaptiklar1 ige ve isyerine/isverene aitmis gibi gérmemektedir. Bu durumun
yarattiglr seyyaliyet kendi kendinin girisimcisi olma yoniinde ¢aliganlari
disipline etmekte, bireysel kontroliin saglanmasi acisindan calisanlarin kendi
0z denetimlerini kapitalist anlayisin hizmetine sunmasina katki saglamaktadir
(Man 2013: 231).

1970lerin ortalarinda Toronto’daki Puretex Orgii Sirketinde bir ¢alisanin
hirsizlik yapmasi sonucu isyerine kapali devre TV kameralar1 takilmis ve
yalnizca tiretim, depolama, yiikleme yerleri degil, kadin tuvaletleri bile kamera
sistemiyle izlenmeye baglanmistir. Calisanlara da bu konuda herhangi bir
aciklama yapilmamis olmasi onlar1 rahatsiz etmistir. Ontario Insan Haklari
Yasas1 kapsaminda calisanlar mahremiyetlerine miidahale oldugu gerekgesiyle
mahkemeye bagvurmuslar ve grev karari almisglardir. Davanin ti¢lincii yilindan
sonra kameralar sokiilmiis ve sorunun ¢oziimiinde hakemlik yapan Prof. Ellis
sunu belirtir. Elektronik gdzetim, sosyallestirici son aygittir ve kullanimina daima
kamusal bir ihtilaf eslik eder. Insanlar icgiidiisel olarak elektronik gozetimin
gayri insani niteligini dogrular. 1990larin baginda ise Puretex’te sendikal
zaferden eser kalmaz ve isyeri merkezli elektronik gozetim ¢ok daha yaygin
ve yogun bir bi¢imde uygulanmistir. Evde ya da bagka bir iilkede ¢alisanin
klavyelerden veri giriginin izlenmesi, kamyon sofériiniin takometre ile hangi
hizda gittigi, ne zaman frene bastigi takip edilir (Lyon, 1997: 180). Giiniimiizde
calisanlar i¢in bircok gézetim pratigi uygulanmaktadir. E-postalarin ya da sohbet
aglarmin izlenmesi, telefonlarinin dinlenmesi, is yeri disinda GPS ya da benzer
teknolojilerle konum bilgilerinin izlenmesi, web’ de ziyaret ettigi sayfalarin
takip edilmesi, pc de hangi tuslara basildiginin izlenmesi, biyo metrik gozetim
ve kapali devre sistemlerle yapilan izlemeler gibi yontemler kullanilir. Bu ek
olarak bazi sirketler ¢alisanlarina uyusturucu testi, genetik tarama veya cesitli
psikolojik testlerde uygulayabilmektedir. Uluslararast Calisma Orgiitii’niin
igyeri gbzetiminde yeni teknolojilerin kullanimina iligkin bir calismada gézetim
teknolojilerinin kullaniminin temel insan haklarini ve sayginligini ihlal ettigini,
yerel kanunlarin bosluklarindan yaralanilarak bu konuda gerekli hassasiyetin
gosterilmedigi belirtilmektedir. Bunun yaninda gozetimin isyeriyle smirli
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kalmadig1 ve calisanlarin 6zel yasamlarina dogru genisledigi, gozetimin galigan-
isveren ayrimini derinlestirdigi, calisanlar arasinda ayrimeci uygulamalari
besledigi ifade edilmektedir (Arslantas-Toktas vd. 2012: 53-54).

Dolgun (2005; 509-510)’ a gore, Amerikan Yonetim Birligi’nin 900
sirket ilizerine yaptig1 bir arastirmada bu sirketlerin ticte ikisinin ¢alisanlarini
elektronik uygulamalarla gozetledigi sonucuna varilmistir. Fransa’nin Ulusal
Bilgi Islem ve Ozgiirliikler Komisyonu verilerine gére ise yalmzca 1998de
caligsanlarini elektronik ortamda kontrol eden 28 bin sirket oldugu belirlenmistir.
Emek piyasasinda glinlimiizde bir¢ok sistem ¢alisanlarin kontrolii igin
kullanilmaktadir. Ornegin PC Anywhere isimli program, sirket ¢alisanlarinin
bilgisayarlarint merkezi bir ekran vasitasiyla denetleyebilmektedir. Yine
Microsoft’un Intellimouse adl sistemle bir taraftan bilgisayarin acilis saati veri
aliarak calisanlarin ise baslama saati kaydedilir diger taraftan da mouse’un
kat ettigi yol hesaplanabilmektedir. Bilgisayarda mouse’un her dort metrelik
mesafe kat etmesi 1dakikalik kullanim anlamina geldiginden, c¢aliganin mouse
ile belirli bir mesafe kat etmemesi durumu ise sistem araciligiyla yapilan iste bir
ihmal oldugu sonucu ¢ikar.

Amerikan Isletme Vakfi'min yaymladigi rapora gore Amerika’da
igverenlerin elektronik izleme yontemleri farkli bigimlerde gerceklesir.
Bulgulara gore igverenlerin %66°s1 ¢alisanlarin internet baglantilarii takip
eder, isverenlerin %45’i calisanlarin pclerinde girdikleri icerikleri, bastig1
tuslarin kaydini ve klavye basinda gegirdikleri zamani izlemektedir. Isverenlerin
%43’ calisanlarin e-postalarini izlemekteyken %12’si interneti bloglarindaki
firma ile alakali ne yazdiklarii kontrol etmektedir. Yine igverenlerin %10’u
sosyal aglar izlemekte ve %43l ise ¢alisanlarin bilgisayarlarindaki dosyalar
saklayip, gozden gecirmektedir (Arslantas-Toktas vd. , 2012: 55-56). Yine
American Management Association ve ePolicy Institute tarafindan 2007’de
yapilan bir ankette, 304 isverenin iigte ikisi, ¢alisanlarmin Internet kullanimini
izlediklerini ve belirli web sitelerine erisimi engellediklerini belirmistir. Ayni
anket, katilmcilarin neredeyse yarismin tus kaydedicileri kullandigimi ve
calisanlariin bilgisayar dosyalarini inceledigini ve bu igverenlerin ¢ogunun
bu izleme hakkinda 6nceden bildirimde bulundugunu gdstermistir. Ayrica, ayni
anketin onceki stirlimleriyle karsilagtirildiginda, bu ¢alisma igveren gozetiminin
yiikseliste oldugunu gdstermektedir (Garden, 2018: 56-57). 2016 da Ingiltere’de
yayimlanan Daily Telegraph gazetesinde, calisanlarin masalarina sensorler
konmasi ciddi elestirilere konu olmustur. OccupEye adi verilen cihaz, viicut
1sisin1 Olgme yoluyla, calisanlarin ne kadar siire masalarinda oturdugunu
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tespit etmekteydi. Gazeteciler sendikas1 (National Union of Journalists)’nin
girisimiyle sensorler kaldirildi. NUJ, bu tiir uygulamalar i¢in ¢alisanlara danisma
zorunlulugunu hatirlatarak haber merkezinde ‘Big Brother’ tiirii gézetime karsi
olduklarini agiklamistir (Derousseau, 2017).

Stanton ve Weiss (2000: 433-435) elektronik izleme baglamimda yeni
gbzetim pratiklerinin ¢alisanlarin anlam diinyalarindaki karsiligin1 desifre
etmeye yonelik bir arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma bulgularina gore
calisanlar e-posta, internet izleme vb. yeni gézetim uygulamalarinin isyerinde
insanlarin davranigini sekillendirmede onemli bir potansiyele sahip oldugunu,
bazi ¢aliganlarin gozetleme/izleme pratiginin miidahaleci ve istilaci bir yoniiniin
bulunduguna ve bu durumun bireyin ruh sagligindan bedensel sagligina olumsuz
etkiler birakabilecek semptomlara neden olduguna dair yaygin bir inan¢ s6z
konusudur. Yine yeni gozetim uygulamalar1 vasitasiyla bir araya getirilen
bilgilerin potansiyel kullanim1 da galisanlar arasinda 6nemli bir endise kaynagi
olarak degerlendirilmistir.

Riso (2021)’ya gore giiniimiiz calisma yasaminda ¢aligsanlarin mahremiyet
ve veri kullanma haklar1 konusunda dijital izleme teknolojilerinin kotiiye
kullanimi1 ya da kullanma riski s6z konusudur. Isverenlerin yetkisiz olarak veya
istenmeyen bicimde kendi amaglarii¢in gézetim teknolojilerini kullanabilme riski
yaninda girket/orgiit igerisinde gii¢ asimetrilerinin yogunlagmasi ve kapsayici
gbzetim pratikleriyle is 6zerkligi ve yonetime olan giiveni azaltici etkiler ortaya
cikmakta ve personelin ¢aligma motivasyonlarina ve istihdam iligkilerine zarar
verebilmektedir. Yilmaz (2005:1), elektronik izleme sistemlerinin isletmelerde
verimlilik artigina, maliyetlerde diislislere ve miisteri memnuniyetinin artmasina
katkisagladigini, ¢alisanlar agisindan ise nesnel performans degerlendirmeleriyle
etkin ¢aligmaya imkan tanirken ¢aliganlarin gerilim seviyelerinin yiikselmesine,
mahremiyette azalisa ve is iizerindeki kontrol duygusunda ise diislise neden
oldugunu belirtir. Tiirkiye’de igyeri izleme ile ilgili bir alan arastirmasinda ise,
calisanlarin biiyiik bir boliimiiniin isyeri gézetimini, isveren/yonetim agisindan
hakli gordigii, ozellikle galisganin verimliliini artirma, suiistimalleri ya da
hirsizlik gibi olaylari 6nledigi saptanmasina karsin ¢aliganlarin mahremiyetlerine
zarar verebilecegi, is motivasyonlarini bozucu ve verimliligini diisiiriicii, calisma
barisin1 olumsuz etkileyecegi belirlenmistir (Biiyiik ve Keskin, 2012: 60).

5. Sonuc¢

Gozetim pratikleri insanlik tarihinin her ddneminde toplumlarin
denetlenmesi, kontrol altinda tutulmast amaciyla ¢esitli bigimlerde
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uygulanmistir. Belirli bir otorite/iktidar kurulumu icin fonksiyonel gdoriilen
gbzetim uygulamalari, Ozellikle c¢aligma hayati merkezli toplumsal
doniisiimiin dinamik giiclinii olusturur. Modernlik ile birlikte sistemli bir
bigimde uygulanan goézetim teknikleri, yalnizca is yasaminda degisimi
baskilamamistir, ayn1 zamanda is disi1 sosyal yapilarin da doniisiimiine
zemin hazirlamigtir. Modern/fordist c¢aligma/is yaklasiminda gdzetim
pratikleri teknik boyutta uygulanir. Modern donemlerde 6zellikle biiyiik
Olcekli igyerlerindeki/fabrikalardaki artig, maksimum iiretkenlik/verimlilik
ve yonetimin bilirokratik orglitlenmesi gibi unsurlar teknik goézetimin
temel parametrelerini olusturur. Modern zamanlarda gesitli isyeri gézetimi
teknikleriyle calisanlar siirekli denetlenir ve ise motive edilir. Dolayisiyla
calisanin izlenmesi daha ¢ok igbasi gorevler ve bu baglamda sekillenen is
performansinin derecesi ve kalitesine odaklanacak tarzda organize edilmistir.
Isyeri gbzetimi uygulamalari vasitasiyla modern dénem calisanlarinin
iiretken, verimli ise kosulmalar1 caliganlarin orgiitsel kiiltiirii i¢csellestirme
ve hedeflere ulasma konusunda zayiflattigi, sorumlu olduklart iglere
yogunlagmada goniillii olmadiklari ve 6zellikle siirekli izlenme ve denetlenme
psikolojisinin c¢aliganlarda 6fke sorunlarima neden oldugu soOylenebilir.
Bunun yaninda fabrika merkezli ¢alisma anlayist is boliimii, uzmanlagma,
kat1 biirokrasi, hiyerarsik yapilanma, ylriiyen bant sistemi tiirii uygulamalar
calisanlarin vasifsizlagsmasina, yabancilagmasina yol acarak toplumsal alanda
da dnemli bir denetim/disiplin islevi yerine getirir.

Esneklik, akiskanlik, belirsizlik odakli modern sonrasi/post-fordist calisma/
is anlayisinda ise daha ¢ok elektronik gozetim uygulamalari araciligiyla kontrol
ve denetim saglanir. Gliniimiizde birgok elektronik gézetim teknigine basvurulur.
Bu uygulamalarin ¢alisanlar iizerinde ¢cok boyutlu etkileri séz konusudur. Isyeri
izlemeyle ¢alisanlarin mahremiyet algilarinin zayiflatildigi, calisanlar arasinda
is Ozerkliginin azaltildigi, yonetime karsi giiven duygusunun zedelendigi ve
dolayistyla siirecin ¢alisma performanslarina olumsuz yansidigi ileri siiriilebilir.
Bu durumun ¢alisanlarin psikolojik sagliklarini da etkileyerek 6zellikle gerilim
ve Ofke diizeylerinin artmasi gibi problemlere kaynaklik edebilir. Akiskan
zamanlarda c¢aliganlar yonetim merkezli kontrol mekanizmalarindan ziyade
kendi kendinin girisimcisi haline doniistliriilerek disipline edilir ve gelecek
beklentileri {izerinden bireyin bedeninin siirece uyum saglamasi beklenir.
Caligma yasaminda elektronik izleme sistemleriyle siirekli performans, hiz
odakli, yenilige uyumlu ve insan davranigi olusturan, hesaplayan, izleyen,
degistiren, iligki kuran bir yapilanma insa edilir.
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1. Giris
1.1. Bilis, Duygu, Davranis Tliskisi
[ J

psikoloji biliminin temel konular1 olmus ve bilim insanlar tarafindan
cesitli yaklasimlar ile agiklanmaya ¢alisiimistir. Bilis kavrami bir yanitin
organize ifadesi icin gerekli olan bilginin sembolik bir sekilde islenmesi
olarak tanimlanmaktadir (Izard, Kagan ve Zajonc, 1984). Duygu kavrami

Insan davranist ve davranmigla iligkili olan bilis, duygu gibi kavramlar

1 Bu ¢aligsma ilk yazarin yiiksek lisans tezinden tretilmistir.
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veya duygulanim ise Ol¢iimlenebilen bir davranisi, organize agik eylemleri
ve bu olaylar i¢inde bir fizyolojik sistemi de igerebilen genis bir tepki egilimi
olarak tanimlanabilir (Izard, Kagan ve Zajonc, 1984). Bilis ve duygu arasindaki
etkilesim sadece islevsel diizeyde degil ayn1 zamanda ndrolojik diizeyde de
gorlilmektedir (Ye, QiuFang ve XiaoLan, 2009). Bilis ve duygu iliskisi gelisim
acisindan onemlidir ve bu etkilesim bireylerin giinliik yasamindaki bir¢ok
aktiviteyi farkli agilardan etkilemektedir (Ye, QiuFang ve XiaoLan, 2009).
Bilisin dikkat, dil, problem ¢6zme gibi zihinsel islevler ve siireglerden olustugu
diisiiniiliirken duygunun bu sekilde net bir tanimini yapmak daha zordur (Pessoa,
2008). Arastirmacilarin bir kism1 duyguyu diirtii ve motivasyon olarak; digerleri
duygu deneyimine odaklanarak ve bir diger grup ise duygu semalar1 ve temel
duygular olarak ele alir (Barrett, Mesquita ve Ochsner, 2007; Ekman, 1999;
Izard, 2009; Pessoa, 2009). Lazarus (1991), bilis ve duygu arasindaki islevsel
iligkilerin iki yonlii oldugunu vurgulamakta ve duygunun bireyin iyi olusuyla
ilgili yasananlarin 6neminin degerlendirilmesi oldugunu belirtmektedir. Ayrica
duyguyu, anlam tireten biligsel etkinlige bir yanit olarak belirtir ve bilisi duygu
icin hem gerekli hem de yeterli bir kosul olarak ifade eder (Lazarus, 1991).
Duygularin davranigsal performans iizerinde etkili oldugu bulunmus,
duygu veya duygulanimin karar verme ve dikkat gibi davraniglarda bir 6nyargi
olarak gorildigi ifade edilmistir (Martino, Kumaran, Seymour ve Dolan,
2006). Duygularm bir diger islevi olarak iyilik ve kotiiliiglin degeri hakkinda
somut bilgiler saglayabilecegi ve duygusal deneyimlerin tutumlarimizi
belirleyebilecegi ifade edilmistir (Clore ve Storbeck, 2006). Benzer sekilde
duygular, giinliik insan deneyimlerinin kalitesinin ve ¢esitliliginin merkezinde
yer alir (Dolan, 2002). Duygunun insan deneyiminin ¢esitliligi agisindan 6énemi,
fark ettigimiz ve hatirladigimizin siradan degil, seving, lziintii, zevk ve aci
duygularini uyandiran olaylar olmasi noktasinda agiktir (Dolan, 2002). Duygu,
insan iligkilerinde ve insan davranislarinda neyin en iyi ve en kot oldugu
konusunda da motive edici bir gli¢ saglamaktadir (Dolan, 2002).
Teorisyenlerin bir kismi duygularin belirli motivasyonlari, ihtiyaclar
ve degerleri gosteren sosyal sinyaller olarak hizmet ettigini ifade ederken,
duygularin sadece 6zel duygular degil, ayni zamanda kisilerarast iletisim
eylemleri oldugunu da belirtmektedir (Barrett ve Nelson-Goens, 1997;
Parkinson, Fischer ve Manstead, 2005). Duygular, bireylerin bir durumu
nasil anladiklar1 konusunda digerlerine bilgi verir ve kisinin gelecekte nasil
davraniglarda bulunacagmin tahmin edilmesine olanak saglar (Hareli ve Hess,
2010; Van Kleef, 2009). Temel duygular, diger primatlarda da gdzlenme,
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hizlica ortaya ¢ikma, kisa siirme, davetsiz bir sekilde ortaya ¢ikma, ayrik 6znel
deneyim ve otomatiklik gibi 6zellikler tasir (Ekman ve Cordaro, 2011). Uziintii,
mutluluk, o6fke, korku, igrenme ve sasirma gibi temel duygular yagsamin ilk
yillarinda otomatik olarak ortaya ¢ikarken utang, su¢luluk, mahcubiyet ve gurur
gibi ikincil duygular daha st diizey biligsel yapilar gerektirir ve yagamin daha
sonraki donemlerinde ortaya ¢ikar (Lewis, Sullivan, Stanger ve Weiss, 1989;
Tomkins, 1991; Tracy ve Robins, 2004).

Biligsel teoriler, duygunun i¢ veya dis uyaranlarin bilissel
degerlendirmelerinin bir {riinii oldugu fikrini savunmaktadir (Samoilov ve
Goldfried, 2000). Ornek olarak, Lazarus (1968) duygularin, bireylerin dis
uyaranlara iligkin bilissel degerlendirmeleri tarafindan belirlendigini ve her
duygusal tepkinin farkli bir biligsel degerlendirmeden kaynakli olarak farkli
oldugunu ileri stirmiistiir. Paralel olarak, Schachter ve Singer (1962), duygularin
bireylerin dis uyaranlar1 yorumlamalarindan kaynaklandigini belirterek benzer
bir bakis agisini ifade etmektedir. Ana akim terapi ekollerinden biri olan biligsel
davranigg1 terapi yaklasiminda da, diisiinceler, duygular ve davraniglarin
karsilikli olarak iligski i¢inde oldugu vurgulanmaktadir. Buna gdre bireyler,
cevreye ve cevrelerinde gergeklesen olaylardan daha ¢ok bunlarin kendi
zihinlerindeki biligsel tasarimina duygusal ve davranissal tepkiler vermektedir
(Tiirkgapar, 2018). Bu dogrultuda, inang ve diisiincelerin duygu ve davraniglar
iizerinde dogrudan etkileri olabilecegi gibi, duygular araciligiyla davranislari
bicimlendirebilecegi de diisiiniilebilir.

1.2. Utang ve Su¢luluk

Utang ve suglulugu temel duygulardan ayiran en énemli 6zellik kiginin
benlik bilincine sahip olmasi gerektigidir (Lewis ve digerleri, 1989). Kisi, utang
ve suglulugu, olumsuz bir durumu degerlendirip sonucunda bu durumun benlik
kavrami ile bagdasmadigimi fark ettiginde deneyimlemektedir (Tangney ve
Dearing, 2003). Utang ve sucluluk, 6zbilis duygulart seklinde nitelendirilirken
ayn1 zamanda kisinin benliginin degerlendirmesinden sonra ortaya ¢iktig1 i¢in
0z degerlendirme duygular olarak da ifade edilmektedir (S6ylemez, Koyuncu
ve Amado, 2018). Utang ve suglulugun temel duygulardan farklilastigi bir diger
nokta ise bu duygularin bagka bireyleri de kapsamasi ve yasanilan topluma ve
kiiltiire duyarli olmalaridir (Yang, Yang ve Chiou, 2010). Kisi, utang ve suc¢lulukla
iligkili olarak, toplum iginde olumsuz duygular yasamamak adina toplum
kurallarina uygun davranislar benimsemek i¢in motive olabilir (Sdylemez ve
digerleri, 2018) ve bu duygular ahlaki davraniglart hedef olarak gosterdigi i¢in
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ahlaki duygular olarak da ifade edilir (Beer, Heerey, Keltner, Scabini ve Knight,
2003; Tangney, 2001, 2002).

Ilgili literatiirde utang ve sucluluk genellikle birlikte ¢alisilan kavramlar
olarak go6ze ¢arpmaktadir. Benzerliklerine ragmen utang ve sugluluk birgok
konuda farklilik gdstermektedir. Utang, bireyin dogal olarak ve onarilmasi ¢ok
zor bir sekilde yetersiz veya asagilik hissetmesi ve bunun sonucunda sosyal
elestiriye karsi savunmasiz hissettikleri olumsuz bir 6z degerlendirme olarak
tanimlanmaktadir (Lynch, Hill, Nagoshi ve Nagoshi, 2012). Diger bir ifadeyle,
kisinin kendisinde bir kusur algiladiginda ortaya ¢ikan hos olmayan bir duygu
olarak tanimlanmaktadir ve bu olumsuz degerlendirme sonrasinda saklanma, geri
cekilme veya kagma arzusuna yol agar (Lewis, 1971; Tangney, Miller, Flicker
ve Barlow, 1996; Tangney, Wagner, Hill-Barlow, Marschall ve Gramzow, 1996).
Sugluluk ise belirli bir eylem ya da eylemde bulunmama hakkinda gerginlik,
pismanlik ve vicdan azabi ile bagdastirilan bir duygudur ve bu durumu diizeltmek
amactyla telafi etme davraniglarini motive ettigi slirece onemlidir (Ferguson,
Stegge, Miller ve Olsen, 1999). Benzer sekilde sugluluk duygusu bireyin igsel
degerlerine, yargilarina ve inandig1 toplumsal degerlere uygun yasamadiginda
ve bu degerleri ihlal ettigi durumlarda deneyimlenen oldukga giiclii ve yogun bir
duygu olarak ifade edilmektedir (Harrow ve Amdur, 1971). Utang ve sucluluk
duygulari temel duygulardan farkli olarak ahlaki duygulardir ve toplumdaki
sosyal varolusumuz i¢in 6nem arz etmektedir (Gevrekei ve Cirakoglu, 2017).
Sugluluk, bireyler ve iligkileri i¢in iglevsel olsa da asir1 yogun ve kronik diizeyde
deneyimlemek bireyin sosyal ve duygusal uyum problemleri yasamasina neden
olmaktadir (Cirhinlioglu ve Giiveng, 2011). Paralel olarak, Lewis (2000), kisinin
sahip oldugu amaglar ve degerler dogrultusunda evrensel benligine gore yaptigi
degerlendirmeyi utang olarak tanimlarken; suclulugu kisinin sadece o an igin
sergiledigi davramst ile ilgili degerlendirmesi olarak ifade etmektedir. Ozetle,
bu iki duygudan hangisinin deneyimlenecegi yasanan durumun benlik ya da
davranis iizerinden degerlendirilmesine gore farklilik gdsterecektir.

Tracy ve Robins (2004), benlik ve davranis arasindaki ayrimi Yiikleme
Kurami (Attribution Theory) ile aciklamaktadir. Bu teoriye gore utang
yasandiginda odak benlik iizerindedir ve negatif durum benlikle iligkilendirilir,
suclulukta ise odak davranistadir ve olumsuz durum davranisla iliskilendirilir.
Utang, kisinin 6z benligi ile bagdastirildiginda olumsuzluk kalict ve degismez
olarak goriilmekte ve kisi bu durumu diizeltmek yerine kagma, saklanma veya
yok olma istegi ile kendini degersiz ve kiigiik hissetmektedir (Gilbert, 1997;
Tangney, 2002; Tracy ve Robins, 2006). Ote yandan, sucluluk, o anki davranisa
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atfedildiginde kisi pismanlik, vicdan azab1 ve sorumluluk diisiinceleriyle durumu
diizeltmek i¢in hareket etmek ister (Baumeister, Stillwell ve Heatherton, 1994;
Tangney, Stuewig ve Hafez, 2011). Literatiirdeki birgok ¢calisma utang ve sugluluk
ile ilgili olarak utancin zarar verici, olumsuz ve sagliksiz bag etme yontemleri
ile iliskisini vurgularken, suclulugun daha uyumlu ve daha olumlu yonlerini
vurgulamaktadir (De Hooge, Zeelenberg ve Breugelmans, 2007; Eisenberg,
2000; Gilbert, Pehl ve Alan, 1994; Mintz, Etengoff ve Grysman, 2017). Ilgili
literatiir 1s181nda, kisinin benligine yonelik olumsuz iligkilendirmesi sonrasinda
utang ortaya ¢ikar ve kiside kagma istegi olusur. Sugluluk ise o anki davranigla
iligkilendirilir ve vicdan azabi, pismanlik gibi hislerle o anki davranigin telafi
edilmesi icin bireyi motive eder (Baumeister, Stillwell ve Heatherton, 1994;
Tangney, Stuewig ve Hafez, 2011). Bu nedenlerden dolayi, bireylerin utang ve
sucluluk duygularmin, kisilerarast iliskilerde agir1 uyumlu ve sosyal ¢ekinik
davranislarla pozitif yonde iligkili olmas1 beklenmektedir.

1.3. Ofke

Ofke, bu arastirmada bireylerin genel 6z yeterlik diizeyleri ile kisileraras
iligkilerde arac1 etkisi oldugu diisiiniilen diger bir duygu olarak belirlenmistir.
Ofke, Kisag tarafindan “bireyin planlari, istek ve gereksinimleri engellendiginde,
haksizlik, adaletsizlik ve kendi benligine yonelik bir tehdit algilandiginda
yasanan temel duygu” seklinde tanimlanmaktadir (2005). Ofkeye yol agan
en Onemli nedenler arasinda engellenme, kisinin kendisine yonelik saldirt
algilamasi ve tehdit gibi durumlar gosterilmektedir (Lochman, Palardy, Mcelroy,
Philips ve Holmas, 2004). Engelleme ya da tehdit gibi durumlar 6fkeye yol
aciyor olsa da ofke kisilerarasi iligkilerde ve etkilesimde engelleyici bir duygu
olarak ifade edilmektedir (Wiseman, Mayseless ve Sharabany, 2006). Bireylerin
6fke uyandiran durumlara kars1 kendilerine 6zgii belirledikleri ifade sekilleri
ve bag etme yollar1 bulunmaktadir ve bireyin kisilerarasi tarzi uyumlu ve etkili
oldugunda bireyler bu durumu daha saglikli bir sekilde ¢oziimleyebilmektedir
(Lench, 2004).

Genellikle olumsuz bir duygu olarak nitelendirilen 6fke, hem kisinin kendi
tiksindirici duygusal durumunun 6znel deneyimine, hem de diger kisilere karsi
ifade edilen olumsuz bir sosyal 6fke yargisina atif yapmaktadir (Averill, 1983).
Ofke, duygularin savunmact bir sekilde reddedilmesine sebep olabilirken, ayni
zamanda gii¢ ve kisisel eylemlilik duygulari ile de iligkilidir. Bu nedenle hem
hos olmayan hem de hos olan bir duygu olarak deneyimlenebilmektedir (Smith,
Glazer, Ruiz ve Gallo, 2004; Tibubos, Schnell ve Rohrmann, 2013). Literatiir
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bulgulari, 6fkenin birbirini etkileyen duygusal, biligsel ve fizyolojik bilesenlerden
olusan deneyimsel bir durum oldugunu ifade etmektedir (Deffenbacher, 1999;
Deffenbacher, Oetting, Lynch ve Morris, 1996). Genellikle kendilik semasina
karst meydan okumalar, ego kimligine kars1 sugclama veya saldiri, kisisel alana
izinsiz miidahale veya amaca yonelik davranisin engellenmesine iliskin hayal
kirikligindan dolayr bireylerde 6tke duygusu tetiklenmektedir (Beck, 1976;
Lazarus, 1991).

Bireylerin diizenli olarak etkilesimde bulunduklari kigilere ofkelerini
daha fazla yansittiklart dislintildiigiinde 6fkenin kisilerarasi sonuglarinin
olmas1 sasirtict degildir (Averill, 1982). Siirekli 6fkeden farkli bir sekilde,
Ofkenin ifade edilisinin de kisilerarasi sonuglart oldugu bilinmektedir (Dahlen
ve Martin, 2005). Ofkeli kisiler genellikle yipratici, ¢atismaci ve inatci olarak
tanimlanirlar (Deffenbacher, 1993) ve diger bireylere kars1 daha fazla sozlii ve
fiziksel diigmanlik ifade ederler (Deffenbacher, Demm ve Brandon, 1986). Bu
tiir davraniglar genellikle olumsuz kisilerarasi sonuglar dogurmaktadir ¢iinkii
bireyler bu tiir 6fke gosterilerine olumsuz tepkiler vermektedir (Biaggio,
1987). Ofkenin genellikle saldirganlikla sonuglandigi diisiiniilse de 6fkenin
uyumsuz islevlerinin yani sira uyumlu islevlerinin oldugu bilinmektedir. Ofke,
diger duygular gibi saglikli bir sekilde ifade edildiginde kisileraras: iligkileri
diizenleyebilen yapici bir etkiye sahiptir fakat kontrol edilmediginde yikict bir
sekilde saldirgan tepkilere doniismektedir (Soykan, 2003).

Ofkenin diger duygular ile de karmasik bir iliskisinin oldugu bilinmektedir.
Ofkenin, kirilma, alinma, giicenme, anlasilmama, reddedilme, engellenme, korku,
kaygi, hayal kiriklig1 ve yalnizlik gibi kisiye act veren duygulara ikincil olarak
ortaya c¢iktig1 diisiiniilmektedir (Biaggio, 1987; Fava, Anderson ve Rosenbaum,
1990; Riley, Treiber ve Woods, 1989). Birey, 6fke hissettiginde ve problem ¢6zme
becerileri yetersiz kaldiginda sosyal iliskilerden kagimabilmektedir (Soykan,
2003). Ofke, sosyal iliskilerden kaginma ve ¢ekingen davranislarda bulunma
ile ifade edilebilirken, 6fkenin olumsuz ifade edilmesi ise olumsuz kisilerarasi
sonuclar dogurmaktadir. Ofkenin ifade edilme bicimleri diisiiniildiigiinde,
bireylerin 6fke duygularinin, kisilerarasi iliskilerde sosyal ¢ekinik davranislarla
pozitif yone iliskili olmasi beklenirken, 6fke diizeyinin asir1 uyumlu davraniglar
ile negatif yonde bir iliskisinin olmasi beklenmektedir.

1.4. Genel Oz Yeterlik Kavrami

Genel 6z yeterlik kavrami, bireyin stresli ve zor yasam kosullarinda basa
cikabilme yeterligine olan inancini ifade etmektedir ve benzer sekilde bireyin
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alisik olmadig1 durumlar karsisinda hissettigi genel giiven olarak degerlendirilir
(Scholzve Schwarzer, 2005). Diger bir tanimla genel 6z yeterlik, bireyin ¢abasinin
gerektigi farkli durumlarda kendi yetenek ve becerilerine olan inanci olarak
nitelendirilmektedir (Tipton ve Worthington, 1984). Ayn1 zamanda bu kavram
bireyin giinliik yasamu ile ilgilidir ve glinliik hayatinda yiizlestigi problemlerle
basa ¢ikacagina dair olan algis1 da genel 6z yeterlik kavraminin icerisinde yer
alir (Gergek ve Balaban, 2018). Oz yeterlik kavrami bireyin cesitli kaynaklardan
topladigi bilgileri temel alarak bireyin 6z degerlendirmesini igermekte (Bandura,
1977) ve bireyin 0z yeterlik inanci karar verme siireglerinde, diisiinme tarzlari
ve problem ¢6zme becerilerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Dweck ve Leggett,
1988).

Genel 6z yeterlik kavramindan farkli olarak Bandura, 6z yeterlik kavramini
belli bir baglam igerisinde hedeflenen sonuglari getirebilecek gerekli davranislari
yapabilmeye duyulan inang olarak tanimlamaktadir (1977). Bandura bireylerin
davraniglariin gercek yetenek diizeylerinden ¢ok, yetenek alanlarinda sahip
olduklari yeterlikleri hakkindaki inanglarindan etkilendiklerini belirtmektedir
(1977). Bu ifade ¢ergevesinde, yeterlik beklentisi yiiksek kisiler, daha aktif olma
ve daha ¢ok ¢aba harcama egiliminde olabilir. Kisinin yasamis oldugu olumlu
ve olumsuz deneyimler, genel 6z yeterlik inancini ortaya ¢ikarmaktadir ve bu
inancin durumlar karsisinda siiregen ve genellenebilir oldugu belirtilmektedir
(Smith, Kass, Rotunda ve Schneider, 2006). Hgili literatiir, genel 6z yeterlik
kavraminin farkli alanlardaki davraniglari 6ngdrmeye katki sagladigimi
belirtmektedir (Kezer, Ogurlu ve Akfirat, 2016). Genellenebilir bir kavram
olan genel 6z yeterlik algist diisiik oldugunda bireylerin bir isi yapmama veya
cabalamama olasiliginin daha yiiksek olmasi beklenmektedir (Bandura, 1997).

5 farkli lilkede genel 6z yeterlik ve cesitli psikolojik yapilar arasindaki
iligkiyi inceleyerek algilanan 6z yeterligin evrensel bir psikolojik yap1 olup
olmadigimi arastiran bir ¢alismanin bulgulari, algilanan 6z yeterligin sadece
gorev odakli olmasinin yani sira, daha genel bir islevsellik diizeyi olarak
tanimlanabilecegini belirtmektedir (Luszczynska, Gutiérrez-Dona ve Schwarzer,
2005). Genel 6z yeterlik ile kisilik, iyi olus, stres degerlendirmeleri, sosyal
iligkiler ve basarilar arasindaki iligkinin incelendigi bu ¢alismada en yiiksek
pozitif iligkiler iyimserlik, 6z diizenleme ve 6z saygi arasinda bulunurken, en
yliksek negatif iligkiler depresyon ve kaygi ile bulunmustur (Luszczynska,
Gutiérrez-Dona ve Schwarzer, 2005). Bu bulgularm farkli dil ve kiiltlirlerde
tekrar etmesi, algilanan 6z yeterlik kavramimin, diger psikolojik kavramlarla
anlamli iligkileri olan evrensel bir yap1 oldugunu gdstermektedir (Luszczynska,
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Gutiérrez-Dona ve Schwarzer, 2005). Ozetle, algilanan 6z yeterlik, bu tasvirin
sadece bir kismini1 paylasan benzer yapilarin aksine, temel olarak yeterlilige
dayal, ileriye doniik ve eylemle ilgili olarak karakterize edilebilir (Bandura,
1997, 1999).

Ilgili literatiir genel 6z yeterlik inanglarinin basa ¢ikma stratejilerini
etkiledigini belirtmektedir (Luszczynska, Gibbons, Piko ve Tekdzel, 2004).
Yiiksek genel 6z yeterlik inanci olan bireyler daha saglikli bas etme stratejileri
segmeye yatkinken, genel 6z yeterlik inanglari diisiik olan bireyler daha ¢ok
pasif basa ¢ikma stratejileri kullanma egilimindedir (Luszczynska ve digerleri,
2004). Genel 6z yeterlik inanglarinin ve algisinin kiginin basa ¢ikma stratejileri,
diisiinme tarzlar1 ve sorun ¢dzme yaklasimlarinda 6nemli bir etkisinin oldugu
(Dweck ve Leggett, 1988) goz dniinde bulunduruldugunda kisilerarast iliskilerde
onemli bir role sahip olacag: diisiiniilmektedir.

Genel 6z yeterlik ve ¢atisma yOnetim tarzlari arasindaki iligkiyi 6zel sektor
calisanlart 6rneklemi ile inceleyen bir arastirma sonuglarina gore genel 6z
yeterlik algilari ile biitiinlestirme, zorlama ve uzlagma tarzlar1 arasinda anlamli
ve pozitif bir iliski bulunurken; kaginma ve uyma tarzlar ile ilgili anlaml bir
iliskiye rastlanmamistir (Gergek ve Balaban, 2018). Bu bulgulardan hareketle,
genel 0z yeterlik seviyesinin kisilerarasi problemlerde belirleyici olacagi
diistiniilmektedir.

1.5. Kisilerarasi Iliskiler ve Problemler

Psikologlar uzun yillardir ¢esitli yollarla kisilik diinyasini ve yapilarini
ayirmaya ve tanimlamaya calismaktadir (Wiggins, 1991). Insanlarin sosyal
davranis ve iligkilerinin bagimli, diismanca, utangag veya sicak gibi kelimelerle
ifade edildigi ve kim olduklarinin davranislar iizerinden degerlendirildigi bir
kigileraras1 baglamda yasadig1 diisiincesiyle kisilik kavraminin uzun yillardir
ilgi ¢ekiyor olmasi sasirtict degildir (Gurtman, 2009). Kisilerarasi teorisyenler,
yazilarinda kisiligin, en iyi tekrarlayan kisilerarasi egilimler veya davranis
kaliplart olarak gozlenebilecegi konusunda hemfikirdir (Alden, Wiggins ve
Pincus, 1990).

Kisilige olan bu ilgi gercevesinde kisilerarasi dongii modeli, kisilerarasi
caligmalara nasil yaklasildigi ve kisilik diinyas: hakkinda edinilen bilgilerde
oncii bir role sahiptir. Kisileraras1 Kisilik Kurami’na gore Sullivan kisiligi sosyal
hayat icerisindeki kisilerarasi etkilesimde tekrarlanan davranig oriintiileri olarak
tanimlar (Sullivan, 1953). Kisileraras1 dongiisel model temelinde, kisilerarasi
problemler iligkisel yakinlik ve baskinlik koordinatlarindan olusan dairesel bir
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diizlemde kategorize edilir ve Baskm-Kontrolcii (Domineering/Controlling),
Dalici-Talepkar (Intrusive-Needy), Asir1 Fedakar (Self-Sacrificing), Asiri
Uyumlu (Overly Accomodating), Hakkini-Fikrini Savunmayan (Nonassertive),
Sosyal Cekinik (Socially Avoidant), Soguk-Mesafeli (Cold-Distant) ve Kinci-
Benmerkezci olmak iizere 8 farkli kisilerarasi problem alani tanimlanir (Alden,
Wiggins ve Pincus, 1990).

Kisilerarasi iliskiler, bireylerin sosyal bir varlik olmasindan kaynakli olarak
kaginilmaz bir sekilde deneyimledigi durumlardir. Sosyal hayatin igerisinde,
birey baskalar ile iletisim kurmak zorunda kalir veya bunu istekli bir eylem
olarak gerceklestirir fakat bu iliski kurma siireci her zaman miikemmel olarak
gerceklesmeyebilir. Bu sosyal etkilesim siireci cesitli faktorlerden etkilenebilir.
Bireyin digerleri ile iliski kurma siirecinde yasadigi karakteristik zorluklar
kisileraras1 problemler olarak tanimlanmaktadir (Horney, 1950). Kisilerarasi
iliskilerde karsilagilan problemler bireylerde dnemli sikintilara neden olur ve
kisiler bu problemlerle baglantili olarak ¢esitli zorluklar yasayabilir (Horowitz,
Rosenberg, Baer, Ureno ve Villasenor, 1988). Literatiirdeki ¢alismalar
incelendiginde kisilerarasi problemlerin genellikle baglanma kuramlar ile
incelendigi goriilmektedir (Horowitz, Rosenberg ve Bartholomew, 1993;
Lawson ve Brossart, 2009; Wei, Vogel, Ku ve Zakalik, 2005). Ilgili literatiirde
kisilerarasi problemler ile agirlik olarak ¢alisilan bir diger konunun sinirda kisilik
bozuklugu ve narsistik kisilik bozuklugu basta olmak tizere kisilik 6zellikleri ve
kisilik bozukluklar1 oldugu dikkat ¢ekmektedir (Ogrodniczuk ve Kealy, 2013;
Pincus ve Wiggins, 1990; Soldz, 1997; Williams ve Simms, 2016; Wright,
Hallquist, Beeney ve Pilkonis, 2013). Kisilerarasi iligkilerde duygu diizenleme
becerileri ve benlik saygisinin kisilerarasi iliskilerde problemler ile olan iliskisi
de literatlirde arastirmalara konu olmus diger kavramlar olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Coats ve Blanchard-Fields, 2008; Kahle, Kulka ve Klingel, 1980; Plutchik ve
Conte, 1997; Vanheule, Inslegers, Meganck, Ooms ve Desmet, 2010).

Literatiirde kisilerarasi iligkiler ve problemler ile ilgili yapilan ¢alismalar
incelendiginde problem ¢6zme becerilerinin erken yasta edinilen kalici
inanglardan etkilenmis olabilecegi ve bunlarin kisilerarasi iligski Oriintiilerine
yanstyabilecegi ifade edilmektedir (Davila, Hammen, Burge, Daley ve Paley,
1996). Benzer sekilde olumlu kisilik algisina sahip bireyler saglikli bas etme
yontemleri kullanirken, olumsuz kendilik algisina sahip kisilerin kendilik
degerlerini yiikseltmede yetersiz kaldigi belirtilmektedir (Josephs, Bosson
ve Jacobs, 2003). Bu sebeple kisinin kendisi ile ilgili inanglarmin kisilerarasi
iligkilerinde 6nemli bir rol oynadig diisiiniilebilir.
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Kisileraras1 iliskilerde sosyal ¢ekinik davranislar kaygili ve utanmis
hissetme, sosyal iletisim ve etkilesim baslatmakta, duygularin ifade edilmesinde
ve sosyallesmekte zorluklar yasanmasi ile kendini gostermektedir (Alden
ve diger.,1990). Asir1 uyumlu davranislar ise kizginlik hissetme, baskalarini
rahatsiz etmek veya gilicendirmekten kaynakli olarak ofkeyi ifade etmede
zorluk ile iligkilendirilmektedir ve bu kisiler kendilerini saf ve bagskalar
tarafindan yararlanilma ihtimali olan kisiler olarak tanimlamaktadir (Alden ve
diger., 1990). Tlgili literatiir 15131nda genel 6z yeterlik inanglar ile kisilerarasi
iligkilerde asir1 uyumlu ve sosyal ¢ekinik davranislar arasinda negatif yonlii bir
iligki beklenmektedir.

Biligsel davranig¢1 terapilerin diisiince, duygu, davranis iliskisine
dair 6nermelerinin temel alindig1 bu calismada, genel 6z yeterlik inanglari
ile kisileraras1 problemlerde sergilenen davraniglar arasindaki iliskide
utang, sucluluk ve 6fke duygularinin araci etkisine yer verilmistir. Utang,
sugluluk ve 6fke duygularinin sosyal etkilesim igerisinde kisinin benligine,
o anki davranigina veya karsisindaki kisiye yoneltilmesine bagli olarak
farkl1 davraniglara yol actigi diisiiniildiigiinde kisilerarasi problemlerde
asir1 uyumlu ve sosyal c¢ekinik davraniglar iizerinde de etkisi olmasi
beklenmektedir. Benzer sekilde, utang, sucluluk ve 6fkenin birbirleri ile olan
iliskisi de degerlendirildiginde, bu {i¢ duygunun birbirlerinin ortaya ¢ikisini
etkilemesi de ongoriilmektedir. Literatiirde utang ve sugluluk duygularinin
genellikle dinamik yaklasim temel alinarak agiklanmis oldugu goriilmekte
(Levine ve Levine, 2012; May, 2017; Morrison, 2011) ve bu ¢alismada bu
duygularin bilissel davranis¢t yaklagim gercevesinde ele alinmasinin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Kisilerin 6z giiven diizeyinden farkli olarak genel
0z yeterlik inanglarinin bu ¢alismada ele alinacak olmasi bireylerin kendileri
hakkinda daha uzun siireli ve genellenmis inanglarini yansittigindan dolay1
onemli goriilmektedir. Bilis, duygu ve davranis arasindaki iliskide, bireyin
diislincelerinin davraniglar1 tizerindeki etkisi bilindiginden dolayi, klinik
uygulamada kisilerarasi problemlerde genel 6z yeterlik kavraminin da
degerlendirilmesi agisindan 6nemli olacagi diisliniilmektedir. Benzer sekilde,
utang, sugluluk ve 6fkenin hem birbirlerini hem de ortaya ¢ikan davraniglari
belirledigi yoniindeki literatiir 1s181nda, kisilerarasi problemler i¢cin BDT ile
calisan terapistlere farkli bir bakis acis1 ve katki saglamasi hedeflenmektedir.
Bu nedenlerden dolayi, bu ¢alismanin bilissel davranisgi terapi yaklagimina
hem kuramsal hem de klinik uygulama acisindan katki saglayabilecegi
dustiniilmektedir.
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2. Yontem
2.1. Kattlimcilar

Aragtirmaya, yaslar1 18 ile 65 arasinda degisen (Ort. =33.75; S.S.=11.86)
149°u erkek ve 182’si kadin, toplam 331 kisi goniillii olarak katilmistir. Medeni
durum bakimindan katilimcilarin %45,5 evli, %48,8’1 bekar, 5,4’ bosanmis ve
%,3’1i duldur. Yasadiklar1 bolge agisindan katilimeilarin %94°1 kentte ve %6’s1
kirsal bolgelerde yasamaktadir. Egitim durumu bakimindan %2,1°1 ilkokul
mezunu, %2,7’si ortaokul mezunu, %25,3’1 lise mezunu, %55,4°1 ise liniversite
mezunu ve %14,5°1 yiiksek lisans veya doktora mezunudur. Ekonomik diizey
degerlendirmelerine gore katilimcilarin %5,4’1i ekonomik diizeyini yiiksek,
%277’si orta ve %11,1°1 diisiik olarak ifade etmistir. Katilimcilarin %30,4°1
gecmis yasantilarinda psikolojik destek aldigini belirtirken; %69,6’s1 almadigini
ifade etmistir. Su anda devam eden psikolojik tedavi bakimindan katilimeilarin
%38,7’sinin devam eden bir psikolojik tedavi siirecinin olduguna ve %91,3 {iniin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Katilimeilari %10,2’sinin psikiyatrik bir tanisi
varken %89,8’inin yoktur. Katilimcilarin bildirdigi tanilar, depresyon (7 kisi),
anksiyete bozukluklari (yaygin anksiyete bozuklugu, panik bozukluk) (15 kisi),
obsesif kompulsif bozukluk (4 kisi), bipolar bozukluk (3 kisi), trikotilomani
(1 kisi), dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (3 kisi) ve vajinismus (1
kisi) seklindedir. Psikiyatrik ila¢ kullanimi agisindan katilimcilarin %6,9’u
psikiyatrik ila¢ kullanirken %93,1°1 kullanmamaktadir.Elde edilen veri setinden
higbir katilimc1 diglanmadan 331 kisi ile analizler gergeklestirilmistir.

2.2. Veri Toplama Araglart
2.2.1. Genel Oz-Yeterlilik Ol¢egi (GOYO)

Genel Oz-Yeterlilik Olgegi, algilanan &6z yeterliligi genel anlamiyla
degerlendirmekte ve bu degerlendirme kisinin yasamindaki tiim stresli olaylara
uyum saglayabilme ve giinliilk yasantinin zorluklar karsisindaki basa ¢ikma
yeterliligini belirlemeyi amaglamaktadir (Scholz ve Schwarzer, 2005). Schwarzer
ve Jerusalem’in 1995 yilinda gelistirmis olduklar1 6lgek, cesitli calismalarda
25’ten fazla dile uyarlanmistir. Genel Oz Yeterlik Olgegi (GSE) nin Tiirk¢e’ye
uyarlanmis formu bu calismada kullanilmistir (Aypay, 2010). Tek boyut ve
10 maddeden olusan Olgegin puanlamasi 4’1l likert (1=tamamen yanlig- 4=
tamamen dogru) seklinde olup, puanlar 10 ile 40 arasinda degisebilmektedir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar genel 6z yeterliligin yiiksek oldugunu
gostermektedir (Aypay, 2010). Olgegin uyarlama calismasi, yaslar1 17 ile 39



204 ¢ ¢ GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

arasinda degiskenlik gdsteren toplamda 693 lisans ve yiiksek lisans 6grencisi
ile yiiriitiilmiistiir. Olgegin Tiirkge* ye uyarlanma ¢aligmasinda gegerliligin
degerlendirilmesi amaciyla Rosenberg Oz Saygi Olgegi (ROSO) ve Stresle Basa
Cikma Olgegi (SBO) kullanilmistir. SBO ile GOYO arasinda pozitif yonde, orta
diizeyde anlamli bir iliski gosterilirken, ROSO ile GOYO arasinda pozitif yonde,
orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu gosterilmektedir. Olgegin giivenilirligini
belirlemek amaciyla alfa i¢ tutarlilik katsayist hesaplanmis olup, on maddenin
toplamda hesaplanan alfa i¢ tutarlilik katsayisi .83 olarak bulunmustur. Sekiz
hafta arayla yapilan ikinci 6l¢gmede test-tekrar test giivenirligi i¢in hesaplanan
korelasyon katsayis1 .80°dir. Mevcut calismada Genel Oz-Yeterlik Olgegi’nin
toplami i¢in giivenilirlik kat say1s1 .89 olarak bulunmustur.

2.2.2. Su¢luluk — Utang Ol¢egi (SUTO)

Sahin ve Sahin tarafindan 1992 yilinda gelistirilmis olan SUTO, bireylerin
sucluluk ve utang durumlarini 6l¢mek i¢in kullanilmaktadir. On ikiser maddeden
olusan, sucluluk ve utang¢ olmak iizere 2 alt boyut ve toplam 24 maddesi bulunan
Sugluluk-Utang Olgeginin degerlendirmesi 5°1i likert tipindedir (Aktaran Karatas,
2008). Her alt dlgek icin alinabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan 60 olup
puanlar yiikseldik¢e sugluluk ve utang seviyesinin de yiikseldigi diistiniilmektedir.
Olgegin yapilan gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalarinda hesaplanan ig tutarlik
katsayilart sugluluk alt dlgegi igin .81 ve utang alt dlgegi icin .80 seklindedir
(Aktaran Karatag, 2008). Gegerlilik ¢alismalari ise iki alt 6l¢egin birbirleri ile olan
korelasyonunun .49 oldugunu; Beck Depresyon Envanteri ile sugluluk alt 6l¢eginin
negatif yonlii ve Sosyotropi Olgegi ile de pozitif yonlii bir iliskisi oldugunu
gostermektedir. Utang alt 5lcegi ise Sosyotropi Olgegi ile .50 korelasyona sahiptir
(Aktaran Karatas, 2008). iki alt boyuttan olusan dlgegin yap1 gegerliligi calismasi
sonucunda sugluluk ve utang alt boyutlarina yerlesmis oldugu bulunmustur
(Aktaran Karatag, 2008). Bu ¢alismada 6lcegin .80 i¢ tutarlilik katsayisina sahip
olan utang alt boyutu kullanilmis,psikometrik dzelliklerinin yeterli olmamasindan
dolay1 sugluluk alt 6lgegi kullanilmamigtir. Mevcut calismada Sugluluk-Utang
Olgegi’nin utang alt boyutuna ait giivenilirlik kat sayis1 .83 olarak bulunmustur.

2.2.3. Sucluluk Envanteri (SE)

Kugler ve Jones tarafindan 1992 yilinda gelistirilmis olan Sucluluk
Envanteri, kisilerin durumluk sugluluk, siirekli sugluluk ve ahlaki standartlar
alt olcekleri ile birlikte sugluluk hislerini 6lgmeyi hedeflemektedir. 3 alt boyut
ve 45 maddeden olusan Slcegin degerlendirmesi 5°1i likert seklindedir. Olgegin
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Tiirkee’ ye uyarlama calismalart Altin tarafindan 2009 yilinda yapilmistir.
Olgegin ayirt edici gegerliginin istatistiksel olarak kabul edilebilir oldugu ve
faktor yapisinin orijinal 6lgekle uyum gosterdigi ifade edilmektedir (Aktaran
Akin, Haciémeroglu ve Indzii, 2018). Olgegin Tiirkge formunun alt dlgekleri
icin i¢ tutarlilik katsayilarmin .81 ve .89 arasinda degisiklik gosterdigi
bulunmustur. Alt 6lgeklerin test- tekrar test giivenilirliginin, iki haftalik ve 36
haftalik araliklarla yapilan dl¢iimlerde .56 ile .81 arasinda degistigi bulunmustur
(Aktaran Ak, Haciémeroglu ve Indzii, 2018). Siirekli sugluluk alt dlgegi igin
.90, durumluk sugluluk alt 6lgegi i¢in .86 ve ahlaki standartlar i¢in .78 ve tiim
Olgek icin .91 olarak i¢ tutarlilik kat sayilart hesaplanmistir (Aktaran Akin,
Hacidmeroglu ve Indzii, 2018). SE alt 6lgeklerinin diger sucluluk ve utang
Olgtimleri ile olan iligkisinin anlamli ve pozitif yonde oldugu belirtilmistir.
Olgekten alman puanlarin yiiksek olmasi sugluluk diizeyinin de yiiksek oldugu
seklinde yorumlanmaktadir. Bu calismada kisilerin acil kosullarin 6tesinde
devam eden bir sugluluk duygusu olarak tanimlanan siirekli sucluluk alt dlgegi
kullanilmigtir. Mevcut ¢aligmada Sucluluk Envanteri’nin siirekli sugluluk alt
boyutuna ait giivenilirlik kat sayis1 .87 olarak bulunmustur.

2.2.4. Ofkeye Iliskin Derin Diisiinme Ol¢egi (OIDDO)

Sukhodolsky, Golub ve Cromwell tarafindan 2001 yilinda gelistirilmis
olan (orijinal ad1 “Anger Rumination Scale”) Ofkeye iliskin Derin Diisiinme
Olgegi, 2014 yilinda Seydi Ahmet Satici tarafindan Tiirkge ‘ye uyarlanmustir
ve bu ¢alismada katilimeilarin 6fke diizeyini 6lgmek igin kullanilmustir. Olgek,
ofke sonrasi diisiinme (6 m), intikam diisiinceleri (4 m), 6fke anilar1 (4 m),
nedenleri anlama (5 m) olmak iizere 4 alt boyut ve 19 maddeden olusmaktadir ve
dlcekte ters kodlanmis madde bulunmamaktadir (Satici, 2014). Olgegin gecerlik
ve giivenilirlik ¢aligmalari, yaslart 17 ile 28 arasinda degisen 949 finiversite
ogrencisinin katilimi ile ger¢geklesmistir. Giivenilirlik i¢in hesaplanan Chronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 6fke sonrasi diigiinme alt 6lgegi i¢in.78, 6fke anilart
i¢in .73, intikam diislinceleri i¢in .66 ve nedenleri anlama i¢in .64 seklindedir
(Satici, 2014). Test- tekrar test giivenilirligi sonucunda sirasiyla alt boyutlar
icin .86, .85, .83 ve .79 seklinde yliksek korelasyon degerleri hesaplanmistir
(Satici, 2014). OIDDO’nin uyum gegerliliginin hesaplanmasi igin Yasam
Doyumu Olgegi ve Intikam Olgegi arasindaki iligkiler hesaplanmis ve dlgegin
tiim alt boyutlarmin yasam doyumu ile negatif ve intikam ile pozitif yonli bir
iligkisi oldugu gosterilmistir (Satic1, 2014). Farkli 6rneklemler {izerinde yapilan
dogrulayict faktdr analizinin 6zgilin 6lgek maddeleri ile benzer bir dagilim
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gostererek 4 boyutlu oldugu ve agiklanan toplam varyans oraninin %52 oldugu
bulunmustur (Satic1, 2014). Olgegin puanlamasi 4°1ii derecelendirme (1=higbir
zaman- 4=her zaman) seklinde olup oOl¢ekten alinabilecek puanlar 19 ve 76
arasinda degisiklik gostermektedir ve bu g¢alismada Glgekten alinan toplam
puanlar kullanilmistir. Olgekten alinan yiiksek puanlar dfke diizeyinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. (Satic1, 2014). Mevcut calismada Ofkeye Iliskin Derin
Diisiinme Olgegi’nin toplami igin giivenilirlik kat say1s1 .93 olarak bulunmustur.

2.2.5. Kisilerarast Problemler Envanteri Déngiisel Olgekleri Kisa
Formu (IIP-C)

Alden, Wiggins ve Pincus tarafindan 1990 yilinda gelistirilen 6l¢egin
Tiirkge’ ye uyarlama caligmas1 Akyunus ve Gengdz tarafindan 2016 yilinda
yapilmistir. Uyarlama ¢aligmasina genel toplumda yaslar1 18 ile 68 arasinda
degismekte olan toplam 1298 kisi katilmistir. Orijinali 64 maddeden
olusan &lgegin Olgek yapist korunarak olusturulan kisa formu 32 maddeden
olusmaktadir ve ters kodlanan madde yoktur. Her birinde 4 adet soru bulunan
8 alt dlgekten olusan envanterin degerlendirmesi 5°1i likert tipi seklindedir. Alt
Olcekler Dominant/Kontrolciiliikk, Kinci/Benmerkezcilik, Soguk/Mesafelilik,
Sosyal Cekiniklik, Kendine giivenmeme/ Girisken olmama, Asirt Uyumluluk,
Kendini Feda Etme ve Dalici-Talepkar seklinde isimlendirilmistir. Orijinal
6l¢egin Cronbach Alpha katsayisi .93 ve test-tekrar test glivenilirligi .78 olarak
belirtilmistir (Akyunus ve Gengoz, 2016). Alt dlgekler icin Cronbach Alpha
katsayilar1 .68 ile .87 arasinda degiskenlik gostermektedir (Akyunus ve Gengoz,
2016). Yapilan analizler sonucunda tiim 6lgegin i¢ tutarlilik kat sayis1 .86 olarak
hesaplanmigtir (Akyunus ve Gengdz, 2016). Alt Slgekler igin giivenilirlik kat
sayilar1 .66 ve .86 arasinda degismektedir. Tiim 6lgek i¢in bulunan test-tekrar
test tutarlilik katsayisi .78 ve alt dlgekler igin .67 ile .85 arasindadir. IIP-C’
nin Temel Kisilik Ozellikleri Envanteri (TKOE), Kisa Semptom Envanteri
(KSE), Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi (PNDO) ve Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olcegi (CBASDO) ile iliskilerine bakilarak yapilan dis gegerlilik
caligmalarinda ¢ogu korelasyon anlamli ve beklenen yonde bulunmustur
(Akyunus ve Gengdz, 2016). IIP-C’nin yap1 gecerliligi incelenmis ve yapilan
analiz sonucunda orijinal yapi ile tutarli oldugu gosterilmistir (Akyunus ve
Gengdz, 2016). Olgcegin puanlamasinda tiim lgek ve alt dlgeklerden alinan
yliksek puanlar belirli kisilerarast giiglikklerde yiikselmeyi gostermektedir.
Mevcut calismada Kisileraras1 Problemler Envanteri Déngiisel Olgekleri Kisa
Formu’nun toplamu i¢in giivenilirlik kat sayis1 .89 olarak bulunmustur.
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2.3. Prosediir

Veri toplama asamas1 6ncesinde, Isik Universitesi Etik Kurulu’ndan gerekli
izin alinmig ve tim katilimcilara Google Forms iizerinden bilgilendirilmis
onam formu sunularak onamlar1 alinmstir. Olgekler Google Forms iizerinden
olusturularak goniillii katilimcilara kartopu teknigi ile Whatsapp, Linkedin ve
e-posta araciligi ile duyurularak uygulanmistir.

3. Bulgular

Bu béliimde analiz sonuglar1 yer almaktadir. Analizlere gegilmeden
once veri girislerinin dogrulugu, u¢ ve kayip degerlerin tespiti icin gerekli
incelemeler yapilmis ve herhangi bir u¢ degerin olmadig1 goriilmiistiir. Ardindan
degiskenlerin ve dl¢limlerin normal dagilim varsayimini saglayip saglamadigini
degerlendirmek amaciyla her bir grup i¢in (6rn., kadin/erkek, kent/kirsal, gelir
diizeyi) degiskenlerin basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness) degerleri
ile histogram grafikleri incelenmistir. Tiim degerlerin +2, -2 arasinda oldugu,
dolayistyla normal dagilim varsayiminin saglandigr goriilmiistii. Normal
dagilimi kanitlamak i¢in -2 ile +2 arasindaki skewness ve kurtosis degerleri
kabul edilebilir aralikta olarak degerlendirilmektedir (George & Mallery, 2010).

3.1. Degiskenlere Gire Betimleyici Istatistikler

Arastirmanin degiskenlerine yonelik betimsel istatistiklere bu boliimde
yer verilmistir. Orneklemin genel 6z yeterlik, utang, sugluluk, dfke, kisilerarasi
problemlerden asir1 uyumlu ve sosyal ¢ekinik testinden aldig1 puanlar, standart
sapma, varyans, ranj degerleri ile minimum maksimum puanlar Tablo 3.1°de
gosterilmistir.

Tablo 3.1: Arastirma Degiskenlerine Dair Betimleyici Istatistikler

N=331 X SS Varyans | Ranj | Min | Max

GOYO 29.40 | 5.94 35.31 30.00 | 10.00 | 40.00
Utang 39.98 | 9.18 84.41 | 47.00 | 13.00 | 60.00
Sugluluk 52.15 | 12.88 | 165.98 | 69.00 | 19.00 | 88.00
Ofke 44.54 | 10.85 | 117.88 | 57.00 | 19.00 | 76.00
IIP-C 71.64 | 17.80 | 317.09 | 99.00 | 32.00 | 131.00
Asirt 9.57 | 3.22 10.42 14.00 | 4.00 | 18.00
Uyumluluk 8.05 | 3.80 14.51 16.00 | 4.00 | 20.00
Sosyal

Cekiniklik
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Not: GOYO= Genel Oz Yeterlik Olgegi IIP-C= Kisileraras1 Problemler
Envanteri-Dongiisel Olgekleri Kisa Formu
3.2. Degiskenlerin Birbiri ile Olan Iligkisinin Incelenmesi

Arastirmanin degiskenlerinin birbiri ile olan iligkisini incelemek amaciyla
Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Bulgular Tablo 3.2°de gdsterilmistir.

Tablo 3.2: Olgek Puanlar1 Arasindaki Korelasyon Degerleri

1 2 3 4 5 6 7
1.GOYO 1
2.Utang -.01 1
3.Sugluluk -28%F | 27** 1 1
4.0fke - 13%* 3% A48%*
5. 1IP-C - 25%% | D5%* R 45%* 1
6.As1r1 -30%% | 21%* 33%* 27** 16%* 1
Uyumluluk
7.Sosyal -20%* | 21%* 36%* 20%* J12%* S3FF 1]
Cekiniklik

Not: GOYO= Genel Oz Yeterlik Olgegi IIP-C= Kisileraras1 Problemler
Envanteri-Dongiisel Olgekleri Kisa Formu *p<.05, **p<.001

3.3. Genel Oz Yeterlik ile Asir Uyumluluk ve Sosyal Cekiniklik Arasindaki
Iliskide Utang, Sucluluk ve Ofkenin Aract Etkisinin Degerlendirilmesi

Genel 6z yeterlik ile asir1 uyumluluk ve sosyal ¢ekiniklik arasindaki
iligkide utang, sucluluk ve 6fkenin araci etkisini test etmek amaciyla 6ne siiriilen
iki arac1 etki modeli, Hayes (2013) tarafindan gelistirilmis olan SPSS Process
Makro (Model 4) ile test edilmistir. Analiz Bootstrapping yontemiyle, orijinal
veriden yeniden elde edilen 5000 yeni 6rnekleme dayali giiven araliklarinin
degerlendirilmesiyle incelenmistir. Bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki
iligkide aracilik etkisinin bulunmasi i¢in giiven araligi degerlerinin arasinda
sifir (0) degerinin olmamasinin anlamli etkiye ulasmak i¢in gerekli oldugu
vurgulanmaktadir (Mackinnon, Lockwood ve Williams, 2004).

Ik olarak, Model 1°de genel 6z yeterlik ve asir1 uyumluluk arasindaki
iliskide utang, sucluluk ve 6fkenin araci etkisi test edilmistir. Bu iliski i¢in 6ne
stiriilen modelin anlamli oldugu [F(4,326)=18.67, p<.001] ve toplam varyansin
%18’ini agikladigi sonucuna ulagilmistir. Sekil 3.1°de gosterildigi gibi, genel
0z yeterlik ve utang arasindaki iliski anlamli bulunmazken (al yolu; 3=-.02,
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SH=.08, t=-,25 p=.08 CI [-.19, .15]), genel 6z yeterligin suglulugu (a2 yolu;
B=-.61, SH=.11, t=-5.33, p<.001 CI [-.84,-.39]) ve otkeyi (a3 yolu; B= -.23,
SH=.10, t=-2.29, p=.022 CI [-.43, -.03]) negatif yonde yordadig1 goriilmiistiir.
Asirt uyumluluk iizerindeki etkisi incelendiginde, utancin (bl yolu; B= .04,
SH=.02, t=2.32, p=.02 CI [.01, .08]), suglulugun (b2 yolu; B= .04, SH=.01,
t=2.98, p=.003 CI [.02, .07]) ve &fkenin agirt uyumlulugu pozitif yonde yordadigi
(b3 yolu; 8= .04, SH=.02, t=2.05, p=.04 CI [.00, .07]) goriilmiistiir. Bu modelde,
genel 0z yeterligin agirt uyumluluk iizerindeki toplam etkisinin yani sira (¢ yolu;
B=-.12, SH=.03, t=-4.40, p<.001 CI [-.18, -.07]), hem dogrudan (¢’ yolu; 3=-.12,
SH=.03, t=-4.40, p<.001 CI [-.18, -.07]) hem de sugluluk araciligiyla dolayl
etkisinin anlamli oldugu sonucuna ulagilmigtir. Aract etkisi olacagi diisiiniilen
utang ve 6fkenin bu iliskide araci etkisi olmadigr goriilmiistiir (Bkz. Tablo 3.3).

Utang by~

<O %
B\

c= __}2*** (C‘g __121!**)
) ] . - " Asir
Genel Oz Yeterlik a=-.61%** Sugluluk | _by=.04%* Uyumluluk
> 4
Ay 5
’ =23 . Z s
Ofke >

- ~

Sekil 3.1: Utang, Sucluluk ve Ofke Aracilig ile Genel Oz Yeterlik
ve Asir1 Uyumluluk Iliskisinin Standardize Edilmemis Katsayilari

Not: *p<.05, **p<.01, ***p<.001

Tablo 3.3: Utang, Sugluluk ve Ofkenin GOYO ve Asir1 Uyumluluk
Iliskisinde Aracilik Modelinin Bootsrap Sonuglari

Giiven Araligi
Dolayl Etki B Standart Hata Diisiik Yiiksek
(LLCD (LLCD
Utang -.001 .001 -.01 .01
Sucluluk -.03 .01 -.05 -.01
Ofke -.01 .01 -.02 .001

Not: 3 = Standardize Edilmemis Beta Katsayilar1
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Model 2’de genel 6z yeterlik ve sosyal ¢ekiniklik arasindaki iliskide utang,
sucluluk ve 6fkenin araci etkisi test edilmistir. Bu iligki i¢in 6ne siiriilen modelin
anlamli oldugu [F(4,326)=18.21, p<.001] ve toplam varyansin %18’ini a¢ikladig1
sonucuna ulagilmstir. Sekil 3.2°de gosterildigi gibi genel 6z yeterlik ve utang
arasindaki iliski anlamli bulunmazken (a, yolu; =-.02, SH=.08, t=-,25 p=.08
CI[-.19, .15]), genel 6z yeterligin suglulugu (a, yolu; B=-.61, SH=.11, t=-5.33,
p<.001 CI [-.84, -.39]) ve ofkeyi (a, yolu; B=-.23, SH=.10, t=-2.29, p=.02 CI
[-.43, -.03]) negatif yonde yordadigi goriilmiistiir. Sosyal ¢ekiniklik tizerindeki
etkisi incelendiginde, utang ile anlamli yonde bir iliskisi bulunmazken (b, yolu;
B= .04, SH=.02, t=1.89, p=.06 CI [-.00, .09]), suglulugun (b,; B= .07, SH=.02,
t=3.73, p<.001 CI [.03, .10]) ve ofkenin (b, yolu; B= .05, SH=.02, t=2.21,
p=.03 CI[.01, .09]) sosyal ¢ekinikligi pozitif yonde yordadig1 goriilmiistiir. Bu
modelde, genel 6z yeterligin sosyal ¢ekiniklik iizerindeki toplam etkisinin yani
sira (¢ yolu; B= -.16, SH=.03, t=-4.78, p<.001 CI [-.23, -.10]), hem dogrudan
(¢’ yolu; B=-.11, SH=.03, t=-3.33, p<.01 CI [-.18, -.05]) hem de sucluluk
araciligtyla dolayli etkisinin anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Araci etkisi
olacagi diisiiniilen utang ve 6tkenin bu iliskide araci etkisi olmadig1 goriilmiistiir
(Bkz. Tablo 3.4).

Utang
oL — ™~ bs 0

— > X

~a

c=-11%¥ (¢’=-.17%**)
Genel Oz Yeterlik a=-.6*** | by= 07+ © Sosyal
——  Swluluk [———* Cekiniklik
LEES o* 4
. Q
& P
- Ofke -

Sekil 3.2: Utang, Sucluluk ve Ofke Aracilig1 ile Genel Oz Yeterlik
ve Sosyal Cekiniklik Iliskisinin Standardize Edilmemis Katsay1lart

Not: *p<.05, **p<.01, **%p<.001
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Tablo 3.4: Utang, Sucluluk ve Ofkenin GOYO ve Sosyal
Cekiniklik Iliskisinde Aracilik Modelinin Bootsrap Sonuglari

Giiven Aralig1
Dolayl Etki B Standart Hata | Diusiik (LLCI) | Yiksek (LLCI)
Utang -.001 .001 -.01 .01
Sucluluk -.04 .01 -.07 -.01
Ofke -.01 .01 -.03 .001

Not: B = Standardize Edilmemis Beta Katsayilar1

4. Tartisma

Aragtirmanin  6ne siirdiigii model kapsaminda, genel 6z yeterligin
kisileraras1 iligskilerde asiri uyumluluk ve sosyal ¢ekiniklik ile iligkisinde
utang, sugluluk ve 6fkenin araci roliine iliskin iki ayr1 model testi sitnanmustir.
Sonugclara gore genel 6z yeterlik ve asir1 uyumluluk arasindaki iligki igin test
edilen modelde, genel 6z yeterligin asir1 uyumluluk iizerindeki dogrudan
etkisinin anlamli oldugu goriilmiis, bu iliskide sadece suglulugun araci etkisi
ile olusan dolayl1 etkinin anlamli oldugu anlasilmistir. Dolayistyla diisiik genel
0z yeterligin asir1 uyumluluk problemlerinde artis ile dogrudan iliskili oldugu,
bunun yan sira diisiikk genel 6z yeterlik diizeyinin suglulugu arttirarak asiri
uyumluluk davranislarindaki artist yordadigi sonucuna ulagilmistir. Test edilen
Model 1°de utang ve 6fkenin, genel 6z yeterlik ve asir1 uyumluluk arasindaki
iligkide arac1 bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Test edilen Model 2°de genel 6z yeterligin sosyal ¢ekiniklik ile iliskisinde
utang, sucluluk ve 6fkenin araci roliine iliskin bir model testi sinanmistir ve
ilk model ile benzer sonuglara ulasilmistir Sonuglara gore, diisiik genel 6z
yeterligin sosyal ¢ekiniklik problemlerinde artis ile dogrudan iliskili oldugu
gorlilmiis, ayrica bu iliskide suclulugun araci etkisi ile olusan dolayli etkinin
de anlamli oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla, diistik genel 6z yeterlik diizeyinin
suclulugu arttirarak sosyal ¢cekiniklik davranislarindaki artis1 yordadigi sonucuna
ulasilmistir.

Onceki calismalar degerlendirildiginde, kisilerin hem utang¢ algilarinin
hem de 6z yeterlik algilarinin kisilerin ¢evrelerini yorumlama, etkilesim kurma
ve cevrelerini etkileme bigimlerini etkiledigini gostermektedir (Scheft, 2003).
Lewis (1971), utan¢ deneyiminin dogrudan benlikle ilgili oldugunu belirtirken,
Baumeister ve digerleri (1994) de utancin eylemden ziyade benlikle iligkili
olmasindan kaynakli olarak daha ¢ok geri ¢ekilme ile iliskili oldugunu ifade



212 ¢ & GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

etmektedir. Sugluluk ise daha ¢ok sorumlulugu kabul etme ve zarari kontrol
edebilme ile iliskilendirilmektedir (Manstead ve Tetlock, 1989; Tracy ve Robins,
2006). Yine benzer sekilde Lewis (1971), suclulukta olumsuz degerlendirmenin
agirlikli olarak yapilan veya yapilmayan sey odakli oldugunu belirtmektedir
ve burada benlik olumsuz degerlendirmenin merkezi olmamaktadir. Scheff
(2003), utang kavramini derinlemesine inceledigi ¢aligmasinda suglulugun
hayati bir sosyal isleve hizmet ederek bireylerin ihlal ettigi durumlar telafi
etmesinde 6nemli oldugunu vurgular. Ancak diger bir agidan bakildiginda, birey
sucluluk hissettiginde yapilan veya yapilmayan davranisa odaklandigi i¢in
sucluluk, bireyin utancini maskelemesine yol agabilmektedir (Scheft, 2003).
Utang ve Ofke arasindaki iliski de diigiiniildigiinde Lewis (1971), ylizlerce
psikoterapi seansini analiz ettikten sonra utang ve 6tke duygulari arasinda bir
yakinlik olduguna dikkat ¢ekmektedir. Analiz ettigi seanslarda danisanlarin
konusmalarinda G6fke ifadelerinin daima utang ifadelerinden once geldigini
fark ederek 6fkelenmenin bir tiir utanci bastirma veya gizleme bigimi oldugunu
belirtmektedir (Lewis, 1971). Mevcut arastirma da 6fke ve utang arasindaki
iliskinin pozitif yonde anlamli bir iliski olmast literatiirdeki bulgularla paralellik
gostermektedir. Bunlara ek olarak, Lutwak ve digerleri (2001), yapmis olduklari
bir ¢alismada utang duygusuna yatkin olma ve i¢e doniik 6fke arasinda pozitif;
sucluluk duygusuna yatkin olma ve disa doniik 6fke arasinda ise negatif yonli
bir iliski oldugunu vurgulamaktadir. Bdylelikle utancin deneyimlenmesi
kisinin 6fkesini kendine cevirirken, suglulugun deneyimlenmesi disa doniik
ofkeyi azaltmakta ve problem yasanan kisiye odaklanarak ona ilgi gosterme
ve davranisi telafi etme yoniinde motive etmektedir (Lutwak, Panish, Ferrari
ve Razzino, 2001; Tangney, 1991). Mevcut ¢alismada 6fkenin ifade edilme
bigimleri ele alinmadigindan dolay1 6fkeyi ifade etme ve i¢ce doniik, disa doniik
ofke ile ilgili daha fazla ¢calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yukaridaki bilgiler 1s1¢inda degerlendirildiginde mevcut aragtirmanin araci
degiskenleri olarak belirlenen utang, sucluluk ve 6tkeden sadece suclulugun
kisileraras iligkilerde asirt uyumluluk ve sosyal ¢ekinikligi yordamasi utang ve
ofkeye kiyasla suclulugun benlikten ziyade davranislar ve kisilerarasi iliskilere
odaklanmasindan kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sonuglardan yola
cikarak test ettigimiz aracilik etkisinin alana katki saglar nitelikte oldugu
diistiniilmektedir.

Bilis, duygu ve davranislarin karsilikli olarak iligkili oldugu 6nermesi
Biligsel Davraniggt Terapi yaklagimlarinda temel olarak alinir (Tiirk¢apar,
2018) ve bu oOnerme mevcut caligmanin bulgulart ile birlikte kismen



GENEL OZ YETERLIK VE KiSILERARASI PROBLEMLER ARASINDAKI ILISKIDE ... ¢ ¢ 213

desteklenmistir. Genel 6z yeterlik ve kisilerarasi iligkilerde asir1 uyumlu
ve sosyal ¢ekinik davraniglar arasindaki iliskide utang, sugluluk ve 6fkenin
birbirleri ile olan iliskisi belirtilmistir. Mevcut arastirma bulgularinin
kisilerarast problemler icin BDT ile caligsan terapistlere farkli bir bakis acgisi
sunacagi diisiiniilmektedir. Mevcut literatiirde de kisileraras1 problemler ile
calisirken Biligsel Davranigct Yaklagimlarin etkililigini gdsteren caligmalar
mevcuttur (Toyokawa ve Nedate,1996; Covert, Tangney, Maddux ve Heleno,
2003; Newman, Jacobson, Erickson ve Fisher, 2017). Toyokawa ve Nedate
(1996). Kisileraras1i problemleri bilissel davranis¢i terapinin bilesenleri
olan davranis¢i terapiler ve biligsel terapiler ile inceleyen bir ¢alismada,
yaygin anksiyete bozuklugu tanisi olan bireylerin daha ¢ok miidahalecilik
ve baskinlikla iligkili kigilerarasi problemler yasayacagi varsayimindan
hareketle yola ¢ikilmis ve aragtirmanin sonucunda, daha fazla miidahaleci
olan bireylerin davranis¢t tedavilerden daha fazla yararlandigi sonucuna
ulagilmistir (Newman ve digerleri, 2017). Yine benzer sekilde, daha baskin
bireylerin bilissel terapiler ve bilissel davranisci terapilere kiyasla davraniggi
terapilere daha iyi yanit verdigi gosterilmis ve bu durumun baskici ve
miidahaleci olan kisilerin daha fazla kontrol ihtiyacindan kaynakli olarak
davranis¢1 terapilere daha olumlu yanit verdigi belirtilmistir (Newman ve
digerleri, 2017). Literatiirdeki diger ¢alismalar (Tangney, 1995; Tangney ve
Dearing, 2002), utanca yatkinlik ve problemli iliskiler arasinda negatif yonlii
bir iliski oldugunu goésterirken, sucluluga yatkin olma ve iligkilerde uyum ve
uyumsuzluk arasinda bir iliski olmadigini1 gostermektedir. Sosyal bilissel teori,
utanca yatkinligi olan bireylerin kisilerarasi problemlerinin nedenlerinden biri
olarak utancin kisilerarasi problemlerde etkili ¢ozlimler liretme yetenegini
olumsuz etkiledigini ve bu ¢oziimleri uygulama noktasinda 6z yeterliligini
azaltmasi olarak agiklamaktadir (Covert, Tangney, Maddux ve Heleno, 2003).
Covert ve digerleri (2003), 233 lisans 0grencisi ile yiiriittiikleri bu ¢alismada,
utanca yatkinligin kisilerarasi problemlerde etkili ¢oziimler iiretme ile
negatif yonde iligkisini gosterirken, sugluluga yatkinligin etkili ¢éziimler,
bu ¢dziimleri uygulamak i¢in 6z yeterlik ve yasanan kisilerarast problemi
¢ozmeye motivasyon ile pozitif olarak iliskili oldugunu gostermektedir. Bu
bulgular bir arada degerlendirildiginde, mevcut aragtirmada, genel 6z yeterlik
ile agirt uyumluluk ve sosyal ¢ekiniklik arasindaki iligkide sadece suglulugun
aract etkisinin olmasmni anlamli kilmakta ve bilissel davranigci terapi
yaklagimlarinin kigilerarasi problemler igin psikoterapi uygulamalarinda
bulunan ruh saglig1 profesyonelleri i¢in 6nemli goriilmektedir.
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4.1. Aragtirmanin Sinwrliliklar

Mevcut arastirmanin bulgulari, smirliliklar1 goéz oniinde bulundurularak
degerlendirilmelidir. Veriler katilimcilarin 6z bildirimine dayali olup yanlilik
barindirabilir. Ek olarak, veriler katilimcilarin 6z bildirimine dayali olup
yanlilik barindirabilir. Sosyal begenilirlik katilimcilarin bilgi paylagimim
etkileyebileceginden arastirmanin sinirliklart arasinda gosterilebilir. Bir diger
sinirlilik ise pandemi doneminde kisilerin sosyal yasamindaki ve duygusal
durumlarindaki degisikliklerin arastirmada alinan Olgiimleri etkilemis
olabilecegidir. Arastirmanin o6rneklemi degerlendirildiginde, katilimcilarin
sosyodemografik oOzellikler bakimindan dengeli bir dagilim gostermedigi
goriilmektedir. Cinsiyetler arasi dengeli bir dagilim s6z konusu olmasina
ragmen diger demografik degiskenlerin dengeli bir sekilde dagilmadig1 goze
carpmaktadir. Katilimcilari biiyiik ¢ogunlugunun iiniversite seviyesinde bir
egitime sahip oldugu, ¢ok biiylik bir kismimnin orta diizeyde ekonomik gelire
sahip oldugu ve neredeyse hemen hepsinin kentte yasadigi goriilmektedir.
Bu durumun arastirma bulgularinin genellenebilirligini etkilemis olabilecegi
diistiniilmektedir. Bir diger sinirliligi olarak korelasyonel bir ¢aligma olmasindan
kaynakli olarak degiskenler arasinda neden sonug iliskisine dair dogrudan
bir ¢ikarim yapilamamasi gosterilebilir. Ayn1 zamanda kesitsel bir arastirma
deseni ile yiiriitiilen bu ¢alismada verilerin zaman i¢inde nasil degisecegini
gozlemleme imkani sunmamakta, verilerin toplandigi zaman dilimine ait
iligkileri gostermektedir.
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1. Miisteri Deneyimi Tanimi

iresel rekabet ortaminda; iiriin 6zelliklerinin giderek homojenlesmesi
ve ikame iriinlerin artmasi, makro-ekonomik kosullarin zorlagsmasi

gibi faktorler isletmelerin varliklarini ve siirdiiriilebilirligini tehlikeye
attikca isletmeler de yeni ¢ikis yollart ve rekabet iistiinliigii saglayacak
avantajlar aramaya baglamistir. Bu siire¢ incelendiginde, satin alma davranisi
yaninda tekrarli satin almay1 da saglayan tiiketici tatmini; tirtin odakli anlayistan
uzaklasarak miisteri odakli anlayisa dogru evrilmistir. Diger bir ifadeyle,
rekabet avantaji yaratmada isletmelerin sundugu iiriine degil, miisterinin
kendisine siirdiiriilebilir sekilde odaklanilmasi ihtiyaci dogmustur. Bu nedenle
bircok sirket, miisterilerini elde tutmak icin biitlinsel bir miisteri deneyimi
yoluyla kendilerini farklilastirmaya c¢aligmaktadir (Hummel, Heumann ve
Wangenheim, 2012). Pazarlama ve satis ortaminda “miisteri deneyimi” terimi
de bu sebeple ortaya ¢ikmistir. Miisteri deneyimi kisaca, tiiketicinin bir marka
veya sirketle girmis oldugu etkilesim aninda yasadig1 duygulari, deneyimleri ve
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algilamalar1 ifade etmektedir. Miisteri deneyimi anlayisi, tiiketicinin satin alma
davranisini gergeklestirirken iriiniin kalitesine ek olarak; tiiketicinin marka ile
ilgili deneyimler, hizmet kalitesi, iletisim, satis sonrasi hizmetler gibi unsurlari
da kapsamaktadir. Bundan dolay1r markalarin tiiketici ihtiya¢ ve isteklerini
anlamalari, miisteri deneyimini iyilestirmek i¢in siirekli olarak ¢alismalar1 ve
tiiketicilerin memnuniyetini saglamalar1 gerekmektedir.

Miisteri deneyimi birgok farkli calismada zaten tartisilmis olsa da, literatiir
incelendiginde “miisteri deneyimi” terimi konusunda tek tip bir anlayis var
olmamakta, farkli anlayislar da bulunmaktadir. Bunun sebebi tek tip miisteri
davranig modellerinin olmamasidir. Bunun sonucunda her bir sektore 6zel miisteri
deneyimi modeli olusturulabilmektedir. Fakat miisteri deneyimiyle ilgili yapilan
caligmalar incelendiginde Pine II ve Gilmore’un (1999) Deneyim Ekonomisi
(Experience Economy) adli ¢alismasinda miisteri deneyimi, yaratilan degerin
iirlin lizerinde degil; iirlinlin misteride yaratmis oldugu deneyim {izerinde
temellendigi savunulmaktadir. Miisteri deneyimi kavrami konusunda Shaw ve
Ivens (2005), “miisteri ile iirlin ve igletmenin belli bir boliimii ile etkilesim”
olarak tanimlarken; Schmitt (1999), “tamamiyla kisisel ve farkli seviyelerde
miisteri ilgilenimini gerektiren siire¢” olarak ifade ederken; LaSalle ve Britton
(2003), “miisteri beklentileri ile farkli iletisim noktalarinda karsilasilan uyaranlar
arasindaki karsilastirma” seklinde tanimlamaktadir.

2. Miisteri Deneyiminin Alt Alanlari

Miisteri deneyimi, belirli bir yer ve zamanda meydana gelen izole bir olay
seklinde nitelendirilememektedir. Ciinkii miisteri deneyimi, tiim miisteri yagsam
dongiisti boyunca sekillenmeye devam etmektedir (Tiffert, 2019). Bu boliimde
literatiir incelendikten sonra elde edilen miisteri deneyiminin alt alanlar
aciklanacaktir.

- Uriin Deneyimi: Hem satin alma 6ncesi arastirma sirasinda hem de iiriinii
satis noktasinda denerken veya satin aldiktan sonra iirtinii kullanirken ortaya
cikmaktadir. Yeni akilli telefon modellerinin ayrintili {iriin kampanyalarinin
bir parcast olarak diizenli bir sekilde sahnelenmesi, iyi bir sunumun, daha
kullanilmadan miisteride nasil duygular uyandirabileceginin iyi bir 6rnegini
teskil etmektedir.

- Hizmet Deneyimi: Ozellikle hizmetler baglaminda miisteri ile hizmet
saglayict arasmdaki etkilesim deneyimini tanimlamaktadir. Ancak bir sikayet
meydana geldigi taktirde hizmet olmaksizin yalnizca iiriin satiglari igin de gegerlidir.
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- Marka Deneyimi: Bir miisterinin markaya veya marka sunumunun
belirli 6zelliklerine; yani logo, marka rengi ve marka kimligine tepkisini
tanimlamaktadir. Literatirde marka deneyimi bazen bagimsiz bir
deneyim kavrami olarak miisteri deneyimi ile karsilastirilmaktadir. Marka
deneyiminin marka imajin1 yansittig1 ve yasanilan miisteri deneyiminin bir
sonucu olarak yaratildigi savunulmaktadir (Schnorbus, 2016). Bu yaklagim
burada daha fazla takip edilmemekte; daha ¢ok marka imajina verilen
biligsel ve duygusal tepkinin ne 6l¢lide miisteri deneyiminin bir alt bileseni
oldugu ilgi ¢ekicidir.

- Algveris Deneyimi: Satin alma durumu sirasinda farkli uyaranlardan
kaynaklanan miisteri tarafindaki deneyimi ifade etmektedir. Olusturuldugu
zaman ile ilgili olarak, saf satin alma siireciyle sinirlt oldugu bilinmektedir. Bu
alan, hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi perakendede farklilagma ile ilgilidir.
Cevrimici perakendede, ornegin aligveris uygulamasinin net tasarimi veya
6deme stirecinin basitligi, alisveris deneyiminin ilgili yonlerini kapsamaktadir.
Cevrimdig1 perakendede ise; magazadaki ses, 1sik, koku gibi daha somut
ozelliklerin farklilastirilmasini kapsamaktadir.

- Tiiketim Deneyimi: Uriin nihai olarak kullanildiginda ortaya cikan
deneyimi Ozetlemektedir. Tiiketici deneyimi, islevsel kullanima iligkin
deneyimlerin yani1 sira keyif, eglence, cesitlilik vb. hazci o6zellikleri de
igcermektedir (Schnorbus, 2016). Zaman agisindan, “Tiiketim Deneyimi” satin
alma sonrasi asamada siniflandirilmalidir.

3. Miisteri Deneyiminin Deneyim Boyutlari

Miisteri deneyimi ile ilgili olarak, tim miisteri yagsam dongiisii boyunca
cesitli izlenimlerin uyumlu bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Tek bir
deneyim, ¢ok farkli duyusal seviyeleri etkileyebilir ve ¢ok farkli deneyim
izlenimlerine yol acabilmektedir. Schmitt (1999), miisteri deneyiminin deneyim
boyutlarmi alti kategoride incelemistir. Bu boliimde miisteri deneyiminin
deneyim boyutlar1 agiklanacaktir. Bunlar:

- Deneyimin Duyusal Boyutu: Cevresel uyaranlarm duyu organlari
araciligiyla emilmesinden kaynaklanmaktadir. Tiiketicinin gdrme, duyma,
dokunma, koklama ve tatma gibi duyularinin dis uyaranlar araciligiyla
hedeflenerek uyarilmasi onda esenlik, heyecan ve hatta memnuniyet gibi hisleri
tetikleyebilmektedir. Bu esnada 6rnegin park etme deneyimini daha rahat hale
getirmek i¢in otoparklarda hoparlorlerde rahatlatict bir miizik ¢almaktadir.
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- Deneyimin Duygusal Boyutu: Miisteride duygularin ve ruh hallerinin
hedeflenen uyamigindan kaynaklanmaktadir. Tim goriiniimiyle giiclii bir
duygusal deneyimi hedefleyen markalara 6rnek olarak; “siirlis keyfi” ile BMW
veya “heyecan, oyunlar ve ¢ikolata” ile Kinder Surprise verilebilir.

- Biligsel Deneyim Boyutu: Belirli bilissel siireglerin uyarilmasindan
kaynaklanmaktadir. Miisterinin problem ¢dzme becerilerini ve yaraticiligini
kullanmasina imkan saglayan; miisteriyi, iriinii algilamaya yonelik siradan
bakis agilarmi tekrar gdzden gegirmeye iten bilesendir. Oncelikle iletisim
amaciyla ortaya ¢ikan cep telefonunun uzaktan kumanda olarak kullanilabilmesi
bu boyuta 6rnek olarak gdsterilebilir.

- Davramigsal Deneyim Boyutu: Fiziksel deneyimlerin araciligindan
kaynaklanan miisteriye satin alma Oncesi, sirasi ya da sonrasinda yarar
saglamakta ve yasam tarzlarini kolaylastirmay1 amaglamaktadir. Bu, fiziksel
deneyimler veya Ozel etkilesim secenekleri saglayarak yapilabilir. Akilli cep
telefonlarinin yiliz tanima sistemiyle miisterinin giivenlik ihtiyacim karsilamasi
bu boyuta 6rnek olabilir.

- Yasam Tarzi Deneyimi Boyutu: Burada miisteri, degerlerinin ve
goriislerinin dogrulanmast yoluyla 6zel bir deneyim yasamaktadir. Bu deneyim
markanin veya Uriiniin temsil ettigi ve somutlastirdig1 bazi degerlerin miisteriyle
etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; Saat iireticisi Rolex, zellikle
marka logosundaki tag sembolii ile baglantili olarak “Basarinizi taglandirin™ ile
uyumlu giizel bir reklam slogani kullanmistir.

- Sosyal Boyut: Faydanin, miisterinin belirli bir topluluga ait olma ve
baglilik duygularina iligkin 6zel deneyimi araciligiyla firetildigi boyuttur.
Burada satin alma araciligiyla sosyal benlik gelistirme, gruba ait olma/olmama
veya grup kurma gibi sonuglar ortaya cikarmaktadir. Ornegin; Facetime
uygulamasina sadece Apple kullanicilariin erigiminin olmasi gibi.

4. Miisteri Deneyimi Yonetimi

Miisteriler i¢in 6zel deneyimler yaratma fikri, yeni bir fikir degildir. Satista,
satis personeli-miisteri iligkisinin kalitesine odaklanmak ve miisteri tarafindan
miimkiin oldugunca olumlu bir algiyr hedeflemek her zaman i¢in ¢ok Snemli
gorlilmiustiir (Nerdinger, 2001). Bununla birlikte yeni olan, miisteri deneyiminin
yalnizca dogrudan miisteri-satis personeli etkilesimi olarak degil, ayn1 zamanda
tiim sirket i¢in bir gdrev olarak goriilmesidir. Miisteri deneyimini, miisteriler ve
sirketler arasindaki tiim etkilesim anlarinin toplam1 olarak anlamak 6nemlidir.
Bunun basarili olabilmesi i¢in departman sinirlart boyunca cesitli etkilesim
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anlarimi, tim “miisteri yolculugu” siirecinde tutarli bir genel izlenim yaratilacak
sekilde tasarlamak gerekmektedir. Tim departmanlar1 kapsayan miisteri
deneyimi tablosu Sekil 1’de gdsterilmektedir.
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Sekil 1: Tiim departmanlarda miisteri deneyimi (Niederhagen, 2019)

Cogu yoneticinin, miisteri deneyimi yonetimi konusunda net bir
anlayisa sahip olmadigina ve genellikle net hedefler ve siireclerden yoksun
olduguna dair bir sorun mevcuttur (Kreutzer, 2018). Dolayisiyla, sistematik bir
sistemde hem net hedefler hem de taniabilir siire¢ler daha 6n planda oldugu
icin genellikle miisteri deneyim ydnetimi daha az onemsenmektedir. Ayrica
miisteri deneyiminin yaratilmasi biitiinciil olarak anlagilmalidir. Ozellikle gogu
satig odakli sirkette satis personelinin rolii genellikle abartilmakta ve miisteri
deneyimi yonetimi stratejik bir yaklagim olarak anlasiimamaktadir. Bu durum
genellikle sirketlerin, satis personeline egitim verdigi ancak hizmeti ihmal
ettigi izole bireysel dnlemlere yol acabilmektedir. Bir¢ok sirket, miisterilerinin
yasam dongiisii boyunca beklentilerini halen iyi anlamamaktadir. Bu nedenle,
stirdiiriilebilir bir miisteri deneyimi yaratmak i¢in miisteri temas noktalarimin
daha da kapsamli bir analizi gerekmektedir. Daha iyi planlama ve uygulamaya
ek olarak, ilk etapta kritik temas noktalarini belirlemek i¢in miisteri deneyiminin
daha da iyi Ol¢iilmesi gerekmektedir.

4.1. Miisteri Deneyimi Yonetimiyle Ilgili Kavramlar

Miisteri deneyimi kavramiyla baglantili olarak ortaya ¢ikan gesitli teknik
terimlerin anlamlar1 asagida 6zetlenmektedir (Kreutzer, 2018).
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- Miisteri deneyimi yonetimi, bir saglayici ile tim miisteri temas
noktalarinda tiim miisteri deneyimlerinin stratejik yonetimi siirecidir. Amag,
miisteri i¢in benzersiz ve sira dis1 deneyimler yaratmaktir. Miisterinin kendi
sirketi ile etkilesimini hedefli bir sekilde kontrol edebilmek i¢in, Oncelikle
belirli bir misterinin sirketle gectigi ilgili temas noktalarinin tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, bir “miisteri yolculugundan” bahsedilmektedir.

- Miisteri yolculugu, ihtiyaclarin belirlenmesinden iiriiniin kullanimina
kadar miisterinin ilgili tim temas noktalarin1 igermektedir. Tiim miisteriler ayni
temas noktalarini tercih etmeyebilmektedir. Bu nedenle, miisteri yolculugu
analiz edileceginde, sozde kisiler arasinda ayrim yapmanin yani potansiyel
miisterileri bolimlendirmenin yararli olacagi bilinmektedir (Kreutzer, 2018).

- Persona, miisteri deneyimi ydnetiminin temelini olusturan, belirli bir
hedef grubun kisilestirilmig bir 6rnegi olarak bir kisinin somut bir tanimidir. Bu
kisiler belirli hedefler, tercihler ve beklentiler gdstermektedir. Ayrica ¢cok 6zel
bir ge¢mise ve tipik davranislara sahiptir. Her miisteri yolculugu ideal olarak
ozel bir kisiyle ve dolayisiyla ¢cok 6zel bir hedef grupla ilgilidir (Kreutzer,
2018).

- Miisteri temas noktalari, potansiyel bir miisteri ile bir saglayici
arasindaki cok Ozel temas noktalaridir. Temas noktalarii adlandirirken hem
cevrimi¢i hem de ¢evrimdisi olmak tizere tim kisisel ve medya aracili iletigim
durumlarinin haritasini ¢ikarmak énem arz etmektedir. Bagka bir deyisle, hem
calisanlarla kisisel iletisim hem de web siteleri, uygulamalar, bloglar veya TV
ve dergilerdeki reklamlar araciligiyla kisileri saptamak gerekmektedir. Sonug
olarak, etkilesim bir kanal karisimindan olusur ve algilanabilir “kirilmalar”
olmadan gerceklesmelidir. Ayrica miisterilerin zaman iginde ¢evrimici ve
cevrimdis1 kanallar arasinda gegis yapabildikleri de bilinmektedir. Niederhagen
(2019), marka ve hizmet vaadinin yerine getirilmesinin ancak sirketin
diinya ¢apinda miisteri odakl, tekdiize bir sekilde ve koordineli prosediirler,
stratejiler, yetkinlikler, araclar ve siireclerle bir ekip olarak hareket etmesiyle
saglanabilecegine dikkat cekmektedir.

4.2. Miisteri Deneyiminin Hedefleri ve Gorevileri Yonetmek

Hummel ve dig. (2012), sirketlerin miisteri deneyimi yonetimi ile hangi
somut hedefleri takip ettigini belirlemek i¢in ampirik bir ¢aligma yiirtitmiistiir.
Miisteri memnuniyetini artirmanin, misteriyi elde tutmanin ve gelistirmenin,
farklilasma avantajlari elde etmenin, olumlu imaj ve markalagmanin miisteri
deneyimi yonetimi ile iligkili ana hedefler oldugu belirtilmistir. Kapsayici
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bir hedef olarak, sirketler genellikle biliylimede bir artis gergeklestirmek i¢in
cabalamaktadir. Sapmalar gosteren Oncelikler genellikle alt hedeflerle ilgili
olmakta veya sirketin karsilagtig1 belirli zorluklardan kaynaklanmaktadir.

4.3. Miisteri Deneyimi Yonetiminin Uygulanmasti

Bir onceki bagliklarla miisteri deneyimi kavrami agiklanmaktadir. Fakat
bu baglik altinda kurumsal isletmelerde yer alan miisteri deneyim ydnetimi
kavramindan bahsedilecektir. Kurumsal isletmelerde miisteri deneyim
yOnetiminin genel olarak asagida yer alan gorevleri istlenmesi beklenmektedir.
Bunlar:

- Stratejik hedef analizleri

- Mevcut miisteri haritasi

- Mevcut miisteri deneyiminin degerlendirilmesi
- Onlemleri tiiretilmesi ve uygulanmasi

Bireysel gorev tiirleri asagida daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.
Miisteri deneyimi yonetiminin bu tiir agamalar agisindan temsilinin elbette
cok basitlestirildigine dikkat edilmelidir (Gilliam, 2017). Uygulamada,
miinferit caligma adimlart genellikle bu kadar net bir sekilde ayrilamamakta ve
genellikle bu idealize edilmis siray1 takip edememektedir. Bunun yerine, kontrol
Olglimiiniin analiz asamasindaki varsayimlarin yeniden gozden gegirilmesi
gerektigini gostermesi ve ardindan Onceki adimlarin sifirdan tekrar hayata
gecirilmesi dogaldir.

4.3.1. Stratejik Hedeflerin Analizi ve Tanimi

Analiz asamasinda, pazar ortamini analiz etmek ve buna dayanarak sirketin
pazar konumu hakkinda net bir karar vermek 6nemlidir. Bu baglamda, karsilik
gelen deneyim hedefleri, konumlandirma hedefleri olarak tanimlanmalidir.

Pazar ortamini analiz etmek icin bir dizi farkli araglar diisiiniilebilmektedir
(Nagel ve Wimmer, 2014). Yaygin yontemlerden biri de sdzde paydas analizidir.
Hangi organizasyonlarin, insan gruplarmin ve hatta bireylerin sirket {izerinde
etkisi olabilecegini ve bu konuda sirketten hangi beklentilerin bulundugunu
bilmek dnemlidir. Sirketin buglinkii ve gelecekte basarisini kimin ya da neyin
etkileyecegi; bunun sirket tizerindeki talep ve beklentilerin neler olacagi; bu
etkinin ne kadar biiyiik olacagi gibi sorularin, paydas analizinin pargasi olarak
yanitlanmasi gerekmektedir.
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5. Miisteri Deneyim Yolculugu

Miisteri deneyim yolculugu, miisterilerin daha 6nce temas ettigi aligveris
noktalarmin derlenip haritasinin ¢ikarilmasidir. Miisteri yolculugunu daha detayli
anlatmak i¢in cesitli grafiksel yaklagimlar olusturulmustur. Fakat en yaygin
yontem, miisteri yolculuk haritasidir. Bu haritay1 olustururken 6nemli olan hangi
miisteri grubunun incelenecegidir. Miisteri grubu net bir sekilde tanimlanmigsa,
miisterinin iirtin ve hizmet ile ilgili hangi adimlarda hangi noktalara temas ettigi
dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu temas noktalarma isletmeler ¢ok yiizeysel
bakmamalidir. Ciinkii bazen isletmeler bu temas noktalarini hafife aldig1 i¢in tam
olarak miisteri deneyimi haritasini olusturamamaktadir (Kreutzer, 2018). Bunlara
ek olarak miisterinin isletmeler tarafindan sunmus oldugu hizmet saglayicilarim
kullanmadan once, kullanim sirasinda ve kullandiktan sonra gectigi iletisim
noktalart gorsellestirilmektedir. Miisteri yolculugu haritasi ¢ikarilirken sadece
misterilerin temas ettigi noktalar belirlenmemektedir. Bu temas noktalariyla
gerceklestirdigi etkilesimde kategorik olarak listelenmektedir. Eglence, zevk, aci
ve hiiziin gibi duygusal notlar1 belirlemek icin gercek deneyimlerde bu temas
noktalari belirlenerek miisteri deneyim yolculugu haritasinda gosterilebilmektedir.
Giliniimiizde tiiketici istekleri neredeyse her giin degismektedir. Bundan dolay1
duygular1 tam olarak kategorize edemezsek bile belirlemeye g¢aligmak hem
mevcut miigterimize daha iyi sunma imkani saglar hem de potansiyel miisterilerle
daha etkili bir iletisim saglayabilme imkan1 saglamaktadir. Asagida yer alan Sekil
2’de miisteri deneyim yolculugu temas noktalarini gostermektedir.
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Sekil 2: Miisteri deneyim yolculugu haritasi
(https://ajansara.com/musteri-yolculuk-haritasi/)

Misteri deneyim yolculugu haritasi, geleneksel yontemler haricinde
artik ¢ok basit yapay zeka uygulamalari kullanarak olusturulabilir. Yapay zeka
programlari, miisterilerin temel karar verme adimlarini belirleyerek isletmelerin
genel bir bakis acis1 kazanmalarina yardimei olmaktadir. Yapar zeka programina
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yoneltilen sorular dogrultusunda (misteri aligveris sikligi, bekleme zamani,
online veya fiziksel ziyaret tercihleri, miisterinin en ¢ok vazgegme karari aldigi
temas noktasi vb.) miisterilerin beklentileri, memnuniyetleri, sikayetleri gibi
durumlari igletmelere sunabilmektedir (Lemon ve Verhoef, 2016).

Yukarida bahsedilen miisteri deneyim yolculuk haritasindaki temas
noktalar1 igletmelerin kendileri ig¢in olusturdugu haritadir. Fakat giiniimiizde
bir¢ok isletmenin isbirlik¢ileri mevcuttur. Bundan dolay: isbirlik¢ilerinin de
temas noktalarini belirlemesi gerekmektedir. Ciinkii teknolojinin gelismesiyle
birlikte miigteriler birgok kanaldan isletmeyle temasa gegmektedir. Bu kanallar
icerisinde yer alan isbirlik¢ilerin temas noktalari belirlenip iyilestirilirse eger
isletmelere rekabet avantaji saglayabilmektedir (Stein ve Ramaseshan, 2016).

Schmitt’e gore (2011), tiiketicilerin iyi bir miisteri deneyim haritasini
olusturabilmek i¢in asagida yer alan sorularin cevaplanmasi gerekmektedir:

- Miisterilerin karar verme siiregleri hakkinda ne biliyoruz?

- Miisteriler bizimle nasil iletisime gegiyor?

- Satis dncesi ve sonrast hizmetler nasil igliyor?

- Miisteriler bizimle hangi siklikta iletisime geciyor?

- Misteriler iletisim kanallar1 entegrasyonu siirecinde hangi temas
noktasinda zorlaniyor?

Isletmeler icin bu sorularin cevaplari miisteri deneyim haritasini
iyilestirmesi anlaminda yardimci olmaktadir.

6. Mevcut Miisteri Deneyiminin Degerlendirilmesi

Isletmeler tarafindan belirlenen cesitli temas noktalari, miisteri deneyim
yolculugu olarak belirlenmistir. Bu yolculukta bulunan temas noktalarinin
miisteriler i¢in hangisinin daha alakali oldugu ve isletmenin neye odaklanmasi
gerektigini 6grenmek olduk¢a onemlidir (Kreutzer, 2018). Miisteri deneyim
yoOnetimi ile ilgili olabilecek farkli “dogruluk anlar1” vardir. Bunlar:

- Sifir dogruluk ami (dogruluk ami olusturma): Miisterilerin {iriini
ogrendigi veya On satin alma asamasinda oldugu an olarak ifade edilmektedir.
Ayrica iirtin hakkinda bilgi toplamak amaciyla internette arastirma yapildigi an
olarak ifade edilmektedir.

- TIk dogruluk am: Miisterinin bir iiriinii ilk kez gordiigii an olarak ifade
edilmektedir. Bu dogruluk ani reklam veya diger tiiketicilerden gelen tavsiyeler
yoluyla olusturulan beklentiler biitiinii olarak ifade edilmektedir.
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- ikinci dogruluk am: Miisterilerin {iriin veya hizmetleri fiilen/online
olarak kullandig1 an olarak ifade edilmektedir. Bunun sonunda beklentiye giren
miisterilerin bunu dogrulama/dogrulamama imkani bulunmaktadir.

- Uciincii dogruluk am: Miisterinin deneyim sonrasinda sosyal
platformlarda veya diger iletisim kanallarinda deneyimleri diger tiiketicilerle
paylagtigt an olarak ifade edilmektedir. Giiniimiizde miisterilerin deneyim
sonrasinda gerek online gerekse fiziksel platformlarda yaptigi yorumlar diger
tilketicileri oldukca etkilemektedir. Aslinda miisterilerin {riinleri duymasi
tanimasi yani sifir dogruluk aninin olusturulmasi bu asamada gelistirilmektedir.

Glinlimliz artik internet ¢agidir. Dolayisiyla bu dogruluk anlarmin
olusturulmasinda online platformlar olduk¢a Onemlidir. Ciinkii tiiketiciler,
sosyal medyada yapilan iirin yorumlariyla birlikte iirtiini ilk tanima firsatini
yakalamustir. Uriinii tamidiktan sonra ise internet miisterilere online platformlarda
iirtin hakkinda bilgi edinme firsatt sunmaktadir (Lu, 2017).

Sonug olarak mevcut miisteri deneyiminin degerlendirilmesi i¢in miisteri
temas noktalarini belirlemek oldukg¢a 6nemlidir. Ciinki{i miisteri temas noktalari
belirlenirken hem islevsel deneyim hem de duygusal deneyim noktalari dikkate
almmaktadir.

7. Miisteri Deneyimi Yonetimini Etkileyen Faktorler

Miisterilerin temas ettikleri noktalar sifir hata ile planlamak imkansizdir.
Ciinkii miisteri deneyimini etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bu faktorler
arasinda en belirleyici ve kategori olarak ayirt edilebilir bes faktor bulunmaktadir
(Bruhn ve Hadwich, 2012).

- Miisteri iletisimi: Miisterilerle nasil iletisim kuruldugu, iletisimin ne
kadar agik ve anlasilir oldugu, misterilerin sorularinin ne kadar hizli yanitlandiga,
miisterilerin sikayetleri ile nasil basa ¢ikildigi vb. iletisimleri kapsamaktadir.
Miisteri iletisiminde sadece isletme ve miisteri iliskisi yoktur. Miisterilerin
birbirleriyle iletisimi de bu faktor altinda toplanabilmektedir. Ciinkli miisteriler
almis olduklar1 hizmet ve tirlinler hakkinda birbirleriyle deneyimlerini veya
online platformlarda olumlu/olumsuz yorumlarini paylasabilmektedir.

- Ortam: Miisterilerin hizmet almak i¢in gittigi yerin atmosferi, kokusu,
magazada dinletilen miizik, tasarim, diizenleme, 1siklandirma gibi etkileyici
faktorleri icermektedir. Ornegin, magaza satis temsilcilerinin kisisel davranislari
isletmenin imaj1 hakkinda misterilere bilgi vermektedir. Cilinkii satis temsilcileri
iirlin/markanin goriinen yiiziidiir ve dolayisiyla miisteriler satig temsilcileriyle
girmis oldugu iletisimden olumlu/olumsuz etkilenmektedir.
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- Fiyatlandirma: Miisterilerin satin alirken 6dedikleri fiyatin uygunlugu,
fiyatin kalite ile uyumu, miisterilerin beklentilerini karsilamada yardimci
olmaktadir. Pazarlamanin 4P (iiriin, dagitim, fiyat ve tutundurma) igerisinde
yer alan fiyatlandirma diger faktorlerden daha da 6n plandadir. Bundan dolay1
birgok fiyatlandirma politikas1 vardir.

- Hizmet Kalitesi: Uriinlerin veya hizmetlerin kalitesi, miisterilere sunulan
hizmetin zamanlamasi, islem siireleri, ¢aliganlarin uzmanligi gibi faktorler
hizmet kalitesini etkilemektedir.

- Cevresel Belirleyiciler: Bir iirlinliin/hizmetin kendi tiiketiminden ve
iretiminden kaynaklanmayan c¢evresel kosullardan dolayr miisteri deneyimini
etkileyen faktorlerdir. Ornegin; magazaya ulasgimin kolay/zor olmasi veya
magaza imajimnin toplumda iyi/kétil bir itibar birakmasi gibi.

Miisteri deneyimi, tiim bu faktorlerin etkilesimiyle olusur ve miisterilerin
zihninde olusan bir izlenimdir. Bu nedenle, isletmeler miisteri deneyimi tasarimi
yaparken, tiim bu faktoérleri goz 6niinde bulundurmali ve miisteri memnuniyetini
en Ust diizeyde tutacak bir deneyim sunmaya ¢alismalidirlar.

8. Miisteri Deneyimi Yonetiminin Genisletilmesi

Miisteri deneyimi yonetimi ile miisteri iligkileri yonetimi birbirleriyle
karigtirillan kavramlardir. Miisteri deneyimi yOnetiminin genisletilmesinden
bahsetmeden Once miisteri iliskileri yOnetimi ile arasindaki farki Sekil 3’te

== CEM vs CRM
T~ vs
Misteri deneyimi yonetimi
T Nasil Bu bilgileri Gelecekteki
Nedir
CEMvs CRM HE zaian Kontrol edilir kim Kullanir performansia
ilgili durum
Miisterinin kurulugla Ay zamanda Anket ,vaka analizi, I veya operasyon Liderlik:
Musteri flgili ne diigtindigi organizasyon ile géizetim ve milgteri liderlerinin Gelecekte ézel
deneyimi hakkmnda veri toplar miigteri iligkisi sesi ile ilgili aragtirma beklentilerini tekliflerin yapilmas:
yonetimi kargilamasi, iiriin ve | gereken yerleri belirler|
(CEM) hizmet igin daha iyi
analizler olugturmas
Kurulusun miisteri | Misteriler kurulugla | Sams sonrasi veriler, | Miisterilerle iletisime | Gecikmeler, yilksek
halkdanda ne bildigiyle | iletigime gegtikten web sitesi, pazar gegen pazarlama ve | talep goren trtnlerin,
Musteri ilgili veri toplar sonra aragurmasi ve hizmer ekipleri gibi talep edilmeyen
iligkileri tiklama oram, satn grouplar, migteri Griinlere gdre paket
yonetimi alma siirecinin yonetim Ggelerini | sans fiyatlandimas: ve
(CRM) otomatik olarak daha iyi organize sats olusumu
gézden gegirilmesi edebilmek icin
6 )

Pors 7 o
Line /" S

Sekil 3: Miisteri deneyimi yonetimi ile miisteri iliskileri yonetiminin karsilastirilmasi
(https://porsline.com/blog/tr/musteri-memnuniyeti-olcumu-nasil-yapilir/)
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Sekil 3 incelendiginde miisteri deneyimi yonetilmesi konusu sadece
pazarlama ve satis arastirmalarinda degil, ayn1 zamanda kurumsal isletmelerin
uygulamalarinda da biiyiik ilgi gormektedir. Birgok yerde kurumsal tasarimin
basarist ile ilgili bir bileseni olarak kabul edilmistir. Fakat kurumsal isletmelerin
uygulamalarin hala genisletilmeye ihtiyaci vardir (Homburg, 2017).

8.1. Pratikte A¢ik Eylem Alanlar

Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda isletmelerin genisletilmesini
Bruhn ve Hadwich (2012), yaptig1 ¢calismada dort farkli boyutta ele almaktadir.
Bunlar:

- Isletmeler, miisteri deneyimlerini iyilestirmek icin genellikle reklam
ve pazarlama faaliyetlerine odaklanirken, miisteri deneyimini yonetmek igin
sistemli bir yaklagim benimsemeleri gerekmektedir. Miisteri deneyimi yonetimi,
isletmelerin miisterileriyle olan tiim temas noktalarini ve etkilesimlerini 6l¢iip
yoneterek, miisteri sadakatini arttirmak ve isletmenin basarisini arttirmak
icin tasarlanmistir. Bu, miisterilerin ihtiyaclarim1 anlamak, beklentilerini
karsilamak ve memnuniyetlerini artirmak igin isletmenin tiim departmanlari
arasinda koordinasyon gerektirir. Bu siire¢, isletmenin miisteri odakl bir kiiltiir
olusturmasina yardimei olur ve miisteri memnuniyeti ve sadakatini artirir (Stein
ve Ramaseshan, 2016).

Miisteri deneyimi yonetimindeki bagarinin olgiilmesi, miisteri deneyimini
izlemek ve iyilestirmek icin etkili geri bildirim dongiileri olusturmay1 gerektirir.
Bu, misteri geri bildirimlerinin toplanmasi, analizi ve miisteri deneyiminin
gelistirilmesi i¢in gerekli aksiyonlarin alinmasi anlamina gelmektedir.

Sonug olarak, miisteri deneyimi yonetimi isletmelerin miisterilerine 6zel
ve anlamli bir deneyim sunmalarini saglamaktadir. Bu da miisteri memnuniyeti
ve sadakatini artirarak isletmenin basarisina katkida bulunmaktadir. Isletmeler,
miigteri deneyimi yoOnetimi ic¢in bir strateji belirlemeli ve bu stratejinin
basarilarin1 dlgmek i¢in etkili geri bildirim dongiileri olusturmalidir.

- Bir miisteri deneyimi daha biitlinsel olarak anlasilmalidir, 6zellikle
satis odaklilig1 yiiksek olan organizasyonlarda miisterilerle satis elemanlari
arasindaki etkilesim ¢ok dnemlidir. Ancak bu yeterli degildir, miisteri deneyimi
tim etkilesim noktalarinda bir miisteri deneyiminin yaratildigi ¢ok boyutlu bir
yap1 olarak anlasilmalidir. Bu nedenle miisteri deneyimi yOnetimi stratejik bir
yaklagim olarak ele almmmali ve bireysel Ol¢iitlere indirgenmemelidir. Bunu
yapmak i¢in ilgili temas noktalar1 agik¢a tanimlanmalidir. Birgok sirket hala “6n
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biiro” ve “arka biiro” olarak iki nispeten bagimsiz boliimden olusuyormus gibi
goriinmektedir. Arka ofiste verimlilik, tiretkenlik ve kontrol hakim oldugunda,
bu durum 6n biironun performansini da etkilemektedir (Kreutzer, 2018).

- Miisteri deneyimi yonetimi, sistematik beklenti yonetimini de gerektirir.
Bu, bir yandan miisteri beklentilerinin kendi konumlandirma fikrinize uygun
sekilde yonlendirilmesi, diger yandan miisteri deneyiminin hedefe yonelik olarak
iyilestirilmesi anlamina gelmektedir. Bu amagla, miisterilerin beklentilerini
bilmek ve beklenti yonetimine yonelik araglar gelistirmek gerekmektedir.

- Siirdiirtilebilir miisteri deneyimi yonetimi i¢in, miisteri temas noktalarmin
daha detayli bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Bu, gerceklik anlarmin
belirlenmesi ve aktif olarak yonetilmesiyle saglanabilir. Ancak bu, miisteri
deneyimi yonetimi i¢in temel bir zorluk olusturur. Bu zorluk, bir¢ok yerde daha
iyi planlama ve uygulama gerektirirken, dncelikle etkilerin daha iyi 6l¢iilmesini
gerektirir.

8.2. Icerigin Uygulanmast Icin Nihai Oneriler

Genel olarak, isletme yoneticilerinin sistematik olarak miisteri deneyimi
yoOnetimi kavramina ne kadar asina olduklari, herhangi bir problem ¢iktiginda o
problemlere karsi ne kadar hazir olduklarini gostermektedir. Ayrica yoneticilerin
gerekli Onlemleri fark etmeleri, bunlarla miicadele etmeleri ve kendi kisisel
islerinde de uygulamalari ¢ok daha kolay olacaktir.

Buna ek olarak tiim bu 6nlemler her zaman kendi pazarmizin ve sirket
durumuzun arka planma gore ¢ok bireysel olarak diisiiniilmeli ve ona gore
uygulanmalidir. Ciinkii her bir isletmenin farkli yonetim tarzi bulunmaktadir.
Bu farktan dolay1r her bir miisteri her bir isletmelerden farkli deneyim
yasayabilmektedir. Bu durumu daha iyi anlayabilmek icin disaridan bir destegin
alimmasi isletmeler acisindan oldukca faydalidir (Meyer ve Schwager, 2007).

Sonug olarak miisteri deneyimi yonetimi isletmeler agisindan dnemlidir.
Clinkii her bir miisterinin alisveris oncesi, alisveris an1 ve aligveris sonrasinda
yasadig1 deneyim farklidir. Miisterilerin yasadigi deneyimler sadece kendilerinde
kalmayip sosyal ¢evresiyle de bu deneyimleri paylasmaktadir. Bunun sonucunda
her bir miisteri diger miisterileri etkileyebilmektedir. Yapilan caligmalar da satis
sonrasi hizmetlerin miisteri memnuniyetini artirdig1 sonucuna ulagmigtir. Cilinkii
miisteriler satis 6ncesi aldigi hizmetin devamliligini satis sonrasinda da gérmek
istemektedir. Dolayisiyla bunu iyi uygulayan isletmeler miisterilerin yorumlarini
olumlu yonde etkilemektedir. Miisteri deneyim boyutlart miisterilerin temas
ettikleri noktalarda isletmelere yardimci olmaktadir. Fakat ¢cok miikemmel
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bir miisteri deneyim yonetimi planlayabilmek miimkiin degildir. Giinlimiizde
miisteri istek ve ihtiyaglar1 her gecen giin degisim gostermektedir. Isletmeler
de bu degisimlere kendilerini adapte etmek durumundadir. Aksi bir durumda
isletmeler stirekliligini riske atip rekabet avantaji saglama anlaminda diger
igletmelerin gerisinde kalabilmektedir.
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1. Giris
B ilim, insanin dis diinyasmna odaklanmasi, derinligine ve ayrmtili

disiinmesi, mantikli c¢ikarimlarda bulunarak, ulastig1 ¢ikarimlari

test edip, kontrol ederek genel kabul gdren varsayim ve ilkelere
dayali yontemli ugrasilar1 sonucu ortaya koydugu bir iirlindiir. Bu nedenle
bilim; ge¢misten giiniimiize ayni ama¢ dogrultusunda elde ettigi verileri
sistemli bir sekilde biriktirerek bir literatiir ortaya koymustur. Yasamin farkli
alanlarina odaklanarak, kendine 6zgii yaklasimlarla ele alip iirettigi birtakim
kuramlara ulagmistir. Ortaya ¢ikan kuramlarda kontrollii denemeler sonucu
iiretilen varsayimlar bilimin dayanagini olusturmaktadir. Bilim, gercegi arama
seriiveninde farkli yol ve yontemleri sinayarak, elde ettigi sonuglari sorgulayarak,
daha uygun olani, daha gecerli olan1 arama ¢abasini siirdiirmektedir. Bireysel
ve toplumsal sorunlar glinden giline degismekte, sorunlarin ¢6ziimi yeni yol
ve yontemleri denemeyi zorunlu kilmaktadir. Nicel arastirma ydntemlerinin
nitel arastirma yontemleriyle desteklenerek yeni paradigma anlayisina gegisle,
bilimde ayrintilara odaklanma 6nem kazanmigtir. Bu yaklagim gergegi arama
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cabasi iginde problemin tiim boyutlarinin ortaya cikarilmasina ydnelik bir
cabaya donligmiistiir.

Sorunlarla yliz ylize kalan gliniimiiz insani, paradigmalar ¢ergevesinde
karsilastig1r sorunlara ¢oziimler tretmek igin harekete gegmektedir. Ancak
¢Oziim lretmek yeteri kadar deneyime ve bilgi birikimine sahip olmay1
gerektirmektedir. O zaman sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacak bilgi,
nereden, nasil elde edilecektir sorusu, insani bilimsel arastirma siirecinde
yeni yontemlere, yeni kavramlara, yeni ilkelere ve yeni bilgilere ulagmaya
zorlamaktadir. Yeni bilgiye ulasmak i¢in mevcut bilginin sorgulanmasi,
sorgulamanin yeni sorulara doniismesi, sorulara cevap bulmay1 gerektirmektedir.
Sonug olarak yeni sorular, yeni siireglerin ise kosulmasini ve arastirmalarin
kesintisiz siirdiiriilmesini gerektirmektedir. Insan aklmmn iiriinii olan bilimsel
yontemde, arastirmaci yeni yontemlerle topladig: bilgileri diizenlemek, analiz
etmek, sentezlemek, yorumlamak, degerlendirmek, anlamli bilgiler haline
getirip paylagsmak durumundadir. Bu bir dongiidiir, insan var oldugu siirece bu
dongii devam edecektir, bilim ve bilimsel yonteme dayali arastirmalara devam
edecektir.

Insan, dis diinyasmi algilayan, zihninde canlandirip, tasarlayan bir
varliktir. Tasarimlarin1 sorgulayarak, gercege uygunlugunu gercek ortaminda
sinayarak sorunlara daha gergekg¢i cevap arama ihtiyact duymaktadir. Tasarim,
dis diinyanin insan zihnindeki bir kopyasi olarak diigiiniilebilir. Bu nedenle
tasarim sozciigl, insanin dis diinyaya odaklanmasina gore insan zihninde bir
karsilik bulmaktadir.

Giliniimiizde tasarim, kullanim alanlarma gore farkliliklar gostermekle
birlikte genel olarak tasarim s6zciligliniin anlami, bireyin algilamis oldugu nesne
veya olaylara iligkin sonradan zihninde canlandirdigi bir kopya olarak ifade
edilebilir. Tasarim olgusunun bilimsel arastirma siirecine aktarilmasiyla birlikte
tasarim, arastirma siirecinde izlenecek yontem, islem ve islem asamalarinin
tasarlanmasi ve planlanmasi olarak yeni anlam kazanmistir. Tasarim sézciigiine
kullanildig: alanlarin 6zelliklerine gore yeni anlam ve islevler yiiklenmektedir.
Archer (1981) gore “Tasarim arastirmasi, sistematik bir arastirma tiirii olup,
amaci insan yapimi nesnelerin ve sistemlerin bilgisi ya da bu nesnelerdeki
gorlinlisiin, kompozisyonun, yapisinin, amaglarin, degerlerin ve anlamin
belirlenmesi” (s.1) olarak ifade edilmektedir. Ciink{i yapilan her tasarim
caligmasi, insanin ge¢mis yasantilarinin etkisi altinda ortaya ¢ikan bir iiriindiir.
Bu nedenle tasarim kendisini gegmisin birtakim temelleri lizerine inga etmek
durumundadir. Bu baglamda konu ele alindiginda tasarimcinin ele aldigi konuyu
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derinligine ele alip, lizerinde ayrintili diisiinmesini gerektiren bir siire¢ olarak
degerlendirilebilir.

2. Tasarim/Plan Nedir?

Tasarim arastirmalari, amag ve islevlerine, arastirma siirecinde ise kosulan
islem basamaklarina gore literatiirde farkl sekillerde ifade edilmektedir. Bunlar,
tasarim deneyleri (design experiment), tasarim arastirmalari (design research),
gelistirme aragtirmalar1 (development research), bigcimlendirme arastirmalari
(formative research) ve tasarim tabanli arastirmalar (design based research),
seklinde farkli sekillerde ifade edilmektedir. Tasarim tabanli arastirmalarda
hem tasarim hem de bilimsel aragtirma silirecinin asamalarini igeren bir
yapilanma ve uygulama s6z konusudur. Wang ve Hannafin (2005)’ gore tasarim
tabanli aragtirma, egitim uygulamalarini iyilestirmek amaciyla dongiisel
olarak analizleri yapilan, tasarlama, uygulama ve gelistirme siireglerinin
arastirmacilarla katilimeilarin is birligi icinde dogal ortaminda gergeklestirdigi,
konunun baglamina uygun tasarim ilkeleri ve kuramlarin gelistirilmesi yonelik,
esnek bir aragtirma yontemi olarak algilanmaktadir. Yukarida Wang’in taniminda
da belirttigi gibi tasarim tabanl arastirmanin biitiin 6zellikleri tanimin kapsami
icine yerlestirilmistir.

Tasarim tabanli arastirmalar, planlamadan uygulamaya, uygulamadan
tekrar planlanip raporlanmaya dogru bir agilim goéstermektedir. Tasarim
asamasinda, tasarimin uygunlugu kuramsal olarak ortaya konulan ilkelerin ise
kosulmasini gerektirmektedir. Bu baglamda farkli alanlardaki tasarim tabanli
aragtirmalar, ilgili alandaki kuramcilarin ortaya koydugu ilkelere dayali olarak
tasarim ve uygulamalarin somutlagtirilmasini gerektirmektedir. Bu noktadan
hareketle tasarim tabanli arastirmaya karar verilirken arastirma yapilacak
konunun &zellikleri dikkate alinmaktadir. Egitimde gerceklestirilen tasarim
tabanli arastirmalari esas alan Kelly’ (2103)’e gore tasarim tabanli aragtirmalar;

Ogrenilecek igerik yeni oldugunda veya uzmanlar tarafindan
kesfedildiginde,

Igerigin nasil 6gretilecegi net olmadiginda: pedagojik icerik bilgisi zayif
oldugunda,

Ogretim materyalleri halihazirda olmadiginda veya yetersiz kaldiginda,

Ogretmenlerin bilgi ve becerileri yetersiz oldugunda,

Egitim arastirmacilarinin igerik ve 6gretim stratejileri hakkindaki bilgileri
veya 0gretim materyalleri zayif oldugunda,
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Karmasik toplumsal, politik ve ekonomik faktorlere bagh uygulamalar,
ilerlemeyi olumsuz kildiginda (s.138) tercih edilmektedir.

Tasarim tabanli arastirmalar, yeni bir durum, yeni bir olgu, yeni biruygulama
veya belirsizligin mevcut oldugu durumlarda ise kosulmaktadir. Tasarim tabanli
aragtirmalar bu 6zelligiyle “yeniligin”, “devrimin” ve “yeni bir uygulamanin”
aract konumundadir. Beklenen devrimin veya yeniligin gergeklesmesi ancak
teori ile uygulamanin biitiinlesmesiyle miimkiindiir. Bu nedenle tasarim tabanl
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aragtirmalardan “tasarim” “uygulama” “gelistirme” siiregleri ile ilgili kuramsal
ve uygulamali sonuglar elde edilmesi amaglanmaktadir.

“Miihendislik”, “Giizel Sanatlar” ve “Egitim” gibi alanlarda yeni bir
egitim uygulamasi, yeni bir kuramin denenmesi veya yeni 6grenme ortaminin
sinanmasi gibi siireclerde tasarim tabanli aragtirmalar, diger bilimsel yontemlere
gore daha islevsel sonuglar ortaya koymaktadir. Bu baglamda ele alinan alandaki
mevcut sorunlar analiz edilerek, sorunlarin ¢dziimiine yonelik tasarimlarin
yapilmasi ve dogal ortaminda uygulanarak, uygulama sonuglari analiz edilerek,
tasarimin uygun olup olmadigi kontrol edilmekte, uygun olmadiginda gerekli
miidahaleler yapilarak geriye doniislii yinelemelerle durum goézden gegirilip,
veriler tekrar analiz edilmektedir. Bu geriye donisler, verilerin gegerligini ve
giivenilirligini saglamaktadir. Miidahalelere dayali uygulamalarda sonuglar
degistiginde elde edilen bulgulara gore gerektiginde tasarim degistirilmekte
ve yeniden yapilandirilmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular,
kuramsal ve uygulamali sonuglar olarak iki kisma ayirilarak kuramsal bulgular
kurama; uygulamaya dayali bulgular uygulayicilara rehberlik eden bilgiler
olarak sunulmaktadir.

Tasarim tabanli arastirmalarda arastirmacilardan beklenen, sistem
icinde mevcut sorunlart belirlemek, sorunu ortadan kaldirmaya yonelik
plani (tasarimi) kuramsal ilkeler iizerine kurmak ve dogal ortaminda plani
uygulayarak, uygulamadan elde edilen sonuglari yinelemeli olarak farkli
yontem ve teknikler kullanarak sinamaktir. Dolayisiyla her sinama sonucunda
elde edilen veriler, dongiisel olarak analiz edilmektir. Analiz sonucu elde edilen
bulgular paydaslarla paylasilmaktir. Miidahalelere bagli olarak yapilan tekrarh
uygulamalarin verilerini dongiisel olarak tekrarlamak ayni zamanda giivenirligi
pekistirmektedir. Bu tiir islem ve uygulamalar dogasi geregi arastirmalarda
uzun zaman almakta ve katilimcilar arasinda is birliginin siirdiiriilmesini
gliclestirmektedir.

Aragtirmact ele aldig1 bir problem durumunun tasariminda, daha dnce
yapilmis tasarimlarda sorunun nasil ele alindig1 ve ne tiir ¢éziimler iiretildigi
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ile ilgili bulgular1 dikkate alarak, problemin ¢oziimlenmeyen dista kalan
pargasi ile uyumlu bir tasarim iretmeye Ozen gostermektedir. Bdyle bir
tasarimin yaratilmasinda arastirmacinin, arastirmanin her asamasinda problemi
hissetmesi, probleme odaklanmasi, problemi anlamasi, problemi tanimlamas,
problemin ¢oziimiine yonelik yontemleri tasarlayip yapilandirmasi ve gergek
ortaminda test ederek birtakim sonuglara ulasmasi gerekmektedir. Arastirmaci
problemi anladigi ve tasarlayabildigi dl¢iide problemin ¢oziimiine yonelik uygun
yontemleri tasariminda kullanabilir. Problemi tanimlama ve tasarlama siirecine,
arastirmacinin analitik bakis acisi, yaraticiligi ve titizligi katki saglayabilir.
Insa etme ve yapilandirma siirecinde arastirmacinin muhakeme becerisini en
iist diizeyde kullanmasi beklenmektedir. Arastirmacinin akla ve mantiga dayal
muhakeme giicii, yaraticiligi onun agik ve tutarli tasarim ve sonuglar ortaya
koymasina temel olusturmaktadir.

Arastirma siirecinde tasarlanan her uygulamanin, dngdriilen sorunu nasil
etkiledigini belirlemek i¢in miidahalelerin yapilmasi gerekmektedir. Yapilan
her miidahale yinelemeli uygulamalarla dayali verileri, tekrarli analizleri
ve yeni bulgulara ulasmay1 saglayabilir. Farkli yontemlerle elde edilen
verilerin tutarliliginin sinanmasi bulgularin giivenirligini ve gegerligini artirir.
Aragtirmada elde edile bulgularin herkesin anlayacagi sekilde agik, secik rapor
edilmesi, ¢ogaltilip ve farkli yollarla paylasilmasi, bulgularin digsal denetimini
ve kontroliinii saglar. Aragtirma sonucu elde edilen bulgularin paylasilmasi,
profesyonelleri incelemeye ve elestiriye tesvik eder. Bu durum hem kuramsal
acidan hem de uygulamaya doniik gergekei sonuglara ulasilmasini saglayacak
bir ortam yaratir.

Aragtirmacinin, arastirmada esas aldigi ve aragtirmasini lizerine
temellendirdigi teoriyi destekleyici bilgiler elde etmesi, arastirmaci igin
olduk¢a oOnemli sonuclardir. Ancak arastirmacinin, dogal ortami iginde
sorunun ¢ézliimiine katkida bulunmada kendini yetersiz hissetmesi ya da kendi
gliciiniin smirlarint astigini fark etmesi, arastirmacinin arastirma siirecinde
beklenen sonuglara ulagsmasini engelleyebilir. Bagka bir ifadeyle bu durum,
arastirmaciy1 teori ve uygulamaya doniik katkilar saglama sorumlulugundan
uzaklastirir. Dogas1 geregi ¢ok degiskenli ve belirsizlikler igeren tasarim
tabanli arastirmalardaki bazi sinirliliklar ve yetersizlikler, arastirmacilari
arastirmalarinda tasarim tabanli aragtirma yontemi kullanmaktan kaginmalarina
neden olmaktadir. Ciinkii aragtirmaci, bir an dnce problemin ¢6ziimiine
ulagsmak, irettigi bilgilerin giincelligini korumasini ve hedefe bir an 6nce
ulagsmay1 amaclamaktadir. Ne yazik ki benzer ozellikler tasiyan tasarim
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tabanli aragtirmalar ve eylem aragtirmalarinda arastirmacilar benzer sorunlar
yasamaktadir.

Tasarim tabanli arastirmalar dogasi geregi, belirsizlik, dngoriilemezlik,
uzun zaman, organizasyon gli¢liigii ve kullanilan farkli degerlendirme teknikleri,
duruma gore farkli yontem ve tekniklerin ise kosulmasi, katilimecilarin is birligi
ve gonilli katilimlarmi siirdiirmeleri noktalarinda ¢ok boyutlu giicliikleri
icermektedir. Bu giicliikler, arastirmacinin giinceli sunmada zaman sorunu
yasamasina  yol  agmaktadir.  Arastirma  siireci, aragtirmacinin
beklentilerinin Otesine gecmekte, yontemin ugrastirici, kompleks bir caligma
icerdigi algisina yol agmaktadir. Arastirmacinin tasarim tabanli arastirmada
basarili olmasi arastirma siirecinde, tasarim ve uygulamayi1 gelistirecek
bilgilere  ulagsmasi, arastirmacinin  “yenilenebilirlik”, “asamalilik”,
“tekrarlanabilirlik” ve “genellenebilirlik” giicliiklerinin iistesinden gelmesini
gerektirmektedir.

Giliclini  gegmisteki paradigmalar ve kuramlarmm bilgi birikiminden
alan tasarim tabanli arastirmalar, “davranisc1”, “biligsel”, “sosyal”,
“yapilandirmacilik” ve “baglanticilik” gibi O6gretme-6grenme kuramlari
iizerine temellenmektedir. Bu kuramlar iizerine kurgulanan tasarim tabanli
aragtirmalar, “kuramsal bilgi tretme” ve “uygulama yapmak” gibi es
diizeyli yiriitilen uygulamalara dogru evrilmektedir. Tasarim tabanl
aragtirmalar, biitin bu gii¢liiklerine ragmen, giiniimiiz problem alanlarindaki
yetersizliklerin ortadan kaldirilmasina ciddi katkilar saglayan, her alanda
vazgecilmez konumda olan bir aragtirma yontemi olarak konumunu
korumaktadir.

Kuramsal temellerini, bilissel ve sosyal yapilandirmaci yaklasimdan alan
tasarim tabanli aragtirmalar, ilkelerini Piaget ve Vygotsky’nin gorisleri lizerine
temellendirmektedir. Yapilandirmaci anlayista birey, kendi bilgisi ve tecriibesi
lizerine insa ettigi ve i¢sellestirdigi fikirlerden destek almaktadir (Cole, 1992).
Internetin yaygin kullanimma bagli olarak ortaya cikan baglanticilik, her
alanda devrim yapacak bir gelismenin ancak tasarim tabanli egitim
aragtirmalariyla miimkiin olacagi diisiincesini giiclendirmektedir. Tasarim
tabanli arastirmalar, akran gruplari, 6gretmenler ve diger paydaslarin etkin rol
aldig1 egitim-0gretim siirecinde, iirettikleri bulgularla hem kuramsal hem de
uygulamali bilgilere katki saglamaktadir. Piaget (1965) ve Vygotsky (1978)
etkilesime bagli 6grenmelerin, bireyde yapilanma Oncesi ve yapilanma
sonrast yapilacak miidahalelerle bilginin yapilanmasindaki  boslugun
kapatilabilecegini dile getirmekte, bu diislince tasarim tabanli arastirmalar
icin etkin islev gormektedir (Bakker and Smit 2017). Bu ilkenin geregi,
tasarim tabanl aragtirmalar da gerektiginde miidahaleler yapilarak bilginin
yapilandirilma siirecine katki saglanmaktadir.
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Benzer sekilde sosyal yasamda da genclerin bilgilerini yapilandirmalarinda
yetigkinler tarafindan saglanan destek ve miidahaleler 6nemli islev gérmektedir.
Ogrenme ortaminda dgretmenlerin ve yetiskinlerin miidahaleleri, rehberlikleri
sayesinde bireyler anlamli yapilandirmalara ulasabilmektedirler.

Aragtirmalarda ise kosulan farkli yontemlerle bilginin iretilmesi miimkiin
olmakla birlikte, iiretilen bilginin gercekte uygulanabilirlik boyutuna katkisi
cok zayif kalmaktadir. Uygulamay1 destekleyici kararlarm zayif kaldig
durumlarda, yagamin her alaninda oldugu gibi, egitim-6gretimde de geligme
yavaglatmaktadir. Egitim alaninda bu yavaglamay1 ortadan kaldiracak isabetli
kararlarin alinmast ancak dogal ortami iginde ise kosulacak tasarim tabanli
aragtirmalarla miimkiin goriinmektedir. Bulgulara ulagsmada ¢oklu yinelenebilir
degerlendirmeler igermesi ve elde edilen sonuglarin giivenirligini artirmaktadir.
Aragtirmada elde edilen bulgular hem kurama hem de pratige doniik olumlu
katkilar saglamaktadir. Aksine yapay veya benzetilmis ortamlarda ya da
laboratuvar ortamlarinda yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar, gercek
ortami yansitmadigi gibi beklenen bilgi ve bulguyu da igermemektedir.
Tamamen uygulamaya dayali aragtirma sonuglar1 ise genel kurama ve bilgi
birikimine katk1 saglamaktan uzaklasmaktadir. Ozellikle egitim alaninda yapilan
aragtirmalar, uygulamadan kopuk yiiriitiildiigiinde (The Design-Based Research
Collective, 2003) egitim sorunlarina ¢dziim liretmekten uzaklagsmakta, sorunlari
daha da agirlastirmaktadir. Sonug itibariyle ya arastirmacilarin yaptig1 aragtirma
sonuglari uygulayicilar igin yeteri kadar fayda saglamamakta ya da baglaminda
ele alinip ortaya konulmayan arastirma bulgulari, kuramla uyumlu sonuglar
vermemektedir (The Design-Based Research Collective, 2003).

Tasarim tabanli aragtirmalar, tasarima ve uygulamaya omuz verebilecek,
ogrenciler-katilimcilar ve program paydaslart ve uzmanlarda olusan bir
ekiple gergeklestirilebilmektedir (Russell, Jackson, Krumm ve Frank, 2013).
Arastirmanin tasarim ve uygulamasina, arastirmaci ve katilimeilarin isbirligi
icinde esgiidiimlii katilimi, uygulayicilarin uygulamanin yapilis bigimine iliskin
edindikleri bilgi ve becerilerden daha fazla faydalanmalarina yol agmaktadir.
Konuya ilgi duyan bazi arastirmacilar, egitim arastirmalarinda kuram ve
uygulama dengeli bir sekilde ise kosulmasi halinde hem uygulamalara hem de
kurama yonelik bilgi artis1 saglayacagi noktasinda hem fikirdirler (Collins ,1990;
Brown,1992). Sasha Barab’a (2004) gore “kurama dayali {iretilen bilgilerin,
diinyada ve egitimde degisikliklere yol agmasi i¢in uygulamanin diisiinsel
temelinin ortaya konulmasi gerektigini dile getirmektedir” (s.6). Sonugta
tasarim tabanl arastirmalar “bagkalarina fayda saglayacak kurami gelistirirken,
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aynt zamanda uygulamay:r da dogrudan etkilemektedir.”(s. 8). Deneysel
arastirmalarda teoriyi iyilestirmek adina teoriyi destekleyen degiskenler ayri
ayr test edilerek her birisi sinanmaktadir. Tasarim tabanl arastirmalarda ise
aragtirmaci, ele aldigr problemi baglaminda anlamaya caligsarak, problemi
etkileyecek sistemleri tasarlamaya, yapilacak ¢alismanin uygulama alaninda
anlamli degisiklikler yapip yapmadigina odaklanan bilgiler iiretmektedir.

3. Tasarim Tabanh Arastirmalar1 Onemli Kilan Ozellikler

Arastirma yontemlerinin birgogunda, problemin ortaya ¢ikigini isleyigini
ortaya koyan yalin bilgiler iiretilmekte, bunlarin uygulamaya etkileri dolayl
olarak dile getirilmektedir. Ornegin, deneysel karakterli arastirmalarda, kurami
test etmek ve iyilestirmek icin degiskenler belirlenerek, degisken temelli
bulgulara odaklanilmaktadir.

Tasarim tabanli arastirmalarda problem, dogal ortami i¢inde baglamindan
koparilmadan ele alinmakta, etkili bir sistem tasarlanarak problemle ilgili
cozlimler iiretecek anlamli degisiklikler yapilmaktadir. Arastirmacilara gore
tasarim tabanli arastirmanin amaci, arastirma siirecinde hem kurami hem de
uygulamayi iyilestirmektir (Barab & Squire, 2004; Collins, 1990). Bu siirecte
aragtirmaci, aynt zamanda “ihtiya¢ duyulan egitim programini tasarlama roliinii
istlenmektedir (Barab & Squire, 2004, s.2). Daha Once literatiirde ortaya
konulan “kuram ve arastirmalarda belirlenen ilkelere dayali olarak tasarimini
test etmekte ve probleme ¢oziim iiretmek icin problemi baglaminda ele alip
incelemektedir” (Collins vd., 2004, s.15). Arastirmact aragtirmada problemin
ortaya cikis sekline gore hipotezlerini olusturmaktadir. Miidahalenin etkisini
ayirt etmek icin calismanin pargasi olmayan degiskenler dogal ortami iginde
test edilmektedir (Collins vd., 2004; Sandoval, 2014). Ornegin egitim alaninda
yapilan tasarim tabanli aragtirmalarda 6gretme-6grenme siirecinde kullanilan,
icerik, yontem ve uygulamalar, yazilimlar veya somut materyaller gdzden
gecirilmek durumundadir (Barab & Squire, 2004). Arastirmaci sorumluluk
almak ve hesap vermek gibi iki 6nemli rolii birlikte iistelenmektedir. Halbuki
benzetilmis veya deneysel ortamlarda yapilan aragtirmalarda, arastirmacilar
kendi galigmalariyla ilgili sonuglardan kendilerini soyutlayabilmektedir (Barab
& Squire, 2004). Arastirmaci kendisinin roliinli, tarafsiz gdzlem yapmak,
objektif sonuglar ortaya koymakla sinirlandirmaktadir. Tasarim tabanli
aragtirmalarda, iiretilen bilgiler bir eylem icerdigi i¢in glindem olusturmakta,
dolayistyla aragtirmacilar, kendilerini degisimin ve sorunun temsilcisi ve ayni
zamanda sorumlusu olarak algilamaktadirlar.
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Esnek ve genis zaman dilimi igine yayilan arastirma siirecinde (Schwartz
ve ark. (1999) arastirmanin paydaslar1 (6grenciler, 6gretmenler, okullar)
“ortak katilimcilar” (Barab & Squire, 2004, s. 3) ve ortak arastirmacilar
konumundadirlar.” (Collins, 1990:4). Arastirma siiresince “sorularin formiile
edilmesi”, “tasarimi iyilestirecek degisiklikleri yapma”, “deneyin etkilerini
degerlendirme” ve “deney sonuglarmin diger paydaslarla paylagilmast ve
raporlanmasi gibi etkinlikler” in yapilmasi gerekmektedir (Collins, 1990, s. 4-5).
Aragtirmaya katilan denekler, ¢calismay1 yinelemeli olarak yapmak ve ilerletmek
icin arastirmaciyla birlikte calismak durumundadir.

Collins’e (2004) gore tasarim tabanli arastirmalar;

Kuramsal olarak hazirlanan sorulara 6grenmenin gercek dogasi iginde
yanit aramak,

Sorunlara laboratuvar ortaminda degil ger¢ek ortaminda ¢ézlim aramak,

Arastirmada smirli Slgiimlerle yetinmeyip Otesine giderek gegerli ve
giivenilir verilere ulagsmak,

Bigimsel olarak yapilandirilmis sistematik 6l¢iimlerle tasarlanan sonuglara
ulagmak gibi ihtiyaclardan dogmaktadir.

Tasarim tabanli arastirmalarda, kuramin oOnemli ilkelerine uyum
saglanmakta, tasarim siirecini iyilestirmek i¢in tasarimin diger unsurlari
ile tutarli olmak kaydiyla tasarim siirecinde degisikliklere gidebilmektedir.
Aragtirmaci nesnellik, amaca uygunluk, uzman incelemesi, goriisme, geriye
doniik yinelemeli yontemleri esas almakta, degerlendirmelerde tasarimin
biitiinliigline katk: getirecek sekildeki yeni yontemler denenmektedir. Kullanilan
tim yontemler, problemle ilgili ihtiyaglar1 ve arastirmanin niteligini esas
almaktadir. Farkli yontemlerle elde edilen veriler gozden gegcirilerek, tasarimda
degisiklik yapilabilmektedir. Wang ve Hannafin, (2005), tasarim tabanl
aragtirma silirecinde arastirmacilarin iglevlerini sdyle tanimlamaktadir:

1 — Daha isin baginda tasarimini, kuram ve arastirmalara dayali olarak
destekler.

2 —Tasarimina kurama dayal1 uygulanabilir hedefler koyar.

3—Uygulamada geri bildirimlerini gercek duruma odakli gerceklestirir.

4— Calismay1 katilimeilarla yakin is birligi icinde ortak yiiriitiir.

5- Arastirmada yontemleri amagh ve sistemli bir sekilde kullanir,
gerektiginde degistirir.

6— Arastirmada elde edilen verileri geriye doniik olarak defalarca analiz
ederek, yinelemeli dongi siireciyle kontrol eder.
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7 — Ortaya ¢ikan sonuglara ve gelismelere gore tasarimimi gelistirir.
8--Tasarimin genellenebilirlik derecesini ve yetenegini degerlendirir.

Aragtirma, belirli bir bolgede meydana gelen bir problemin ilk
degerlendirmesi (pilot ¢alismasi) yapilarak bir tasarim olusturulmakta,
bu baglamda yapilacak uygulamalarla devam ettirilmektedir. Calisma
grubu siirece yardimci olabilecek profesyoneller, tasarimcilar, yoneticiler,
Ogretmenler, egitmenler ve benzeri uzmanlardan olusturulup, onlarla
bilgiler paylasilmaktadir (Herrington, Reeves ve Oliver, 2014). Tasarim ve
uygulamaya omuz verebilecek, 6grenciler-katilimcilar ve program paydaslari
ve uzmanlardan bir ekip olusturulmaktadir (Russell, Jackson, Krumm ve Frank,
2013). Katilimcilarla yapilan isbirligi ve yinelemeli aragtirma siireci sayesinde
bilgiler ortaya ¢ikarilmakta ve yeni bilgiler insa edilmektedir. Insa edilen bilgiler,
somut uygulamaya dayali bilgiler ve soyut kuramsal bilgiler olarak iki kisma
ayrilmakta, soyut bilgiler kuram gelistirmeye, somut bilgiler, aragtirmanin
hedefine ulagmak i¢in yapilan anlamli miidahaleleri igeren uygulamalara
katki getirmektedir. Miidahaleler egitim programinin ve teknolojik donanim
ve materyallerin gelistirilmesine katki getirmektedir (Barab & Squire, 2004,
s. 1) Aym zamanda aragtirmada, baglaminda anlamli &grenme {iriinleri
iretilmesinden daha fazlasini elde etmek igin, aktarilan ve uyarlanabilen
anlamli, etkili 6grenme iiriinlerinin iiretilmesi hedeflenmektedir (Barab &
Squire, 2004). Brown (1992) gore “etkili miidahaleler, deneysel uygulamanin
yapildigi siniflarda oldugu gibi vasat 6grencilerin ve 6gretmenlerin bulundugu
siniflarda da aynen uygulanabilir” (s.143). Esas olan ger¢ek durumu yansitacak
verilere ulagmaktir.

Shattuck’a gore, tasarim tabanli arastirmalarin basarist;

1 —Tasarim baglamma uygun bir egitim ortaminda uygulanmasina
Arastirmacinin, verilerin elde edilecegi katilimci sayisinin, arastirmayi
dogrulayacak ve uygun sonuglar elde edileceginden emin olmasina,

2 —Tasarimin uygulanmasinda gerektiginde etkili miidahalenin yapilmasi
icin, miidahale bi¢imi tasarlanabilmesine ve miidahalelerin deneysel smif
ortamindan ziyade gergek¢i ve normal sinif odakli olmasina,

3 —Tasarimla ilgili sorunlar1 gidermede is birligine uygun dogru bir altyapi
kurulmasina, egitim- 6gretimin islevleri ile ilgili sorunlarin iistesinden gelmede,
arastirmacilar, 6gretmenler ve katilimcilar arasinda is birligine dayali bir ortam
olusturulmasina,
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4 —Tasarimm uygulanmasi ihtiyaglarin belirlenmesine, gereksinim
duyulan zaman, materyal, yontem, arastirmaci, ihtiyaglar, mevcut olanaklar
ve olasiliklar kaydedilerek, programin sonuclarma ve hedeflerine ulasmasi
acisindan degerlendirilmesine. Uygulama siirecinde egitim-6gretim ortaminda
yer alan arastirmacilarin hem 6gretmen hem de arastirmaci oldugunun farkinda
olmasina baglidir.

“Arastirmacilar bireyin nasil 6grendigine yonelik Ongoriilerini hem
laboratuvar ortaminda hem de dogal arastirmalarda iddialarin1 kanita dayali
verilerle baglam i¢inde aragtirmalarla gelistirmektedirler” (Barab & Squire, 2004,
s.1). Tasarim tabanli arastirmalarin ele aldig1 problemde baglama yaptigi vurgu
onemlidir, ¢iinkii arastirmada bilgi kadar uygulama boyutu da gelistirilmektedir.

4. Tasarim Tabanh Arastirma Oncesi Yapilmasi1 Gereken Hazirhklar

Tasarim tabanli arastirmalarda problemin dogasina uygun c¢oziimler
iiretilmek i¢in, aragtirmacinin bazi temel agamalari eksiksiz tamamlayarak siireci
baslatmas1 beklenmektedir. Bu agamalar ¢cok genel olarak tasarim, uygulama
ve gelistirme asamalarmi igermekle birlikte, her asamada uygun adimlarin
atilmasini igermektedir. Bunlar:

Kuramsal ilkelere ve mevcut aragtirma bulgularina dayali tasarim,

Esnek ve degistirilebilir bir tasarima yer verme,

Uygulamaya ayni ortamda uzun siire yer verme,

Uygulamada yapilacak miidahaleleri yapilandirma,

Tasarim-uygulama ve gelistirme siireglerinde katilimci is birligini saglama,

Miidahaleleri dogal ortaminda ve baglaminda yapma,

Miidahalelerin gerektirdigi farkli yontemleri kullanma,

Miidahalelere dayali elde edilen verileri analiz etme,

Uygulamada, miidahalelere dayali dongiisel yinelemeleri gerektigi 6l¢iide
yapma ve analiz etme,

Farkli yontemlere dayali bulgular1 analiz etme ve sonuglarla iliskisini
kurma,

Kurami destekleyici soyut; uygulamayi destekleyici somut bilgilere
ulagma,

Uygulama sonuglarina dayali olarak gerektiginde tasarimi yeniden
yapilandirma.
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Yukarida asamalar1 verilen tasarim tabanli arastirmalarda her asamasina
gerektigi gibi hassasiyet gosterildiginde sorunlarin dogasi ile uyumlu nesnel
cozlimler tiretme olasilig1 artmaktadir.

5. Tasarim Tabanh Model

Tablo 1: Tasarim tabanli bir arastirma i¢in Asagidaki sekilde bir model dnerilebilir.

Problemi analiz Coziime Ongoriilen Uygulama Miidahalelerden Elde edilen
Et yonelik bir ¢Ozlime sonuglarimi istenilen sonug nihai
(Arastirmacilar tasarim yap yonelik analiz et. alinincaya kadar sonuglara
Uygulayicilar | .(Kuramsal | >uygulamay1 1 Eerektiginde_ kurama dayali ‘gére durumu
Paydaslarla ilkelere gergeklestir yeni miidahaleler degerlendir
birlikte dayali (uygulama miidahaleler yapmaya devam tasarimi
problemi Tasarla) sonuglarini yap, uygula et, uygula ve yeniden
analiz et) analiz et) ve analiz et analizi et olustur

Y y Y Y
Problemin yasandig1 doga ortamda ve baglamia uygun miidahale ve ¢ikarimlari kullan
TEORIK ve UYGULAMALI SONUCLA£I RAPOR ET VE PAYLAS

Kaynak: Yazarin Kendisi

6. Tasarim Tabanh Arastirmalarda Ortaya Cikan Giigliikler

Tasarim tabanli aragtirmalardakarsilagilan engeller arastirmacinin iistesinde
gelebilecegi noktay1 astiginda sorun haline gelmektedir. Konuya iliskin yapilan
bir aragtirmada, 6gretmenlerin arastirma siirecinde yogun programlari nedeniyle
tasarim tabanli aragtirma i¢in derslerinde farkli yontemlerin kullanilmasini
reddettikleri belirtilmektedir (Anderson & Shattuck, 2012; Cole, Purao, Rossi, &
Sein, 2005; Kuhne & Quigley, 1997). Tasarim tabanli arastirmada, 6gretmenlerin
ve aragtirmacilarin tasarima dayali aragtirmalarla diger arastirma tiirleri arasinda
ayrim yapmada giicliik ¢ekmeleri ve kafalarinin karigsmasina yol agmaktadir.
Ciinkii uygulamaya dayal1 aragtirmalarla, tasarim tabanli aragtirmalar, bigimsel
olarak benzer 6zelliklere ve iglem kaliplarina sahiptir. Ancak tasarim tabanli
arastirmalarda atilan tim adimlarin ‘yansima’si s6z konusu iken; uygulamali
aragtirmalar aragtirmaci tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu siirecte, arastirma bir
tasarim ekibinin potansiyel katkisindan ve becerisinden yoksun kalmaktadir
(Anderson & Shattuck, 2012; Kuhne & Quigley, 1997). Tasarim tabanli
aragtirmalarda miidahalelerin yarattig1 etkilerin kesfedilebilmesi i¢in problemin
yasandig1 gercek ortaminda yapilmasma gereksinim vardir. Gergek ortaminda
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uygulamanin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli koordinasyonun saglanmasi,
kurama dayali tasariminin yapilmasi, uygulama siirecinde Ongoriilen
miidahalelerin yapilmas1 ve miidahaleye bagli sonuglarin degerlendirilmesi
gibi bir dizi sorunun ve kusurun etkin bir sekilde ¢6ziime kavusturulmasi
gerekir. Aksi takdirde beklenen sonuca ulasilmayabilmektedir. Ne yazik ki,
arastirma siirecinde arastirmacilarin Oncelikleri yoneticilerin ve paydaslarin
onceliklerinden farklilik gosterebilmektedir. Bazi ¢aligmalarda, arastirmanin
uygulama boyutu 6nemli olmayabilmektedir. Ciinkii kuramsal caligmalarda
uygulamaya yonelik bir ¢aba gozlenmezken; uygulamali arastirmalarda bu
durum en iist diizeye ulasmaktadir.

7. Tasarim Tabanh Arastirmalarda Siirece Yonelik Elestiriler

Aragtirmacilar genellikle makalelerinde, probleme iligkin sorunu ve ¢6ziim
yollarmi sunmak yerine veri toplama ve analiz ile sinirlandirmaktadir (Dede,
2005). Dogasi geregi, tasarim tabanli aragtirmaya ihtiya¢ duyulup duyulmadig:
ile ilgili incelemenin yapilmasi, degerlendirilmesi sonucu yeniden tasarimini
gerektirmektedir. Tasarimin yapilmasi sirasinda, tasarimi iyilestirmek icin
atilacak adimlarin ve agamalarin sayisini belirtilmez ve sonraki degerlendirmeler
ve tasarim donglistiniin halihazirda tamamlanmis olup olmadig1 veya daha sonra
tamamlanip tamamlanmayacagini belirleyemedikleri i¢in birtakim zorluklar s6z-
konusudur. Dogal olarak elde edilen sonuglart diger arastirmalara genellemek
ve giiven saglamak mimkiin olmamaktadir. Tasarim tabanli arastirmalar,
belli amaglara erisim ag¢isindan, gbzden gecirme gerektirdigi icin elde edilen
sonuclarin genellenebilirligi miimkiin degildir. Tasarim tabanli arastirmalar,
belli konularda belirli dlgiitlere gére uygulanabilen arastirmalardir. Aragtirma
siirecinin yinelemeli olmasi nedeniyle, hangi miidahalenin son miidahale
oldugu belli degildir (Dede, 2005). Miidahaleler sonsuza dek siirebilir. Tasarim
tabanli arastirmalar dogas1 geregi zaman alici, cok degiskenli, paydaslarla is
birligi gerektiren, belirsizligin fazla oldugu, yinelemeli islemler gerektiren ve
yeniden tasarlanma ve ¢oklu degerlendirme igeren, planlama giicliigii tasiyan
aragtirmalardir. Coenel olarak tasarim tabanli arastirmalara yapilan elestiriler,
kuramsal, iglemsel siire¢, miidahale, yeniden analiz, tasarimi gézden gegirme,
kuram sonu¢ uyumu, zamanin planlanmasi noktalarmdadir.

Gergek/dogal ortam gerekliligi
Yapilacak miidahalelerin sayisinin kestirememe
Miidahalelere bagl sonuglart analiz etme
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Analiz sonu¢larina dayalr yeniden tasarim

Yeniden tasarlama

Kuram-sonug ¢eligkisi gibi.

Bu boyutlar, aragtirmanin tasarlanmasi, uygulanmasi, uygulamaya ayrilan
zaman, zamani planlanmasi ve arastirmanin sonuglandirilmasi ve rapor edilmesi
siirecindeki gligliikler olarak algilanmaktadir.

8. Tasarim Tabanh Arastirmalarda Ongériilen Uygulamalar

Tasarim tabanli aragtirmalarda, karsilagilan sorunlara ¢oziim iiretilebilmesi
icin arastirmacinin aragtirmanin her asamasini dikkatli planlamasi, muhtemel
riskleri en aza indirmesi Ongoriilmektedir. Arastirmacinin kuramsal yanini
gliclendirirken, uygulama boyutunu sahada bizzat gozlemleyerek, miidahaleleri
yerinde ve zamaninda yapmasi, elde ettigi sonuglara gore siireci yonetmesi
onem kazanmaktadir

-Tasarim tabanli arastirmada kuram ve uygulama olarak ikiye ayrilir,
kuramin degeri uygulamaya sagladigi katki dlgiide belirlenir.

-Tasarim, esas alinan kurama gore yapilandirilir, arastirma kuram ve
uygulamaya dayali gerceklestirilir.

-Aragtirma siireci esnektir, ayrintili olmayan bir tasarim(plan) yapilir,
arastirmada, aragtirmacit ve katilimcilar arasinda etkilesime dayali is birligi
vardir, analizler yinelenerek tekrarlanir, sonuglara gore tasarim, uygulama
sonuglar dongiisel analiz sonuglarina gore yeniden yapilandirilir.

-Giivenirligi artirmak i¢in karma arastirma yontemlerine yer verilir,

-Aragtirmanin farkli agamalarinda ortaya ¢ikan gereksinimlere gore yeni
yontemlere yer verilir.

-Arastirmada elde edilen sonuglar tasarim siireciyle iliskilendirilir,
uygulamada gelistirilen ilkelere uygun rehberlik saglanir.

-Arastirma siirecinde bulgular, tasarim {izerinde yapilan degisiklikler
dokiiman olarak sunulur.

9. Tasarim Tabanh Arastirmalarda Paydas Illiskilerinin
Degerlendirilmesi

Egitim alaninda yapilan tasarim tabanli aragtirmalarda, uygulama oncesi
ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyi, anlama ve muhakeme etme kapasiteleri
belirlenerek uygulama siirecinde bu 6zelliklerin ne diizeyde ve nasil degisim
gosterdigi belirleme yoluna gidilebilir. Boyle bir veriye ulasabilmek igin
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ogrencilerin diisiincelerini belirtmeleri istenebilir. Yapilacak tespitte gozlem,
gorlisme gibi 6lgme araglari kullanilabilir.

Kisilerarasi iletisim diizeyi: Tasarim tabanli arastirmalar, paydaslar arasi
igbirligi gerektirdigi i¢in kisiler veya gruplar arasi iletisim 6nem kazanmaktadir.
Ogretici ve dgrenen arasindaki iletisimin saglanma diizeyi? iletisimde bilgi
paylagimi, 6grenenler arasi etkilesim, yardimlasma ve dayanisma siireci nasildir?
gibi sorulara cevap aranir. Bu sorularin cevabini bulmak i¢in arastirmaci
etnografik yontemi kullanarak derinlemesine bilgi elde edebilir.

Grup ve smif diizeyinde inceleme: Tasarim tabanli ¢aligmalar, mutlaka
pilot uygulamaya dayali olarak gelistirildigi i¢in, katilimcilarin siirece katilim
durumlari, tutumlari, grup aidiyeti ve grup kimligi, gruplarin otoriteyle iliskileri
nedir gibi sorulara cevap aranmasi dnem kazanmaktadir.

Uygulama  siirecinde  katilimcilarin ~ kaynaklara — erigim  diizeyi:
Arastirmacinin, tasarim tabanli arastirmayi, katilimcilarin kaynaklart kullanma
aligkanliklari, kaynaklardan yararlanma bigimleri, kaynaklara ulagsma bigimleri,
kaynaklari etkin kullanma diizeyleri gibi noktalarda yeterli bilgi girisi saglamasi
hem tasarim hem de uygulama agisindan 6nem kazanmaktadir.

Katilimcilara — sunulan kaynaklarin ozelliklerinin incelenip,
degerlendirilmesi: Tasarimda katilimcilara hangi kaynaklar sunulmaktadir?
Sunulan kaynaklarin katilimcilar tarafindan anlasilirlik diizeyi ve kullanilma
siklig1 ve kolaylik derecesi nedir? Kullanilacak kaynaklarin uygulamada islevi
nedir, uygulamanin hangi boyutlar1 ile hangi asamasinda kullanilacaginin
belirlenmesi arastirma siirecinin planlama boyutuna 6nemli katkilar saglar.

Kurumun diger kurumlarla ve kisilerle iliski diizeyinin belirlenmesi:
Aragtirma yapilan kurumun diger kurumlarla ve kisilerle olan iligki diizeyi
nedir? Kurumun diger kurumlarla ortaklasa yaptigi etkinlikler nelerdir?
Paydaslarin ¢alismalardan memnuniyet diizeyi? Paydaglarin kurumda yapilan
caligmalar1 destekleme diizeyleri nedir? Muhtemel ¢alismay1 etkileyebilecek
politik, sosyo-kiiltiirel farkliliklar s6z konusu mudur gibi, sorular, planlama
siirecini ve uygulamanin akigint dogrudan etkilemektedir.

10. Tasarim Tabanh Arastirmalarin Asamalari

Tasarim tabanli arastirmalari diger arastirma tiirlerinden ayiran,
uygulamada midahalelerin yinelemeli olarak yapilmasidir. Arastirmada
yapilan her yineleme, ilerleyen siire¢ iginde, arastirmacilarin baglama uygun
cesitli arastirma yontemlerini esas alarak miidahaleler gergeklestirmelerini
ve miidahaleye dayali sonuglar1 analiz ederek yeniden aragtirma tasariminda
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isleme koymalarina dayanir. Arastirmada bu esneklik, nihai sonucun siirecten
once alimmasini saglamaktadir. Bu durumda her arastirmaci farkli yontemler
kullansa da siire¢ i¢inde, McKenny ve Reeves (2012): (a) analiz ve kesif yapma
(b) tasarim ve yeniden yapilandirma (c) degerlendirme ve yansitma eylemini
gelistirmek durumundadir. Uretilen bu fikirlerin bir baglama oturtulmasi 6nem
kazanmaktadir.

Tasarim tabanli arastirma siire¢ i¢inde birbirine dayali dort asamali bir
siirecte gerceklesmektedir. Bunlari sdyle ifade etmek miimkiindiir:

1. Asamada, arastirmaci ve uygulayicilarla isbirligi icinde problemleri
analiz eder. Uygulayicilarla problemi istisare ederek problemi tanimlama
yoluna gider. Sorunu ortaya koyar ve ayrintili bir sekilde problemin arka planini
gerekeeleri ile agilamaya calisir.

2. Asamada, mevcut tasarim ilkelerine ve teknolojik gelismelere gore
problem igin uygun ¢6ziim yollarim gelistiri. Mevcut tasarim ilkeleri ve
teknolojik yenilikler ¢ercevesinde 6ngdrdiigii miidahaleleri agiklar.

3. Asamada, yinelemeli, dongiisel uygulamalarla muhtemel ¢6ziimleri test
eder. Uygulamanin iyilestirilmesine yonelik bilgileri ayiklayip aciga ¢ikarir

4. Asamada, tasarim ilkelerini ortaya ¢ikarma ve ¢0ziime yonelik
uygulamalar1 yansitma yoluna gider.

10.1. Analiz ve Kesif Asamast

Tasarim tabanli bir arastirmanin en kritik boyutunu, analizler olusturur.
Tim islem ve miidahalelerde sonuglarin analizine ihtiya¢ duyulur. Tasarim
tabanli bir aragtirmanin baslangicinda, hangi sorunun ele alinacaginin anlasilmasi
ve tanimlamasi ¢ok oOnemlidir. Bu nedenle arastirmaci, uygulayicilarla is
birligi yaparak, sorunun tiim yonlerini anlamaya ve betimlemeye g¢alisir. Bu
siiregte “baskalarinin benzer sorunlart nasil gordiiklerini ve nasil ¢dzdiiklerini
arastirtp 6grenmeye” (McKenny & Reeves, 2012, s. 85) caligilir. Boyle bir
analiz, aragtirmacinin uygulamada miidahaleyi baglaminda nasil kullanacagin
anlamasina yardimci olur. Arastirmaci, tasarim tabanli arastirmanin analiz ve
kesif agamasinda, probleminin hem teorik hem de pratik olarak belirleyebilecegi
Oleme araglarini gelistirir (Edelson, 2002; Wang ve Hannafin, 2005).

10.2. Tasarim ve Yapilandirma

Analiz ve kesif siirecinde yeterince bilgi edinen arastirmaci, uygulamada
yer alacak teknolojiler, etkinlikler, kurumlar ve miifredat vb. az veya ¢ok somut
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ozellikler gosteren durumlar i¢cin” miimkiin olan miidahaleleri tasarlar ve insa
eder (Design-Based Research Collective, 2003, s. 5-6). Bu durum, ¢dziime
ulastiric1 ¢esitli segeneklerin belirlenmesine ve ardindan en umut vaat eden
beklentilerin yaratilmasina yarar. Tasarim tabanli arastirmada 6lgme araglari
uygulanarak, gelistirilip test edilir. Bu agamada, 6l¢gme araglarinda “siirece zarar
verebilecek bir noktanin olup olmadigi incelenir, gdzden gegirilip diizeltilir
(Cobb vd., 2003, s. 10). Gerektiginde tasarim ekibi beklenmedik kosullari
aciga cikaracak sekilde 6lgme araglarinda yeniden diizenlemeler yapma yolun
agidebilir (Collins vd., 2004).

Aragtirmada esneklik, kuramin 6nemli ilkelerine uyum saglanarak yapilir.
Tasarim siirecini iyilestirmek i¢in tasarimin diger unsurlariile tutarlilik saglanmak
kaydiyla arastirmaci tasarim siirecinde degisiklikler yapabilir. Tasarim tabanl
aragtirmalar, karmasiklig1, zaman alic1 olmasi, test etme ve iyilestirme sonuglari
itibariyle yeniden tasarlanarak uygunluk agisindan gozden gegcirilebilir. Bu
durum arastirma bulgularia yiiksek gegerlik ve giivenirlik saglar. Nesnellik,
gegerlilik, uzman incelemesi, goriisme, geriye doniik yinelemeli yontemleri
esas alan degerlendirmelerle tasarimda biitiinlik saglanir. Farkli yontemlerle
elde edilen veriler, gbzden gegirilerek, arastirma siirecinde birbiriyle uyumlu
degisiklikler yapilabilir. Uygulamada degisikliklere uygun, etkinligi artiracak
yontemler kullanabilir. Bu ve benzer uygulamalar nedeniyle tasarim tabanli
arastirmalar esnek bir yapiya sahiptir (Schwartz ve ark. (1999). Bu 6zelligi
ile tasarim tabanli arastirmalar, kesfetmenin ve yenilenmenin bir araci haline
gelmektedir.

10.3. Uygulama

Tasarim tabanli bir aragtirmanin uygulama agsamasi, tamamen miidahalelere
dayali dongiileri igerir. Ornegin egitim alaninda yapilan tasarim tabanl bir
aragtirmada gergeklestirilen etkinliklerde ve Ol¢limlerde (Barab ve Squire,
2004; Anderson ve Shattuck, 2012), 6grenci iriinleri (6r. ev Odevleri,
laboratuvar raporlari, Ogrencilerin 0grenmeye karsi tutumu, etkinliklere
katilim oranlari, sinif i¢i uygulamalar, tutum ve kazanimlarin edinilme
diizeyleri) olgiiliir. Ol¢mede anketler, etkinlikler, goriismeler, smf igi
uygulamalar ve bigimlendirici degerlendirmeler kapsaminda ele alinir (Reiser
vd., 2001; Cobb vd., 2003; Barab ve Squire, 2004; Mohan vd., 2009). Ogretim
araglar1 dgrencilerin 6grenmesini destekledi mi? Ogrenme problemi hakkinda
uygulama ile ilgili bulgular ne tir sonuglar verdi? Bunlar neler?
Ogrencilerin 6grenmesini destekleyen tasarimin sorunu ¢dziimlemede kritik
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kritik 6zellikleri nelerdir (tasarim ilkeleri)? (Cobb vd., 2003; Barab ve Squire,
2004) gibi sorulara yanit aranir.

10.4. Degerlendirme

Degerlendirme siirecinde, tasarimin hem kullanimdan 6nce hem de
kullanimdan sonra elde edilen sonuglar1 gézden gecirilmektedir. Kuramsal
olarak elde edilen veriler, tasarim tabanli arastirmanin dayandigi 6grenme
kuramlarina, dogal ortaminda problemin ¢o6ziimiine katki getirmesine ve
bir ise yaramasina gore Onem kazanmaktadir (The Design-Based Research
Collective, 2003). Tasarimda iyilestirmelerin yapilabilmesi i¢in dongiisel
siire¢ izlenmekte ve her yineleme sonucu verilerin dikkatli ve siirekli 6l¢iiliip
degerlendirilmesi gerceklestirilmektedir. Testler ve smavlar, egitimdeki
ilerlemeyi degerlendirmenin standart bir yolu gibi goriinse de 6gretmenlerin
ve Ogrencilerin 6grenme durumunu nasil gordiiklerini daha iyi anlamalarimi
saglayacak goriismeler ve gozlemlere siiregte onemli iglevler yiiklenmektedir.

10.5. Yansitma

Yansitmalar, arastirmacinin eylemler ve sonuglar arasinda bag kurmasini
saglamaktadir. Aragtirmacinin kuram ve uygulamadan yararlanabilmesi i¢in,
hangi miidahalelere bagli degisikliklerin basarili veya basarisiz oldugunu
analiz sonucu gormesine baglidir, bu durum arastirmada analize yeteri kadar
zaman ayirmayl gerektirmektedir. Tasarim tabanli aragtirmalarda, toplanan
veriler problemin ¢6ziimiine katki saglayip saglamadigina, (6gretim araglarinin
ogrencilerin 6grenmesini gelistirip gelistirmedigine) gére nemi belirlenmektedir
(Cobb vd., 2003; Sharma ve McShane, 2008).

Collins (1990)’ gore basarisizligin nedenlerini analiz etmek ve bunlari
diizeltmek i¢in gerekli adimlarin atilmasi Onemlidir. Basarisizliklarin,
denemelerin, gozden gegirmelerin yapilmasi gereklidir ancak deneyin genel
sonuclarinin dogasini belgelemek ¢ok daha Onemlidir, ¢iinkii bu bilgiler,
basariya giden yol i¢in 6nemli bilgilerdir (s. 5). Arastirmacilarin yaptiklart her
degisiklik diistiniildiigiinde ister basarili ister basarisiz olsun, sonugta alan icin
en uygun ve yararlt olan bulgular1 saglamaktadir.

11. TasarimTabanh Arastirmalarin Sagladifiaydalar Acisindan
Degerlendirilmesi

Tasarim tabanli arastirmalar, bilimsel olarak gelismeye agik, tiim alanlarin
vazgecemeyecegi bir aragtirma yontemidir. Arastirma siireci Ozelligi geregi,
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tasarimcilar, arastirmacilar, uygulayicilar arasinda is birligi yapilmasinin
gerektirmektedir. Yeni bir materyalin gelistirilmesi, bir kuramin uygulanmasi,
mevcut isleyigin iyilestirilmesi, bir yeniligin sinanmast gibi durumlarda bas
vurulan bir arastirma yontemidir. Tasarim tabanli arastirmalarin sonuglari farkli
acilardan ele alinip degerlendirilebilir. Bu ¢alismada tasarim tabanli arastirmalar,
problemlere ¢oziim iiretme agisindan, arastirmacilar sagladigi faydalar agisindan
ve bilimsel kuram ve uygulamalara sagladigi faydalar acgisindan ele alinip
degerlendirilmistir.

11.1. Problemlerin ¢oziimiine sagladig: faydalar

Tasarim tabanli arastirmalarda, dogal ortaminda uygulamaya dayali
baglaminda problemlere ¢oziimler iiretildigi icin problemlerim ortada
kalkmasina, toplumsal gelismeye, yenilige ve devrime yol agacak bulgular
elde edilebilmektedir. ise kosulus bi¢imi itibariyle arastirmacilar1 is basinda
yetistirmektedir. Bu durum ona c¢iraklik modeline dayali bir goriiniim
kazandirmakla birlikte ayni zamanda arastirmacilarin alana erken giris
yapmalarint saglamaktadir. Arastirma siirecinde gergeklestirilen uygulamalar,
aragtirmacilarin teori ile uygulama arasindaki boslugu doldurmasina katkida
bulunmalarina imkan vermektedir.

Her kaliteli aragtirma projesi, dikkatli bir planlamanin {iriiniidiir. Dogas1
geregi tasarima dayali arastirmalarda dikkatli ve agamali bir planlamaya bagli
bir yol haritasinin ¢ikarilmasi bir zorunluluk arz etmektedir. Tasarim tabanl
aragtirmalar diger bilimsel arastirma yontemlerine gore daha zor ve karmagik
olarak algilanmasina ragmen sonuglar itibariyle getirileri gotiiriilerinden daha
fazla olan bir aragtirma yontemi oldugu asikardir.

11.2. Arastirmacilara Sagladig1 Faydalar

Tasarim tabanl aragtirmalar, yogun c¢aligma ve uzun zaman gerektirmesi
nedeniyle arastirmacilarin sabrin1 zorlamaktadir. Gergekei, azimli ve sabirli
bir calismada ortaya ¢ikan {riinlerin degeri kat kat artmaktadir. Bu durum, her
seyden Once arastirmacinin uygulama i¢inde yetismesine katki saglamaktadir.
Arastirmacinin problemi analiz etme, tartigma, planlama, uygulama ve diger
arastirmacilarla ve uygulama siirecinde yer alan katilimecilarla dogal ortaminda
is birligi iginde ¢alisma yapmasini saglamaktadir. Arastirmacilar ger¢ek durumla
yliz yilize geldikleri i¢in problemim ¢oziimiine yonelik yapilan miidahalelerde
elde edilen yasanti temelli sonuglari zihinlerinde yapilandirmaktadir. Coziimleri
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i¢sellestirme ve baglaminda kullanma yeterligi elde etmektedirler. Bu durum
onlarn alanda yetkin hale getirmektedir. Arastirmacilar hem kuramsal hem de
uygulayict olarak aragtirma stlirecinde yer alip, anlamli miidahaleler yaptiklari
icin kendilerini, problemin ¢dziimiinde yetkin bir uzman, bir lider olarak
algilamakta ve 6zgiiven olusturmaktadirlar.

11.3. Bilimsel Kuram ve Uygulamalara Sagladig1 Faydalar

Mevcut kuramlar, bir probleme neden olan olast bir durumun etkilerini
aciklayamadiginda arastirmalara basvurmaktadir. Ise kosulan tasarim tabanli
arastirmalar sonucu elde edilen bilgiler, kuramdaki bosluklarin doldurulmasina
ve meveut durumun gelistirilmesine katki getirmektedir. Ciinktasarim tabanlt
arastirmalar, kendileri i¢in temel olusturacak sekilde kuramlar1 kullanirken ve
ayni zamanda elde ettikleri sonuglarin, kurami destekleyip desteklemedigine
de yanmit aramaktadirlar (Dolmans & Tigelaar, 2012). Tasarim tabanli bir
aragtirmada, yapilan miidahaleler kuramin 6ngdrdiigii bicimde ise kosularak,
farkli yontemlerle dogal ortaminda ve baglaminda elde edilen bilgilerin analizleri
sonucunda iki tiir bilgi iiretilmektedir. Somut bilgiler miidahaleye dayali elde
edilen bilgileri icermekte, bu bilgiler dogrudan uygulamaya katk: getirirken,
soyut bilgiler esas alinan kuramdaki bosluklarin doldurulmasina katki saglayan
bilgiler olarak yerini almaktadir.
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1. GIRiS

ankalar miisterilerine sundugu hizmet cesitlerini artirabilmek ve iglem
B hacimlerini artirabilmek i¢in miisterilerine sunduklari ¢esitli sayida iiriin

ve hizmetleri bulunmaktadir. Bu hizmet ve triinlerden biri bankalarin
fona ihtiya¢ duyanlar ile elinde fon fazlasi olup bunu degerlendirmek isteyenleri
bir araya getirmesidir. Bu yolla bankalar, elinde fon fazlasi olan miisterilerinden
(parasim1 bankaya mevduat olarak yatiran ya yatinm hizmetlerinden
faydalanan) aldiklar1 fonlar1 yine fona ihtiya¢ duyan miisterilere kredi olarak
kullandirmaktadirlar. Miisteriler, ticaretle ugrasanlar, holdingler, bankalarin
iligki igerisinde oldugu diger bankalar, sirketler, isletmeler de bankalarin sunmus
oldugu bu tiir hizmetlere ihtiyaglar1 vardir.

261
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Yukarida belirtilen nitelikteki kuruluslar1 ve diger miisteriler ellerinde
ihtiyaglarint kargilayabilecek nitelikte her zaman nakit bulamayabilirler. Bu
durumda nakit sikintisina girdiklerinde ellerinde bulunan bor¢ senetlerini
kredi olarak kullanmak igin iskonto (istira) ettirmek isteyebilirler. Bu sayede
de faaliyet siireclerini etkin bir sekilde siirdiiriilebilmek i¢in nakit ihtiyag¢larini
giderebilmektedir.

Kambiyo senetlerinden olan bono, police ve ¢ek islemleri gibi ticari
senet (borg senetleri) iglemleri, bankalarin faaliyetlerinde 6neme sahiptir. Borg
senetleri, vadeli mal alim1 gibi ticari faaliyetlerin bedellerinin belirli bir siire
sonunda 6denmesi vaadiyle diizenlenmektedir. Ancak bu tiir senetler senedi
elinde bulunduran tarafindan, nakit ihtiyacin1 gidermek amaciyla vadesinden
once bankaya gotiiriiliip iskonto ve istira kredisi olarak kullanilabilmektedir.

Tiirkiye’de bankacilik sektdriine ait aktif biyiiklik; 2016 yilinda 2,7
trilyon TL, 2017 itibariyle 3,3 trilyon TL, 2018 itibariyle 3,87 trilyon TL, 2019
itibariyle 4,49 trilyon TL’ye, 2020 itibariyle 6,1 trilyon TLye, 2021 itibariyle
9,2 trilyon TL’ye yiikselmistir. 2022 Kasim itibariyle ise 13,8 trilyon TL’ye
yiikselmistir. (“Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) Aylik
Biilten”, “https://www.bddk.org.tr/BultenAylik/”).

Banka bilangosunun aktif kalemleri icerisinde en yiiksek pay1 kredilerin
aldig1 gortilmektedir. Krediler 2016°da 1,7 trilyon TL, 2017°de 2,1 trilyon TL,
2018’de 2,4 trilyon TL, 2019°da 2,7 trilyon TL, 2020°de 3,6 trilyon TL, 2021°de
4,9 trilyon TL, 2022 Kasim itibariyle de 7,3 trilyon TL’ye ulasmistir (“BDDK
Aylik Biilten”, “https://www.bddk.org.tr/BultenAylik/”).

Bankacilik sektorii  kredilerin aktif biiylikligli igerisindeki pay1
diisiiniildiigiinde iskonto ve istira kredilerinin de bankalarin faaliyetleri igin
onemli oldugu sdylenebilir. Bu dneme binaen iskonto ve istira kredilerinin
mubhasebelestirilmesinin énemli oldugu diisliniilmiis ve ¢alisma bunun {izerine
tasarlanmistir.

Bu caligmada iskonto ve istira kredilerinin drnek uygulamalar yardimiyla
bankalar tarafindan kullanilacak tekdiizen hesap plant dogrultusunda
muhasebelestirilmesi yapilmaktadir.

2. ISKONTO VE ISTiRA KREDILERI

Italyanca kokenli bir kelime olan “iskonto”, kelime anlamu itibari ile
indirim yapmak anlamina gelmektedir. Bu ¢alismaya ithaf edilen tanim da ayni
anlamda kullanilmaktadr. “Istira” kelimesi ise satin alma, satin almak, miibayaa
etmek anlamlarina gelmektedir.
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Bir senedin iskonto islemine tabi tutulmasi, senet lizerinde yazan vadeden
once senedi iskonto ettirmek isteyen tarafindan nakde ¢evrilmek istenmesidir
Senet bor¢lusu ile senet islemini yapan banka ayni belediye sinirlari igerisindeyse
bu tiir kredilere iskonto kredisi ad1 verilir. Bor¢lunun islemi yapan banka ile farkli
belediye simirlart igerisinde olmasi durumunda bu tiir kredilere de istira kredisi
ad1 verilir (Ibis, Catikkas ve Coban Celikdemir, 2019). iskonto senetlerinde,
vade tarihine kadar olan komisyon, faiz ve Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisi (BSMV)’nden olusan yasal kesintiler disiiliir, kalan bakiye, senedi
iskonto ettirene ddenir.

3. KREDILERIN TEKDUZEN HESAP PLANINDAKI YERi VE
ISKONTO VE IiSTIRA KREDILERININ MUHASEBELESTIRILM-
ESINDE KULLANILACAK HESAPLAR

Calismada iskonto ve istira kredilerine ydnelik muhasebe kayitlarina
gegmeden Once “01/08/2019 tarih ve 30849 sayili Resmi Gazete”’de yayimlanan
“Tekdiizen Hesap Plan1t Hakkinda Yonetmelik” uyarinca “Bankalarca
Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi” hakkinda yonetmelikte
iskonto ve istira kredilerinin muhasebelestirilmesinde kullanilacak hesaplara
iliskin bilgi verilmesi gerekli goriilmiistiir.

3.1. Kredilerin Tekdiizen Hesap Plan: Yapisinda Belirtilen Yeri

Banka dis1 kurum ve kuruluslarda oldugu gibi bankalarin da kendi islem
ve faaliyetlerinin muhasebelestirilmesinde kullandig1 Tekdiizen Hesap Plani s6z
konusudur. Bankalarca uygulanacak THP ve izahnamesi hakkinda yonetmelikte
kredilerin THP i¢indeki yeri asagidaki gibidir:

0.GRUP- DONEN DEGERLER

1.GRUP - KREDILER

2.GRUP -YATIRIM AMACLI DEGERLER VE DIGER AKTIFLER
3.GRUP- MEVDUAT VE DIGER YABANCI KAYNAKLAR

4. GRUP- OZKAYNAKLAR

5.GRUP- FAIZ GELIRLERI

6.GRUP- FAiZ GIDERLERI

7.GRUP- FAIZ DISI GELIRLER

8.GRUP- FAIZ DISI GIDERLER

9.GRUP- FINANSAL DURUM TABLOSU DISI HESAPLAR
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3.2. Tekdiizen Hesap Planinda Tiirk Parast (T.P) -Yabanci Para (Y.P)

26 Ocak 2007 tarihli ve 26415 sayili Resmi Gazete (RG)’de yayimlanan
“Tekdiizen Hesap Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig”in 5. Maddesi 1. ve
2. bendinde yukarida verilen hesap gruplarindaki hesaplar, Tiirk Parasi (TP)
ve Yabanci Para (YP) olarak ikiye ayrilmaktadir (“Tekdiizen Hesap Plani ve
Izahnamesi Hakkinda Teblig”, 2007):

1-T.P. ve Y.P. hesaplar, “012-013.Yoldaki Paralar—T.P.-Y.P.” hesaplarinda
oldugu gibi, defteri kebir diizeyinde belirlenmistir. Hesaplarin son hanesinin
cift sayr olmasi durumunda bu hesaplar T.P. hesaplari, tek say1 ise Y.P.
hesaplaridir.

2- Bankalarin gerceklestirdigi yabanci para islemler ile ilgili tutarlarin
kaydedildigi hesaplar, Yabanci Para olarak belirtilen hesaplardir. Y.P.
hesaplardaki bakiyeler, ilgili Tirkiye Muhasebe Standardi (TMS)’na gore;
donem sonunda degerlemeye tabi tutularak, varsa olusan degerleme farklar
ilgili hesaplara yansitilir. Y.P. hesap ve islemlerden elde edilen faiz, gelir ve
komisyonlar, islem tarihindeki kurdan T.P.’ye c¢evrilir ve ilgili Y.P. kar/zarar
hesaplaria kaydedilir. Faiz, komisyon ve gelirler, T.P. olarak tahsil olunsa da
ilgili Y.P. kar/zarar hesaplarina kaydedilir.

3.3. Tekdiizen Hesap Planinda (THP) Hesap Numaralama Sistemi

THP’de hesap numaralandirma sistemi, belirli hesaplar disinda alt haneden
olusmaktadir. Bunun disindaki hesaplar yedi hanelidir. Hesap numaralari asagida
belirtildigi sekilde gosterilmektedir (THP Hakkinda Y 6netmelik, 2019):

123456

ABCDEF

A- “Grup numarasi”

BC- “Defteri kebir hesap numaras1”
DE- “Yardimci hesap numaras1”

F- “Alt hesap numaras1”

3.4. Iskonto ve Istira Kredilerinin Muhasebelestirilmesinde Kullanilan
Hesaplar

Iskonto ve istira kredilerine s6z konusu olan senetler, bankalar tarafindan
bu isleme kabul edilecek kredi islemleri asagida Tablo 1’deki hesaplarda
incelenmektedir. T.P. ve Y.P. cinsinden hesaplar birlikte gdsterilmistir.



ISKONTO VE ISTIRA KREDILERININ BANKALARCA UYGULANACAK ... ¢ ¢ 265

Tablo 1. iskonto Ve Istira Kredilerinin Muhasebelestirilmesinde
Kullanilan Hesaplar

Hesap
Kodu Hesap Adr
100 ISKONTO VE ISTiRA SENETLERI-T.P.(Tiirk Parasi)

10000 | ISKONTO SENETLERI-TP

10001 | ISTIRA SENETLERI-TP
101 ISKONTO VE ISTIRA SENETLERI-Y.P.(Yabanc
Para)

10100 | ISKONTO SENETLERI-Y.P.

10101 | ISTIRA SENETLERI-Y.P.
102 ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN
KAZANILMAMIS GELIRLER (-) -T.P.

10200 | ISKONTO SENETLERINDEN

10201 | ISTIRA SENETLERINDEN
103 ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN
KAZANILMAMIS GELIRLER (-) - Y.P.

10300 | ISKONTO SENETLERINDEN

10301 | ISTIRA SENETLERINDEN
500 ISKONTOLU ISLEMLERDEN ALINAN FAIZLER -
T.P.

50001 | ISKONTO SENETLERINDEN

50002 | ISTIRA SENETLERINDEN
501 ISKONTOLU ISLEMLERDEN ALINAN FAIZLER -
Y.P.
50101 | ISKONTO SENETLERINDEN
50102 | ISTIRA SENETLERINDEN

700 ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN ALINAN
KOMISYON- T.P.
701 ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN ALINAN
KOMISYON- Y.P,
982 EMANET VE REHINLI KIYMETLER- T.P.
08200 | EMANET KIYMETLER
984 EMANET VE REHINLI KIYMET

VERENLER/BIRAKANLAR-T.P.

3.5. Iskonto ve Istira Senetlerinde Kullanilan Hesaplarin Niteligi
3.5.1. 290-Subeler Cari Hesabi1 (SCH)— Tiirk Parast

290- SCH, bankalarin subelerinin genel miidiirliikleriyle veya subelerin
birbirleriyle yaptiklar1 T.P. islemlerin kaydedildigi ¢ift karakterli hesaptir. Hesab1
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ilk calistiran sube, dekontu karsi subeye gonderdiginde karsi sube mahsup
islemi yapar ve SCH karsilikli olarak kapatilmis olur. SCH’yi calistiran her
subenin, belli donemlerde tam mutabakat saglamasi zorunludur (THP Hakkinda
Yonetmelik, 2019).

3.5.2. 304-Resmi, Ticari ve Diger Kuruluslar Mevduan

“Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1” (TCMB)’nin ilgili diizenlemesinde
belirtilen resmi kuruluglara, ticari kuruluslara ve diger kuruluslara ait mevduatlar
bu hesapta izlenir (THP Hakkinda Y 6netmelik, 2019).

3.5.3. 500-501-Iskontolu Islemlerden Alinan Faizler — T.P. -Y.P.

Iskontolu islemlerden alinan faizler bu hesaplarda izlenir. Tiirk parasi
iskontolu islemlerden alinan Tiirk parasi faizlerin cari doneme ait kisimlarinin
ve yabanci para (Y.P.) iskontolu islemlerden alinan yabanci para faizlerin cari
doneme ait kisimlarinin iglem tarihindeki kurdan T.P. karsiliklarinin kayit oldugu
hesaplardir (THP Hakkinda Y 6netmelik, 2019).

3.5.4. 700-701 Iskonto ve Istira Senetlerinden Alinan Komisyonlar

Bankanin iskonto ve istira islemine kabul ettigi T.P. ve Y.P. islemlere ait
senetlerden aldi1g1 komisyonlar, “700-701 iskonto ve Istira Senetlerinden Alinan
Komisyonlar T.P. - Y.P.” hesaplarinda izlenir (THP Hakkinda Yonetmelik,
2019).

3.5.5. 982-Emanet ve Rehinli Kiymetler — T.P.

Bankanin, kredi verilen miisteriler lehine ve bankanin kabul ettigi avaller,
kefaletler ve garantilerin izlendigi hesaptir. 982 nolu hesap, 984 nolu “Emanet
ve Rehinli Kiymet Verenler/Birakanlar — T.P.” hesabu ile karsilikli olarak ¢aligir
(THP Hakkinda Yo6netmelik, 2019).

3.5.6. 984-Emanet ve Rehinli Kiymet Verenler/Birakanlar — Tiirk
Parast

Islem yapilmak veya saklanmak amaciyla bankaya birakilan kiymetler ile
bankaya kredi islemleri ve diger islemler nedeniyle lizerine rehin konulan veya
ipotekli olan kiymetli varliklarin, sahipleri adina izlendigi bir hesaptir. Hesap
“982 Emanet ve Rehinli Kiymetler — T.P.” hesabi ile karsilikli ¢alisir (THP
Hakkinda Yo6netmelik, 2019).
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3.6. Iskonto ve Istira Senetleri Ile Ilgili Kredi Kullandirma Islemlerinde
Hesaplarn Isleyisi

Bankalarin iskonto ve istira islemine kabul ettigi T.P. ve Y.P. senetlerin,
Tiirkiye’ye girecek olan Y.P. fatura ve/veya ¢eklerin, 6nceden, doviz kazandirici
islem belgeli vb. kisiler veya ihracat¢i lehine belirli oranlarda iskonto
edilmesine iliskin kredi kullandirma islemleri “100, 101 iskonto ve Istira
Senetleri — T.P.. Y.P.” hesaplarinda izlenir. Hesabin bakiyesi, iskonto ve istira
edilen T.P. ve Y.P. senetlerden vadesi gelmeyen ve tahsil edilmeyenlerin tutar1
ile Y.P. fatura ve/veya geklere iliskin s6z konusu islemler icin tahsil edilecek
tutar1 gosterir. “100-101 iskonto ve Istira Senetleri-T.P.,Y.P.” hesaplarinda
izlenen tutarlar ile miisteriye yapilan 6deme arasindaki fark, “102-103 Iskonto
ve Istira Senetlerinden Kazanilmamis Gelirler — T.P.,Y.P.” hesaplarmin
alacaginda izlenir. Dénem sonlarinda, donemdeki gelirler “102-103 iskonto ve
Istira Senetlerinden Kazanilmamis Gelirler — T.P.,Y.P.” hesaplarina borg, ilgili
faiz geliri hesabina alacak kaydedilir ve donem gelirlerine yansitilir. “100-101
Iskonto ve Istira Senetleri — T.P.,Y.P.” hesaplar1, “102- 103 Iskonto ve Istira
Senetlerinden Kazanilmamig Gelirler — T.P.,Y.P.” hesaplar1 ile netlestirme
yapilarak finansal tablolara yansitilir (“THP ve Izahnamesi Hakkinda Teblig”,
2007).

Iskonto ve istira kredilerine iligkin kayitlar yapilirken; hesaplarm kullanim
sekilleri ve amaci farklidir. Bu, iskonto ve istira senetlerinin niteliginden
kaynaklanmaktadir. Kayitlar yapilirken bu farklilik dikkate alinmaktadir.

4. ISKONTO SENETLERINE iLiSKiN KREDi KULLANDIRMA
ISLEMLERININ MUHASEBELESTIRILMESI

Iskonto senetlerine iliskin muhasebe kayd1 yapilirken senedin bor¢lusunun
ve bankanin ayni belediye sinirlari igerisinde oldugu dikkate alinir.

ORNEK: Timur Pasazade Manisa’min Turgutlu ilgesinde Pasazade
Tekstil A.S. firmasini igletmektedir. Firmanin elinde kendisi ile ticari iliskide
bulunan baska bir isletmenin senedi bulunmaktadir. Pasazade Tekstil A.S.
firmas1 faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in hammaddeye ihtiyact vardir. Bunu
karsilayabilecek miktarda nakit parasi bulunmamaktadir. Elindeki bu senedi
kirdirarak krediye ¢evirmek istemektedir. Bu isleme iliskin veriler asagidaki
gibidir: (Asagidaki bilgiler somutlastirma agisindan kullanilmstir.)

*Islemi gerceklestirecek olan XXX Bankas1 Turgutlu subesi olup, senedin
borglusu ayni1 belediye sinirlarinda ikamet etmektedir.
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*Senedin tutar1 50000 [’dir. Banka tekstil firmasina krediyi %18 faizle
kullandirmistir. Senedin vadesine heniiz 42 giin bulunmaktadir.

ISTENEN:

*Krediye iligkin faiz tutarini, BSMY’yi hesaplayiniz.

*Senedin iskonto edilerek kullandirilmasi kaydimi ve kredinin kapatilmasi
kayitlarin1 yaparak muhasebelestiriniz.

Faiz Tutari: BSMV Tutari: 1050*%0.05= 52,5
50000%18*42 = 1050

36000
Senedin iskonto kaydi asagidaki gibidir:

100-ISKONTO VE ISTIRA SENETLERI 50.000
100 00 iskonto Senetleri
100 009 Diger Miisteriler (Ozel)

102-ISKONTO VE ISTIRA 1.050
SENETLERINDEN KAZANILMAMIS
GELIRLER

102 00 Iskonto Senetlerinden

304-RESMI, TICARI VE DIGER 48.950
KURULUSLAR MEVDUATI
Senedin iskonto edilmesi kaydi

Tekstil firmasi tarafindan getirilen senedin banka tarafindan emanete
alinmasi gerekir. Emanete alma islemi asagidaki sekilde muhasebe kayitlarina
almnir:

982-EMANET VE REHINLI KIYMETLER 50.000
982 00 Emanet Kiymetler
982 003 Tahsile Alinan Ticari Senetler

984-EMANET VE REHINLI KIYMET 50.000
VERENLER/BIRAKANLAR
Pasazade Tekstil A.S.

Senedin banka tarafindan emanete alinmasi kaydi

Yukaridaki kayitlar iskonto senedinin iskonto edilmesi ve banka tarafindan
emanete alinmasi kayitlaridir. Vadede (yani 42 giin sonra) bankanin senedi tahsil
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etmesi, baslangicta kazanilmamis gelirler olarak kaydettigi faiz gelirlerini ve
vergi gelirlerini ilgili hesaplara almas1 gerekmektedir:

102-ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN 1.050
KAZANILMAMIS GELIRLER
102 00 Iskonto Senetlerinden

304-RESMI. TICARI VE DIGER KURULUSLAR 50.000
MEVDUATI

500-ISKONTO VE ISTIRA SENETLERINDEN 997.5

ALINAN FAIZLER
500 01 Iskonto Senetlerinden

380-ODENECEK VERGI, RESIM 52.5
HARC VE PRIMLER
380 05 BSMV

100-ISKONTO VE ISTIRA SENETLERI 50.000
100 01 Iskonto Senetlert
100 009 Diger Miisteriler (Ozel)

Iskonto kredisinin kapamg kayd

Iskonto kredisinin kapams kaydindan sonra banka tarafindan emanete
alman senedin kaydi ters kayit yapilarak kapatilmasi gerekir. Bankanin senedi

emanetten ¢ikarma kaydi soyledir:

084-EMANET VE REHINLI KIYMET 50.000
VERENLER/BIRAKANLAR
Pasazade Tekstil A.S.

982-EMANET VE REHINLI 50.000
KIYMETLER

982 00 Emanet Kiymetler

982 003 Tahsile Alman Ticari Senetler

Emanet kaydinn ters kayitla kapatilmasi
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5. ISTIRA VE ISTIRA SENETLERINE ILISKIN KREDI
KULLANDIRMA iSLEMLERININ MUHASEBELESTIRILMESI

ORNEK 2: ABC demir-gelik, ¢cimento sirketi insaatta kullanilmak {izere
girdiye ihtiya¢ duymus ve 05.04.2022 tarihinde Kocaeli’nde iiretimde bulunan
X hammadde sirketinden gerekli girdileri talep etmistir. ABC sirketi bu alim
kargisinda X sirketine 80.000 () degerinde senet vermistir. Senedin vadesine
heniiz 45 giin kalmis olup, senet bor¢lusu ABC sirketi Istanbul’da faaliyet
gostermektedir. X sirketi bu senedi XYZ Bankasina gotiirerek %25 faiz orani
ile istira ettirmistir. Banka bu islem nazarinda %1 komisyon almistir.

*Faiz tutari: 80.000%25%45/36000= 2500 [

*BSMV tutari: 2500%%5= 125 [

*Komisyon tutari: 80.000*%1= 800 [

X Sirketi bu senedi Kocaeli subesine teslim ettiginde banka bu senedi
Istanbul subesine gonderene kadar bilango dis1 hesaplarda izleyecektir.
05.04._2022 .........................
982- EMANET VE REHINLI KIYMETLER 80.000
982 00 Emanet Kiymetler
982 003 Tahsile Alinan Ticari Senetler

084- EMANET VE REHINLI KIYMET 80.000
VERENLER/BIRAKANLAR
-X Sirketi
Senedin emanete alinmas:

Kocaeli senet bedelini miisteriye 6dediginde asagidaki kaydi yapacaktir:

....................... 05.04.2022 ...
100- ISKONTO VE ISTIRA SENETLERI{ 80.000
100 01 Istira Senetleri
100 019 Diger Miisteriler (Ozel)

304-RESMI, TICARI VE DIGER 76,575
KURULUSLAR MEVDUATI

102- ISKONTO VE ISTIRA KRE- 3,300
DILERINDEN KAZANILMAMIS
GELIRLER

380-ODENECEK VERGI. RESIM 125
HARC VE PRIMLER
380 05 BSMV
Senet tutarinn miigteriye ddenmesi kaydi
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Kocaeli subesi senedi Istanbul subesine génderdiginde ise asagidaki kaydi
yapacaktir:

L05.04.2022
95’5‘q EMA.NET VE REHINLI KIYMETLER £0.000
982 00 Emanet Kiymetler
982 003 Tahsile Alinan Ticari Senetler
982 003 009 Tahsil Senetler1 Muhabir
Ciizdani (Istanbul)

982- EMANET VE REHINLI KIYMETLER 80.000
982 003 Tahsile Alinan Ticar: Senetler
982 003 01 Tahsil Senetleri Ciizdam
Senedin emanete alinmasi

Senedi teslim alan Istanbul subesi ise su kayd1 yapacaktir:

....................... 05.04.2022 . e
082- EMANET VE REHINLI MY]vaT VERENLER 80.000
982 00 Emanet Kiymetler
082 003 Tahsile Alman Ticari Senetler

984- EMANET VE REHINLI KIYMET 80000
VERENLER/BIRAKANLAR
-Kocaeli Subesi
Senedin alinmasi

Istanbul subesi senetleri tahsil ettiginde ise su kayit yapilacaktir:

....................... 05.04.2022 ...
010- KASA 80.000

290- SUBELER CARI HESABI 80.000
-Kocaeli Subesi
Senedin tahsil edilmes:

Istanbul Subesi tahsil isleminden sonra senetleri portfdyden ¢ikarmasi
gerekmektedir. Bunun iizerine asagidaki kaydi yapacaktir:
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e 050042022
984-EMANET VE REHINLI KIYMET 80.000
VERENLER/BIRAKANLAR

082- EMANET VE REHINLI KIYMETLER 80.000
982 00 Emanet Kiymetler
082 003 Tahsile Alinan Ticari Senetler

[stanbul subesinin senetleri portfoyden cikarmas:

Senedin tahsil edilmesi {izerine Kocaeli subesi de asagidaki kaydi
yapacaktir:

....................... 05.04.2022 ...
290- SUBELER CARI HESABI 80.000
-Istanbul Subesi

100- ISKONTO VE ISTIRA SENETLERI 80.000
100 01 Istira Senetleri

Senet Kocaeli subesi tarafindan tahsil edildigine gore Kocaeli subesi nazim
hesaplardan ¢ikarma kaydini yapacaktir:

984- EMANET VE REHINLI KIYMET 80.000
VERENLER/BIRAKANLAR

082- EMANET VE REHINLI KIYMETLER 80.000
982 00 Emanet Kiymetler
982 003 Tahsile Alinan Ticari Senetler
082 000 09 Tahsil senetlert muhabir ciizdam
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Son olarak da Kocaeli subesi asagidaki kayd1 yapacaktir:
200052022
102- ISKONTO VE ISTIRA KREDI- 3.300
LERINDEN KAZANILMAMIS GELIRLER
102 01 Istira Senetlerinden

500- ISKONTO VE ISTIRA SENET- 2.500
LERINDEN ALINAN FAIZLER
500 01 Istira Senetlerinden

700- ISKONTO VE ISTIRA 800
SENETLERINDEN ALINAN
KOMISYON

700 01 Istira Senetleri

Faiz ve komisyon kesintisinin gelir yazilmas:

6. SONUC

Iki taraf arasindaki mal ve hizmet alimlarinin vadeli (kredili) olmasi
durumunda diizenlenen ticari senetler, alacagin alacagini vadeye kadar giivence
altina almasi agisindan ticari hayati olduk¢a kolaylastirmaktadir. Miisteriler
nakde ihtiya¢ duyduklarinda senet iizerinde yazan vadeyi beklemeden ellerindeki
borg senetlerini bankaya gotiirebilmekte, nakit ihtiyaglarini giderebilmektedir.
Bu tiir islem ile bankalar tarafindan kullandirilan kredilere iskonto ve istira
kredileri denmektedir. Borglu ile islemi yapan bankalarin ayni belediye sinirlari
igerisinde olmas1 durumunda bu tiir kredilere iskonto kredileri, bor¢lu ile islemi
yapan bankanin farkli belediye sinirlart igerisinde olmasi durumunda ise bu
tiir kredilere istira kredileri denmektedir. Bu calismada, “01/08/2019 tarih ve
30849 sayili Resmi Gazete”de yayimlanan THP Hakkinda Y 6netmelik uyarinca
“Bankalarca Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve Izahnamesi” hakkinda
yonetmelige gore iskonto ve istira kredilerinin muhasebelestirilmesi
yapilmistir.
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1. Giris

ugiiniin diinyasinda medyanin hayati etkileyip etkilemedigi meselesi bir
B tartisma konusu olmaktan ¢ikmistir. Ortak kanaat etkiledigi yoniindedir.

Bu kanaate daha erken varan bazi kesimler gectigimiz ylizyilda harekete
geemis ve s0z konusu etkiyi en aza indirecek yollar bulmayi denemistir. Farkli
yontemler arasinda dogrudan medyaya maruz kalan birey/toplumu merkeze alan
medya okuryazarligi bu amacla ortaya ¢ikmig bir bilinglenme siirecidir. Medya
okuryazarligi iki asamali bir uygulama yontemidir. Birinci agama, medyaya
maruz kalan birey/toplumun medya mesajlarinin igeriginin dogru ve uygun

275
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bicimde ¢oziimleyebilmelerinin saglanmasidir. Dogru ve uygun ¢odziimleme
saglandiktan sonra gegilen ikinci agamada, medyaya maruz kalan birey/toplum
iizerinde medyanin biraktig1 negatif etkiyi azaltmaya yonelik hareket edebilmesi
amaglanmaktadir. Bu ¢alisma ilk bakista olduk¢a mantikli olan ve pek bir sorun
goriinmeyen medya okuryazarligi yontemini sorgulamaktadir. Bir bilinglenme
stireci olarak yansitilan medya okuryazarliginin kim tarafindan ve hangi amagla
olusturulmak istendigi ve amaglanan bilinglenme olusturuldugu takdirde isaret
edilen sorunun ¢oziiliip ¢éziilemeyecegi lizerinde durulmustur. Yasal ve egitsel
olmak tizere ikiye ayrilan ve her ikisi de iktidar tarafindan organize edilen medya
okuryazarh@ degerlendirmesi Louis Althusser’in Devletin Ideolojik Aygitlart
eseri baglaminda yapilmistir.

Modern paradigma insani kontrol ve denetim altinda tutulmas1 gereken bir
varlik olarak tanimlayarak uygulamalarina mesru bir zemin olusturmustur. Bu
zemin lizerine inga ettigi faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in de bir¢ok yontem
ve ara¢ gelistirmistir. Gelistirilen yontemlerin klasik donemin ydntemlerinden
en bliyiik farki riza ve iknaya dayali olmasidir. Bu yontemlerin kullanildigi
araclardan biri de medyadir(Chomsky, 2012: 27-28) ve bugiiniin insan
dogumundan baslayarak tiim yasami boyunca medyanin iletilerine maruz
kalmaktadir. Netice itibartyla medyanin birey ve toplum iizerinde son derece
etkili oldugu bir habitat olusmaktadir. Medyanin bu 6zelliginin bilincinde olan
siyasi ve ekonomik gii¢c bloklar1 s6z konusu etkiyi ¢ikarlarina uygun bigimde
kullanmak i¢in her tiirlii yola basvurmaktadir. Olusan durum genel olarak
birey ve toplumun aleyhinedir. Kamuoyunu olusturan modern toplum ise bu
durumdan ve medyanin negatif roliinden sikayet¢idir (Crowley & Heyer, 2019:
400). Kamusal sikayet ve taleplere cevap vermek durumunda kalan siyasi otorite
(devlet) yasal diizenlemeler yoluyla birtakim dnlemler (Altintop & Bak, 2020:
13-15) almaya ¢aligsa da, goriiniirde birey ve toplum lehine olan diizenlemelerin
asil islevinin iktidarin lehine oldugu goriilmektedir (Chomsky, 2012: 15-16).

Medyanin bu negatif konumundan rahatsiz olan sadece toplum degildir.
Siirecin ikinei tarafi olan medya, iktidari medya iizerindeki etkisini kirmak,
medya i¢i isleyisini ilkeli ve iglevsel hale getirmek, medya tizerindeki olumsuz
algiy1 yok etmek ve medya iletilerinden olumsuz etkilendigi diisliniilen birey/
toplumu gozetmek i¢in birtakim 6zdenetim mekanizmalari olusturmustur. Fakat
tarihi tecriibe s6z konusu 6zdenetim mekanizmalarinin yeterince islevsel ve
basarili olamadigin1 gostermistir (Altntop & Bak, 2020: 67-73).

Medya okuryazarlig1 yukarida bahsedilen olumsuz etkiyi bertaraf etmeye
yonelik bir bilinglenme boyutu ve/veya siirecidir (Yildirim Ankaraligil, 2020:
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194). Konunun ii¢iincii tarafi olan toplumun siirece dahil edilmesiyle islerlik
kazanmaktadir. Her ne kadar mesruiyet zemini iktidar tarafinda olusturulmussa
da konunun diger muhataplar1 olan medya ve birey/toplumun da sorumluluklar
bulunmaktadir. Medya okuryazarligi, medya vasitasiyla ortaya ¢ikan olumsuz
etkinin engellenmesi konusunda elinden pek bir sey gelmedigi ortada olan
insana bir hareket alan1 olusturmaya yoneliktir. Bu sayede medya iletilerinin
dogru ve uygun bigimde ¢oziimlenerek var olan sorunlarin gidermeyi ve/veya
ortaya ¢ikmasi muhtemel olumsuzluklar1 ortadan kaldirmayi amaglamaktadir
(Altintop, Bak, & Bak, 2020: 414-421).

Giris ve Sonu¢ kisimlari disinda iki boliimden olusan bu caligmanin
ilk bolimiinde kavramsal olarak medya okuryazarhigma deginilmistir.
Calismanin asil kismini olusturan ikinci boliimde ise geleneksel ve yeni medya
okuryazarlig1 Louis Althusser’in modern devlet ve toplumsallagmay1 ele aldigi
Devletin Ideolojik Aygitlar1 (DIA) kitabi baglaminda degerlendirilmistir.
Sonu¢ boliimiinde ilk iki boliimde elde edilen verilerden hareketle medya
okuryazarliginin amag ve islevi lizerinde durularak teoride aciklanan ile pratikte
uygulananin ne kadar ortiistigii tartigilmigtir. Genel olarak bu ¢alismanin amaci,
geleneksel ve yeni medya okuryazarligr i¢in iddia edilen kamusal islevinin
tam tersi yonde bir uygulamanin pargast oldugunu gostermektir. Bu anlamda
geleneksel ya da yeni fark etmeksizin medya okuryazarliginin paradoksal bir
isleyis icinde oldugu diistiniilmektedir.

2. Medya Versus Medya Okuryazarhgi

Medyanin birey ve toplum {izerindeki etkisinin tarihsel siireg ile birlikte her
gecen giin artarak devam ettigi goriilmektedir. S6z konusu etki, kitle iletisimin
ilk modern Ornegini tanimlamak i¢in kullanilan basin adi altinda yapilan
faaliyetlerle baglamistir. On dokuzuncu yiizy1l basin olgusunun iktidar ve toplum
icin varligini hissettirdigi, yirminci ylizyil ise etkisini timiiyle ortaya koydugu
donemdir. Bu siire¢ icinde basini kitle iletisim ara¢larindan birine doniistiiren ve
yanina yenilerini ekleyen sey felsefi zeminini modern paradigmanin olusturdugu
bilim ve teknolojideki gelismelerdir (Altintop, 2021: 160).

Yirminci ylizyilin baglarindan itibaren medyanin (donem itibartyla basinin)
birey ve topluma olumsuz etkilerini ortadan kaldirmaya veya olabildigince en
aza indirmeye yonelik girisimler baglamistir. Cok daha Oncesinde baslayan
yasal diizenlemelerin yaninda yasal denetleme mekanizmalarinin olusturuldugu
goriilmektedir. Amag, gazete, dergi ve kitap gibi iletisim araglarini denetlemek ve
olumsuz durumlara mahal verecek durumlar1 daha olusmadan engellemektir. Bu
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alanda faaliyet gosterenler denetlemenin iktidar eliyle yapiliyor ve dolayisiyla
kararlar1 da iktidarin veriyor olmasina karsi ¢ikmistir. Alinan bu inisiyatif
oncelikle ahlaki yorumlari, etik kodlar1 ve nihayetinde 6zdenetim kurumlarini
ortaya cikarmistir. Ozdenetim kurumlar;, medyanin kendi iginde olusturdugu
ve belirli bir kurumsal kimligi bulunan kontrol ve denetleme mekanizmalaridir.
Oncelikli amaci, iktidarin medya iizerindeki etkisini kirmaktir. Bunun yolu
da patron ve caligsanlarini igine alabilecek sekilde medyanin (donem itibartyla
basiin) belirli normlara uygun hareket etmesini saglamaktan gegmektedir.
Amagclanan sey saglanabilirse bu durum topluma da olumlu sekilde yanstyacaktir
(Altintop & Bak, 2022a: 321-338).

Yirminci ylizyilin ikinci ¢eyreginden itibaren basinin yaninda 6nce radyo
ve hemen arkasindan televizyonun kitle iletigsim faaliyetleri i¢in kullanilmasiyla
siire¢ yeni bir boyut kazanmustir. Artik kitle iletisim araglar1 (KiA) iktidarin en
onemli silah1 konumundadir. Tktidar kitleleri bu araglar araciligryla denetleyerek
kontrol altinda tutmakta, gerekli gérdiiglinde manipiilasyon, dezenformasyon ve
propaganda faaliyetleri ile yonlendirmekte ve siyasi kararlarina uygun bigimde
yonetmektedir (Altintop & Bak, 2022b: 517-518). Yiizyilin ortalarindan itibaren
ortaya ¢ikan yeni gelismede 6zellikle sermayenin katkisiyla medya kavraminin
kullanilabilecegi alan olusmustur.! Sermayenin siirece dogrudan dahil olmasi
ve yatay/dikey tekellesmenin olugmasiyla medya mesajlarinin bigim ve igerik
yoniinden dogrudan kapitalist sistemin isleyisine katki sunacak bicimde
degismesine yol agmustir (Yavasgel, 2016: 139-167).

Medya yirmi birinci ylizy1l ile birlikte islevsel agidan ¢ok daha etkili,
isleyis agisindan ise ¢ok daha komplike oldugu bir doneme girilmistir.
Geleneksel medyanin yaninda bireyin/toplumun iletilerine maruz kaldigt yeni
medya olgusu ortaya ¢ikmistir. Sosyal medyay1 da icine alan ve sanal ortamda
faaliyet gosteren yeni medya yeni bir medya okuryazarligi bilinci ve beceresi
gerektirmektedir (Binark, Karatas, Comu, & Koca, 2016: 136). Zira bilgisayar ve
bilisim teknolojileri kullanilarak sanal ortamda faaliyet gosteren yeni medyanin
yapisal olarak geleneksel medyadan farklilasan yonleri vardir (Altintop &

1 Basin kavrami, radyo ve televizyon gibi ¢esitlenerek farkli mecralarda kullanim imkani sunan
kitle iletisim araglarinin igleyis ve islevini karsilamada yetersizdir. Diger yandan konjonktiirel
olarak sermayenin bu alana girmesiyle kitle iletisimi tiimiiyle bir sektor haline gelmis ve
ticarilesmistir. Oncesinde daha ¢ok kamusal bir alan olarak kabul géren yaymcilik ve iletisim artik
kar amaci1 giiden bir yapiya doniismiistiir. Bu alana yatirim yapan sirketlerin farkli alanlardaki
yatirimlart da s6z konusu oldugundan yatay tekellesme ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte bir
sermaye kurulusunun ayni anda bir¢ok kitle iletisim aracina sahip oldugu organizasyonlar dikey
tekellesmeyi meydana getirmistir. Medya kavrami buradaki sermaye-KiA ve tekellesme iliskisini
tanimlamaktadir.
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Bak, 2022a: 321-338). Yeni medyanin hiz, zaman-mekén olgusunun ortadan
kalkmasi, interaktiflik, anonimlik, yakinsama gibi yapisal farklar1 s6z konusu
bilinci zorunlu kilan baslica nedendir.

2.1. Tersinden Bir Denetim Mekanizmas: Olarak Geleneksel ya da Yeni
Medya Okuryazarligi

Yukarida 6zetlenen siire¢ incelendiginde medyanin denetlenmesine yonelik
yapilan faaliyetlerin iktidar ve medya olarak iki ortakli oldugu goriilmektedir.
Ucgiincii paydas olan birey/toplum zorunlu olmadik¢a gdzardi edilmektedir.
Bununla birlikte 6zdenetim mekanizmalar1 kapsaminda birey/toplum kismen
etken gibi goriinse de genel olarak edilgen konumda oldugu anlasilmaktadir.
Uygulamalarin geneline bakildiginda 6zdenetim mekanizmalariin istenilen
basarityr saglamadigi goriilmektedir. Bununla birlikte medyanin isleyis
kosullarin yasal olarak diizenleyen iktidar dahil olmak iizere siyaset kurumu
medya mesajlarindan sikayetcidir. Medya okuryazarliginin ¢ikis noktast da tam
olarak burasidir ve siirecin gozardi edilen ii¢lincii ortagi birey/toplumun bir
anlamda siirece dahil edilmesi girisimidir. Zira bu anlayisa gére medya iletileri
en c¢ok bilingsiz birey/toplum tizerinde etki birakmaktadir. Amag, medyaya
maruz kalan insanlar1 bilingli birer vatandas haline getirerek zararl igeriklerin
etkisinden kurtarmak veya uzaklastirmaktir (Bostanct & Akmeraner, 2016: 168).

Medya okuryazarligi konusunda genel bir konsensiis varsa da birden
cok tanim yapildigi goriilmektedir. Kavrama yonelik ortak kani, kitle iletigim
araglart vasitasiyla birey ve topluma iletilen mesajlarin dogru bir sekilde
alimlanmasi, ¢éziimlenmesi, yorumlanmasi ve uygulanmasi dogrultusundadir.
En yalin sekliyle, medya okuryazarligi; medya araglari iizerinden iletilen
veriyi ¢oziimleyebilme becerisinin gelistirilmesini amaglayan kisitlama ve/
veya egitim faaliyetleri biitiiniidiir (Jols & Thoman, 2008: 11). Konu iizerinde
caligsma yapan bazi arastirmacilar medya okuryazarligini her seyden once salt
okuryazarlik iizerinden degerlendirmektedir. Elitist kiiltiirel yaklagim olarak
bilinen bu degerlendirmeye gore insanin kiiltiirel ilerlemesiyle okuryazarlik
arasinda dogrudan bag kurulmaktadir (Glingdr, 2016: 376). Tiketim kiiltiiri
ve kapitalist sistem baglaminda konuyu ele alan bazi arastirmacilar medya
iletilerinin negatif yonlerini tiiketicinin lehine doniistiirmeye yonelik yasam
boyu devam etmesi gereken bir farkindalik siireci bigiminde tanimlamaktadir
(Jols & Thoman, 2008: 14-15). Baz1 arastirmacilar ise sinema ve televizyonu
gorsel okuryazarlik, interneti ise bilgisayar okuryazarligi olarak agiklamaktadir.
Anlam baglaminda yapilan bu tamimlamalara gére medya okuryazarligi,
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medyaya maruz kalan kisilerin karsilastiklari mesajlarin anlamsal agidan dogru
bigimde yorumlanmasidir (Alagdzlii, 2013: 3). Ayrica bazi arastirmacilar medya
tarafindan sunulan diinyanin gercek olan ile ilgisini olmadig1r goriisiinden
hareketle medya okuryazarligini yazili ve yazili olmayan medya mesajlarina
ulagim, ¢6ziimleme, yorumlama ve iletme becerisi seklinde tanimlamaktadir
(Simsek & Tirkoglu, 2016: 19). Tanimi daha da basitlestirirsek, bireyin
medya iletilerine erismesi, iletilerin igerigini algilamasi, verilen mesaji
anlamlandirabilmesi ve ¢oziimleyerek gerektiginde iletebilme yetenegi olarak
ozetlenebilir (Glingor, 2016: 375).

Medya okuryazarligimmin temelde iki yolla uygulanmaya c¢alisildig:
gorlilmektedir. Birincisi, korumaci yontem olarak tanimlayabilecegimiz siyasi
otoritenin yasa ve yaptirimlar aracilifiyla uyguladigi yontemdir. Ikincisi ise
dogrudan kanun yoluyla olmayip, devlet kurumlari ve direktifleri kontroliinde
gerceklestirilen egitsel yontemdir. Iceriginde elestirellik de bulunan egitsel
yontem, Ozellikle ortaokul 0&grencilerine yonelik egitim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Buna yonelik hazirlanan miifredat iizerinden medyanin saglikli
kullanilmas1 ve medya iletilerinin dogru bigcimde ¢oziimleme yontemlerinin
ogretilmesi amaclanmaktadir (Alagozlii, 2013: 6-7). Konuya yonelik
tanimlamalarda da goriildiigii iizere, medya okuryazarligi kavramu, kitle iletisim
araglarini dogru kullanma ve medya iletilerini dogru ¢6ziimleme becerilerinin
kazandirilmasi amacini tasimaktadir.

Yukarida verilen bilgilerden anlasilacagi iizere medya okuryazarligi
iki sekilde yapilmaktadir. Bunlardan ilki dogrudan korumaci yaklasimdir.
Korumaci yaklasim, 6zel olarak olusturulmus kurumlar iizerinden devlet
eliyle ve/veya dogrudan yasa yoluyla yapilmaktadir. > Bu yaklasim modern
devlet mekanizmasmin dogal refleksidir. Medya okuryazarliginda ikinci
yontem egitsel yaklasimdir. Dolayli olarak korumaci yaklasim olarak
tanimlayabilecegimiz egitsel yaklasim devletin yetkili kurumlar tarafindan ilk
ve orta 6gretim kurumlarinda verilmek iizere olusturulan miifredat {izerinden
gerceklestirilmektedir (Inal, 2009: 17). Medya okuryazarhig1 egitimini olusturan
ve veren kurumlara bu yetkiyi yasa yoluyla tanimlayan da devlettir ve teknik
olarak degerlendirildiginde korumaci yaklagimin bir uzantisi olarak durmaktadir.
Korumac1 yaklasimin aksine egitsel yaklasimda devletin perde gerisinde durarak
siireci yumusattig1 goriilmektedir (Y1lmaz & Taylan, 2016: 305). Konuya dolayli

2 Tiirkiye’de Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) veya Tiirkiye Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTUK) bu kurumlara 6rnektir. Bu kurumlar yasayla kurulan ve yaynlariim/faaliyetlerinin
devletin koydugu kurallara uygun yapilmasi zorunlu olan kurumlardir.
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olarak miidahale eden devlet sert yiiziinii dogrudan ortaya ¢ikarmamay1 tercih
etmektedir. Korumaci yaklagimda ise devlet yasaklar koyarak varligini dogrudan
gostermektedir. Buradan anlasiliyor ki, gerek korumaci yaklagim olsun gerekse
egitsel yaklasim olsun, en nihayetinde ayni yerden (devletten) gelen komutlarin
uygulanmasiyla hayata gecirilmektedir.

3. Medya Okuryazarhg ve Devletin Ideolojik Aygitlar:

Medya okuryazarligi ve ardili/devami olan yeni medya okuryazarliginin
anlamsal kargiligin1 bulmaya yonelik bu calisma konuya elestirel yaklasarak,
medya okuryazarliginin gergegi Ogrenmek maksadiyla karsisindakine
dogrulttugu ‘kime/neye hizmet ettigini’ sorgulayan oklarini kendisine dogrultarak
hakikat adina perspektifi genisletmeyi amaglamaktadir. Louis Althusser’in
Devletin Ideolojik Aygitlari’ndaki kavramsallastirmalarindan hareket edilerek
kargilagtirmali bir analiz uygulanmistir. Uygulanan kargilastirmali analiz,
Althusser’in deyimiyle “betimleyici olan teoriden daha teorik bir teoriye gegis”
(Althusser, 2014: 144) olarak agiklanabilir. Caligmanin arastirdigi ve ortaya
koymay1 amacladigi sey, gerek geleneksel gerekse yeni medya okuryazarliginin
iddia ettigi gibi medyanin olumsuz yonlerini ortadan kaldirmaya ydnelik olup
olmadig1 ve/veya bunda ne kadar bagarili oldugudur.

3.1. Devletin ideolojik Aygitlart

Fransiz filozof Louis Althusser Devletin Ideolojik Aygitlar1 adli eserinde
liberal-kapitalist sistemin Marksist {slupla elestirel analizini yapiyor.
Marksizm’in temeli diyebilecegimiz ‘altyap: iistyapiyr diizenler’ ilkesinden
yola ¢ikan Althusser’e gore egemen sinif iistiin konumunu devam ettirmek igin
devlet ad1 altinda ideolojik davranarak toplumu yonlendirmektedir. Altyapiy1
iiretici giigler ve tiretim iliskileri olarak tanimlayan Althusser, listyapiy1 devletin
baski aygitlar1 ve devletin ideolojik aygitlart olarak agiklamaktadir. Buradaki
ideolojik durum(lar) {ist yapinin parcasidir ve altyapi denilen ekonomik unsur
tarafindan sekillendirilir (Althusser, 2014: 42). Devlet ideolojik tutumunu
iki yontemle ortaya koymaktadir. Birincisi “devietin baski aygitlar:” olarak
kavramsallastirilan hiikiimet, idare kurumlari, giivenlik giigleri (ordu-polis),
mahkeme ve hapishane gibi kurumlardir. Bunun disinda zaten devletin kendisi
basli basina bir baski aygitidir. ikinci kavramsallastirma ise “devletin ideolojik
aygitlart” seklindedir ve okul, kilise, aile, kiiltiir ve basini (medyay1) igine alir.
Bunun yaninda sendikalar ve siyasi partiler ile hukuki normlar1 da devletin
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ideolojik aygitlar1 arasinda gostermek miimkiindiir (Althusser, 2014: 50-51).
Althusser’in yaklagimina gore devletin baski aygitlart tekli ve resmi/kamusal
bir goriiniim arz ederken, devletin ideolojik aygitlar1 coklu ve sivil/dzel yaprya
sahiptir. Devletin ideolojik aygitlarinin her ne kadar kendi ideolojik 6zelligi
(6zerkligi) bulunsa da devletin baski aygitlarinin kontrolii altinda islemektedir.
Bu iki yapinin isleyisleri birbirinden farklidir. Devletin baski aygitlart “siddet”
kullanimini dncelerken devletin ideolojik aygitlari “ideoloji”’yi kullanmaktadir.

Marksist teoriye gore kapitalist sistemin yerine komiinist sistemi getirmek
i¢in iiretim araglarinin proletaryaya devredilmesi gerekir. Uretim araglari
egemen sinifin (burjuvanin) elinde oldugu siirece devrim ger¢eklesmeyecektir.
Althusser, burjuvanin kontroliindeki yapinin isleyisini buradaki mantik
iizerinden kurmaktadir. Siireg ii¢ asamada ger¢eklesmektedir; tiretim araglarini
yeniden tretilmesi, liretim gli¢lerinin yeniden tretilmesi ve iiretim iliskilerini
yeniden Uretilmesi seklindedir (Althusser, 2014: 41).

Giicti elinde bulunduran yapr etkinligini devam ettirmek igin iiretim
kosullarinm uygun hale getirmek, kendi lehine ‘iyilestirmek’ zorundadir. Uretim
kosullarim ‘iyilestirmenin’ yolu iiretim araglar1 ve {iretim giiclerinin yeniden
iiretilmesini saglamaktan gegmektedir. Sonrasinda da tiretim iligkilerinin yeniden
iiretilerek siire¢ tamamlanmaktadir. Devleti kontroliinde bulunduran egemen
sinif faaliyetlerini ideolojik diizlemde iligkileri yeniden iireterek yapmaktadir.
Uretim iliskileri yeniden iiretilmedigi takdirde egemen smifin yasamini devam
ettirmesi miimkiin géziikmemektedir (Althusser, 2014: 35-38).

3.2. Devletin Idari Baski Aygitlari: Yasama, Yiiriitme, Yarg:

Althusser tezini ortaya attiktan sonra konuyu netlestirmek igin bir ayrim
yoluna gitmektedir. Devletin baski araglar1 ve devletin ideolojik araglari
seklinde yapilan bu ayrima gore yasama yetkisi devletin baski aygitlar arasinda
yer almaktadir. Devlet yasa koyarak ve bunlari mahkemeler araciligiyla
uygulayarak toplum iizerinde baski olusturmak yoluyla yoOnlendirmeyi
ve yoOnetmeyi saglamaktadir. Devletin uygulamaya soktugu bu tutum bir
anlamda siddetin (mesru siddet) bir tiirlidiir (Althusser, 2014: 52-53). Devletin
ideolojik aygitlar1 (idari) baski aygitlarinin altinda yer alir ve onunla uyumlu
sekilde ¢aligmaktadir. Bu sayede devlet uygulamada mesruiyetini ve idarede
devamliligini saglamaktadir. Devletin baski aygitlarinin sinirlari kesin ¢izilidir
ve direkt devleti korumaya, kollamaya yonelik oldugundan iizerinde ayrica
durulmaya ihtiya¢ bulunmamaktadir. Calismada bu boliimii koyma sebebimiz,
yukarida deginilen medya okuryazarliginin iki tiirlinden birisi olan korumaci
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yaklagiminin yasa yoluyla yapiliyor olusudur. Buna gore devlet idari baski
aygitlari araciligiyla yasa koyarak ve yasalarin geregini uygulayarak kontrol ve
denetimi elinde tutmaktadir.

3.3. Devletin Medya Ideolojik Aygiti

Althusser’in = “haberlesme aygiti” dedigi medya devletin ideolojik
aygitlarindan birisidir ve egemen sinifin somiirii diizeninin devam etmesi i¢in
toplumu ydnlendirmede basariyla kullanilir. Medya ilk baslarda Kilise’nin
tamamlayicist gibi hareket etse de daha sonra bagimsizligini kazanarak basli
basma bir ideolojik aygit olmustur. Medyaya, egemen ideoloji tarafindan
belirlenen enformasyon ile yurttaslari glinliik olarak besleme gorevi verilmistir.
Bu gorevi kiiltiirel ideolojik aygitla etkilesim icinde yapmaktadir. Bu asamada
medyaya verilen en dnemli gorev, devletin baski ve ideoloji aygitlarinin olumlu
olarak yansitilmasidir (Althusser,2014: 61). Medyaiizerinden vatandaga aktarilan
bu enformasyonun temel 6zelligi propaganda olmasidir. Medyanin asil gorevi
tali islevlerinin 6tesinde kendisi denetleyen ve maddi olarak destekleyen giic
odaklar1 Iehine propaganda yapmaktadir. Egemen sinifin istekleri dogrultusunda
istenen bilgiyi 6ne ¢ikarmakta, istenen bilgiyi geri planda tutmaktadir (Herman
& Chomsky, 2012: 16).

Rizanin Imalat1 adl kitapta medyanin toplumu nasil yénlendirdigini hangi
yontemlerle yanilttigini 6rnekleriyle anlatan Noam Chomsky ve Edward S.
Herman toplumun, siyasiler tarafindan uygulanan her tiirlii politikaya razi olur
hale gelisini desifre ediyor. Burada dikkat ¢ekilmesi gereken nokta, Rizanin
Imalat1 kavramsallastirmasi sonraki asamalar1 konu edinmesidir. Oysa sorunu
net olarak ortaya koymaya c¢alisan Althusser, meseleye daha teknik ve teorik
acidan bakarak konunun en bagina, ¢ikis noktasina gotiirmektedir. Althusser bu
yontemle Rizanin Imalat: pratiginin uygulandig1 ortami ve nasil hazirlandigimi
analiz etmektedir. Durum itibariyle Rizanin Imalati yeniden iiretilen {iretim
giicleri ve tiretim iligkilerinin dogal bir sonucudur.

3.4. Devletin Okul Ideoloji Aygiti

Althusser’in analizinden yola ¢ikarsak, egemen gii¢lerin amaci, liretim
araclarindan sonra iiretim gili¢lerinin ve emek kavraminin yeniden iiretilmesi
saglanmasidir. Buna gore Uretim araglart yapi i¢inden {retilir fakat {iretici
gliclerin ve emegin yeniden {iiretimi yapmin disinda ger¢eklesmektedir. Yapi
icindeki sirkiilasyon sermaye eliyle yapilmaktadir fakat yalmiz degildir. Arka
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planda bulunarak isleri yoneten sermaye, ornegin, egitim aygitini one siirer.
Egitim devletin ideolojik aygitlarindan en 6énemlisidir ¢ilinkii somiirii diizenin
devamini saglayarak kéleci toplumu olusturmak igin kullanilmaktadir. Yeniden
iiretim kosullar1 egitim alaninin temel ayagi olan okullarda egemen siifin Iehine
olacak sekilde ogretilmektedir. Sonraki asama alanda uzmanlasmadir ve bu
yontem muhataplarini sinirlandirarak egemen sinif lehine etkisizlestirmektedir.
Herkes kendi uzmani oldugu konu hakkinda kendisine oOgretilenler kadar
konugmakla ve 0yle hareket etmekle yetinmektedir (Althusser, 2014: 38-40).

Modern devlet anlayisiyla birlikte okulun ama o6zellikle ilkokulun
donistiiriicii yoniinlin kesfi ve diinyevileserek sekiilerlesen yasam bigiminin
bir destekleyicisi olarak egitim egemen simif i¢in 6nemli bir dayanak olmustur
(Ustel, 2008: 11). Bu sayede seckin ydnetici sinifi makbul yurttas profilinin
olusturulabilecegine kanaat getirmistir. Hiristiyan teolojisi izerine kurulan Bati
diisiincesinde ¢ocuk kotiliige egilimli bir glinahkardir. Ancak modernlesme
donemiyle birlikte bu goriisiin aksi yonde diislinceler de ortaya ¢ikmistir. Konu
en sonunda devlete uygun yurttag yetistirmeye gelmistir. Birgok Aydinlanma
diisiiniirii buna yénelik oneriler sunmus, projeler gelistirmistir (Ustel, 2008:
12-14). Bu donemden itibarin devlet kendine uygun buldugu “makbul
vatandas”in1 egitim yoluyla {iretmenin pesine diismiistiir. Bugiiniin devlet
anlayisinda da ayni egilim goriilmektedir. Devlet ve iktidar kavramlarimin
icinde bulunan ve isleyisini saglayan modern devlet felsefesinin kodlari bunun
baslica nedenidir. Aydinlanma diisiincesiyle birlikte medenilik kavraminin
ortaya ¢cikmasi ve medeni yurttaslarin yetismesi i¢in tasarlanan okulun Kilise,
lonca ve hatta ailenin yerini almasi saglanmistir (Ustel, 2008: 15-16). Okulun
islevselligini kesfeden egemen siniflarin ortacagdan gelen Kilise ile ortakligi
Aydinlanma ile Kilise aleyhine bozulmustur. Bu asamadan sonra devletin ihtiyag
duydugu yurttas diistincesi tiim Avrupa’ya yayilmig ve bunun i¢in gerekli egitim
kurumlari olusturulmustur. S6z konusu egitim kurumlarinda ahlak ve yurttaglik
bilgisi verilmektedir. En nihayetinde egitim miifredatinin belirleyicisi devlettir
(Ustel, 2008: 16-18). Fiisun Ustel, “Makul Vatandas”m Pesinde adli eserinde
Bati’nin ¢ocuga bakisi ve ondan uygun yurttas ortaya ¢ikarmasi stirecini oldukca
detayli ele almaktadir.

Modern paradigmanin yukarida deginilen medya anlayisinda oldugu
gibi okul anlayisinda benzer sekilde sonu¢ ortaya cikmaktadir. Makbul
vatandasin tiretimi, iiretim iliskileri ve tiretim gili¢lerinin yeniden iiretilmesinin
dogal bir sonucu olmaktadir. Yani makbul vatandasin tiretilebilmesi i¢in, onun
oncesinde bu iretimi saglayacak ortam/yap1 iretilmektedir. Goriiliyor ki
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devlet mekanizmasi adi altindaki egemen smiflar varliklarinin giic kazanarak
devam edebilmesi i¢in uygun ortami olusturmanin yolunu okul, yani egitim ile
bulmustur. Bizim gibi Batililasarak modernlesmeye ¢alisan toplumlar da ayni
yoldan ilerleyerek kotii bir taklit ortaya ¢ikarmiglardir. Bu konuda Bati digindaki
toplumlarin sorunlar1 Bati’ninkinden daha derin ve ac1 vericidir.

Buraya kadar yapilan analizden anlasilan o ki, devletin baski aygitlariyla
uyumlu calisan ideolojik aygitlart igerisinde bulunan okul (egitim) ve
haberlesme (medya) aygitlar1 toplumlari kontrol altinda tutmak, yonlendirmek
ve yonetmek i¢in kullanilan 6nemli araglardir. Okulun egitme ve medyanin
etkileme giicli kullanilarak egemen sinif ve/veya gii¢c odaklar1 lehine kararlar
verilmesi saglanmakla kalmayip, daha 6nemlisi sistemin devamliligi garanti
altina alinmaktadir. Ortaya ¢ikan bu durum ayni zamanda egemen smiflarin
olusturdugu bu yapiin mesruiyetini de saglamaktadir.

3.5. Devletin Ideolojik Aygitlart ve Medya Okuryazarlig liskisi

Devlet mekanizmasi ¢oklu araglardan miitesekkildir ve her bir aracin
kendi sahasinda ideolojik bir isleyisi bulunmaktadir. Aygitlarin kullandigi
ideoloji(ler) araciligiyla toplum egemen sinifin faaliyetlerine uygun konuma
getirilmektedir. Ozellikle okul ve kiliselerde egemen ideolojiye tabi olma
ogretilmektedir. Devletin baski aygitlarinin 6znesi olan egemen sinif devletin
ideolojik aygitlarini kontrolii altinda tutar ve bu aygitlar {izerinden bireyi/
toplumu makbul héle getirmek i¢in faaliyetlerde bulunur. Bu baglamda yapinin
disina sarkabilen devletin ideolojik aygitlari, yapinin i¢inde hareket eden devletin
baski aygitlarina ortam hazirlayicisi olarak gorev yapmaktadir (Althusser, 2014:
56-57). Siirecin en 6nemli ayagi egitim olarak belirlenmistir fakat egitim tek
basina yeterli degildir. Egitimin yaninda kilise ve aile de bulunmaktadir. Egemen
smiflarin devlet iizerinden toplumu yonlendirme ve yonetme anlayisi modern
donemdeki isleyis kadar kapsamli olmasa da ortagagda da bulunmaktadir.
Donemin kiliseleri bugiinkii okullarin islevini de iistlenmistir (Althusser, 2014:
58). Teknik agidan giiclendirilen modern donemin egitim kurumlari tamamen
egemen sinifin lehine faaliyetlerde bulunmaktadir. ilk bakista egemen smnifin
kapitalist sistemi idamesi i¢in devletin siyasal ideolojik aygitlar1 (parlamentolar)
On plandaymis gibi goriinse de esasinda okullar parlamentolardan daha 6nemli
gorev Ustlenmektedir.

Okul aygitimin diger ideolojik aygitlardan en 6énemli farki, faaliyetlerini
hayata gecirirken kavga ve giiriiltiiye yer verilmemesidir. Bu agidan isini sessiz
sedasiz yaparak gorevini yerine getirmektedir. Bu gorevle okulun yardimcisi
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yine bir ideolojik aygit olan ailedir. Egitim alan ¢ocuk aile ve okul arasinda
sikistig egitim siireci boyunca egemen ideolojinin direktiflerine maruz kalir ve
belirli beceriler edinmesi saglanir. Okullar devlete makbul vatandas yetistirmek
igin vardir. Yasi itibariyle okullar arasi gegisler disinda farkli bir yapiyla
karsilagmayan birey somiirii diizeni i¢cinde gorev alabilecek bir “memur” haline
gelir. Siire¢c sonunda devletin baski aygitlar1 veya ideolojik aygitlariin birinde
ise baslatilir. Kapitalist sistemde {iretim iliskilerinin yeniden {iretilmesini
saglamak, yani somiiriilenlerle somiirenlerin iliskisi okullarda verilen egitimle
tekrar tekrar retilir. Oysa hakim ideoloji okulu tarafsiz ve ideolojiden arinmis
bilgilenme yuvasi olarak lanse etmekte, kitlesel bir yanilsama yasanmasina
neden olmaktadir. Toplumun zihninde yer eden okul, birkac ylizy1l dncesinin
dini kurumlarinin sahip oldugu safliga ve dogalliga sahiptir (Althusser, 2014:
61-64).

4. Sonug¢

Bugiin igin siyasi ve ekonomik gii¢ bloklarina hizmet ettigi artik kesin
olan medyanin toplumsal faydadan ¢ok zarar verdigi reddedilemez bir gergektir.
Medyanin verdigi zarart minimize etmek icin yapilan ¢alismalar énemlidir ve
kesinlikle devam etmelidir. Bu dogrultuda medya okuryazarligi denilen olgu
kuskusuz 6nemli bir isleve sahiptir. Medya okuryazarligi elestirel ve siipheci
bakmayi, sormay1 ve sorgulamayi, dogruyu arastirmay1 ve gergegin pesinden
gitmeyi salik vermektedir. Biz de medya okuryazarliginin Onerisine uyarak
yoniimiizii medya okuryazarligina gevirdik ve bir 6zelestiri ve/veya i¢ elestiri
yapmaya calistik. Islevi nedeniyle medya okuryazarligi 6nemlidir fakat
sistem icerisinde tepki azaltict bir misyonu oldugu diisiincesinden hareketle
bu sorgulamay1 yapmig bulunmaktayiz. Caligmamizin teorik temel dayanagi,
sosyal bilimlerin kesinliksiz yonii ve bilimsellik olgusunun stipheciligi
ortadan kaldirmamasindan hareketle her tiirlii verili bilginin sorgulanabilir ve
elestirilebilir olmasmin gerektigidir. Caligmamizdaki yontemsel dayanagimiz
ise, elestirel sdylem analizi olmakla birlikte Louis Althusser’in Devletin
Ideolojik Aygitlar1 calismasi ve igerigindeki kavramlastirmalar olmustur.

Artik bir uzmanlik alani1 héline gelmis medya okuryazarligi iki sekilde
yapilmaktadir. Bunlardan ilki korumaci yaklagim denilen ve devletin kanun
yoluyla direkt miidahil oldugu yontemdir. Hukuk ve onun kurumsal uzamlari
olan mahkemeler/hapishaneler dogrudan devletin baski aygitlart i¢inde yer
aldigindan s6z ve karar sahibi otomatikman devlettir. Dolayisiyla egemen
ideoloji ve dolayisiyla egemen sinif bu (kamusal) alanda aksi iddia edilemeyecek



MEDYA OKURYAZARLIGI PARADOKSU: LOUIS ALTHUSSER’IN ... ¢ 4 287

derecede soz sahibidir. Devlet yani egemen ideoloji/sinif sansiir, yasa koyma,
yasaklama, kisitlama, engelleme ve hapis veya para cezasina carptirma gibi
yaptirimlarda belirleyicidir.

Medya okuryazarliginda ikinci yontem egitsel yaklagimdir. Kavramin
anlamsal karsiligin1 bulmaya calistigimizda, hem medyanin (haberlesmenin)
hem okurluk ile yazarligin ve hem de okuryazarligin (egitimin) devletin
ideolojik aygitlart i¢inde ayri ayri yer aldigi goriilmektedir. Modern devlet
anlayisinda okullar makul vatandas iiretme merkezleridir ve ideolojik olarak
buna uygun calismasi i¢in devlet tarafindan yasal ¢erceve olusturulmustur.
Egitim kurumlarinda verilen derslerin igerigi de yine devletin gorevlendirdigi
yetkili kurullar tarafindan belirlenmektedir ve derslerin igerigi devletin koydugu
yasal mevzuat ger¢evesince olusturulmaktadir. Kisacast egitim kurumlarinin
icerik ve isleyisini belirleyicisi devlettir. Kismen Ozerk bir yapiya sahip
oldugu diigiiniilen medya kurumlarinin da igerik ve isleyis ag¢isindan yine
devletin koydugu yasalara uyma zorunlulugu vardir. Medyanin is yapisina
bakildiginda ise siyaset kurumuyla olan isbirligi ise saklanmayacak derecede
ortadadir. Son tahlilde medyanin faaliyet alanlarini belirleyen her haliikarda
devlettir. Caligmanin i¢inde de detaylica goriildiigii tizere, gerek egitim gerekse
haberlesme (iletisim/medya) alanlarinda s6z sahibi devlet yani egemen sinif
olmaktadir. Sonug itibariyle gerek egitsel yaklasim olsun gerekse korumaci
yaklagim olsun isleyis devletin denetim ve kontrolii altinda gerceklesmektedir.
Devlet kimin kontroliindeyse belirleyici de odur.

Devletin ideolojik aygitlar1 arasinda en Onemlisi diyebilecegimiz okul,
egemen sinifin devamliligini saglamaya yonelik tiretim iliskileri ve araglarimi
tekrar tekrar lireterek egemen yapi adina muazzam bir gorev iistlenmistir.
Egemen sdylemin sozciiliigiinii yapan medya aygiti ise toplumsal hareketleri
onemli 6l¢iide etkileyerek kendisine verilen gorevi hakkiyla yerine getirmektedir.
Medya, manipiilasyon, dezenformasyon, propaganda faaliyetleri sonucunda
toplumu yonlendirerek iktidarin yonetim faaliyetine katki sunmaktadir.

Medya okuryazarligi, medya ve okul olgularmin siradisi kesisiminden
ibaret gibi duruyor olsa da oldukea tutarh bir iligkiye sahiptir. Egemen ideoloji
baglaminda disiiniildiigiinde bu iliskinin 6nemi bir kat daha artmaktadir.
Marksist terminolojide sdylenen sekliyle, {listyapinin parcalart olan her bir
ideolojik aygit kendi i¢inde 6zel bir ideolojiye sahip olsa da egemen simifin
elinde bulunan altyapinin belirleyiciligi ve kapsayiciligi sebebiyle egemen sinifa
hizmet etmektedir. Dolayisiyla birbiriyle alakasiz gibi goriinen okul ve medya
olgular1 ayni ideolojiye kendi uzmanlik alanlarinda hizmet ederek sistemin
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devamliligin1 saglanmasina katki sunmaktadir. Burada elbette diger ideolojik
aygitlarin da bu yapiya kendi uzmanlik alanlarinda katki sundugunu séylemek
gerekmektedir.

Caligmamiz, gerek geleneksel medya gerekse yeni medya okuryazarlig
konusundaki ¢ekincelerimize dair anlamli bir veri sundugunu diisiinmekteyiz.
Diger yandan ortaya attigimiz diisiincenin kesinlikle nihilist bir 6zellik
tagimayarak tespit yapmaya yonelik bir caba oldugunu belirtmek isteriz.
Amacimiz her sey kotliye gidiyor veya hayat bir kaostur gibi karamsar bir tablo
cizmek degil, bilakis kasith olarak gizlenen gercegin daha net goriilmesine
duydugumuz arzudur. Bu baglamda medya okuryazarhigmin farkindalik
olusturmasinin yaninda mevcut yapiyr kaniksatan bir yoniiniin oldugunu
diisiinmekteyiz. Dolayistyla bilingli insan yetistirmede pasif bir yontem olarak
degerlendirdigimiz medya okuryazarligi, sadece “ragmen” gibi goziiken ve
egemen simifin etkin oldugu sistemdeki negatif ya da fazla havay1 bosaltmaya
yarayan supap islevi goren bir mekanizma oldugunun farkina varmamiz
gerekmektedir. Yanilsama ve/veya rahatlama yoluyla gizlenen gergek en basta
medya okuryazarliginin paradoksal bir yapiya sahip olusudur. Bu gercek ancak
verili bilgiyle yetinmeyerek fark edilebilir. Bu baglamda insanligin daha ¢ok
sorgulamaya ve elestirmeye, en iyiyi, en dogruyu ve gercegi daha arzulu
aramaya yonelik gayreti devam etmelidir.
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1. Giris

irkiye’de iller arasindaki yasam kalitesi farkliliklarini belirlemek igin
I illerin yasam endeksi kullanilmaktadir. Bu endeks, Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan belirlenir ve birgok alt endeks ve bu alt
endeksleri olusturan degiskenler ile hesaplanir. illerin yasam endeksi, her ildeki
yasam kalitesinin 6l¢iilmesi ve farkli faktorlerin etkisinin de belirlenmesi adina
onemli bir kaynak saglar. Sonug olarak, Tiirkiye’deki illerin yasam endeksleri,
insanlarin yagam kalitesini etkileyen bir¢ok faktorii iceren 6nemli bir olgiittir.
Ayrica endeks, illerin yasam kalitesini artirmak adina odaklanilmas1 gereken
alanlar1 belirlemek i¢in de kullanilabilir. TUIK tarafindan 2016 yilinda raporlanan
illerin yasam endeksi; konut, gelir ve servet, egitim, giivenlik, cevre, sivil
katilim, altyap1 hizmetlerine erisim, calisma hayati, yasam memnuniyeti, sosyal
yasam ve saglik olmak iizere toplam 11 farkli endeks ile hesaplanmaktadir. Bu
11 endeksin hesaplanmasinda da toplamda 41 gostergeden faydalanilan yagam
endeksi O ile 1 arasinda deger almakta ve 1 en yliksek yasam diizeyini ifade
etmektedir.
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Tiirkiye’de illerin yasam endeksleri arasinda biiyiik farkliliklar ortaya
cikmaktadir. Biiyiik sehirlerde yasayan insanlar, kiiltiirel ve sportif etkinliklere,
egitim ve saglik hizmetlerine ya da is ve ulasim imkanlarina daha kolay
ulasabiliyorken daha kii¢iik sehirlerde veya kirsal bolgelerde yasayan insanlar
icin bu firsatlara erisim sinirli olabilmektedir. Dolayisiyla illerin hangi alanlarda
farklilagtiginin belirlenmesi ve illere uygun politikalar {iretilerek illerin yasam
kalitesinin arttirilmasi olduk¢a énemli bir konudur. illerde yasam kalitesinin
belirlenmesinde kullanilan énemli endekslerden ya da alt boyutlardan biri de
sosyal yasamdir.

Toplumun farkli kesimlerine goére farkli tanimlamalar1 olan sosyal yasam
arkadaglik, aile, is, okul, toplum, sanat ve kiiltiir gibi etkilesimin oldugu pek ¢ok
alan1 kapsar. Sosyal yasam bireylerin birbirleriyle etkilesim halinde olmalar,
sosyal etkinliklere katilmalar1 ve sosyal baglar kurmalar1 anlamina gelmektedir
(Stoller, 2017). Bu kavram, insanlarin mutlu ve saglikli bir yagam siirdirmeleri
icin son derece dnemlidir. Ayrica bireylerin kendilerini ifade etmelerine, farkli
kiiltiirleri ve goriisleri 6grenmelerine ve hayatlarini zenginlestirmelerine de
yardimci olur (Wong vd., 2016). Sosyolojik agidan da olduk¢a dnemli olan sosyal
yasam insan davraniglarini, iligkileri, kiiltiirel degerleri ve normlari, inanglari ve
toplumsal yapiy1 etkilemektedir. Ayrica insanlarin mutlulugu, sagligi ve refahi
iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve insanlarin yasam kalitelerini de dogrudan
etkilemektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de yasam kalitesi i¢in sosyal yasam ile
birlikte saglik da oldukca énemli konulardan bir tanesidir. Ozellikle son yillarda
Tiirkiye’de diizenlenen sosyal etkilesimin yogun oldugu pek ¢ok spor etkinlikleri
ile birlikte insanlarin hem saglikli kalmasi hem de sosyal hayatlarini gelistirmesi
hedeflenmektedir. Bu ve benzeri nedenler ile yasam kalitesinin Sl¢iilmesinde
kullanilan 6nemli endeks ya da alt boyutlardan biri de sagliktir.

Saglik endeksi, bir tilkenin saglik sistemi ve vatandaslarin saglik durumu
hakkinda bir 6lgiittiir. Tirkiye 6zellikle son yillarda hem kamu hem de 6zel sektor
tarafindan hizmete sunulan saglik merkezleri ve hastaneler diisiiniildiigiinde
saglik konusunda énemli bir ilerleme kaydetmistir. Ozellikle modern saglik
teknolojilerinin kullanimi, saglik personelinin egitimi ve uluslararasi saglik
standartlarina uygunlugun artmasi gibi faktorler ile birlikte Tiirkiye’de saglik
hizmetlerinin kalitesinin arttig1 sdylenebilir. Diinya Bankasi’nin (2020)
verilerine gore orta yiiksek gelirli tilkeler kategorisinde yer alan Tiirkiye nin,
OECD’nin Better Life Index (Daha Iyi Yasam Endeksi) raporuna gore, yasam
kalitesi, egitim, saglik, is imkanlari, toplumsal iligkiler ve yasam standartlar
gibi alanlarda diinya ortalamasinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica,
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saglik endeksinin yiiksek olmasi, insan iligkilerinin saglikli olmasina da baghdir.
Saglik, insanlarin hayatindaki en 6nemli faktorlerden biridir ve insanlarin
saglikli olmalari, sosyal hayatlarimi da olumlu yonde etkiler. lyi bir saglk
durumu, insanlarin daha fazla enerjiye sahip olmalarina ve daha aktif bir sosyal
hayat siirdiirmelerine yardimei olabilir. Saglikli bir yasam tarzi benimsemek,
insanlarin hayat kalitesini yiikseltebilir. Bu nedenle saglikli bir yasam tarzi
benimsemek insanlarin sosyal hayatlarmi olumlu yonde etkileyebilmektedir.

Bu calismada Tiirkiye’de sosyal yasam ve saglik arasindaki iliskinin
incelenmesi amaclanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda TUIK tarafindan
raporlanan ve “Illerin Yasam Endeksi” hesaplamasinda kullanilan saglik ve
sosyal yasam endeksleri calismaya dahil edilmistir. Sosyal yasam endeksi 4 ve
saglik endeksi 5 degiskenden olugmaktadir. Dolayisiyla ¢caligmaya dahil edilen
bu endeksler ¢alismanin degisken setleridir. Degisken setleri arasindaki iliskinin
aciklanmasinda kanonik korelasyon analizi kullanilmistir. Kanonik korelasyon
analizi sayesinde degisken setini en iyi agiklayan degiskenler de belirlenebilecek
ve degisken setleri arasindaki iliskiler belirlenirken hangi degisken ¢iftlerinin
daha etkili oldugu agiklanabilecektir. Saglik ve sosyal yasam iligkisi konusunun
degisken seti ve degisken ciftleri bakimindan ilk defa bu sekilde ele alinacak
olmas! ise calismanin dnemini ortaya koymaktadir. Ozellikle uygulanacak
politikalar agisindan ¢alismanin sonuglarinin 6nemli olacag diisiiniilmektedir.

Caligmanin bundan sonraki béliimiinde Tiirkiye’de illerde yasam kalitesi
iizerine hazirlanmis calismalarin 6zetinin hazirlandigr literatlir taramasina yer
verilmistir. Ardindan ¢alismada degisken setleri arasindaki iligkiyi agiklamakta
kullanilan kanonik korelasyon analizi calismanin yontem kisminda agiklanmustir.
Caligmanin veri seti ve 6zellikleri boliimiinde kullanilan degiskenlere ait bilgiler
sunulmustur. Calismada degiskenler arasindaki iligkinin ortaya konulmasi
amactyla yapilan kanonik korelasyon analizi sonuglarina bulgular kisminda yer
verilmig ve ¢aligma sonug boliimiiyle sonlandirilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Caligmada Tiirkiye’de saglik ve sosyal yasam arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla TUIK tarafindan 2016 yilinda
yaymlanan ve illerin yasam endeksinin hesaplanmasinda kullanilan saglik ve
sosyal yasam endeksleri kullanilmistir. Calismanin literatiir kisminda ise TUIK
verileri ile Tiirkiye’de yasam endeksini konu alan ¢aligmalardan ulasilabilenler
asagida 6zet olarak verilmistir.



294 ¢ & GUNCEL SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI . . .

Kandemir ve Kiirkcli (2016) calismalarinda Tiirkiye’nin Kastamonu,
Sinop ve Cankirr sehirlerinin refah diizeylerini ortaya koymak adina TUIK
tarafindan raporlanan yagam endeksi ve yasam endeksinin hesaplanmasinda
kullanilan 11 alt endeksi kullanarak illerin karsilastirmasini yapmislardir. Yasam
endeksine gore illerin siralandig1 ¢aligmada Kastamonu 36. sirada, Cankirt 22.
sirada ve Sinop 11. sirada oldugu sonucuna ulagilmigtir. 11 alt endekse gore
illerin degerlendirildigi calismada Kastamonu i¢in saglik, altyapi hizmetlerine
erisim ve ¢aligma hayati, Sinop ili i¢in saglik ve altyap1 hizmetlerine erigim ve
Cankir igin altyap1 hizmetlerine erisim, egitim, ¢calisma hayati ve sosyal yagam
endekslerinin gérece diger illere gore daha zayif oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Yilmaz ve Demirci (2016) calismalarinda Ardahan ilinde yasayan halkin
altin mevduatlar1 toplamu ile TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksi ve
yoksulluk istatistikleri arasindaki iliskiyi degerlendirmislerdir. Ozellikle diisiik
yasam endeksine sahip ve istatistiklere gore yoksul olarak degerlendirilebilecek
Ardahan ili i¢in altin mevduatlarinin da diisiik olmasi beklenilmekte iken aksine
Tiirkiye’de altin mevduati bakimindan kisi bagina diisen altin miktarmin en
fazla oldugu ilin Ardahan oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Uysal vd. (2017) galismalarinda TUIK tarafindan raporlanan Tiirkiye’de
illerin yasam endeksi degerlerinin hesaplanmasinda kullanilan 11 alt endeks
ile birbirlerine gore benzerlik ve farklilik gosteren illeri ortaya koymayi
amaglamaktadir. Kiimeleme ve diskriminant analizlerinin kullanildig1 calismada
birbirine en ¢ok benzeyen illerin Usak ve Kiitahya, en farkli illerin ise Adana ve
Adiyaman oldugu sonucuna ulagmislardir.

Kanbur ve Ozdemir (2017) calismalarinda TUIK verilerini kullanarak
Karadeniz Bolgesi’'nde bulunan illerin yasam memnuniyet diizeylerinin
belirlenmesini amaglamaktadir. Karadeniz Bdolgesi’nde yer alan 18 il igin
yapilan ¢alismada yasam endeksi bakimindan 3. sirada yer alan Sinop ilinin
yasam memnuniyeti agisindan ilk sirada yer aldigi, yasam endeksi bakimindan
13. sirada yer alan Zonguldak ilinin ise yasam memnuniyeti bakimindan son
sirada yer aldig1 sonucuna ulasmiglaridir. Son olarak yagam memnuniyetinin
belirlenmesinde konut, egitim ve saglik imkanlari, gelir ve refah durumu ve
sosyal yasam alanlar1 gibi pek ¢ok gdstergenin de etkili olabilecegi sonucuna
varmiglardir.

Kandemir (2017) Tirkiye’de illeri net go¢ diizeyi pozitif ve negatif
olarak grupladig1 ¢aligmasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksinin
hesaplanmasinda kullanilan 11 alt gostergenin illerin net go¢ diizeyine gore
farklilik gosterip gostermedigini incelemistir. Calismanin sonucunda gelir ve
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servet, konut, saglik, egitim, calisma hayati, ¢evre, altyap1 hizmetlerine erisim
ve sosyal yasam endekslerinin gruplar arasi istatistiksel olarak anlamli farklilik
gosterdigi sonucuna ulagsmistir. Calismada gog alan illerin anlamlh farklilik
gosteren 8 endeks deger ortalamasinin go¢ veren illere gore daha yiiksek oldugu
ifade edilmistir.

Alpaykut (2017) ¢alismasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksi
degerlerini kullanarak illeri yasam kalitesine gore siralamay1 amaglamaktadir.
Temel bilesenler analizi ve TOPSIS yontemlerinin kullanildig1 calismada yasam
kalitesi en yiiksek olan iller Istanbul, Ankara ve Izmir, yasam kalitesi en diisiik
olan iller Mardin, Sanliurfa ve Siirt olarak bulunmustur.

Kili¢ ve Kogyigit (2017) calismalarinda Tiirkiye’de sosyal sermayenin
inovasyon tzerindeki etkisini incelemiglerdir. Sosyal sermayenin ifade
edilmesinde TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksinin alt boyutlarindan
olan sivil katilim endeksi ve sosyal yasam endeksi kullanilmistir. Caligmanin
sonucunda ise sosyal sermayenin inovasyonu pozitif yonde etkileyecegine dair
kanitlarin oldugu ifade edilmistir.

Songiil (2018) ¢alismasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksi
degerleri ile Kuzeydogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan Agr ilinin yasam
kalitesini ve Tiirkiye genelindeki durumunu ortaya koymayr amaglamaktadir.
81 il igerisinde yagsam endeksi degerlerine gore 79. sirada yer alan Agn ilinin
kendi bolgesi icerisinde de son siralarda oldugu ifade edilen calismada, issizlik,
hava kirliligi, giiriiltii problemi yasayanlarin orani, 6liimlii ve yaralanmali trafik
kazas1 sayist gibi gostergelerde Tiirkiye ortalamasini {lizerinde oldugu ifade
edilmistir.

Simsek Kandemir (2018) ¢aligmasinda TUIK yasam endeksi degerlerini
kullanarak caligma hayati ve sosyal yasam arasindaki iligkileri incelemistir.
Yasam endeksinin alt endeksleri olan ¢alisma hayati endeksi ve sosyal
yasam endeksi birden ¢ok degisken yardimiyla hesaplanmaktadir. Caligmada
kanonik korelasyon analizi yardimiyla endekslerin hesaplanmasinda kullanilan
degiskenler arasindaki iliskiler agiklanmis, isten memnuniyet-sosyal iliski ve
giinlik kazang-sinema ve tiyatro seyirci sayist degiskenleri arasinda pozitif
yOnlii ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler oldugu sonucuna ulagsmuistir.

Bulut (2019) Tirkiye’de illerin yasam memnuniyetlerine gore
kiimelenmesini amacladig1 c¢alismasinda TUIK tarafindan raporlanan illerin
yasam endeks degerlerini kullanmistir. Yasam endeksinin hesaplanmasinda
kullanilan 11 alt endeksin yasam memnuniyet gostergeleri olarak ele alindigi
calismada iller igin iki farkl1 kiimeleme sonucu elde edilmistir. Ilk kiimeleme
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sonucunda dogu ve giineydogu Anadolu bdlgesinde yer alan iller bir kiime
geriye kalan iller diger kiimeyi olusturmaktadir. Bu kiimeler arasinda ise egitim,
saglik ve altyap1 hizmetleri bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin
bulundugu ifade edilmistir. Tkinci kiimeleme sonucunda ise iller 5 farkli kiimede
yer almig, 6zellikle yasam memnuniyet endeksi bakimindan Hakkari, Sirnak
ve Siirt illerinden olusan kiimenin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu ifade
edilmistir.

Acar (2019) calismasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam endeksi
degerlerini kullanarak yagam memnuniyetini etkileyen faktorlerin belirlenmesini
amaglamaktadir. Calismada yasam endeksine ait alt endekslere politika
degiskenini de ekleyerek bu degiskenlerin yasam memnuniyeti lizerindeki
etkisini yatay kesit analizi ile incelemis, konut, giivenlik ve sosyal yasam
degiskenlerinin yagam memnuniyetini olumlu, politika degiskeninin yasam
memnuniyetini kismen etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Nas (2019) calismasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam endeks
degerlerini kullanarak Bartin, Karabiik ve Zonguldak illerinin sosyolojik
degerlendirmesini yaparak Tiirkiye ortalamasina gore bu illeri karsilagtirmistir.
Caligmanin sonucunda bu illerin gelir ve servet, calisma hayati ve giivenlik
gostergelerinde Tiirkiye ortalamasinin tizerinde oldugu fakat yasam memnuniyeti
ve mutluluk diizeyi bakimindan Tiirkiye ortalamasmin altinda kaldig ifade
edilmistir.

Caglar (2020) caligmasinda illerde yasam kalitesinin hesaplanmasi i¢in
alternatif bir yaklasim onermeyi amaglamaktadir. Calismanin sonucunda ise
Tiirkiye’nin dogusunda bulunan illerin yagam kalitelerinin batisinda bulunan
illere gore daha diisiik oldugu ifade edilmistir.

Taskaya (2020) calismasinda Tiirkiye’de kisi basma diisen GSYIH
ile illerin yasam endeksi arasinda bir iliski olup olmadigini hiyerarsik ¢oklu
regresyon analizi yardimiyla incelemis, caligmanin sonucunda kisi basina diigsen
gelir diizeyi arttik¢a yagam endeks diizeylerinin de artacagini ifade etmistir.

Kiiciikal vd. (2021) calismasinda TUIK tarafindan raporlanan yasam
endeksinin hesaplanmasinda kullanilan 41 gosterge ile gri iliskisel analiz,
MOORA ve PROMETHEE yontemlerini kullanarak Tiirkiye’de sehirlerin
yasam kalitelerini incelemistir. En az iki yontem i¢in elde edilen sonuglarin
birbiri ile ortiistiigli ve sonuglar incelendiginde yasam kalitesi bakimindan ilk
bes siradaki illerin Istanbul, Ankara Yalova, Antalya, Karabiik ve Zonguldak,
son bes siradaki illerin ise Agri, Hakkari, Igdir, Mus ve Sanlurfa oldugu
sonucuna ulagmistir.
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Kose ve Erkan (2021) caligmalarinda Tiirkiye’de il diizeyinde yasli niifusun
yigilmasi ile illerin yagam kalitesi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Yagam
kalitesi i¢in TUIK tarafindan raporlanan illerin yasam endeks degerlerinin
kullanildig1 ¢alismada yaslh niifusun illere yigilmasi ile illerin yasam kalitesi
arasinda dogrusal bir iligkinin oldugu ve yash niifusundaki yigilmanin yiiksek
oldugu illerde yasam kalitesinin de yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Erigiic ve Kartal (2022) ¢alismalarinda TUIK tarafindan raporlanan illerde
yasam endeksinin hesaplanmasinda kullanilan 41 gdstergeden 15’ini bagimsiz
degisken olarak belirleyerek kisi basina diisen GSYIH bagimli degiskeni ile
olan iliskileri regresyon analizi ile incelemislerdir. Calismanin sonucunda
hekim basina diisen miiracaat sayisi, isttihdam orani, fakiilte veya yiiksekokul
mezunlarinin orani, gece yalniz yiiriirken kendini giivende hissedenlerin orant,
orta ve list gelir grubundaki hanelerin orani ve kanalizasyon ve sebeke suyuna
erisim oran1 bagimsiz degiskenlerinin kisi basina diisen GSY1H iizerinde pozitif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugunu ifade etmislerdir.

Giiven (2022) Tiirkiye’de girisimciligin bolgesel farkliligini ortaya koymak
amactyla yaptig1 ¢aligmasinda, bagimsiz degisken olarak yasam endeksi, iyi
egitimli niifusun toplam niifusa oran1 ve niifus yogunlugu gostergelerini bagimli
degisken olarak ise bin kisiye diisen girisim sayist gostergesini kullanmuistir.
Kurulan model ile bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskende meydana gelen
degisimlerin %83’tini agiklayabildigi ifade edilen c¢aligmada tiim bagimsiz
degiskenlerin girisim sayisini pozitif yonde etkiledigi ve girisim sayis1 iizerinde
en etkili degiskenin iyi egitimli niifusun toplam niifusa orani oldugu ifade
edilmistir.

3. Yontem

Tiirkiye’de saglik ve sosyal yasam arasindaki iligkinin incelendigi
calismada TUIK tarafindan raporlanan “illerin Yasam Endeksi” degerlerinin
hesaplanmasindakullanilansaglik endeksi ve sosyal yagam endeksi kullanilmistir,
Saglik endeksinin hesaplanmasinda 5, sosyal yasam endeksinin hesaplanmasinda
ise 4 degisken kullanilmaktadir. Dolayisiyla ¢aligmada degiskenler arasi iliskiler
g0z Oniine alinarak degisken setleri arasindaki iliskinin agiklanmasi amaglanmis
ve bu amacla ¢alismada kanonik korelasyon analizi kullanilmistir. Calismanin
yontem kisminda ise kanonik korelasyon analizi anlatilmistir.

Kanonik korelasyon analizi sosyal bilimler, ekonomi, isletme, psikoloji,
finans, tip ve miithendislik gibi ¢esitli disiplinlerde siklikla kullanilan istatistiksel
bir yontemdir (Salgado vd., 2003; DeBell ve Ferron, 2017; Ferson & Harvey,
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1991) . Kanonik korelasyon analizi ilk olarak Hotelling tarafindan 1936 yilinda
uygulanmis ve simdiye kadar bir¢ok arastirmada kullanilmigtr.

Kanonik korelasyon analizi, iki farkli degisken seti arasindaki
korelasyonlar i¢in kullanilmaktadir. Bu yontemin temel mantigi, her iki degisken
seti arasindaki korelasyonu maksimize eden kanonik degiskenlerin bulunmasi
iizerine kuruludur. Dolayisiyla kanonik korelasyon analizi, birbiriyle en giiglii
sekilde iligkili olan degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarini tanimlayarak iki
degisken seti arasindaki iliskiyi 61¢en istatistiksel bir tekniktir (Hotelling, 1936).
Bu teknik ile dogrudan gozlemlenemeyen ancak degiskenler aras1 korelasyonlar
ile iki degisken grubu arasindaki temel iligkiler belirlenmeye calisilir (Afifi ve
Clark, 2019). Kanonik korelasyon analizinin sonucunda her degisken setindeki
orijinal degiskenlerin lineer kombinasyonlari ile yeni kanonik degiskenler elde
edilir (Johnson & Wichern, 2007). Birinci kanonik degisken, birinci degisken
setindeki en yiiksek korelasyona sahip degiskenlerin birlesimidir (Stevens,
2009). Ayrica, korelasyonlara katkida bulunan her setteki en 6nemli degiskenleri
tanimlayarak, boyut indirgeme i¢in de kullanilabilir (Albayrak, 2006, s.469).

Kanonik korelasyon analizinde bagimli degiskenler seti ¥},Y,.Y; ....Y, ve
bagimsiz degiskenler seti X,,X,,X; ..., X, seklinde tamimlansin. Bu degisken
setleri arasinda en yiiksek korelasyona sahip degiskenlerin tek bir set icinde
dogrusal kombinasyonlari,

X= a1X1 + (12X2 + 03X3+...+apo (1)
y* = b1Y1 t bzXYZ + b3Y3+...+bqu 2)

seklinde ifade edilebilir (Orhunbilge, 2010, s.332). Burada x* ve )"
kanonik degiskenlerdir. Kanonik korelasyon analizinin amac1 (1) ve (2) no’lu
denklemlerde yer alan @, ve b, katsayilarmin x” ve y* korelasyonunu maksimum
yapacak sekilde elde edilmesidir. Kanonik korelasyon katsayisi ise;

cov(x'y")
= (3)
C var(x*)var(y*)

formiilii ile elde edilir (Orhunbilge, 2010, s.332).

Burada bagimli ve bagimsiz degisken setlerinde yer alan degisken sayisi
esit ise (p = ¢q) p veya ¢ kadar, fakat degisken setlerinde yer alan degisken
sayilan farkli ise ((p [J ¢) degisken sayis1 az olan setteki degisken sayis1 kadar
kanonik korelasyon katsayilar1 hesaplanacaktir. Hesaplanan kanonik korelasyon
katsayilarinin anlamliliklarinin test edilmesinde ise Wilks’ A, Hotelling T?, Pillai
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cizgisi ve Roy’un en biiyiik koki testleri kullanilmaktadir. Calismada elde edilen
korelasyon katsayilariin anlamliliklart ise Wilks’ A testi ile degerlendirilmistir.
Hesaplanan kanonik korelasyon katsayilarinin anlamliliklari igin;

Ml (1K) =Ly (1-12) )
P =-[n-1-05(p+q+1nl ()

k=min(p,q) ,

formiilleri kullanilir (Orhung)ilge, 2010, s.342). ¥ dagilimma dayanan
Wilks” A testinde hesaplanan X test istatistigi, « anlamlilik diizeyindeki
X za;pq tablo degerinden biiyiikse kanonik korelasyon katsayisinin anlamli
oldugu ve degisken setleri arasinda iliski oldugu kabul edilmis olur.

En az degisken sayis1 kadar hesaplanan kanonik korelasyon analizlerinin
hepsi i¢in anlamlilik testleri uygulanmaktadir.

4. Veri Seti ve Ozellikleri

Caligmada Tirkiye’de sosyal yasam ve saglik arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
tarafindan 2015 yil itibariyle hazirlanan ve 2016 yilinda yayinlanan “illerde
Yasam Endeksi” c¢alismasinda kullanilan degiskenlerden yararlanilmistir.
[llerde yasam endeksinin hesaplanmasinda 11 farkli endeks kullanilmaktadir.
Endekslerin hepsi 81 il i¢in ayr1 ayr1 hesaplanarak illerde yasam endeksi
degerleri olusturulmaktadir. Calismanin amaci kapsaminda bu endekslerden
sosyal yasam ve saglik endeksleri ¢alismaya dahil edilmistir. Dahil edilen
degiskenler ile Tiirkiye’de sagligin sosyal yasam lizerindeki etkisi agiklanmaya
calisilacaktir. Caligmaya dahil edilen endekslerin hesaplanmasinda kullanilan
degiskenler ise asagida Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Endekslere Ait Degigkenler

SOSYAL YASAM SAGLIK
Sinema ve Tiyatro Seyirci Sayist (Yiiz Kiside) | Bebek Oliim Hiz1 (%0,)
Bin Kisi Bagina Diigen AVM Alani (m?) Dogusta Beklenen Yasam Siiresi (Y1)

Sosyal Iliskilerinden Memnuniyet Orani (%) | Hekim Basina Diisen Miiracaat Sayi1s1

Sosyal Hayatindan Memnuniyet Orani (%) | Saghigindan Memnuniyet Orani (%)

Kamu Saglik Hizmetlerinden

Memnuniyet Orant (%)

Calismada ele alinan sosyal yasam endeksi 4 farkli degiskenden
olusmaktadir. Bunlar sira gdzetmeksizin sinema ve tiyatro seyirci sayisi, bin kisi
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basma diisen aligveris merkezi (avm) alani, sosyal iliskilerinden memnuniyet
orani ve sosyal hayatindan memnuniyet oranidir. Benzer sekilde 5 degiskenden
olugan saglik endeksi degiskenleri ise bebek Olim hizi, dogusta beklenen
yasam siiresi, hekim basma diisen miiracaat sayisi, sagligindan memnuniyet
orani ve kamu saglik hizmetlerinden memnuniyet oranidir. Caligmada ele
alman degiskenler birbirinden farkli 6l¢lim diizeylerine sahiptir ve bu dlglim
diizeyleri yasam endeksi hesaplanmasinda bu sekilde kullanildigi i¢in ¢aligmada
degiskenlere herhangi bir doniisiim islemi uygulanmamistir. Endekslerin
hesaplanmasinda kullanilan degiskenlerin 81 ildeki dagilimlar1 dikkate alinarak
hesaplanan tanimlayici istatistikleri ise asagida Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gosterimi | Min. Max. Ort. Std. Sapma
Sinema ve Tiyatro SS 28 147,44 | 45,35 34,00
Seyirci Sayisi (Y,)

Bin Kisi Bagina Diisen AVM ,00 284,00 |69,53 68,28
AVM Alan (Y,)

Sosyal [liskilerinden SiM 78,23 96,19 88,83 3,79
Memnuniyet Orani (Y,)

Sosyal Hayatindan SHM 21,50 80,88 54,26 11,35
Memnuniyet Orani (Y )

Bebek Oliim Hiz1 (X)) BOH 5,27 25,72 10,99 3,39
Dogusta Beklenen Yagam | DBYS 74,95 80,50 78,13 1,03
Stiresi (X,)

Hekim Basina Diisen HBDMS 2763,26 | 8067,41 | 5834,36 | 1245,16
Miiracaat Sayisi (X,)

Sagligindan Memnuniyet | SMO 59,15 80,76 71,99 4,44
Orani (X)

Kamu Saglik KSHMO 54,55 840,00 | 86,80 85,04
Hizmetlerinden

Memnuniyet Orani(X,)

Yukaridaki sonuglar incelendiginde Tiirkiye’de ortalama her 100 kisiden
45,35’inin sinema ve tiyatro seyircisi oldugu ve 1000 kisiye ortalama 69,53 m2
aligveris merkezi alani diistiigli anlagilmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de insanlarin
sosyal iligkilerinden memnuniyet orani ortalama %88,83 iken sosyal hayatindan
memnuniyet orani ortalama %54,26 olarak bulunmustur. Bir y1l igerisinde yasgini
doldurmadan dlen bebeklerin sayisinin ayni yilda dogan bebeklerin sayisina
boliinmesiyle elde edilen bebek 6lim hizi ortalama degerine bakildiginda
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Tiirkiye’de her 1000 bebekten 10,99 unun ¢esitli nedenlerle yagini doldurmadan
6ldugi anlasilmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de ortalama yasam siiresi 78,13 yil,
insanlarin sagligindan memnuniyet orani ortalama %71,99 ve kamu saglik
hizmetlerinden memnuniyet orani ortalama %86,80 olarak bulunmustur.

5. Bulgular

Caligmada saglik endeksi ile sosyal yasam endeksi arasindaki iligkinin
aciklanmasi amaglanmis, her iki endeksinde birden ¢ok degiskenden olugmasi
nedeniyle calismada kanonik korelasyon analizi tercih edilmistir. Caligmada
ele alinan endekslerden saglik ¢alismanin bagimsiz degiskeni, sosyal yasam
ise calismanin bagimsiz degiskeni olarak kabul edilmistir. Caligmada saglik
endeksinin hesaplanmasinda kullanilan degiskenler saglik degiskenleri ve
sosyal yasam endeksinin hesaplanmasinda kullanilan degiskenler ise sosyal
yasam degiskenleri olarak isimlendirilmistir. Oncelikle saglik degiskenlerinin
kendi aralarindaki iligkileri incelenmis ve korelasyon analizi sonuglar1 asagida
Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Saglik Degiskenleri i¢in Korelasyon Analizi Sonuglari

BOH DBYS HBDMS SMO KSHMO
BOH 1 -0,397** 0,122 0,331+ 0,114
DBYS -0,397** 1 -0,023 -0,136 -0,063
HBDMS 0,122 -0,023 1 -0,007 0,051
SMO -0,331%% -0,136 -0,007 1 0,264%*
KSHMO 0,114 -0,063 0,051 0,264%* 1

*9%5 anlamlilik diizeyi  **%1 anlamlilik diizeyi

Yukaridaki sonuglar incelendiginde bebek 6lim hizi degiskeni ile en
yiiksek iliskinin oldugu degiskenin dogustan beklenen yasam siiresi oldugu
anlasilmistir. Bebek 6liim hizi ile dogustan beklenen yasam siiresi arasinda ters
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligski vardir. Bu sonuglara gére bebek
Olim hiz1 arttiginda dogustan beklenen yasam siiresi azalacaktir. Sagligindan
memnuniyet orant degiskeni ile en yiiksek iliskinin oldugu degiskenin ise yine
bebek 6liim hizi oldugu anlasilmakta ve artan bebek 6liim hizinin sagliktan
memnuniyet oranini azaltacagi sonucuna ulasilmaktadir. Son olarak kamu saglik
hizmetlerinden memnuniyet orani ile sagligindan memnuniyet orani arasinda
pozitif yonlii ve anlamli bir iligki bulunmustur.
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Sosyal yasam degiskenlerinin kendi aralaridaki iligkileri ortaya koymak
adina yapilan korelasyon analizi sonucu ise asagida Tablo 4’te gésterilmistir.

Tablo 4. Sosyal Yasam Degigkenleri i¢in Korelasyon Analizi Sonuglar1

SS AVM SiMm SHM
SS 1 0,748%* | -0,473** |0.168
AVM 0,748%* |1 0,390%* | 0,085
SiMm -0,473%* | 0,390%* |1 0,248*
SHM 0,168 0,085 0.248* 1

*%S5 anlamlilik diizeyi  **%1 anlamlilik diizeyi

Sinema ve tiyatro seyirci sayisi ile kigi basma diisen aligveris merkezi
alan1 arasindaki pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
Buradan hareketle kisi basina diisen aligveris merkezi alani arttiginda sinema
ve tiyatro seyircisinin de artacagi sonucuna ulasilmaktadir. Sosyal iligkilerden
memnuniyet orani degiskeni ile en yiiksek iligkiye sahip degisken sinema ve
tiyatro seyirci sayist degiskeni olarak bulunmustur. Ters yonlii ve istatistiksel
olarak anlaml iligkinin oldugu sonucuna ulasilan bu iki degisken i¢in sosyal
iliski memnuniyet orani azaldik¢a sinema ve tiyatro seyirci sayisinin artacagi
seklinde yorumlanabilir. Son olarak sosyal hayatindan memnuniyet orani
degiskeni ile sosyal iliskilerden memnuniyet orani arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bir iligkinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Hem saglik hem de sosyal yasam degiskenlerinin kendi setleri icerisinde
birbirleri ile olan iligkileri incelendikten sonra ¢aligmada saglik degiskenleri
ile sosyal yagam degiskenleri arasindaki iligkiler de incelenmis ve korelasyon
analizi sonuglari agsagida Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5. Saglik ve Sosyal Yasam Degiskenleri I¢in Korelasyon Analizi Sonuglar

BOH DBYS HBDMS |SMO KSHMO
SS -0,423%* 10,083 -0,482%% | 0,292%* 0,151
AVM -0,369%* (0,139 -0,502%% | 0,288%* 0,108
Sim 0,113 -0,295%* | 0,304%* 0,282 0,039
SHM 20,371%% (0,045 0,059 0,681%* 0,180

*9%5 anlamlilik diizeyi

*%951 anlamlilik diizeyi

Sinema ve tiyatro seyirci sayist degiskeni ile bebek 6liim hizi, hekim
basina diisen miiracaat sayisi ve sagligindan memnuniyet orani degiskenleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmustur. Sinema ve tiyatro
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seyirci sayist degiskeninin en yliksek diizeyde iliskili oldugu degisken
hekim basina diisen miiracaat sayist degiskeni olarak bulunmustur. Bu iki
degisken arasinda ise ters yonlii bir iliski vardir. Buradan hareketle bebek
6lim hiz1 artmas1 durumunda sinema ve tiyatro seyirci sayisinin azalacagi
seklinde yorum yapmak miimkiindiir. Kisi basina diisen aligveris merkezi
alan1 degiskeni ile en yiiksek diizeyde iliskili olan degisken yine hekim
basina diisen miiracaat sayisi olarak bulunmus ve bu iki degisken arasinda
istatistiksel olarak anlami fakat ters yonli bir iligskinin oldugu kabul
edilmistir. Sosyal hayatindan memnuniyet oran1 degiskeni ile sagligindan
memnuniyet orani degiskeni arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak
anlaml bir iliski vardir. Bu sonugtan hareketle sagligindan memnuniyet
orani arttitkca sosyal hayatindan memnuniyet oraninin da artacagi
anlasilmaktadir.

Yukarida korelasyon analizi sonucundan elde edilen bulgular
yorumlanmigtir. Korelasyon analizinin bir nedensellik analizi olmadigi
dolayistyla bir degiskenin neden diger degiskenin de sonug¢ olmadigi
unutulmamalidir. Yukarida sadece degiskenlerden birinin yonii bilindiginde
diger degiskende ne yonlii bir degisiklik olabilecegine dair yorumlar yapilmistir.

Saglik ve sosyal yasam arasindaki iligkinin kanonik korelasyon analizi ile
incelenecegi ¢alismada 4 adet sosyal yasam degiskeni ve 5 adet saglik degiskeni
bulunmaktadir. Kanonik korelasyon analizi degisken setleri icerisinde degisken
sayisi az olan degisken seti igerisinde kag¢ tane degisken varsa o kadar kanonik
varyete ¢ifti (kanonik degisken c¢ifti) ile korelasyon katsayis1 hesaplamaktadir.
Dolayisiyla sosyal yagami ifade etmekte kullanilan degisken seti icerisinde
toplam 4 degisken oldugundan dolay1 4 adet varyete ¢ifti ve kanonik korelasyon
katsayis1 hesaplanmistir. Belirlenen varyete ciftleri, bu ciftler i¢in hesaplanan
korelasyon katsayilar1 ve bu katsayilarin anlamlhiliklar1 asagida Tablo 6’da

gosterilmistir.
Tablo 6. Kanonik Korelasyon Katsayilari

Varyete Kanonik Wilk’s Ki-Kare S.D. Sig.
Ciftleri Korelasyon
Katsayilar

1 0,807 0,208 117,671 20 ,000

2 0,565 0,597 38,651 12 ,000

3 0,326 0,877 9,870 6 ,130

4 0,137 0,981 1,427 2 ,490
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Yukaridaki sonuglar incelendiginde 4 farkli varyete cifti elde edilmis ve
birinci ve ikinci varyete giftleri i¢in korelasyon katsayilari sirasiyla 0,807 ve
0,565 olarak bulunmus, bu katsayilarin ise istatistiksel olarak anlamli oldugu
sonucuna ulasilmistir (p<0,05). Hesaplanan tdgilincli ve dordiincli varyete
ciftlerine ait kanonik korelasyon katsayisi ise istatistiksel olarak anlamli
bulunamamistir (p>0,05). Dolayisiyla c¢alismanin bundan sonraki kisminda
birinci ve ikinci varyete ¢iftleri incelenerek degisken setleri arasindaki iliskiler
aciklanmaya c¢alisilacaktir.

Kanonik korelasyon analizi ile her bir degisken seti icerisindeki
degiskenleri modelleyerek yeni kanonik degiskenler (varyete) hesaplamaktadir.
Degisken setleri icerisinde hesaplanan varyetelerin diger setler i¢in hesaplanan
varyeteler ile yiiksek korelasyon icerisinde olanlari kanonik korelasyon katsayisi
ile ifade edilmektedir. Calismada bagimsiz degisken olarak belirlenen saglik
degiskenlerinin birinci ve ikinci varyeteleri i¢in kanonik katsayilar hesaplanmus,
hem standardize edilmis hem de standardize edilmemis bu katsayilar asagida
Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Saglik Degiskenlerine Ait Standartlastirilmis
ve Ham Degerleri i¢cin Kanonik Katsayilar

Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar
1 2 1 2

BOH ,092 -077 312 -,263
DBYS -,011 ,123 -,011 ,128
HBDMS ,000 -,001 ,253 -,828
SMO -,178 - 111 -, 794 -,492
KSHMO -,001 ,002 -,043 ,137

Standardize edilmemis katsayilar1 incelendiginde birinci varyete igin
en etkili degiskenin sagligindan memnuniyet orani oldugu anlasilmaktadir.
Sagligindan memnuniyet oranindaki 1 birimlik artig birinci varyetede 0,178
birimlik bir azalisa neden olacaktir. Standardize edilmis katsayilar yine
birinci varyete i¢in incelendiginde sagligindan memnuniyet oraninin standart
sapmasinda meydana gelecek 1 birimlik artisin birinci varyetenin standart
sapmasinda 0,794 birimlik bir azalisa neden olacagi anlasilmaktadir. ikinci
varyete icin standardize edilmemis katsayilar incelendiginde en Onemli
degiskenin dogustan beklenen yasam siiresi oldugu anlasilmaktadir. Dogustan
beklenen yasam siiresinde meydana gelecek 1 birimlik artigin ikinci varyetede
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0,123 birimlik bir artisa neden olacagi sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde
ikinci varyete cifti icin standardize edilmis katsayilar incelendiginde bu sefer
en 6nemli degiskenin hekim basina diisen miiracaat sayisi oldugu anlasilmakta,
hekim basia diisen miiracaat sayisinin standart sapmasinda meydana gelecek
bir birimlik artisin ikinci varyete standart sapmasi 0,828 birim azaltacagi
sonucuna ulasilmaktadir. Genel olarak ifade etmek gerekirse standardize
edilmemis katsayilar dikkate alindiginda birinci varyete i¢in en énemli saglik
degiskenlerinin sirasiyla sagligindan memnuniyet oran1 ve bebek 6liim hizi
ikinci varyete i¢in dogustan beklenen yasam siiresi ve sagligindan memnuniyet
orani oldugu sdylenebilir. Varyetelerin hesaplanmasinda bagimsiz degisken seti
icin X " kullanilirsa birinci ve ikinci varyete i¢in;

X7 =0,092B0H - 0,011DBYS — 0,1785M0 — 0,001KSHMO

X; = —0,077B0H + 0,123DBYS — 0,001HBDMS — 0,111SMO
+ 0,002KSHMO
denklemleri elde edilir.
Sosyal yasam degiskenlerinin birinci ve ikinci varyeteleri i¢in kanonik
katsayilar1 hesaplanmis, hem standardize edilmis hem de standardize edilmemis
katsayilar asagida Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Sosyal Yasam Degiskenlerine Ait Standartlastirilmis
ve Ham Degerleri i¢cin Kanonik Korelasyon Katsayilari

Standardize Edilmemis | Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar
1 2 1 2
SS -,010 ,010 -,353 ,327
AVM -,006 ,005 -,388 ,351
Sim -,078 -,106 -,296 -,400
SHM -,056 -,039 -,639 -,438

Standardize edilmemis katsayilar1 incelendiginde birinci varyete
icin en etkili degiskenin sosyal iligkilerinden memnuniyet orani oldugu
anlagilmaktadir. Sosyal iliskilerinden memnuniyet orani1 degiskeninde meydana
gelecek 1 birimlik artisin birinci varyetede 0,078 birimlik bir azalisa neden
olacagi anlasilmaktadir. Standardize edilmis katsayilar yine birinci varyete
icin incelendiginde sosyal hayatindan memnuniyet orani standart sapmasinda
meydana gelecek 1 birimlik artigin birinci varyete standart sapmasinda
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0,639 birimlik bir azalisa neden olacagi anlasilmaktadir. ikinci varyete igin
standardize edilmemis katsayilar incelendiginde en onemli degiskenin yine
sosyal iligkilerinden memnuniyet orani oldugu sonucu gdze carpmaktadir.
Sosyal iligkilerden memnuniyet oraninda meydana gelecek 1 birimlik artigin
ikinci varyetede 0,106 birimlik bir azalisa neden olacag1 goriilmektedir. Benzer
sekilde ikinci varyete ic¢in standardize edilmis katsayilar incelendiginde en
onemli degiskenin sosyal hayatindan memnuniyet orani oldugu anlasilmakta,
sosyal hayatindan memnuniyet orani standart sapmasinda meydana gelecek
1 birimlik artisin ikinci varyetede 0,438 birimlik bir azalisa neden olacagi
sonucuna ulasilmaktadir. Standardize edilmemis katsayilar dikkate alindiginda
birinci varyete i¢in en 6nemli sosyal yasam degiskenlerinin sosyal iligskilerden
memnuniyet orani ve sosyal hayatindan memnuniyet orani ikinci varyete igin
yine sosyal iliskilerden memnuniyet orani ve sosyal hayatindan memnuniyet
orani oldugu sdylenebilir. Varyetelerin hesaplanmasinda bagimli degisken seti
icin ¥ " kullanilirsa birinci ve ikinci varyete i¢in;

Vi =-0,0108S - 0,0064VM — 0,078SIM - 0,056SHM

Y; = 0,0105S + 0,005AVM — 0,106SIM — 0,111SMO — 0,039SHM

denklemleri elde edilir.

Kanonik korelasyon analizinde varyete c¢iftlerinin hesaplanmasina
kullamilan denklemler de béylece ifade edilmis olur. Birinci varyete cifti (X,
Y1*) ve ikinci varyete ¢ifti (X ; , Y;) seklinde olusturulmustur.

Caligmada elde edilen varyeteler ile kullanilan degiskenler arasindaki
iligkiler de incelenmis ve saglik degiskenlerine ait sonuglar asagida Tablo 9°da
gosterilmistir.

Tablo 9. Saglik Degiskenlerine Ait Kanonik ve Capraz Yiikler

Kanonik Yiikler Capraz Yikler

1 2 1 2
BOH 615 -267 496 -,151
DBYS -,030 ,309 -,024 175
HBDMS ,294 -,852 ,238 -,481
SMO -,909 -,380 -,733 -215
KSHMO -,275 -,013 -,222 -,007

Yukaridaki sonuglar incelendiginde hem kanonik yiiklerin hem de
capraz ylklerin elde edildigi goriilmektedir. Buna goére kanonik yiikler
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saglik degiskenleri kullanilarak olusturulan varyeteler ile saglik degiskenleri
arasindaki iligkileri aciklarken, capraz yiikler sosyal yasam degiskenleri
ile olusturulan varyeteler ile saglik degiskenleri arasindaki iligkileri
aciklamaktadir. Dolayistyla birinci varyete ile sagligindan memnuniyet orani
arasinda ¢ok giiclii bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir (r=-0,909). Birinci
varyete ile bebek 6liim hizi degiskeni arasinda da pozitif yonli bir iligkiden
bahsetmek miimkiindiir (r=0,615). Diger saglik degiskenleri ile birinci varyete
arasindaki iliskilerin ise zayif oldugu goze garpmaktadir. ikinci varyete ile
en giiclil iliskiyi gosteren degisken ise hekim basina diisen miiracaat sayist
degiskeni oldugu goriilmektedir (r=-0,852). Benzer sekilde capraz yiikler
incelendiginde sosyal yasam degiskenleri ile olusturulan birinci varyete ile
sagligindan memnuniyet orani ve bebek 6lim hizi degiskenlerinin iliskili
oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

Sosyal yasam degiskenlerine ait kanonik yiikler ve gapraz yiikler incelenmis
sonuclar asagida Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10. Sosyal Yasam Degiskenlerine Ait Kanonik Yiikler ve Capraz Yiikler

Kanonik Yiikler Capraz Yikler

1 2 1 2
SS -,611 ,705 -,493 ,398
AVM -,591 , 714 -,477 ,403
SiMm -,136 -,801 -,110 -,452
SHM -,805 -,452 -,650 -,255

Tablo 10°da ifade edilen kanonik ytikler sosyal yasam degiskenleri
kullanilarak olusturulan varyeteler ile sosyal yasam degiskenleri arasindaki
iligkileri agiklarken, capraz yiikler saglik degiskenleri ile olusturulan varyeteler
ile sosyal yasam degiskenleri arasindaki iligkileri ac¢iklamaktadir. Dolayisiyla
birinci varyete ile sosyal hayatindan memnuniyet orani arasinda giiglii bir iliski
oldugu sonucuna ulagilmigtir (r=-0,805). Birinci varyete ile tiyatro ve sinema
seyirci sayist degiskeni arasinda (r=-0,611) ve kisi basina diisen aligveris merkezi
alan1 degiskeni arasinda (r=-0,591) ters yonlii iliskilerin oldugu anlagilmaktadir.
Ikinci varyete ile sosyal iligkilerden memnuniyet orani arasinda ters ydnlii
kuvvetli bir iliski, kisi bagina diisen alisveris merkezi alan1 ve tiyatro ve sinema
seyirci sayisi degiskenleri ile ayni1 yonlii kuvvetli bir iligki oldugu goriilmektedir.
Benzer sekilde ¢apraz yiikler incelendiginde saglik degiskenleri ile olusturulan
birinci varyete ile sosyal hayatindan memnuniyet degiskeni arasinda ters yonlii
bir iligkinin oldugu sonucuna ulagilmistir (r=-0,650).
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Tablo 11. Redundancy Analiz

Kendi icinde A¢iklanan Varyans Karsi Sette Aciklanan Varyans
(Redundancy Index)
Saghk Sosyal Yasam Saghk Sosyal Yasam
273 ,347 ,178 ,226
2 ,208 ,463 ,066 ,148

Caligmada sosyal yasam bagimli degisken olarak belirlendigi i¢in
Tablo 11, bagimhi degiskene gore yorumlanmistir. Buna gore yukaridaki
sonuclar incelendiginde sosyal yasam degisken seti ile olusturulan birinci
varyetenin sosyal yasam varyasyonunun %34,7’sini ikinci varyetenin ise
%46,3’Unll aciklayabildigi anlasilmaktadir. Bu sonuglardan hareketle ikinci
varyetenin sosyal yasamdaki varyasyonu daha iyi agiklayabildigi i¢in birinci
varyeteden daha etkili oldugu disiiniilebilir. Fakat calismada saglik degisken
setinin sosyal yasam tizerindeki etkisi arastirilmaktadir. Bu nedenle 6zellikle
varyetelerin karsi sette ne kadar varyans agiklayabildigi olduk¢a Snemlidir.
Birinci varyetenin redundancy indeks degeri 0,226 iken ikinci varyetenin
indeks degeri 0,148 olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar ise birinci varyete
icin sosyal yasam degisken setinde agiklanan varyansin %22,6’smin saglik
degiskenleri tarafindan agiklanabilecegini gostermektedir. Benzer sekilde ikinci
varyetenin redundancy indeks degerine bakildiginda sosyal yasam degisken
setinde aciklanan varyanslardan %14,8’inin saglik degiskenleri tarafindan
aciklanabilecegi anlasilmaktadir. Bu sonuglar daha genel bir ifade ile birinci
varyetede sosyal yasam icin agiklanan varyansin %22,6’sinin saglik degisken
setinden kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir.

6. Sonuc¢

Saglik ve sosyal yasam endeksleri, bireylerin saglik ve mutluluk diizeylerini
6lgmeye yardimci olan onemli araglardir. Saglik endeksi, bireylerin fiziksel,
zihinsel ve sosyal sagliklarini degerlendirirken, sosyal yasam endeksi, sosyal
baglantilarin giicii, toplum katilim1 ve diger sosyal faktorleri 6lger. Dolayisiyla
her iki endekste bize bireylerin yasam kalitesi ve refah1 hakkinda 6nemli bilgiler
saglar. Bunedenle, saglik ve sosyal yasam endeksleri, bireylerin saglikli bir yasam
siirdiirmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 alanlar1 belirlemeye yardimci olmaktadir.
Bu endeksler ayrica saglik hizmetleri ve sosyal politikalarin gelistirilmesinde de
onemli bir rol oynar. Boylece, saglik endeksi ve sosyal yasam endeksi arasindaki
iligkiyi anlamak, toplumun saglig1 ve refahi i¢in olduk¢a 6nemlidir.
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Bucaligmada TUIK tarafindan raporlananillerin yasam endeksi degerlerinin
hesaplanmasinda kullanilan saglik ve sosyal yasam endeksleri kullanilmistir,
Bu endeksler sayesinde Tiirkiye’de sosyal yasam ve saglik arasindaki iliskilerin
aciklanmasi amacglanmaktadir. TUIK tarafindan raporlanan sosyal yasam
endeksinin hesaplanmasinda sinema ve tiyatro seyirci sayisi, alisveris merkezi
alani, sosyal iligskilerden memnuniyet orani ve sosyal hayatindan memnuniyet
orant olmak tizere 4 adet degisken kullanilmaktadir. Saglik endeksinin
hesaplanmasinda ise bebek Olim hizi, dogustan beklenen yasam siiresi,
hekim basina diisen miiracaat sayisi, sagligindan memnuniyet oran1 ve kamu
hizmetlerinden memnuniyet orani olmak tizere 5 degisken kullanilmistir. Her
bir endeksin birden ¢ok degisken tarafindan agiklanmasindan dolay1 ¢aligmada
sosyal yasam ve saglik arasindaki iligkinin incelenmesinde kanonik korelasyon
analizinden faydalanilmistir. Clinkii kanonik korelasyon analizi degisken setleri
arasindaki iligkiyi incelemekte siklikla kullanilan istatistiksel yontemlerden bir
tanesidir.

Caligmada bagimsiz degisken seti saglik ve bagimli degisken seti sosyal
yasam olarak belirlenmis ve sagligin sosyal yasam {iizerindeki etkisi mevcut
degiskenler yardimiyla agiklanmistir. TUIK tarafindan 2015 yilinda hazirlanip
2016 yilinda raporlanan veriler ile yapilan analiz sonucu degiskenlere ait
tanimlayici istatistikler incelendiginde Tiirkiye’de ortalama her 100 kisiden
45’inin sinema ve tiyatro seyircisi oldugu ve ortalama 1000 kisiye yaklasik
69 m2 aligveris merkezi alani diistiigli sonucuna ulagilmigtir. Ayrica insanlarin
sosyal iliskilerinden memnuniyet oraninin ortalama %88,83, sosyal hayatindan
memnuniyet oraninin ise ortalama %54,26 oldugu anlagilmistir. Ortalama yasam
stiresi yaklasil 78 yil olan Tiirkiye’de sagligindan memnuniyet orani ortalama
%71,99 ve kamu saglik hizmetlerinden memnuniyet orani ortalama %86,80
olarak bulunmustur.

Saglik endeksine ait degiskenler arasi yapilan korelasyon analizi sonucu
incelendiginde en yiiksek korelasyon bebek oliim hizi ve dogustan beklenen
yasam siiresi degiskenleri arasinda oldugu ve degiskenlerin birbirlerini ters yonlii
etkiledikleri sonucuna ulasilmistir. Sosyal yasam endeksi degiskenleri arasinda
yapilan korelasyon analizi sonucunda ise en yiiksek korelasyon sinema ve tiyatro
seyirci sayist ile kisi basia diisen aligveris merkezi alan1 arasinda ¢ikmig ve
degiskenlerin birbirlerini pozitif etkiledikleri sonucuna ulagilmistir. Saglik ve
sosyal degiskenleri arasindaki iliskiler incelendiginde ise en yiiksek korelasyon
sosyal hayatindan memnuniyet orani ile sagligindan memnuniyet orani arasinda
¢ikmis bu degiskenlerin birbirlerini pozitif etkiledikleri sonucuna ulagilmistir.
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Caligmada saglik endeksini olusturan degiskenler birinci degisken
setini ve sosyal yasam endeksini olusturan degiskenler ikinci degisken setini
olusturmus ve degisken setleri arasindaki iliskilerin incelenmesi i¢in kanonik
korelasyon analizi uygulanmigtir. Kanonik korelasyon analizi degisken setleri
icindeki degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarini kullanarak yeni degiskenler
hesaplamaktadir ve bu degiskenlere kanonik degisken ya da varyete ismi
verilmektedir. Dolayistyla kanonik korelasyon analizi ile bu kanonik degiskenler
arasindaki iligkiler hesaplanmaktadir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda
ise 4 adet kanonik korelasyon katsayisi hesaplanmis ve bunlardan ilk 2 tanesi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Bagimsizdegisken setindekiilk 2 kanonik degisken (varyete) incelendiginde
birinci varyeteyi en ¢ok etkileyen degiskenin sagligindan memnuniyet orani
degiskeni (B=-0,178), ikinci varyeteyi en ¢ok etkileyen degiskenin ise dogustan
beklenen yasam siiresi (p=0,123) oldugu anlagilmistir. Bagimli degisken
setindeki ilk 2 kanonik degisken (varyete) incelendiginde ise birinci varyeteyi en
cok etkileyen degiskenin sosyal iliskilerinden memnuniyet orani degigkeni (B=-
0,078), ikinci varyeteyi en cok etkileyen degiskenin ise yine sosyal iligkilerinden
memnuniyet orani degiskeni (f=-0,106) oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
bagimsiz degisken seti ile olusturulan birinci kanonik degiskenin en ¢ok
iligkili oldugu saglik degiskeni sagligindan memnuniyet orani degiskeni, ikinci
kanonik degiskenin en cok iliskili oldugu saglik degiskeni de hekim basina
diisen miiracaat sayist degiskeni olarak bulunmustur. Benzer sekilde bagimli
degisken seti ile olusturulan birinci kanonik degiskenin en ¢ok iligkili oldugu
sosyal yasam degiskeni sosyal hayatindan memnuniyet oran1 degiskeni, ikinci
kanonik degiskenin en ¢ok iligkili oldugu sosyal yagam degiskeni de sosyal
iliskilerinden memnuniyet orani degiskeni olarak bulunmustur.

Saglik ve sosyal yasam arasindaki iliskinin incelendigi ¢aligmada saglik
degisken seti bagimsiz ve sosyal yasam bagimli degiskenler olarak belirlenmis
ve sagligin sosyal yasam tiizerindeki etkisi aciklanmaya calisilmistir. Elde
edilen kanonik degiskenler ile kurulan iligkiler incelendiginde birinci
kanonik degiskenin sosyal yasam da meydana gelen degisimlerin %22,6’s1n1,
ikinci kanonik degiskenin ise sosyal yasam da meydana gelen degisimlerin
%14,8’1ni aciklayabildigi goriilmektedir. Bu sonuglar ise 6zellikle sagligindan
memnuniyet orani ile sosyal iliskilerden memnuniyet orani iligkisini agikca
ifade etmektedir.

Calismada 2016 yilinda TUIK tarafindan raporlanan veriler kullanilmastir.
Bununla birlikte 81 il i¢in hazirlanan veriler kullanildigindan 81 gézlemlik bir
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veri seti ile ¢alisilmisti. Hem gozlem sayist hem de yil kisitlart ¢alismanin
sinirliliklarini olugturmaktadir.
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Giris

ostmodernizmin  tiiketici  davramiglarmi  deneyim  noktasinda
Pdﬁnﬁstﬁrmesiyle, benzersiz tliketim deneyimleri yasamak isteyen,
duygulart ve hayallerine hitap eden {rliin veya hizmetler arayan
tiikketiciler icin karar verme, satin alma, duygusal bag kurma siireglerinde
triin veya hizmetlerle ilgili hikayeler giderek 6nem kazanmaya baglamistir.
Glintimiiz tiiketicileri, ¢evrimi¢i ortamlarin da sundugu olanaklarla bu
ortamlarda paylasilan deneyim ve hikayeler araciligiyla birbirlerinin algilarim
ve satin alma davraniglarini etkilemektedir. Bu durum markalagma ve pazarlama
stratejilerinde dijital hikaye anlatimina anahtar rol yliklemektedir.
Dijital hikaye anlatimi, bilgi ve deneyimlerin paylagilmasi ve birlestirilmesi
olarak tanimlanan hikaye anlatimimin (Pellowski, 1990; Aaker ve Smith, 2011)
yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte dijital platformlara taginmasi

ve dijital bigime doniistiiriilmesi olarak agiklanabilmektedir. Buradan hareketle,
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dijital hikaye anlatimi, yeni iletisim ortamlarimin temel 06zelliklerinden
yararlanarak farkli medya tiirlerini bir araya getirmekte, boylece anlatiya farkli
bir boyut kazandirarak kitleler iizerindeki etkiyi artirmaktadir (Kiigiiksarac,
2018). Bunun sonucunda dijital hikaye anlatiminin, ¢oklu duyulara seslenilmesi
ile mesaj ve bilginin kolay islenmesi, i¢erigin daha kolay anlasilabilmesi, duygu
ve deneyim paylagimi, marka ile hedef'kitle arasinda duygusal bagin gliclenmesi
gibi markalagma c¢alismalarina temel faydalar sagladigi goriilmektedir. Bu
faydalar destinasyon markalagsma calismalart igin de Onem tagimakta ve
dijital hikaye anlatimini destinasyon pazarlamasinda 6nemli bir strateji haline
getirerek bu konuya yonelik bir arastirmanin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Her ne kadar alanyazinda destinasyon pazarlamasi ve dijital hikaye anlatimi
ile ilgili tekil arastirmalar yer alsa da, dijital hikaye anlatiminin destinasyon
pazarlamasi alaninda kullanimima yonelik ¢ok az sey bilinmektedir. Bu
anlamda alanyazinda yer alan galismalar oldukc¢a sinirlidir (Fusté-Forné, 2022;
Pachucki vd., 2022; Ulkii, 2021; Lund vd., 2018; Y1lmaz, 2016) ve hatta ulusal
yazinda konuyla ilgili tek calismada (Ulkii, 2021) kavramsal olarak konunun
ele alindig1 goriilmektedir. Bu baglamda, destinasyon pazarlamasinda dijital
hikaye anlatiminin kullanimina iliskin alanyazinda herhangi bir ampirik ¢alisma
bulunmamasi, bu arastirmanin geregini ve 6zgiin degerini ortaya koymaktadir.

Bu c¢alisma, destinasyon pazarlamasinda dijital hikaye anlatiminin
kullantmin1  Tiirkiye’nin resmi global tanitim platformu “Go Tirkiye”
iizerinden inceleyerek ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu amagla betimsel bir
aragtirma olarak planlanan ¢aligmada, literatiir analizi yapilarak; destinasyon
pazarlamasi ve dijital hikaye anlatimi ile ilgili tanimlamalar ve agiklamalara yer
verilmekte, ardindan destinasyon pazarlamasinda énemli bir iletisim stratejisi
olarak dijital hikaye anlatimimin kullanim1 agiklanmaktadir. Calismanin analiz
boliimiinii olusturan son boliimde ise, dijital hikaye anlatiminin destinasyon
pazarlamasinda nasil kullanildig1 “Go Tiirkiye” 6rnegi iizerinden analiz edilerek
ortaya konulmaktadir.

1. Destinasyon Pazarlamasi

Destinasyon, ziyaretgiler i¢in turizm hizmetleri ve deneyimleri sunan
kita, iilke, sehir, kdy ve tatil yeri gibi yerlerdir. Yogun rekabetin yasandigi
gliniimiizde, destinasyonlar rakipleri arasindan farklilasmak, akilda kaliciligi
ve stirekliligi saglayabilmek i¢in destinasyonun tanimlayicist ve hedef kitle ile
saglanacak iletigimin temel unsuru olarak (Qu vd., 2011) markalagma ¢alismalar1
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kapsaminda olumlu bir algi ve imaj olusturma cabasindadir. Bu baglamda
destinasyon markalagmasinin, bir destinasyonun hedef pazarin zihninde ayirt
edilmesi i¢in biiyilik bir 6neme sahip oldugu soylenebilmektedir.

Destinasyon markasi ziyaretci/turist deneyiminin vaadini olugturmaktadir.
Giliniimiizde turistler, postmodernizm de etkisiyle bir destinasyonda birbiriyle
iligkili bir¢ok aktorii iceren g¢oklu segeneklere ve deneyimlere izin veren
hizmetleri arzulamakta ve beklemektedir. Ayrica destinasyon turistler icin
sembolik anlamlar tagimakta, markalagma sayesinde turistlere kendisiyle ilgili
mesajlar vererek turistlerin zihninde ve kalbinde konumlanmaktadir (Garcia
vd., 2012). Bu konumlandirma cabalar1 ise, destinasyon pazarlamasi ile
gerceklestirilmektedir.

Destinasyon pazarlamasi, destinasyonun cesitli Ozelliklerine, cografi,
kiiltiirel yapilarina ve turistik kimliklerine gore ayrilarak farkli stratejilerin
olusturulmasiyla ortaya cikmistir (Kavacik vd., 2012). Wanjala (2015),
destinasyon pazarlamasini, tiim yeri etkileyen biitlinsel gelisimi gerektiren bir
destinasyonun rekabet giiciinii artirma girisimi olarak gérmektedir. Destinasyon
rekabetciligi ise, bir destinasyonun pazardaki konumunu ve paymi siirdiirme
yetenegi veya bir destinasyonun rakiplerine gore pazar konumunu korurken
kaynaklarin stirdiiren katma degerli iirlinler yaratma ve entegre etme yetenegi
olarak tanimlanmaktadir (Mutinda, 2013).

Destinasyon pazarlamasi, turistler ile o yer arasinda iliski kurarak
duygusal bagi giiclendirmek ve tercih edilebilirligi artirmak ve siirekli kilmak
amactyla destinasyonun sahip oldugu iriin ve hizmetlerin etkin ve verimli
kullanilmasinda etkili olacak pazarlarin secilmesi ile turistlerin destinasyon
secimini etkileyen karar alma siireclerinde planlama ve tanitim ¢alismalariin
yapilmasini kapsamaktadir (Ozer, 2012).

Destinasyon pazarlamasi, her bir iilkenin kendi {iilkesini veya belirli
kasabalarii benzer iiriin ve hizmetler sunan yerlere kiyasla rekabetci
destinasyonlar olarak tanitma ihtiyacindan kaynaklanmaktadir (Mutinda,
2013). Bir kavram olarak destinasyon pazarlamasi bu nedenle diinya ¢apinda
turizm kurumlar1 ve hiikiimetler arasinda giderek daha fazla kullanilmaktadir.
Destinasyon pazarlamasiyla, yerler veya destinasyon, tiiketilebilen mallar olarak
kavramsallastirilmakta ve tiiketicilerin veya turistlerin ziyaret edebilecekleri,
cesitli turizm Uriinleri ve hizmetleri sunan ¢esitli alanlara sahip olduklari ve bu
nedenle ziyaret etmek icin bir destinasyon se¢imi yapmalart gerektigi fikriyle
potansiyel tliketiciler i¢in arzu edilir sekilde paketlenmesi i¢in pazarlama
faaliyetleri gergeklestirilmektedir (Benckendorff ve Black, 2005).
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Destinasyon pazarlamasinda, kiiltlirel ve dogal 6zellikler, erisilebilirlik,
turistik isletmeler, turlar, etkinlikler ve yerel hizmetlerle destinasyonun ¢ekiciligi
belirlenerek pazarlama stratejileri ve destinasyon imaji olusturulmaktadir
(Buhalis, 2000). Howie (2003), basarili bir destinasyon pazarlamasinda uygun
imajin yaratilmasi, kaynaklarin kolay dagitilmasi, ziyaret¢ilerin destinasyonla
ilgili ¢ekiciliklere kolaylikla ulagabilmesi icin reklam ve tanitim g¢alismasinin
yapilmasini etkili faktorlerarasinda belirtmektedir. Fuggle (2016) ise, destinasyon
pazarlamasinin basarisinda, etkileyici bir gorsel marka, mobil uyumlu web
sitesi, sosyal medya araglarinin etkili kullanimi, miisteri deneyimlerinin 6n
plana ¢ikarilmasi, ¢evrimigi reklamcilik, etkileyici igerik yonetiminin 6nemli
oldugunu ifade etmektedir.

Destinasyon pazarlamasi, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’ne
(UNWTO, 2007) gore, Destinasyon Pazarlama Organizasyonlarmin (DPO)
sorumlulugundadir. DPO’lar, turizm tanitiminda tiiketicilere ve sektore bilgi
saglayan bir organizasyonlardir (Fesenmaier vd., 2007). Bu baglamda {ilkelerin
resmi destinasyon web siteleri ve sosyal medya hesaplari, o iilkeleri ziyaret etmek
isteyen turistlere giivenilir bilgi kaynag1 saglamak, ikna etmek ve duygusal bag
kurmak igin etkili bir kanal olarak kabul edilmekte ve dijital hikaye anlatim1 gibi
pazarlama stratejilerinin 6nemli bir pargasi olarak kullanilmaktadir.

2. Dijital Hikaye Anlatimi

Bilgi ve deneyimlerin paylasilmasi ve birlestirilmesi olarak tanimlanan
hikaye anlatimi (Pellowski, 1990; Aaker ve Smith, 2011), bilgisayarlarin,
dijital kameralarin, mobil cihazlarin ve web teknolojilerinin gelisimiyle dijital
bicime doniismiis ve dijital hikaye anlatimi olarak diinya ¢apinda popiilerlik
kazanmistir.

Dijital hikaye anlatimi, yeni iletisim teknolojilerinin temel 6zelliklerinden
yararlanarak farkli medya tiirlerini (grafik-metin-ses-miizik gibi ) bir araya
getirmekte, boylece anlatiya farkli bir boyut kazandirarak kitleler {izerindeki
etkiyi artirmaktadir (Kiicliksarag, 2018). Baska bir ifadeyle, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanilmasiyla zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde
kolaylikla igerik {tiretilebilmekte, bu da dijital hikaye anlattimini kiiltiirel bir
ara¢ olarak konumlandirarak bireylerin ya da kurumlarin kendilerini ifade
etmesi ve hikayeleri sekillendirerek etkilesim kurmasina imkan saglamaktadir.
Boylece, zaman ve mekan sinirt olmadan, hikdye anlatim siireci daha
interaktif bir yap1 kazanmaktadir (Handler Miller, 2013: 53-70). Bu durum,
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dijital hikdye anlatiminin, geleneksel hikdye anlatimidan temel farki olarak
yorumlanmaktadir.

Ayrica, dijital hikaye anlatimi, sosyal medya platformlarimin etkilesime
imkan taniyan yapisiyla, bu mecralarda hikayenin bireysellestirilmis sunumunu
da olanakli kilmaktadir. Bu baglamda, dijital hikaye anlatiminin arkasinda yatan
temel fikir, isletmelerin internete igerik yiiklemesi ve paydas gruplarin igerige
tepki vererek, etkilesim olusturmasidir (Barnett, 2013). Bu durum djijital hikaye
anlatim siirecini, farkli paydas gruplarmn igerik {iretimine dahil olmasiyla daha
kolektif bir yapiya biirlindiirmiistir.

Inceelli (2005: 134) dijital hikayelerin medya, hareket, iliski, baglam ve
iletisim olmak {izere bes bilesenden olustugunu ifade etmektedir. Buna gore,
bu bilesenler, dijital hikayeleri siniflandirmaya, var olan uygulamalarin igerik
analizini yapmaya ve cesitli dijital hikaye bi¢imlerinin gdriiniimlerini ve
izleyiciler tizerindeki etkilerini 6lgmeyi sagladigini belirtmektedir.

Robin’e gore (2008), dijital hikaye anlaticiligi, igerigine gore kisisel
hikayeler, bilgilendiren hikayeler ve tarihsel olaylar1 analiz edip tekrar
yorumlayan hikayeler olmak tizere ii¢ kategoride toplanmaktadir.

Ochs ve Capps (2001) ise hikayelerin boyutlarini; anlatici, anlatilabilirlik,
baglantili olma durumu, dogrusallik ve ahlaki durus olarak aciklamaktadir.
Dayter’e (2015: 20) gore bu boyutlar, dijital medya iizerindeki hikayeler i¢in
daha uygundur. Buna gore anlatici, hikdye anlatimmin etkilesim ozelligini
icinde barindirmakta, tek bir kisi ya da grubu betimlemektedir. Anlatilabilirlik,
Bir hikayenin giincelligi ya da konu ile ilgili boyutu (yliksek ya da diisiik) ifade
etmektedir. Baglantili olma durumu, igerige ya da konuya bagli olma durumunu
(bagimsiz ya da fazla gdmiilmiis) belirtmekle birlikte, konunun ayrilabilir
mi, ayrilabilirse hala tutarli ve anlagilabilir olup oldugunu sorgulamaktadir.
Dogrusallik, dijital hikayenin yapisal o6zellikleri (siradan siralanmis, gegici
climle dizisi ya da 6zel olarak belirlenmis, agik uglu, ve multilineer bir anlati)
iizerinde durmakta, buna gore dogrusal olup olmadigr belirtilmektedir. Ahlaki
durus ise, konugsmacinin anlatilan olaylara karsi tutumunun nasil oldugunu
(istikrarh ya da degisken) ifade etmektedir.

Simmons (2002) ise dijital hikayelerde de gecerli olmak iizere alt1 tiir
hikayeden bahsetmektedir. Bunlar: ‘Ben kimim’ hikayeleri, ‘neden buradayim’
hikayeleri, ‘vizyon’ hikayeleri, ‘6gretme’ hikayeleri, ‘eylemdeki deger’ hikayeleri
ve ‘Ne diisiindiigiinii biliyorum’ hikayeleridir. Hikayede yer alan bilgi, izleyicinin
hikayenin aktardigi mesaji veya bilgiyi yorumlamasina yardimei olmaktadir.
Burada her hikaye icin verilmek istenen mesajin bir kismu iletilirken, bir kismi
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iletilmeden kalmaktadur. {letilen mesaj dinleyici tarafindan emilmekte, ancak bazi
istenmeyen mesajlar da emilebilmektedir (Lee vd., 2013). Dolayisiyla geleneksel
ya da dijital ortamda gonderici konumundaki anlatici ve alict konumundaki
dinleyici/izleyici arasinda iletisimi saglayan bir arag olan hikayenin tagidig1 bazi
unsurlar bulunmaktadir. Bunlari su sekilde siralamak miimkiindiir:

Mitler ve metaforlar: Mitler, ilkel insanlarin evreni anlama ve
degerlendirme ¢abalarinin tUriini olan kutsal hikayelerdir. (Seyidoglu, 1995:
92). Ayn1 zamanda ilk inang sistemi olarak kabul edilen bu sistem biinyesinde
insanlarm toplumsal yasanti i¢erisinde uymalar1 gereken inang ve kurallarda
belirlenerek bu inanc¢ ve kurallarin yer aldigi olaylar, diger insanlara, belirli
hikayeler seklinde verilmektedir (Seyidoglu, 2007: 26). Metafor ise, benzetme
olarak ifade edilmekle birlikte, tam olarak ifade edilemeyen bir benzerligi,
yakinligi ve iliskiyi ifade etmek i¢in kullanilan gelismis dilsel yapilardir (Gilines
ve Frrat, 2013: 115).

Kahramanlar: Hikayenin ana karakteri olmakla birlikte, hikayede anlatilan
olaylar1 ya da durumlar1 yasan, 6zellikle tehlikeli olaylarda ustalik, cesaret veya
gii¢ ozellikleriyle zorluklarla miicadele eden kisilerdir.

Ritiieller: Insanlarn {izerinde uzlasarak simgesel anlam yiikledikleri
geleneksel uygulamalar olmakla birlikte, dogru zamanlarda yerine getirilen,
sembollerin kullanilabildigi, devamli tekrar edilen bir davranis modelidir (Scott
ve Marshall, 2009: 653).

Semboller: Tarihi, mitolojik, geleneksel bilgileri aktaran, farkli kosullara
ve zamanlara gore iglevleri farklilasan 6geler olarak semboller, kiiltliriin nemli
unsurlaridir. Duygu, diisiince, hayal ve tasarimlarin sz, yazi ve resme dokiilmiis
sekli olarak tanimlanan semboller, bu &zellikleriyle kiiltiirlere 6zgl sifre ve
kodlar1 igermekte (Cetinkaya, 2015: 11) ortak degerleri ifade ederek insanlarin
iletisim kurmak i¢in kullandig1 araglardan biri olmaktadir.

Sonug olarak dijital hikaye anlatiminin, ¢oklu duyulara seslenilmesi ile
mesaj ve bilginin kolay islenmesi, i¢erigin daha kolay anlasilabilmesi, duygu ve
deneyim paylasimi, marka ile hedefkitle arasinda duygusal bagin giiclenmesi gibi
markalagma caligmalarina temel faydalar sagladigi goriilmektedir. Bu faydalar
destinasyon markalasma ¢aligmalari i¢in de 6nem tasimakta ve dijital hikaye
anlatimini destinasyon pazarlamasinda 6nemli bir strateji haline getirmektedir.

3. Destinasyon Pazarlamasinda Dijital Hikaye Anlatim

Hikaye anlatimi, rekabetgi destinasyon markalagsmasinin bir araci
olarak giderek daha fazla ilgi gormektedir (Kotler, vd., 1993). Destinasyon
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markalasmasi, yerleri benzersiz kilan ve digerlerinin taklit etmesi gili¢ olan
kiiltiirel ¢ekicilikleri iletmek i¢in hikaye anlatimindan yararlanmaktadir (Olsson
vd., 2016). Bu, destinasyon pazarlama organizasyonlarinin (DPO’ler) stratejik
olarak destinasyon markalar1 yaratmay1 ve gelistirmeyi amacladigi anlamina
gelmektedir (King, 2002). Bununla birlikte, destinasyon pazarlamasi igin
hikaye anlatiminin, yalnizca turizm destinasyonlar1 hakkinda hedefli pazarlama
hikayeleri yaratan marka uygulayicilarini ilgilendirmedigi (Mossberg vd.,
2010), bunun yam sira tiiketicilerin marka deneyimlerini diger tiiketicilerle
paylastiginda, destinasyon hikaye anlatiminin tiiketici tarafinda da gergeklestigi
sOylenebilmektedir.

Yeni bilgi ve iletisim teknolojileriyle giliniimiizde tiiketiciler istedikleri
zaman hikayeler olusturup yayimlabilmekte (Tussyadiah ve Fesenmaier, 2009),
yasadiklar1 deneyimlerin temsili olarak yer ve insanlarla ilgili anilarini hikayeler
araciligiyla iletebilmektedir.

Turistler, diger turistlerden ilham almak ve bilgi almak isterken, seyahat
kararlar giderek diger kisilerin tavsiyelerine bagli hale gelmektedir. Bu anlamda
cevrimici seyahat hikayeleri bircok kitleye hitap ederek onlari etkilemekte ve
hatta tiiketicileri seyahat etmeye motive etmektedir (Lin ve Huang, 2006). Hsiao
vd.’ne gore (2013), seyahat anlatilari, bir destinasyon hakkinda geleneksel veri
kaynaklarindan daha derinlemesine bilgi i¢erebilmektedir. Anlatilar, bir seyahat
deneyimi hakkinda agizdan agza ve viziltilar yaratabilmekte ve bu, turistlerin
dikkatini destinasyona ¢ekebilmekte veya azaltabilmektedir. Bu baglamda
olumlu anlatilar, gezginlerin duygusal hafizasin1 canlandirarak yazarla
0zdeslesme etkisi yaratabilmektedir. Ayrica fotograflar, videolar ve ses gibi
estetik unsurlar da hikayenin ¢ekiciligini artirmaktadir.

Internette tiiketiciden tiiketiciye pazarlamanin etkili rolii géz Oniine
alindiginda, internet destinasyon pazarlamacilarina hikaye anlatimi yoluyla
destinasyon markalarinin gelisimini ve turistlerin seyahat deneyimlerini stratejik
olarak etkileme firsat1 vermektedir. Bu nedenle pazarlamacilarin, hedef markay1
istenen yone itmek ve dnceden tanimlanmig herhangi bir marka etkisine ulagmak
icin hedeflenen hikayeler gelistirmeleri gerekmektedir (Mossberg vd., 2010).

Hikayeler destinasyonu goriiniir ve benzersiz kilabilmektedir (Hsu, vd.,
2009). Bununla birlikte, destinasyonu hikayedeki ana karakter olarak tanimlamak
yerine, destinasyon pazarlamacilari, destinasyonu ziyaret¢inin bir kahraman
olmasini, diismanlarla karsilasmasini ve listesinden gelmesini ve belirli arketip
sonuglara ulagmasini saglayan bir unsur olarak konumlandirabilmektedir
(Woodside ve Megehee, 2009). Turistler bu nedenle, DPO’lar tarafindan
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sahnelenen bir anlatinin ana karakteridir ve paydaslar ve pazarlamacilar,
ornegin turistlerin kendilerini kaptirabilecekleri bir riiya diinyas:1 yaratmak i¢in
klasik halk masallarmin 0ykii yapisini kullanabilmektedir (Mossberg, 2008).
Ornegin bir yolculuktaki bir kahraman hakkinda hikaye anlatimi, bu nedenle
DPO’lar tarafindan, izleyicilerin duygularin1 ve enerjisini uyandirdigi igin
destinasyonu pazarlamak igin kullanilabilmektedir (Woodside ve Megehee,
2009). Nihayetinde, turizm destinasyonlarinda bir anlati sunumunun basarisi,
turistlerin hikaye anlatimi deneyimine aktif olarak katilma istekliligine,
katilimina ve yetenegine baglidir (Chronis, 2012).

Destinasyonlarda birlikte yaratilan ve tiiketilen anlatilar genellikle
sosyal medyada hikaye anlatimi aracilifiyla gerceklesmektedir. DPO’lar ayrica
destinasyonda deneyimlenen olumlu anlatilar1 kullanmak, yeniden paketlemek
ve yaymak igin turistleriyle ¢cevrimigi olarak aktif bir sekilde yeniden etkilesime
gecmektedir. En ilgi ¢ekici ve etkili sosyal medya kampanyalari, kullanicilar sirket
ve kullanicilar arasinda paylagilan bir deneyim yaratan bir tiir etkilesimli hikaye
veya oyuna dahil etmektedir (Kaplan, 2012). DPO’lar ve turistler tarafindan birlikte
yaratilan anlatilar, bu nedenle turistlerle somut ve duygusal bir sekilde baglanti
kurarken ayni zamanda sosyal aglarina erismenin etkili bir yolunu da olusturmaktadir.
Dolayistyla dijital hikaye anlatimi, ¢evrimigi ortamlarda destinasyon markalarin
tanitmak, farklilastirmak ve siirdiiriilebilir kilmak i¢in hedef kitlelerle duygusal bag
olusturarak iliskileri giiclendirmek ve akilda kaliciig1 saglamak amaciyla kullanilan
destinasyon pazarlamasiin 6nemli bir iletisim stratejisidir.

4. Arastirma
4.1. Arastirmanin Amaci

Arastirma, destinasyon pazarlamasi baglaminda dijital hikaye anlatiminin
nasil kullanildigin1 Tiirkiye’nin resmi global tanitim platformu “Go Tiirkiye”
ornegi iizerinden inceleyerek ortaya koymayr amaclamaktadir. Bu amag
dogrultusunda aragtirmada asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

Destinasyon pazarlamasi baglaminda dijital hikaye anlatimina konu olan
destinasyonun 6zellikleri nelerdir?

Destinasyon pazarlamasi baglaminda paylasilan dijital hikayenin
ozellikleri nelerdir?

4.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada tanimlayici/betimleyici arastirma tasarimi temel alinmustir,
Boylece destinasyon pazarlamast baglaminda dijital hikaye anlatiminin
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mevcut kullanim durumlarint “Go Tiirkiye” 6rnegi lizerinden ortaya ¢ikarmak
amaclanmigtir. Bu amagla Go Tirkiye’nin Instagram sayfasinda paylastigi
iletiler dijital hikaye anlatiminin &zellikleri dogrultusunda igerik analizi
yontemiyle analiz edilmistir.

Icerikanalizinde, iletisimigerigi, genellikle 5Sncedenbelirlenmis siniflamalar
(kategoriler) ¢er¢evesinde sistematik olarak analiz edilmektedir (Geray, 2004).
Bu baglamda arastirma kapsaminda, iletiye konu olan destinasyonun 6zellikleri,
iletinin medya tiirii ve 6zellikleri, etkilesim 6zelligi, iletinin igerigi, hedef kitlesi
ile hikayenin unsurlar1 agisindan kahramanlar, mit ve metaforlar, ritiieller ve
sembol kategorileri igerik analizinde kullanilmistir.

Aragtirmada, Go Tiirkiye’nin Ornek olarak secilmesinde, resmi bir
DPO olmasi, web sitesi ve sosyal medya hesaplarinin dijital hikaye anlatimi
baglaminda aktif kullanilmasi belirleyici olmustur. Arastirma nesnesi olarak
Instagram sayfasimin segilmesindeki gerekge ise, dijital hikaye anlatiminin
ozelliklerine uygun bir sekilde fotograf, video, yazi, miizik gibi farkli medya
tiirlerini igeren ve hedef kitleyle etkilesime olanak saglayan bir yapisi olmasidir.

Arastirmada zaman yoniinden sinirlandirmaya gidilerek, Go Tiirkiye nin
1 Ocak-28 Subat 2023 tarihleri arasinda Instagram sayfasinda paylastigi iletiler
incelenmis ve bunlarin igerisinde en ¢ok begeni alan 10 ileti dijital hikaye
anlatimi baglaminda igerik analizine tabi tutulmustur.

4.3. Arastirmanin Bulgular
4.3.1. Go Tiirkiye Instagram Sayfast Profil Analizi

Go Tiirkiye, Tiirkiye’nin resmi Instragram hesabi agiklamasiyla “goturkiye”
olarak yer almaktadir. Hesabin agilis tarihi Subat 2014 olmakla birlikte bu
tarihten 20 Subat 2023 tarihine kadar hesapta toplam 6.304 ileti paylasmistir.
[letilerin hepsi Ingilizce olarak paylasiimaktadir. Hesabin 2.4 milyon takipgisi,
69 takibi bulundugu goriilmektedir. Hesapta #GoTiirkiye ve #O0nlyinTiirkiye ile
etiketleme yapilmaktadir.

4.3.2. Dijital Hikaye Analizi

Arastirma kapsaminda, Go Tiirkiye’nin 1 Ocak-28 Subat 2023 tarihleri
arasinda Instagram sayfasinda paylastifi en c¢ok begeni alan 10 ileti;
destinasyonun ozellikleri, etkilesim 6zelligi, medya tiirli ve 6zellikleri, iletinin
icerigi, hedef kitlesi ve hikayenin unsurlar baglaminda asagidaki sekilde analiz
edilmistir.
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No

ileti

Analiz

Destinasyon: Kiiltiirel Miras /Burdur

Begeni sayis1:43.290

Yorum sayisi:78

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoBurdur #Burdur
#Kibyra #Kibyra AncientCity #AncientCity
#History #Archaeology #Medusa

Medya Tiirii ve Ozellikleri: F otograf, ¢oklu,
uzak-yakin ¢ekim

Icerik: Hikayede, Kibyra Antik Kenti’nin
efsanevi 6zelliklerinden bahsedilerek antik
cazibesini sonsuza kadar koruyacagi.

Hedef kitle: Tarih-kiiltiirel miras meraklilart
Hikayenin Unsurlari:

Mit ve metaforlar: Medusa efsanesi, yilanl
efsanevi yaratik

Kahramanlar: Yok

Ritiieller: Yok

Semboller: Ug ayr1 tepe, Medusa efsanesi-
Gizem, goriilmeye deger gizemli bir yer.

Destinasyon: Outdoor ve doga /Kagkar
Daglari, Rize

Begeni sayis1:44.771

Yorum sayisi:64

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoRize #Rize
#KackarMountains #Climbing #Mountaineering
Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, ¢oklu,
uzak-yakin ¢ekim

Icerik: Kackar daglarimin muhtesem-liginden
bahsedilerek tirmanis i¢in dogru zamanin oldugu.
Hedef kitle: Dagcilikla ugrasanlar, macera severler
Hikayenin Unsurlari:

Mit ve metaforlar: Yok

Kahramanlar: Meydan okuyan bir dagci ya da
macera sever

Ritiieller: Yok

Semboller: Meydan okumak- Kackar

daginin zorlu kosullarindan korkma-digini,
cekinmedigini gostermek.
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Destinasyon: Kiiltiirel Miras/Manisa

Begeni sayisi: 45.372

Yorum sayisi: 52

Etiket: Var / #GoTirkiye #GoManisa #Manisa
#BinTepeler #History #Heritage

Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, ¢oklu,
uzak ¢ekim

Igerik: Biiyiileyici bir tarihi sit alan1 olan Bin
Tepeler’in antik dénemden giiniimiize uzanan varligi.
Hedef kitle: Tarih-kiiltiirel miras meraklilari
Hikayenin Unsurlari:

Mit ve metaforlar: Lidya donemine ait mezar
tepeleri

Kahramanlar: Alyattese- Lidya krali

Ritiieller: Yok

Semboller: Obiir diinya manzarasi- Gizem,

goriilmeye deger gizemli bir yer.

Destinasyon: Antik Dogal Miras/ Pamukkale
Begeni sayisi: 50.175

Yorum sayisi: 114

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoDenizli #Denizli
#Pamukkale #Ancient Heritage #UNESCO
#WorldHeritage Site

Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, tekli, uzak
¢ekim

Icerik: Pamukkale’nin dogal bir olusum olarak

antik déonemden gilinlimiize uzanan dikkat ¢ekici
varligi.

Hedef kitle: Dogal miras, kiiltiirel miras
meraklilar1, gezginler

Hikayenin Unsurlari:

Mit ve metaforlar: Hierapolis antik spa kenti,
comert teklifin glimiis tepside sunulmasi
Kahramanlar: Permagon krallari ve modern
gezginler

Ritiieller: Yok

Semboller: Taslasmis selaleler ve teras havzalari-

gercek dist bir dogal olusum.
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Destinasyon: Kiiltiirel Miras, Ortakdy Cami /
Istanbul

Begeni sayisi: 60.413

Yorum sayisi: 164

Etiket: Var / #GoTiirkiye #Golstanbul #Istanbul
#OrtakOy #OrtakdyMosque #Mountains #Travel
Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, tekli, uzak
¢ekim

Icerik: Ortakdy Cami iizerinden Istanbul’un kisin
karlarla kaplaninca essiz giizelliginin ortaya ¢iktigi.
Hedef kitle: Gezginler, kiiltiirel miras meraklilar

Hikayenin Unsurlari:
Mit ve metaforlar: Peri masali, kis cenneti,

harikalar diyari- gergek olamayacak giizellikte bir
yer.

Kahramanlar: Yok

Ritiieller: Yok

Semboller: Karla kapli cami, gokyiizii, bogaz
kopriisii- Istanbul’un tarihi simgelerinden biri olan
Ortakdy cami iizerinden Istanbul’un kisin goriilmesi

gereken bir yer.

Destinasyon: Kiiltiirel Miras / Konya

Begeni sayisi: 71.843

Yorum sayisi: 166

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoKonya #Konya
#ObrukInn #KizorenObrugu #Explore #Travel
Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, ¢oklu, uzak
¢ekim

Igerik: Konya’da bulunan Kizéren Obrugu ve Obruk
Han’min kiiltiirel ve tarihi degerleri.

Hedef kitle: Gezginler, kiiltirel miras meraklilari

Hikayenin Unsurlari:
Mit ve metaforlar: Yok

Kahramanlar: Yok
Ritiieller: Yok
Semboller: Obruk Hani, Kizéren Obrugu- gezinler

icin tarihi bir dinleme duragi
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Destinasyon: Outdoor ve doga/ Tiirkiye

Begeni sayisi: 75.154

Yorum sayist: 145

Etiket: Var / #GoTirkiye #World SnowDay #Winter
#Wintertime #Snow

Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, ¢oklu, uzak
¢ekim

Icerik: Diinya Kar Giinii’nde Tiirkiye’nin karla
kapl dogal giizellikleri.

Hedef kitle: Gezginler

Hikayenin Unsurlari:
Mit ve metaforlar: Yok

Kahramanlar: Yok

Ritiieller: Yok

Semboller: Tren, kar, gokyiizii, daglar, goller —
Kisin muhtesem giizellikte olan Tiirkiye’nin farkli

yerlerinde harika deneyimler yasayabilmek.

Destinasyon: Tabiat Parki/ Goélciik Bolu

Begeni sayisi: 75.637

Yorum sayisi: 88

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoBolu #Bolu
#GolcukNationalPark #Nature Park #Golciik #Winter
Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, tekli, uzak
¢ekim

Icerik: Golciik Taibat Parki’min kisin karla kapli
goriilmesi gereken bir yer.

Hedef kitle: Gezginler

Hikayenin Unsurlari:
Mit ve metaforlar: Yok

Kahramanlar: Yok
Ritiieller: Yok
Semboller: kar, ev, gol, agaglar- G6l kenarinda

bulunan evin karla kapli essiz doga manzarasi
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9 Destinasyon: Antik Dogal Miras/ Pamukkale
Begeni sayisi: 87.707
Yorum sayisi: 109
Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoDenizli #Denizli
#Pamukkale
Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, tekli, uzak
¢cekim
Igerik: Pamukkale’nin antik dénemden giiniimiize
uzanan stradisi giizellikleri
Hedef kitle: Dogal miras, kiiltiirel miras meraklilari,

I | cczginler

Hikayenin Unsurlari:
Mit ve metaforlar: Hierapolis antik kenti, 6biir
diinyali- Pamukkale’nin antik doneme uzanan
gecmisi
Kahramanlar: Yok
Ritiieller: Yok
Semboller: Beyaz travertenler- sifa.

10 Destinasyon: Dogal Tarihi Miras/Kapadokya

Begeni sayisi: 92.045

Yorum sayisi: 115

Etiket: Var / #GoTiirkiye #GoCappadocia
#LandofFairyTales #CappadociaFairyChimneys
#Cappadocia

Medya Tiirii ve Ozellikleri: Fotograf, tekli,
uzak ¢ekim

Igerik: Diinya Kar Giinii’nde Tiirkiye’nin karla
kapli dogal giizellikleri

Hedef kitle: Gezginler, dogal tarih ve yerel
mutfak meraklilari

Hikayenin Unsurlari:

Mit ve metaforlar: Masallar diyari-masallarda
olabilecek inanilmaz hikayelerin oldugu bir yer.
Kahramanlar: Yok

Ritiieller: Yok

Semboller: Balon, Giin batimi/dogumu, tarihi
dogal yapilar, manzara- Farkli deneyimler
yasanabilecek giizellikte bir yer.
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5. Sonu¢ Ve Degerlendirme

Destinasyon pazarlamasi baglaminda dijital hikaye anlatiminin kullanimin1
“Go Tiirkiye” {izerinden incelemeyi amaglayan aragtirmada, Go Tiirkiye nin
Instagram hesabinda 1 Ocak-28 Subat 2023 tarihleri arasinda paylastigi en ¢cok
begeni alan 10 ileti; destinasyonun 6zellikleri, etkilesim 6zelligi, medya tiirii ve
ozellikleri, iletinin icerigi, hedefkitlesi ve hikdyenin unsurlar1 baglaminda analiz
edilmistir. Analiz sonucunda, en ¢ok begeni alan hikayelerin kiiltiirel miras,
dogal tarihi miras, outdoor ve doga destinasyonlarina ait oldugu goriilmiistiir.
Biitiin hikayelerde, hikayeye konu olan destinasyonla ilgili etiketleme yapilarak
farkindalik ve etkilesim yaratilmaya calisilmistir. Hikayelerin medya tiirii ve
ozelliklerinde ise, destinasyonu dikkat ¢ekici bir sekilde gorsellestiren fotograf
kullanildigi, bu fotograflarin ¢ogunun uzak c¢ekim oldugu ve destinasyona
ait coklu ve tekli fotograf kullanimimin oldugu gorilmiistir. Bu durum,
destinasyonun farkli agilar1 ve 6zellikleri vurgulanarak potansiyel ziyaretcilerin
ilgisini ve begenisini cekme amaci tasiyabilmektedir.

Iletilerde yer alan hikayelerin iceriklerinin destinasyonun &zellikleri
dogrultusunda farklilagtigi  goriilmekle birlikte, hikayelerde daha ¢ok
destinasyonun “siradisi, biiyiileyici, gizemli, harika” oldugu vurgulanmakta ve
destinasyonun mutlaka goriilmesi ve deneyimlenmesi gereken bir yer oldugu
mesaj1 verilmektedir. Hikayelerin hedef kitlesinin ise, kiiltlirel ve dogal miras
meraklilari, gezginler, dagcilikla ugrasanlar ve macera severler oldugunu
sOyleyebilmekteyiz.

Hikayelerde yer alan unsurlara baktigimizda ise, en fazla yer verilen
unsurun semboller oldugu, ardindan mit ve metaforlara yer verildigi
goriilmektedir. Hikayelerde ritiiellere hi¢ rastlanmazken, kahramanlar ise
sadece dort hikayede yiizeysel bir sekilde verilmistir. Hikayelerde yer verilen
semboller ise, destinasyonun oOzelliklerine gore degismekle birlikte daha
cok hedef kitleyi duygusal olarak etkilemek ve hareket gecirmek amaciyla
kullanildig1 sdylenebilmektedir. Ornegin, Kackar Dagi ile ilgili hikayede,
“meydan okumak” deyimi hem yazili olarak hem de gorsel {izerinden hedef
kitleye aktarilmis, boylece hedef kitleye Kackar Dagi’nin zorlu kosullarindan
korkmadigini veya ¢ekinmedigini gostermelisin mesaji verilmistir. Bin Tepeler
ile ilgili hikayede ise, Bin Tepeler’in antik donemden gilinlimiize uzanan tarihi
sit alan1 olarak Lidya donemine ait mezar tepelerinin olmasini “6biir diinya
manzarast” deyimiyle hem yazili olarak hem de gorsel tlizerinden hedef kitleye
aktarilmis, boylece hedef kitle tizerinde merak uyandirarak “gizem, goriilmeye
deger gizemli bir yer” algis1 yaratilmigtir.
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Analiz kapsaminda hikayelerde yer verilen mit ve metaforlara
baktigimizda ise, antik doneme ait kiiltiirel ve dogal yapilarla ilgili daha ¢ok o
donemi betimleyen mit ve metaforlardan yararlanildigi goriilmektedir. Ornegin,
Pamukkale ile ilgili hikayelerde, “Hierapolis antik kenti” ve “ obiir diinyali”
ifadeleriyle Pamukkale’nin antik doneme uzanan ge¢cmisi vurgulanmakta,
“comert teklifin giimiis tepside sunulmasi” ifadeleriyle de Permagon krallari
doneminde olusmus spa merkezi olan Pamukkale’nin gezginler i¢in kolaylikla
deneyimlenebilecek bir yer oldugu mesaji1 verilmektedir. Ortakdy Cami lizerinden
Istanbul’un kisin karlarla kaplaninca essiz giizelliginin anlatildig1 hikayede ise,
“peri masali, kis cenneti, harikalar diyar1” sdzciikleriyle Istanbul’un gercek
olamayacak giizellikte bir yer oldugu anlatilmaktadir. Boylece hedef kitleyi
bilissel ve duygusal olarak etkileyerek destinasyona dikkat ¢ekmek, akilda
kalicilig1 ve ziyaret edilmesini saglamak amag¢lanmaktadir.

Sonug olarak, Go Tiirkiye iizerinden 6rneklenmeye ¢alisilan dijital hikaye
anlatiminin, ¢evrimigi ortamlarda destinasyonlar1 tanitmak, farklilastirmak ve
stirdiiriilebilir kilmak i¢in hikaye anlatiminin g¢esitli unsurlarindan yararlanarak
hedef kitleleri biligsel, duygusal ve davranigsal olarak etkilemek amaciyla
kullanilan destinasyon pazarlamasinin énemli bir iletisim stratejisi oldugunu
sOyleyebilmekteyiz.

Destinasyon pazarlamasinda dijital hikaye anlatimu ile ilgili bundan sonraki
caligmalar i¢in, DPO’larin farkli ¢evrimi¢i ortamlarda yaptiklart ¢aligmalarin
kargilastirmali olarak incelenmesi, cevrimigi ortamlardaki takipgilerin hikayelere
iligkin tepkilerinin incelenmesi ve bu ortamlarda paylasilan hikayelerin
destinasyon markasi ile ilgili farkindalik ve seyahat etme niyeti {izerindeki
etkisinin incelenmesi onerilmektedir.
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1. Giris

iinya ticaret hacmindeki artis, kiiresel ekonomideki biiyiime trendi,
diinya turizmindeki gelismeler, kiiresellesme gibi unsurlarin yani

sira, daha hizli daha giivenilir ve daha konforlu olmasi nedeniyle
havayolu tagimacilig1 giiniimiizde diger tasimacilik alternatiflerine gére daha
tercih edilebilir hale gelmistir (Kaya, 2016: 4). Sektorde talep artis1 son yillarda,
kiiresel ekonomik biliylimenin oldukga tizerinde gergeklesmis, buna ragmen
kiiresel ekonomik krizler, salgin hastaliklar, savaslar, terdr eylemleri, petrol
fiyatlarindaki dalgalanmalar gibi 6nceden ongoriillemeyen olaylar nedeniyle,
sektorel biiylime rakamlari iizerinde daralma ve duraklama donemleri de
zaman zaman yasanmistir. Ancak hava trafigini neredeyse durma noktasina
getirebilecek kadar etkili, COVID-19 benzeri bir kriz, sektorde daha onceleri
hi¢ yasanmamustir (Akg¢a, 2020: 45).
Cin’de 2019 yili sonunda bas gosteren ve 2020 yilinda yayilarak tim
Diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgini, havayolu ile yolcu tasimacilig
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sektoriinii de derinden etkilemistir. Salgin Diinya Saglk Orgiitii tarafindan
30 Ocak 2020 tarihinde uluslararasi kamu sagligi acil durumu, 11 Mart 2020
tarihinde ise pandemi (evrensel salgin hastalik) olarak ilan edilmistir. Havayolu
tagimaciliginin insan hareketliligi iizerinde 6nemli rol oynamasi, havacilik
sektorliniin hem salgimnin yayiliminda hem de salgini 6nleme galismalarinda
siirekli giindeme gelmesine neden olmustur. Ulkeler, Diinya Saglik Orgiitii
onerileri dogrultusunda COVID-19’un bulasicilik  etkisinden korunmak
amactyla hava tagimaciligini 6nce kisitlamis, ardindan sinirlarint kapatarak
ucus faaliyetlerinin biiyiik bir kismimi durdurmuslardir. Bu donemde havacilik
sektorli hem kisitlama ve yasaklar ile hem de havayolu miisteri talebindeki
daralmalar ile yiizlesmek zorunda kalmistir (Zhuang vd., 2020; Adiga vd., 2020;
Zhang vd., 2020).

Londra merkezli bir veri ve analiz sirketi olan Cirium’un sundugu bilgilere
gore, 2019 yilinda 8,7 trilyon olan yolcu kilometresinin 2020°de 2,9 trilyona
ve 2019’un ayn1 déneminde 33,2 milyon seviyesinde olan ugus sayisinin 2020
déneminde 16,8 milyona geriledigi ortaya ¢ikmigtir. Bu durumun bir sonucu
olarak bu donemde sektordeki gelirler azalmis, havacilik sektorii ve bu sektorle
ilgili diger sektorlerin de finansal kayiplari artmigtir. Daha da kotiisii 2020
yilinda kirktan fazla hava yolu sirketinin operasyonlarin1 durdurdugu veya
sona erdirdigi bildirilmistir. Bu siirecte ayakta kalmaya calisan ve diisiik kar
marjlartyla ¢alisan bazi havayolu sirketleri, yogunluk olarak 2020 yili1 Nisan,
Mayis, Haziran aylarinda olmak iizere iflas etmis, bazilariin faaliyetlerine son
verilmis, bazilar kii¢iilmeye gitmis, bazilarina ise kayyum atanmistir (https://
haber.aero/sivil-havacilik/covid-19-ve-iflas-eden-havayollari/ 02.09.2022).
Havayolu tasimacilig1 sektorii, operasyonel ve finansal yonetimin en zor oldugu
is kollarindan birini teskil etmektedir.

Bu calismada, Londra merkezli havacilik veri sirketi OAG tarafindan
saglanan verilere gore, miisterilerine sundugu toplam koltuk sayilari ve filosunda
yer alan toplam ugak sayilarina gore diinyanin en biiylik hava yolu sirketleri
arasinda yer alan on bes adet hava yolu sirketinin 2019 ve 2020 yillarindaki
finansal performanslarinin tespit edilmesi amaglanmistir. Belirsizligin s6z
konusu oldugu durumlarda matematiksel analiz yontemlerine oranla daha kolay
¢Oziim sunan ve Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) tekniklerinden biri olan
Gri Iliskisel Analiz (GIA) arastirmada ydntem olarak kullanilmistir. Elde edilen
bulgular ile hava yolu sirketleri COVID-19 déneminde finansal performanslari
acisindan siralanarak, sirketlerin 2019 ve 2020’deki finansal performanslari
karsilastirilmastir.
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2. Literatiir Ozeti

Hava yolu sektoriinde finansal performansin degerlendirilmesine yonelik
olarak gerceklestirilen literatiirdeki calismalardan bazilar1 asagida kisaca
Ozetlenmistir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren hava yolu sirketlerinin performanslarinin
tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilen calismalar arasinda, Macit ve Goger
(2020), Turk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THY A.O.) ve Pegasus Hava
Tasimaciligt A.S.’nin 2008 yilinda ki finansal performanslarini CKKV
yontemlerinden biri olan GIA yéntemi ile karsilastirmislardir. Cetin ve
Altan (2019) THY A.O., Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. ve SUN EXPRESS
havayolu sirketlerinin finansal verilerini CKKV tekniklerinden olan Bulanik
TOPSIS yontemi ile analizlere tabi tutmuslardir. Dalak, Giinay, Beyazgiil
ve Karadeniz (2018), Tiirkiye’de faaliyet gosteren havayolu firmalarinin
finansal analiz metotlarindan yararlanma durumlarini gergeklestirdikleri
anketler yoluyla tespit etmeyi amaclamislardir. Halka agik iki adet havayolu
firmasinin tim finansal analiz metotlarint kullandigi, halka a¢ik olmayan
havayolu firmalarindan bir tanesinin dikey yiizdeler analizi haricinde diger
finansal analiz metotlarin1 kullanmadigi, bir adet sirketin ise sadece oran
analizinden yararlandigi sonucunu tespit etmislerdir. Percin ve Aldalou
(2018), THY A.O. ve Pegasus Hava Yollar1 A.S.’nin finansal verileri ile
Bulanik AHP, Bulanik TOPSIS ve oran analizleri gergeklestirmisler ve
Pegasus Hava Yollar1 A.S’nin THY A.O.’na gore finansal performansinin
daha yiiksek oldugu sonucunu tespit etmislerdir. Gliimiis ve Bolel (2017),
THY A.O. ve Pegasus Hava Yollar1 A.$’nin 2010-2015 yillar1 igin
hesapladiklar1 finansal oranlarina gore, her iki sirketinde finansal olarak
giiclii ve yatirim yapilabilir olduklari, bunun yani sira her iki sirketin de mali
yapilarinda bir takim problemlerin mevcut oldugu sonucunu saptamiglardir.
Bununla birlikte Pegasus Hava Yollar1 A.S.’nin 2013 yilindan beri iyi bir
performans trendi sergiledigi ve THY A.O’na kiyasla daha tercih edilebilir
oldugunu raporlamiglardir. Sakiz (2017), THY A.O’nin 2014-2016 yillarina
ait finansal tablolarindan hesapladigi Altman Z-skoru sonucunda THY A.O.
icin arastirmaya konu olan zaman zarfinda finansal basarisizlik ve iflas
riskinin yiiksek oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Akgiin ve Temiir (2016)
BIST ulastirma endeksine kayitli iki adet havayolu sirketinin 2010-2015
yillar1 arasindaki finansal performanslarint CKKV yontemlerinden biri olan
TOPSIS Yontemi ile belirlemisler, sirketler arasinda performanslarina gore
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karsilagtirmalar yapmislardir. Akcanli, Soba ve Kestane (2013), 2007-2011
déneminde biiylik 6lgekli iki havayolu igletmesinin finansal performanslarini
Egilim Yiizdeleri Analizi ile degerlendirmislerdir. Omiirbek ve Kinay (2013)
Borsa Istanbul’da (BIST) kote olan bir havayolu sirketi ile Frankfurt Menkul
Kiymetler Borsasi’nda kote olan bir havayolu sirketinin 2012 yilina ait
finansal performanslarini TOPSIS yéntemi ile karsilastirmislardir. Oncii vd.
(2013), Tirkiye’de faaliyet gdsteren on ii¢ adet havayolu sirketinin VZA ile
etkinliklerini 6lgmiisler ve arastirmaya konu olan sirketler i¢erisinden {i¢linlin
etkin oldugu, dordiiniin ise etkin olmadig1 sonucunu belirlemislerdir.

Avrupa’da faaliyet gosteren hava yolu sirketlerinin performanslarinin
tespit edilmesi amaciyla yapilan galigmalardan; Aveir ve Ciaroglu (2018),
2012-2016 yillar1 arasinda, THY A.O., Lufthansa Havayollari, Ryanair, Air
France-KLM ve EasylJet Havayollari’nin hesaplanan cari oran, nakit orani,
finansal kaldira¢ orani, 6zsermaye g¢arpani, aktif devir hizi, 6zsermaye devir
hizi, 6zsermaye karliligi ve aktif karliligi kriterlerinin bes yillik ortalama
degerlerine gore; finansal performans agisindan ilk sirada Rynair’in yer aldigi,
son sirada ise Lufthansa Havayollari’nin yer aldigi sonucunu tespit etmislerdir.
Rosini ve Gunawan (2018), havayolu sektoriiniin finansal performansini
Olemek i¢in oran analizi, TOPSIS ve VZA’nden yararlanmislar, degiskenler
arasindaki iliskiyi 6lgmek amaciyla korelasyon analizleri ger¢eklestirmislerdir.
Day1 ve Esmer (2017), 2011-2016 doneminde Avrupa’da faaliyet gdsteren
yedi adet havayolu sirketinin sonuglari ile THY igin tespit ettikleri sonuglari
karsilastirmiglardir. Myre (2015), 2004-2013 yillarinda alt1 adet Avrupa
havayolu igletmesinin finansal performanslarina etki eden faktorleri finansal
oranlar vasitasiyla 6lgmiistiir. Barros ve Peypoch (2009), 2000-2005 yillarinda
Avrupa havayolu sirketlerinin operasyonel ve finansal degiskenlerini kullanarak
VZA gergeklestirmislerdir.

Diinya’da faaliyet gdsteren hava yolu sirketlerinin performanslarimin
tespit edilmesi amaciyla yapilan ¢alismalardan; Day1 ve Ulusoy (2018),
2008-2014 doneminde diinyadaki on dokuz adet havayolu sirketinin finansal
performanslarini gesitli finansal rasyo verileri ve Minimum Spanning Tree
yontemi ile analiz etmislerdir. Dizkirici, Topal ve Yaghi (2016), on yedi adet
lider havayolu firmasi i¢in 2011-2013 periyoduna ait karlilik ile geleneksel
finansal ve havayoluna Ozel oranlar arasindaki iliskileri korelasyon ve
regresyon analizleri ile tespit etmislerdir. Teker, Teker ve Giiner (2016),
Diinya’daki en iyi yirmi adet havayolu sirketinin hesaplanan finansal oranlari



DUNYA HAVA YOLU SIRKETLERININ PANDEMI DONEMINDE GRI ILISKiSEL... 4 ¢ 339

ile bir harmonik indeks olusturmuslar, bu indeks vasitasiyla en iyi ve en kotii
performans gosteren havayolu sirketlerini siralamiglardir. Mushure (2014),
2007-2011 yillar1 arasinda Malezya Hava Yollar1 mali tablolarindan ve yillik
raporlarindan yararlanarak oran analizleri gergeklestirmistir. Stepanyan
(2014), Amerikan havayolu sirketlerinin finansal performanslarin1 2007-
2012 yillar1 igin oran analizi vasitasiyla degerlendirmistir. Pires ve Fernandes
(2012), yirmi bes iilkeden kirk iki adet havayolu firmasimin 2001-2002 yillari
arasindaki finansal etkinligini Malmquist Endeksi vasitasiyla olctiikleri
calismalarinda, 6zellikle bor¢luluk oranlarini diisiirmeye odaklanan havayolu
sirketlerinin karliliklarint arttirmayr basardiklarint ortaya c¢ikarmiglardir.
Kogyigit (2009) Star Alliance ittifakina liye olan on dort adet havayolu
firmasinin 2005-2007 periyoduna ait performanslarini Tobin q orani ve diger
finansal performans oranlar1 vasitasiyla Olgmiistiir. Analize dahil edilen
isletmelerin gogunlugunun Tobin q oraninin diisiik seviyede ¢iktigi, ayrica
ittifaka dahil olan Asya-Pasifik bolgesi firmalarinin performanslarinin diger
bolge firmalarina gore daha iyi seviyede oldugunu tespit etmistir. Wang (2008),
2001-2005 doneminde Tayvan’daki ii¢ yerli halka agik havayolu sirketinin
toplamda yirmi bir adet farkli finansal orani ile GIA, daha sonrada bulanik
TOPSIS tekniklerini uygulamistir. Capobianco ve Fernandes (2004), diinya
hava yollar1 endiistrisinde sermaye yapisini inceledikleri ¢aligsmalarinda,
VZA ve oran analizlerinden yararlanmislardir. Biiyilik hava yolu firmalarinda
Ozsermayenin en az %40 seviyesinde oldugu, ayni zamanda, basarili hava
yolu firmalarinin borglarini diigiirmek ve getiri oranlarini arttirmak iizerinde
yogunlastig1 sonuclarini ortaya ¢ikarmislardir. Finansal oranlarin, verimliligin
Olglilmesinde en iyi belirleyiciler oldugu sonucunu raporlamiglardir. Havayolu
sirketlerinin ele alan calismalardan bir kisminda teknik olarak finansal analiz
yontemlerinden, diger bir kisminda ise CKKYV tekniklerinden yararlanildig:
gorilmustir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Diinya Saglk Orgiitii 6nerileri dogrultusunda 2020 yilinda hava
tagimaciligi faaliyetleri once kisitlanmig, ardindan, havayolu tagimaciligi ile
ilgili faaliyetlerin biiyiik bir kismi durdurulmustur. Bu durum havayolu ile
yolcu tasimaciligt sektoriinii derinden etkilemistir. Bu durum bu siirecte zaten
yiiksek maliyetlerle ve diisiik kar marjlartyla ¢alisan havayolu sirketlerinin hem
operasyonel hem de finansal performanslarini etkilemistir.
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Tablo 1: Arastirma Kapsamina Dahil Edilen Havayolu Sirketleri

Kod Ulke Kapasite* Filo **
AAL ABD American Airlines 256.928.663 956
DAL ABD Delta Airlines 233.758.798 879
SWA ABD Southwest Airlines 209.526.838 749
UA ABD United Airlines 193.981.547 765
RYN IRLANDA Rynair 142.540.776 439
CSAL CIN China Southern Airlines 131.972.745 597
CEAL CiN China Eastern Airlines 122.917.175 525
ESYJ INGILTERE EasylJet 100.082.969 317
THYO | TOURKIYE Turkish Airlines 93.109.025 363
ACHN | CiN Air China 90.531.776 418
LFT ALMANYA Lufthansa 90.465.791 338
BIRLESIK ARAP EM. Emirates 78.255.966 271
HINDISTAN IndiGo 74.570.054 206
JAPONYA All Nippon Airways (ANA) 72.674.568 294
LATM SiLi LATAM Airlines Group 68.393.747 309
AKND | KANADA Air Canada 64.529.302 180
INGILTERE British Airways 63.253.213 267
AFR FRANSA Air France 58.888.616 206
RUSYA Aeroflot Russian Airlines 56.260.035 253
ALSA ABD Alaska Airlines 54.574.295 233
*Yolcu Tasima Kapasitesini (Koltuk Sayisini), ** Ucak Sayisini ifade eder.
Kaynak:https://havahaber.com/iste-dunyanin-en-buyuk-20-hava-yolu-sirketi/

Bu calismada Londra merkezli havacilik veri sirketi OAG tarafindan
aciklanan, miisterilerine sundugu toplam koltuk sayisi ve filosunda yer
alan toplam ugak sayist kriterlerine gore belirlenen diinyanin en biyiik
havayolu sirketlerinin COVID 19 salgin1 dénemindeki finansal verileri
kullanilarak performanslarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Emirates,
IndiGo, All Nippon Airways, British Airways ve Aeroflot Russian Airlines
sirketlerinin arastirmanin gergeklestirildigi tarihte finansal verilerine
ulasilamamasi nedeniyle arastirma kapsamina dahil edilmemistir (Tablol1).
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Geriye kalan on bes adet sirketin 2019 ve 2020 yil1 finansal tablolarindan
hesaplanan finansal oranlarindan olusan veriler aragtirmada kullanilmaistir.
Calismada kullanilan verilerin normal dagilima uymamasi ve sektdrdeki
sirketlere iliskin verilerin az olmas1 sebebiyle GIA teknigine yontem olarak
basvurulmustur.

4. Arastirmanin Yontemi

CKKYV teknikleri, segenek ve faktor sayilarinin fazla oldugu durumlarda
ozellikle performans Olc¢iimlerinde son yillarda siklikla kullanilmaktadirlar
(Kuo vd., 2008). Karar verme siirecinde karar vericilerin etkin ve kolay
karar vermesine olanak saglayan bu tekniklere genelde; secenekler arasindan
secim yapmak, derecelendirme yapmak, segenekler arasinda siniflandirma ve
tamimlama yapmak amactyla basvurulmaktadir (Yildirim ve Onder 2018: 19,
Izhizaka ve Nemwry 2013: 5).

GIA teknigi ise birden fazla kriterin bulundugu durumlarda alternatifler
arasindan se¢im yapmak i¢in kullanilan, veriler arasinda normal dagilim
gereksinimi olmayan, yeterli veri icermeyen ve belirsizlik nedeniyle
modellenemeyen problemler i¢in iyi bir ¢Oziim alternatifi sunan, CKKV
tekniklerinden birisidir (Peker ve Baki, 2011: 6).

GIA kapsaminda, arastirma asagidaki gibi asamalandirilmistir.

a. Finansal oranlarin belirlenmesi, karar matrisinin olusturulmasi ve
referans serisinin olusturulmasi.

b. Karsilastirma serisinin olusturulmasi.

c. Mutlak deger tablosunun olusturulmasi.

d. Gri iliskisel katsay1 matrisinin olusturulmasi

a. Finansal Oranlarin Belirlenmesi, Karar Matrisinin Olusturulmasi
ve Referans Serisinin Olusturulmasi

Arastirma da kullanilan oranlar, kodlari, hangi oran grubu icerisinde yer
aldiklari, formiilleri ve hedeflenen durumlari Tablo 2’de gdsterilmistir.

Likidite oranlari; sirketlerin kisa vadeli bor¢ 6deyebilme yeterliliklerinin
gostergesidir. Finansal yapi oranlari; sirketlerin varliklarimin ne kadarinin
borglarla ne kadarinin 6z sermaye ile finanse edildiginin gostergesidir. Karlilik
oranlari; sirketlerin faaliyet doneminde kar etme amacina ulasip ulasmadigini
ortaya koymaktadir.
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Tablo 2: Analizlerde Kullanilan Finansal Oranlar

Likidite | Ad1 Kod | Formiil Hedef
Oranl
rantan Cari Oran F1 Donen Varliklar/Kisa Vadeli Borglar Maks.
Nakit Oran1 F2 (Donen Varliklar-(Stoklar+Alacaklar)) / Maks.
Kisa Vadeli Borglar
Finansal | Borg-Ozsermaye Orani F3 Uzun Vadeli Borglar/Ozsermaye Min.
Y: -
apt Borg Orani F4 Toplam Borglar/Toplam Varliklar Min.
Oranlar1
Kisa Vadeli Borglarin F5 Kisa Vadeli Borglar/Toplam Borglar Min.
Agirligi Orani
Ozsermaye Carpani F6 Toplam Varliklar/ Ozsermaye Min.
Karlhilik | Briit Kar Marji Orani F7 Briit Satis Kar1/ Net Satiglar Maks.
Oranl
ramatt Net Kar Marji Orani F8 Net Kar/Net Satislar Maks.
Varliklarin Karliligt F9 Net Kar/ Toplam Varliklar Maks.
Ozsermaye Karlilig: F10 Net Kar/Ozsermaye Maks.

Arastirmaya konu olan havayolu sirketlerinin hem 2019, hem de 2020
yillarina ait finansal oranlar ile m’nin alternatifleri, n’nin ise kriterleri gosterdigi
mxn’lik karar matrisi olusturulmustur (Esitlik1).

X 1).x502) ...
x0).20Q) ..

X (1), X (2) ...

X, (n)

X, ()

X G)

(1)
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Tablo 3: Referans Serisi Olusturulmus Karar Matrisi

Sirketler Likidite Finansal Yap1 Oranlar1 Karlilik Oranlar1

F1 F2 F3 F4 F5 Fo F7 F8 F9 F10

2019 Ref. 0,97 0,89 -5,09 10,61 {030 |[-5,01 [0,75 | 0,11 0,09 0,34

yil AAL 0,45 0,25 -5,09 11,00 [ 0,30 | -5,01 |0,61 |0,04 0,03 -1,40

verileri DAL 0,41 0,21 3,20 0,76 | 0,41 | 4,20 0,55 10,10 0,07 0,31

. SWA 0,67 0,49 1,63 0,62 | 0,56 | 2,63 0,75 | 0,10 0,09 0,23

ile UNA 0,55 0,39 3,56 0,78 [ 0,36 | 4,56 0,62 | 0,07 0,06 0,26
RYN 0,91 0,89 1,54 0,61 |0,52 | 2,54 041 | 0,11 0,07 0,17
CSAL 0,18 0,04 3,79 0,79 10,39 | 4,79 0,34 | 0,02 0,01 0,04
CEAL 0,25 0,03 3,13 0,76 | 0,36 | 4,13 0,30 | 0,03 0,01 0,05
ESYJ 0,79 0,74 1,73 0,63 0,52 | 2,73 0,42 | 0,05 0,04 0,12
THYO | 0,80 0,45 2,60 0,72 1 0,33 | 3,60 0,17 | 0,06 0,03 0,11
ACHN 0,32 0,13 2,15 0,68 | 0,39 |3,15 0,17 | 0,05 0,02 0,07
LFT 0,71 0,28 3,20 0,76 10,49 | 4,20 043 1-0,79 |-0,03 |-0,15
LATM | 0,58 0,34 5,74 0,85 10,39 | 6,74 0,21 | 0,02 0,01 0,06
AKND | 0,97 0,82 5,31 0,84 0,33 | 631 0,60 | 0,08 0,05 0,34
AFR 0,68 0,40 12,46 10,93 | 0,44 | 13,46 | 0,49 | 0,01 0,01 0,13
ALSA 0,64 0,51 2,00 0,67 0,37 | 3,00 0,56 | 0,09 0,06 0,18

Sirketler Likidite Finansal Yap1 Oranlari Karlilik Oranlar1

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10

2020 Ref. 2,02 1,82 -11,2 10,67 [ 0,23 | -10,2 | 0,66 | 0,08 0,04 1,29

yilt AAL 0,67 0,49 -10,1 1,11 10,24 [-9,03 |0,55|-0,51 |-0,14 |1,29

verileri DAL 1,09 0,96 5,20 0,98 | 0,23 | 53,25 | 0,27 | -0,72 |-0,17 | -9,15

. SWA 2,02 1,82 2,90 0,74 10,29 | 3,90 0,66 | -0,34 | -0,09 | -0,35

ile UNA 1,16 0,99 8,99 0,90 | 0,24 9,99 045 | -046 |-0,12 |-1,19
RYN 0,82 0,79 2,00 0,67 | 0,56 | 3,00 0,42 | 0,08 0,04 0,13
CSAL 0,34 0,26 3,38 0,77 10,37 | 438 0,07 | 0,03 0,00 0,01
CEAL 0,24 0,17 4,00 0,80 | 0,44 | 5,00 -0,0 |[-0,03 |0,00 -0,01
ESYJ 0,67 0,64 3,46 0,78 0,58 | 4,46 0,38 | -0,36 [-0,13 |-0,57
THYO | 0,61 0,25 3,34 0,77 10,33 | 434 0,08 | -0,09 [-0,01 |-0,02
ACHN 0,28 0,16 2,58 0,72 | 0,42 | 3,58 0,00 | -0,04 | 0,00 -0,01
LFT 0,54 0,27 6,09 0,86 | 0,49 | 7,09 0,43 |-0,79 |-0,04 |-0,27
LATM | 0,28 0,16 -11,2 | 1,10 | 0,41 | -10,2 |-09 [-1,42 |-0,04 | 0,39
AKND | 1,21 1,11 15,65 10,94 | 0,27 | 16,65 | 0,30 | -0,90 | -0,02 | -0,40
AFR 0,62 0,47 -7,32 [ 1,16 | 0,42 | -6,32 | 0,37 | -0,66 | -0,06 | 0,36
ALSA 0,94 0,94 3,67 0,79 | 0,39 | 4,67 0,39 | -0,37 | -0,09 |[-0,43

Ref. Referans Serisini ifade eder.

Karar matrisinden yararlanilarak, maksimum olmasi istenen (likidite ve

karlilik oranlar1) her stitundaki en yiiksek verinin ve en diisiilk olmasi istenen

(kaldirag oranlari) her siitundaki en kiiglik verinin eklenmesiyle Referans serisi
satirt olusturulmustur (Tablo 3).

b. Karsilastirma Serisinin Olusturulmasi

En biiyliklenmesi istenilen kriterler (likidite ve karlilik oranlari) igin

(2), minimum kalmasi istenilen kriterler (kaldirag oranlari) igin (3) numaralt

formiiller kullanilarak karsilastirilma serisi olusturulmustur (Tablo 4).
Xi(k) = [xi(k) - min xi(k)] / [max xi(k) - min xi(k)]
Xi(k) = [max xi(k) - min xi(k)] / [max xi(k) - min xi(k)]
Xi(k) degeri; i. sirketin k kriterini ifade etmektedir.

2)
)
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Tablo 4: Normalize Matris

2020 yih Sirketler | Likidite Finansal Yapi1 Oranlar Karlilik Oranlar1
verileri ile Oranlari
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10

Ref. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AAL 0,34 026 |1 0 1 1 0,77 | 0,91 0,51 {0
DAL 0,29 10,20 |0,53 [0,61 |0,58 0,50 0,66 | 0,98 0,88 | 0,99
SWA 0,62 |0,53 (0,62 0,96 | 0 0,59 1 0,99 1 0,94
UNA 0,47 |041 |0,51 [0,56 | 0,77 0,48 0,78 | 0,95 0,74 | 0,96
RYN 0,92 |1 0,62 |1 0,14 0,59 0,43 |1 0,82 | 0,90
CSAL 0 0,01 |0,49 | 0,53 | 0,65 0,47 0,30 | 0,89 0,35 | 0,83
CEAL 0,10 |0 0,53 | 0,62 | 0,77 0,50 0,23 | 0,90 0,37 | 0,83
ESYJ 0,78 10,82 [0,61 [0,93 |0,17 0,58 0,44 | 0,93 0,63 | 0,87
THYO 0,79 10,49 |0,56 | 0,71 | 0,88 0,53 0,01 | 0,94 0,54 | 0,87
ACHN 0,18 0,12 |0,59 | 0,81 | 0,68 0,56 0 0,92 0,46 | 0,85
LFT 0,67 1029 [0,53 [0,61 | 0,26 0,50 0,46 | 0 0 0,72
LATM 0,51 0,36 |0,38 |0,38 | 0,67 0,36 0,07 | 0,89 0,36 | 0,84
AKND 1 0,92 | 041 | 041 |0,89 0,39 0,74 | 0,96 0,71 | 1
AFR 0,63 1043 |0 0,19 | 0,45 0 0,56 | 0,88 0,36 | 0,88
ALSA 0,58 10,56 |0,60 0,85 |0,74 0,7 0,68 | 0,97 0,76 | 0,91

2019 yih Sirketler | Likidite Finansal Yap1 Oranlar1 Karlilik Oranlar1

verileri ile Oranlar1

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10

Ref. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AAL 0,24 10,20 |0,96 | 0,10 | 0,96 0,98 0,93 | 0,61 0,13 | 1
DAL 0,48 048 [0,39 (036 |1 0 0,76 | 0,46 0 0
SWA 1 1 0,48 | 0,84 | 0,81 0,78 1 0,72 0,38 | 0,84
UNA 0,52 10,50 |0,25 |0,53 | 0,97 0,68 0,87 | 0,64 0,25 | 0,76
RYN 0,32 038 (0,51 |1 0,06 0,79 0,85 | 1 1 0,89
CSAL 0,06 | 0,06 |0,46 | 0,79 | 0,60 0,77 0,64 | 0,97 0,81 | 0,88
CEAL 0 0,01 {043 |0,73 | 0,40 0,76 0,55 | 0,93 0,79 | 0,88
ESY]J 024 029 [045 (0,78 |0 0,77 0,83 | 0,71 0,21 | 0,82
THYO 0,21 | 0,06 |0,46 |0,79 | 0,72 0,77 0,65 | 0,89 0,77 | 0,87
ACHN 0,03 |0 0,49 | 0,89 | 0,46 0,78 0,60 | 0,92 0,79 | 0,88
LFT 0,17 |0,07 |0,36 |0,61 |0,25 0,73 0,86 | 0,42 0,62 | 0,85
LATM 0,03 |0 1 0,12 | 0,47 1 0 0 0,62 | 0,91
AKND 0,54 1057 |0 0,44 | 0,88 0,58 0,78 | 0,34 0,69 | 0,84
AFR 0,22 |0,19 (0,86 |0 0,45 0,94 0,82 | 0,51 0,54 | 0,91
ALSA 0,39 | 047 |045 (0,76 | 0,55 0,77 0,84 | 0,70 0,37 | 0,83

Ref. Referans Serisini ifade eder.

¢. Mutlak Deger Tablosunun Olusturulmasi Kriterlerin karakteristikleri
baz alinarak katsayr farkliliklar1 hesaplanir. Katsay1 farkliligi, sira sayisi ile
referans degeri arasindaki farktir. AXi katsayi farki asagidaki gibi hesaplanir.
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AXi(k) = | YO(1) - X1(1) |,]YOQ2) - X1(2) |,..| YO() - X1(n) | (5)
En biiylik ve en kiigiik degerlerin bulunmasi igin (5) numarali formiil
kullanilarak mutlak deger tablosu (Tablo 5) olusturulmustur.

Tablo 5: Mutlak Deger Tablosu

2020 yih | Sirketler | Likidite Or. Finansal Yap1 Oranlart Karlilik Oranlart
verileri F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 Fo F10
ile AAL 0,66 | 0,74 0 1 0 0 023 | 0,09 | 0,49 1

DAL 0,71 | 0,80 | 0,47 | 0,39 | 0,42 | 0,50 0,34 | 0,02 | 0,12 0,01
SWA 0,38 | 0,47 | 0,38 | 0,04 1 0,41 0 0,01 0 0,06
UNA 0,53 | 0,59 | 0,49 | 0,44 | 0,23 | 0,52 0,22 | 0,05 | 0,26 0,04
RYN 0,08 0 0,38 0 0,86 | 0,41 0,57 0 0,18 0,10
CSAL 1 0,99 | 0,51 | 0,47 | 0,35 | 0,53 0,70 | 0,11 0,65 0,17
CEAL 0,90 1 0,47 | 0,38 | 0,23 | 0,50 0,77 | 0,10 | 0,63 0,17
ESYJ 0,22 | 0,18 | 0,39 | 0,07 | 0,83 | 0,42 0,56 | 0,07 | 0,37 0,13
THYO 0,21 | 0,51 | 0,44 | 0,29 | 0,12 | 047 0,99 | 0,06 | 0,46 0,13
ACHN | 0,82 | 0,88 | 0,41 | 0,19 | 0,32 | 0,44 1 0,08 | 0,54 0,15
LFT 0,33 | 0,71 | 0,47 | 0,39 | 0,74 | 0,50 0,54 1 1 0,28
LATM | 049 | 0,64 | 0,62 | 0,62 | 0,33 | 0,64 0,93 | 0,11 0,64 | 0,16
AKND 0 0,08 | 0,59 | 0,59 | 0,11 0,61 0,26 | 0,04 | 0,29 0
AFR 0,37 | 0,57 1 0,81 | 0,55 1 0,44 | 0,12 | 0,64 0,12
ALSA 0,42 | 0,44 | 0,40 | 0,15 | 0,26 | 0,43 0,32 | 0,03 0,24 0,09

2019 yili | Sirketler | Likidite Or. Finansal Yap1 Oranlart Karlilik Oranlart
verileri F1 F2 F3 F4 F5 Fo6 F7 F8 F9 F10
ile AAL 0,76 | 0,80 | 0,04 | 0,90 | 0,04 | 0,02 0,07 | 0,39 | 0,87 0
DAL 0,52 | 0,52 | 0,61 | 0,64 0 1 0,24 0,54 1 1
SWA 0 0 0,52 | 0,16 | 0,19 | 0,22 0 0,28 | 0,62 0,16
UNA 0,48 | 0,50 | 0,75 | 0,47 | 0,03 | 0,32 0,13 | 036 | 0,75 0,24
RYN 0,68 | 0,62 | 0,49 0 0,94 | 0,21 0,15 0 0 0,11

CSAL 094 | 094 | 0,54 | 0,21 | 0,40 | 0,23 0,36 | 0,03 | 0,19 0,12
CEAL 1 0,99 | 0,57 | 0,27 | 0,60 | 0,24 0,45 | 0,07 | 0,21 0,12
ESYJ 0,76 | 0,71 | 0,55 | 0,22 1 0,23 0,17 | 029 | 0,79 0,18
THYO | 0,79 | 0,94 | 0,54 | 0,21 | 0,28 | 0,23 0,35 | 0,11 0,23 0,13
ACHN | 0,97 1 0,51 | 0,11 | 0,54 | 0,22 0,40 | 0,08 | 0,21 0,12

LFT 0,83 | 0,93 | 0,64 | 0,39 | 0,75 | 0,27 0,14 | 0,58 | 0,38 0,15
LATM | 0,97 1 0 0,88 | 0,53 0 1 1 0,38 0,09
AKND | 0,46 | 0,43 1 0,56 | 0,12 | 0,42 0,22 | 0,66 | 0,31 0,16
AFR 0,78 | 0,81 | 0,14 1 0,55 | 0,06 0,18 | 0,49 | 0,46 0,09
ALSA 0,61 | 0,53 | 0,55 | 0,24 | 0,45 | 0,23 0,16 | 0,30 | 0,63 0,17

d. Gri lliskisel Katsayr Matrisi Tablosunun Olusturulmasi

Fark veri dizisi i¢erisinde Aenb ve Aenk degerleri hesaplanir.

1(j) = (Aenk + dAenb)/ (Ai(j) + SAenb) (6)
Aenb = her dizi igerisindeki en biiyiik degisim degeri
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Aenk = her dizi igerisindeki en kiiciik degisim degeri

Formiilde Ai(j); Ai fark veri dizisindeki j. degeri gostermektedir. 6 katsayisi
Aenb veri dizisindeki en u¢ deger olma ihtimalini ortadan kaldirmak amaciyla
kullanilir ve genelde 0,5 alinir.

Bu calismada kriterlerin esit agirlikta dneme sahip oldugu varsayilmis, bu
ylizden 6=0,5 alinmistir (Tablo 6).

Tablo 6: Gri iliskisel Katsay1 Matrisi Tablosu

Likidite .
. Finansal Yap1 Oranlar1 Karlilik Oranlart
Sirketler Oranlar1
F1 F2 F3 F4 F5 Fo F7 F8 F9 F10
AAL 0,43 | 0,40 1 0,33 1 1 0,69 | 0,85 | 0,50 | 0,33

DAL 0,41 | 0,39 | 0,51 | 0,56 | 0,54 | 0,50 | 0,60 | 0,97 | 081 | 0,97
SWA 0,57 | 0,52 | 0,57 | 0,93 | 033 | 0,55 1 0,97 1 0,90
UNA 0,49 | 0,46 | 0,50 | 0,53 | 0,68 | 049 | 0,70 | 0,91 | 0,66 | 0,92
RYN 0,87 1 0,57 1 0,37 | 0,55 | 0,47 1 0,74 | 0,84
2020 yilh CSAL | 0,33 | 0,34 [ 0,50 | 0,52 | 0,59 | 0,49 | 042 | 0,82 | 044 | 0,75
verileriile | CEAL | 0,36 | 0,33 | 0,52 | 0,57 | 0,69 | 0,50 | 0,39 | 0,84 | 044 | 0,75
ESYJ 0,70 | 0,74 | 0,56 | 0,88 | 0,37 | 0,54 | 0,47 | 0,88 | 0,57 | 0,80
THYO | 0,70 | 0,49 | 0,53 | 0,63 | 0,81 | 0,52 | 0,34 | 0,89 | 0,52 | 0,80
ACHN | 0,38 | 0,36 | 0,55 | 0,72 | 0,61 | 0,53 | 0,33 | 0,87 | 0,48 | 0,76
LFT 0,60 | 0,41 | 0,51 | 0,56 | 0,40 | 0,50 | 0,48 | 0,33 | 0,33 | 0,64
LATM | 0,50 | 0,44 | 0,45 | 045 | 0,60 | 0,44 | 035 | 0,82 | 044 | 0,76
AKND 1 0,86 | 0,46 | 0,46 | 0,82 | 045 | 0,66 | 092 | 0,63 1
AFR 0,58 | 0,47 | 0,33 | 0,38 | 0,47 | 0,33 | 0,53 | 0,81 | 044 | 0,81
ALSA | 0,55 | 0,53 | 0,55 | 0,77 | 0,66 | 0,54 | 0,61 | 0,94 | 0,68 | 0,85
Likidite
Sirketler Oranlari
F1 F2 F3 F4 F5 Fo6 F7 F8 F9 F10
AAL 0,40 | 0,39 | 0,92 | 0,36 | 0,92 | 097 | 0,88 | 0,56 | 0,37 1
DAL 0,49 | 0,49 | 0,45 | 0,44 1 033 | 0,68 | 0,48 | 033 | 033

Finansal Yapi Oranlar1 Karlilik Oranlart

SWA 1 1 0,49 | 0,76 | 0,73 | 0,69 1 0,64 | 045 | 0,76
UNA 0,51 | 0,50 | 0,40 | 0,51 0,94 | 0,61 0,80 | 0,58 | 0,40 | 0,68
RYN 0,43 | 0,45 | 0,50 1 0,35 | 0,71 0,77 1 1 0,82

2019 yih CSAL | 035 035|048 | 0,70 | 0,56 | 0,69 | 0,58 | 0,94 | 0,72 | 0,80
verileriile | CEAL | 0,33 | 0,34 | 0,47 | 0,65 | 045 | 0,68 | 0,53 | 0,87 | 0,70 | 0,80
ESYJ 0,40 | 0,41 | 0,48 | 0,69 | 033 | 0,68 | 0,75 | 0,63 | 0,39 | 0,74
THYO | 0,39 | 0,35 | 0,48 | 0,70 | 0,64 | 0,69 | 0,59 | 0,82 | 0,69 | 0,80
ACHN | 0,34 ] 0,33 | 049 | 0,82 | 0,48 | 0,70 | 0,55 | 0,87 | 0,70 | 0,80
LFT 0,38 | 0,35 | 0,44 | 0,56 | 040 | 0,65 | 0,78 | 046 | 0,57 | 0,77
LATM | 0,34 | 0,33 1 0,36 | 0,49 1 0,33 | 0,33 | 0,57 | 0,85
AKND | 0,52 | 0,54 | 0,33 | 0,47 | 0,80 | 0,54 | 0,70 | 0,43 | 0,61 0,76
AFR 0,39 | 0,38 | 0,78 | 0,33 | 0,48 | 0,89 | 0,74 | 0,50 | 0,52 | 0,85
ALSA | 0,45 | 049 | 047 | 0,67 | 0,52 | 0,68 | 0,76 | 0,63 | 0,44 | 0,75
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Tablo 6’ye gore 2019 yili verileri ile; AAL sirketi F3, F5 ve F6 oranlarina
gore, SWA sirketi F7, F9 oranlarina gore RYN sirketi F2, F4 ve F8 oranlarina
gore, AKND sirketi F1 ve F10 oranlarina gore tam etkinlige (1.00) ulagmstir.
2020 yil1 verileri ile; AAL sirketi F10 oranina gore, DAL sirketi FS oranina gore,
SWA sirketi F1, F2 ve F7 oranlarina gore, RYN sirketi F, F8 ve F9 oranlarina
gore, LATM sirketi F3 ve F6 oranlaria gore tam etkinlige (1.00) ulagmistr.

5. Bulgular

Her iki yilda da arastirmaya konu olan tim sirketlerin genel olarak
vadesi gelen borglarini stoklar ve alacaklar olmadan da zamaninda 6deyebilme
kapasitesine sahip olduklar1 goriilmektedir. 2019 yilinda, finansal yapisi
igerisinde uzun vadeli borglar1 en fazla olan sirketin AFR (F3:12,46), finansal
yapisi igerisinde toplam borglari en fazla olan sirketin ise AAL (F4:1.00) oldugu
gbzlemlenmistir. Toplam borglart igerisinde kisa vadeli borglar1 en fazla olan
sirketin SWA (F5:0,56) oldugu ortaya ¢ikmistir. 2020 yilinda, finansal yapisi
icerisinde uzun vadeli borglar1 en fazla olan sirketin AKND (F3:15,6) finansal
yapisi igerisinde toplam borglari en fazla olan sirketin ise AFR (F4:1.16) oldugu
gozlemlenmigtir. Toplam borglar1 igerisinde kisa vadeli borglar1 en fazla olan
sirketin ESYJ (F5:0,58) oldugu, bir birimlik 6zsermaye basina toplam varliklar
en fazla olan sirketin DAL (F6: 53,25) oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 7: GIA Katsay1 Matrisi Degerlendirme Tablosu

Sirketler Likidite | Sira | Kaldirag | Sira | Karlilik | Sira | Tliski Genel
Oranlari Oranlar1 Oranlar1 Diizeyi | Sira
(54%) (57%) (69%)

2019 AAL 42% 11 | 83% 1 59% 13 1 62% 7

yili DAL 40% 12 |53% 11 84% 2 59% 9

verileri | SWA 54% 5 60% 6 97% 1 70% 3

ile UNA | 47% 9 55% 9 80% 4 61% 8

RYN 93% 1 62% 4 76% 6 77% 1

CSAL |33% 15 | 52% 12 | 61% 12 | 49% 14

CEAL | 34% 14 | 57% 8 61% 11 51% 13

ESYJ | 72% 3 59% 7 68% 7 66%

THYO | 60% 4 62% 3 64% 9 62%

ACHN | 37% 13 | 60% 5 61% 10 | 53% 10

LFT 51% 8 49% 13 | 45% 15 | 48% 15

LATM | 47% 10 | 48% 14 | 59% 14 | 52% 12

AKND | 93% 2 55% 10 | 80% 3 76% 2

AFR 52% 7 38% 15 |65% 8 52% 11

ALSA | 54% 6 63% 2 77% 5 65% 5

Sirketler Likidite | Sira | Kaldirag | Sira | Karlilik | Sira | liski Genel
Oranlari Oranlar1 Oranlar1 Diizeyi | Sira
(45%) (61%) (67%)

2020 AAL 39% 79% 1 70% 7 63% 3

yili DAL 49% 56% 12 | 46% 15 | 50% 15

ile UNA | 51% 62% 8 61% 13 | 58%

8
4
verileri | SWA 100% 1 67% 3 71% 6 79%
3
6

RYN | 44% 64% 4 90% 66%

CSAL |35% 12 | 61% 9 76% 57%

CEAL |33% 15 | 56% 11 3% 54% 11

THYO |37% 10 | 63% 5 72% 57%

ACHN | 34% 14 | 62% 6 73% 56% 9

1
2
4
ESYJ [41% 7 55% 13 63% 11 53% 12
5
3
9

LFT 36% 11 | 51% 15 |65% 51% 14

LATM | 34% 13 | 71% 2 52% 14 | 52% 13

AKND | 53% 2 54% 14 | 62% 12| 56% 8

AFR 39% 9 62% 7 65% 8 55% 10

ALSA | 47% 5 59% 10 | 64% 10 | 57% 7




DUNYA HAVA YOLU SIRKETLERININ PANDEMI DONEMINDE GRI ILISKISEL ... 4 ¢ 349

2019 yilinda sadece LFT sirketinin karlilik oranlar1 negatif iken (F8:-0,79;
F9:-0,03; F10:-0,15), 2020 yilinda CSAL ve CEAL sirketlerinin diginda tiim
sirketlerin karlilik oranlarinin negatif oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
2019 dan 2020 yilina karlilik oranlarinda bariz sekilde diisme oldugu, hatta bazi
sirketlerin zarar ilan ettikleri gézlemlenmektedir. Bu durumun temel nedeni
olarak 2020 yilindaki satis hasilati rakamlarindaki ani diisiisler, zaten yiiksek
olan maliyetlerin daha da artmas1 gosterilebilir.

Sonuglar genel siralama agisindan ele alindiginda, 2019°da RYN sirketi
karlilik oran1 agisindan (%76) altinci, kaldirag oran1 agisindan (%62) dordiincii ve
likidite oran1 agisindan (%93) birinci sirada olmasina ragmen, genel siralamada
ilk sirada yerini almistir. 2020°de SWA sirketi karlilik orani agisindan (%71)
altinci, kaldirag oran1 agisindan (%57) tigiincii ve likidite oran1 agisindan (%100)
birinci sirada olmasina ragmen, genel siralamada ilk sirada yerini almustir.

6. Sonuc¢

Bu ¢alismada kiiresel bazda faaliyet gosteren 15 adet hava yolu sirketinin
2019 ve 2020 yil1 finansal tablolarindan hesaplanan bazi finansal oranlar1 Gri
Iliskisel Analize tabi tutularak, sirketler arasinda performans degerlemesi
yapilmistir. Her bir finansal oran agirligmin esit olarak alindigi c¢aligmada,
karlilik oran1 hem 2019 hem de 2020 yillarinda en 6nemli oran olarak ortaya
cikmistir. Bu orani hem 2019 hem de 2020 yillarinda sirasiyla kaldirag ve
likidite oranlar takip etmistir. Elde edilen bulgulara gore, karlilik oranlari
bakimindan, 2019 yilinda SWA, AKND ve RYN ve 2020 yilinda ise AAL, SWA
ve RYN sirketlerinin tam etkinlige ulastig1 tesoit edilmistir. Kaldirag¢ oranlari
bakimindan, 2019 yilinda AAL ve RYN ve 2020 yilinda ise DAL, RYN, LATM
sirketlerinin tam etkinlige ulastig1 ve bor¢ 6zkaynak yapisini (finansal yap1)
oldukga etkin sekilde ayarladiklari, likidite orani bakimindan, 2019 yilinda
SWA sirketinin tam etkinlige ulagtig1 ortaya ¢ikmustir.

Ulagilan bulgular, en yiiksek finansal performans degerine 2019 yilinda
Rynair ve 2020 yilinda Southwest Airlines sirketlerinin sahip oldugunu ortaya
cikarmistir. Bu sirketleri performans siralamasi agisindan 2019 yilinda sirasiyla
Air Canada, Southwest Airlines, EasyJet, Alaska Hava Yolar1 takip ederken,
2020 yilinda sirasiyla Rynair, American Hava Yolari, United Hava Yolari, Tiirk
Hava Yolan sirketlerinin izledikleri ortaya ¢ikmistir.
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2019 Siralamasi 2020 Siralamasi
1 |RYN Ryanair (Irlanda) 1 | SWA | Southwest Hava Yolar1
(ABD)

2 | AKND | Air Canada (Kanada) 2 |RYN | Ryanair (irlanda)

3 | SWA Southwest Hava Yolar1 3 | AAL | American Hava Yolar1
ABD) (ABD)

4 | ESYJ | EasylJet (Ingiltere) 4 |UNA | United Hava Yolar1 (ABD)

5 | ALSA | Alaska Hava Yolar1 (ABD) |5 | THYO | Tirk Hava Yolar (Tirkiye)

THYO | Tirk Hava Yolar1 6 | CSAL | China Southern Airlines

(Turkiye) (Cin)

7 | AAL American Hava Yolar1 7 | ALSA | Alaska Hava Yolar1 (ABD)
(ABD)

8 | UNA | United Hava Yolar1 (ABD) | 8 | AKND | Air Canada (Kanada)
DAL Delta Hava Yolar1 (ABD) |9 | ACHN | Air China (Cin)

10 | ACHN | Air China (Cin) 10 | AFR Air France (Fransa)
11 | AFR Air France (Fransa) 11 | CEAL | China Eastern Airlines
(Cin)

12 | LATM | LATAM Airlines Group 12 | ESYJ | Easylet (Ingiltere)
(Sili)

13 | CEAL | China Eastern Airlines 13 | LATM | LATAM Airlines Group
(Cin) (Sili)

14 | CSAL | China Southern Airlines 14 | LFT Lufthansa (Almanya)
(Cin)

15 | LFT Lufthansa (Almanya) 15 | DAL | Delta Hava Yolar1 (ABD)

Analizin  gergeklestirildigi donemde finansal performans degeri
acisindan her iki yilda da ilk bes sirket arasinda yer alan Rynair, Southwest
Airlines, Alaska Air ve Easylet Airlines sirketleri diislik bilet ticretleri, ikincil
havaalanlarina yonelik ugus planlamalari ve sinirlt yolculuk hizmetleri sunumu
stratejilerini iceren uygulamalar ile “diisiik maliyetli tasimacilik” felsefesini
benimsemislerdir.

Havayolu isletmelerinde biiylimenin ve faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi
gelecege doniik yatirim karari alabilmelerine bagli olup, bu durum s6z konusu
sektor isletmelerinin finansal performans gostergeleriyle dogru orantilidir. Bu
nedenle bu ¢alisma ile ulasilan sonuglarin analiz kapsaminda yer alan sirketlerin
yoneticilerine sirketlerinin finansal performanslar1 hakkinda bilgi saglamasimin
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yani sira, mevcut ya da potansiyel yatirimcilara karar siireclerinde de katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Caligmanin kisit1 sirketlerin finansal performanslarini 6lgmede sadece
finansal oranlardan yararlanilmis olmasi ve ayrica bu finansal oranlardan
sadece li¢ grup oranin (likidite-kaldirag-karlilik toplamda 10 oran) dikkate
almmis olmasidir. Bu calismadan sonra yapilacak calismalarda farkli kriter
kombinasyonlarinin kullanimi ile yontemin tekrarlanmasi dnerilebilir yada daha
fazla sayida performans kriterinin dahil edildigi ¢alismalar yapilabilir. Elde
edilen sonuglar baska c¢ok kriterleri karar verme yontemleri ile yapilacak olan
aragtirma sonuglari ile karsilastirilabilir. Yine sektdrde yer alan daha ¢ok sayida
havayolu isletmesinin analize dahil edilmesi ve finansal performanslar1 agisindan
goreceli olarak kiyaslanmasi mimkiindiir. Farkli ¢alismalarda performans
iizerinde etkili oldugu disiiniilen bilet {icretleri, yolcu sayisi, yiik kapasitesi,
ucak sayisi, konma sayisi, ikincil havaalanlarina yonelik ugus planlamalari gibi
kriterlerin kullanimi ile havayolu isletmelerine ait operasyonel performansin da
analizi gergeklestirilebilir.
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