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ONSOZ

Disiplinler arasi ¢alismalarin popiilaritesi son yillarda artmistir. Disiplinler
aras1 ¢aligmalar bir¢ok disiplinden farkli fikirlerin ve bilgilerin sentezini
beraberinde getirir.

Bilimsel aragtirmalar, disiplinler arasi yaklagimlar yardimiyla bilginin ve
bilgi toplumunun giiciinii artirmaktadir. Aragtirmacilarin bilginin uygulanmasini
ve yaratilmasini tesvik eden ortamlarin tasarimi ve gelistirilmesi igin bilgi
cagmin talep ettigi karmasik stirecleri 6ziimsemeleri gerekmektedir. Bilimsel
aragtirmalar daha ¢ok bu ¢ercevede ortaya ¢ikan ihtiyaci desteklemek amaciyla
yayinlanmaktadir. Sonuclar ve ¢6ziim Onerileri toplumun bir¢ok ihtiyacina
yonelik buluslarin ortaya ¢ikmasini saglayarak degisime ve radikal dontisiimlere
neden olmaktadir.

Bu nedenlerle Iktisadi ve Idari Bilimler Modern Degerlendirmeler ve
Arastirmalar Kitab1 genis bir perspektifle iktisadi bilimler alanindaki yonetim,
lojistik, finans, sosyoloji, iktisat, uluslararasi ticaret, vb ¢ok farkli spesifik
alanlardan on alti bolimi icermektedir. Kitapta yer alan tiim bdliimlerin
kavramsal c¢ercevenin gelistirilmesi, 6zgiin analiz, bulgu ve yorumlan ile
akademik literatiire katki saglayarak arastirmacilar i¢in iyi bir kaynak olusturmasi
beklenmektedir.

Iktisadi ve Idari Bilimler alaninda calisan farkli iiniversitelerde gdrev
yapan ve kendi alanlarda uzman degerli arastirmacilara kitabimiza sunduklari
katkilar1 icin tesekkiirii bir borg bilirim. Ayrica bu kitabin tiim basim siirecinde
Ozverili ve disiplinli ¢aligmalarindan dolay1 yayinevinin ¢alisanlarina tesekkiir
ederim. Bu kitabin bilgiyi arayan, gelistiren, dagitan tim bilim insanlarina,
is diinyasindaki profesyonellere, 6grencilere ve bu konulara ilgi duyan tim
okuyuculara faydali olmasini dilerim.

Do¢.Dr. Derya Kelgokmen ILIC

Ege Universitesi
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BOLUM I

ENTELEKTUEL SERMAYE VE HIZMET
INOVASYON PERFORMANSI!

Intellectual Capital and Service Innovation Performance

Aysel DOGAC? & Abdullah OGRAK?

2(Dr.), Van Yiiziincii Y1l Universitesi

E-mail: ayseldogacl@gmail.com
ORCID: 0000-0002-4624-1841

3(Do¢. Dr.), Bursa Teknik Universitesi
E-mail: abdullahograk@yyu.edu.tr
ORCID: 0000-0003-4331-8652

1. Giris
[ J

sletmeler, giiniimiiziin rekabetci piyasalarinda ayakta kalabilmek ve
Ikarhhklarlnl arttirmak icin yenilik ve gelisimle beraber, bilgi ve iletisim

teknolojilerinin giiclii bir sekilde entegre edilmesi gerektigini anlamislardir.
Artik igletmelerin sadece finansal varliklarina dayali olarak degerlendirilmesi
yeterli degildir, ¢linkii 21. yiizyil is diinyasi, stirekli bir degisim ve gelisim
cagidir. fletisim ve bilisim teknolojilerinin ilerlemesi, isletmelerin bilgi temelli
yonetim anlayisin1 benimsemelerini ve bu sayede rekabet avantaji elde etmelerini
saglamaktadir.

Bu yeni yonetim anlayisi entelektiiel sermaye kavraminin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Entelektiiel sermaye, isletmelerin sahip oldugu bilgi,
deneyim, beceri ve iligkiler gibi degerli varliklarin bir kavramidir. Bu varliklar,
isletmenin basarisinda 6nemli bir rol oynar ve isletmelerin rekabet avantaji
elde etmesine yardimci olabilir. Entelektiiel sermaye, isletmelerin ¢alisanlari,
miisterileri, ortaklari ve tedarikgileri gibi paydaslariyla olan iligkilerini, bilgi ve

1 1lk yazarin doktora tezinin bir boliimiinden yararlamlmistir.

1
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deneyimlerini, marka itibarin1 ve diger varliklarini igerir. Isletmeler, bu varliklari
yoneterek, daha yiiksek performans gostererek, inovasyon yaparak ve pazarda
farklilasarak rekabet avantaj1 elde edebilirler.

Inovasyon isletmeler igin dnemli bir stratejik aractir ve rekabet avantaji
elde etmek igin kullanilir. Inovasyon siireci, yeni fikirlerin olusturulmasi,
gelistirilmesi, test edilmesi, ticarilestirilmesi ve nihayetinde pazara sunulmasi
gibi asamalar1 igerir. Inovasyon isletmelerin pazar paylarini biiyiitmesine,
maliyetlerini azaltmasina ve verimliliklerini artirmasimna yardimci olabilir.
Ayrica, inovasyon sayesinde yeni pazarlar kesfedebilir, misteri ihtiyaclarini
kargilamak i¢in yeni {irlin ve hizmetler sunabilir ve miisteri memnuniyetini
artirabilir. Inovasyon, isletmeler igin sadece bir iiriin veya hizmetin
gelistirilmesi anlamina gelmez. Ayni1 zamanda, isletmelerin siireglerinde ve
yonetim sistemlerinde de inovasyon yapmast miimkiindiir. Ornegin, isletmeler
is siireglerini otomatiklestirerek verimliliklerini artirabilir veya yeni bir yonetim
modeli benimseyerek ¢alisanlarinin yaraticiligini tesvik edebilirler.

Birgok isletme, rekabet avantajini kazanmak icin farkli stratejiler denese
de bilingli olarak inovasyon faaliyetlerine odaklanmaktadir. Ozellikle hizmet
sektoriinde, standart hizmet ve kalite seviyelerinin benimsenmesi nedeniyle
farklilik yaratacak ve rekabet avantaj1 saglayacak stratejilerin cogunun inovasyon
faaliyetleri ile iliskili oldugu fark edilmektedir. Hizmet isletmelerinde inovasyon
ve diger stratejilerin uygulanmasi, insan faktoriine dayanir. Hizmet inovasyonu
uygulamalarinin karmagik ve zaman alici yapist nedeniyle, bu uygulamalarin
basarili olabilmesi icin isletme igindeki bilgi akisinin saglikli islemesi dnemlidir.
Ayrica, isletme ¢alisanlarinin bu uygulamalar1 benimsemesi ve islerinden tatmin
olmalar1 da inovasyonun basarisindaki kritik unsurlardan biridir. (Goh, 2005;
Mavridis, 2004; Bakkal, 2018).

Hizmet inovasyonu gerceklestirmek isteyen isletmeler, c¢alisanlarin
performanslarini da iyilestirmelidirler. Bu nedenle, isyerinde gercgeklestirilen
her eylem bir performans olarak goriilmektedir. Calisan performansi, isletmeler
icin O6nemli bir performans metrigi olarak kabul edilmektedir (Engstrom
vd., 2003). Yiiksek performans seviyelerine sahip c¢alisanlar, isletmenin
performansini artirmaktadir. Bu nedenle, personel performansinin artirilmas,
igletmelerin rekabet avantaji elde etmesi ve yenilikgi siirecleri daha etkin bir
sekilde yiiriitmesi i¢in biiyiikk 6nem tagimaktadir (Ting ve Lean, 2009).

Isletmelerdesiireklibirhizmet akisinin oldugu ve sunulan hizmetseviyesinin
stirekli olarak yenilenmesi gereken bir ortamda, entelektiiel sermaye ve hizmet
inovasyonu kavramlari, miisterileri memnun edecek etkin hizmet inovasyonu
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uygulamalarinin basarili bir sekilde gergeklestirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi icin kilit dneme sahiptir (Narwal ve Yadav, 2017). Isletme, sahip
oldugu entelektiiel sermaye ve hizmet inovasyonu kaynaklarini dogru bir
sekilde kullanarak, sektoriinde rekabet iistiinliigli saglayacak yenilikei fikirleri
kesfedebilir (Nassar, 2018).

Dolayisiyla bu c¢alismanin amaci, entelektiiel sermayenin hizmet
inovasyon performansina olan etkisi agiklanmistir. Caligma teorik bir ¢ercevede
gergeklestirilmistir. 1lk olarak, entelektiiel sermaye ve hizmet inovasyon
kavramlart ve unsurlar1 hakkinda bilgi verilmis, ardindan isletmelerde
entelektiiel sermaye ve inovasyon bileskesi birlikte ele alinarak agiklanmaya
caligilmistir. Caligmanin son boliimiinde ise, inovasyon ve entelektiiel sermaye
kavramlari arasindaki iliski degerlendirilmistir.

2. Entelektiiel Sermaye
2.1. Entelektiiel Sermayenin Tanimi

Entelektiiel sermaye, son yillarda isletme literatiiriinde giderek daha fazla
ilgi goren bir kavram haline gelmistir. Entelektiiel sermayenin tanimi ve dnemi,
bircok arastirmaci tarafindan incelenmis ve literatiirde genis bir yelpazede
tartigilmistir.

Stewart (1997), entelektiiel sermaye, bir kurulusun veya bireyin sahip
oldugu fikri ve bilgi temelli varliklarin timidir. Bu varliklarin degeri, bir
kurulusun finansal performansini dogrudan etkileyebilecek faktorler arasindadir.
Edvinsson ve Malone (1997), entelektiiel sermayenin, bir organizasyonun
sahip oldugu bilgi ve yeteneklerin toplami1 oldugunu ifade etmistir. Entelektiiel
sermayenin dogru yonetimi, organizasyonlarin inovasyon, miisteri iliskileri ve
marka degerleri gibi konularda daha etkili olmalarina yardimci olabilmektedir.

Bontis (1998), entelektiiel sermaye, bir organizasyonun rekabet avantaji
elde etmesine yardimci olabilir. Tyi bir entelektiiel sermaye y&netimi, kuruluslarin
inovasyonu tesvik etmelerine, yeni pazarlara girmelerine ve miisteri sadakatini
artirmalarina yardimer olabilmektedir. Entelektiiel sermayenin yonetimi, bir
organizasyonun silirdiiriilebilir bir sekilde biiytimesi i¢in kritik Gneme sahiptir ve
Lev (2001)’e gore entelektiiel sermaye, fiziksel veya finansal bir formu olmayan
gelecekteki avantajlara yonelik bir iddiadir (Nuzumlali, 2008). Hamel ve Heene
(1994)’ye gore entelektiiel sermaye, bir organizasyonun (Xu ve Li, 2019),
bireylerin sahip oldugu ¢esitli becerilerde biitiinlesmeyi basarmak ve alicilara
sunulan degeri artirmaya katkida bulunmak i¢in rakiplerine karsi sahip oldugu
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benzersiz bir yetenektir ve ayrica rekabet avantajimin kaynagidir (McDowell
vd., 2018).

Daha sonraki yillarda da entelektiiel sermaye konusunda bir¢ok arastirma
yapilmistir. Ornegin, Hang Chan (2009), entelektiiel sermayenin finansal
performans iizerindeki etkisini incelemislerdir. Buna gore, entelektiiel sermayesi
yliksek olan organizasyonlarin finansal performanslarinin da daha yiiksek
oldugu belirtilmistir.

Glinlimilizde organizasyonlar, hizla degisen ve gelisen iletisim araglariyla
bilgiye daha kolay ulagilan erisim ¢aginda ¢aligmaktadir (Dezie vd., 2015).
Kurulusun basarisi ve hayatta kalmasinin sorumlulugu olan kurum, tiim faaliyet
ve islevlerinden sorumlu olduklar1 zaman, ¢evredeki degisim ve gelismeler,
maddi kaynaklar ve insan unsurlarinda temsil edilen maddi olmayan kaynaklara
kademeli bir gecis saglamaktadirlar (Ognjanovic, 2016). Bilginin etkisi ve
rekabet edebilirligin dogasi, kiiresellesmenin egemen oldugu bir toplumda
degismistir. Isletmeleri aktif ve rekabet¢i tutmanm en 6nemli faktdrlerinden
biri her zaman bilgi olmustur (Laing vd., 2010). Rekabetin artik ulusal sinirlari
asmasi, kiiresellesmeyle birlikte diinyanin bir pazar haline gelmesi, miisteri
tercihlerinin hizla degismesi (Dzenopoljac vd., 2016), iiriin yagam dongiilerinin
kisalmasi gibi faktorler nedeniyle stratejik karar siireglerinde sahip olduklari
bilgi birikim biiyliik 6nem tagimaktadir (Y1ldiz ve Geng, 2020).

Bir onceki agiklamada da belirtildigi gibi, entelektiiel sermayelerini etkin
bir sekilde yoneten kuruluglarin iistiin performans elde etme ve rekabet avantaji
elde etme olasiliklart daha yiiksektir. Bunun nedeni, entelektiiel sermayenin
bir kurulusun yenilik yapma, degisen pazar kosullarina uyum saglama ve
paydaslari i¢in deger yaratma yetenegini gelistirmede kritik bir rol oynamasidir
(Kianto vd., 2015). Entelektiiel sermaye artik firmalarin hizla degisen kiiresel
ortamda siirdiiriilebilir rekabet avantajlar1 elde etmeleri i¢in kritik bir kaynak
olarak kabul edilmektedir (Cavalcante vd., 2019). Bu nedenle, entelektiiel
sermayeyi yonetmek ve kullanmak, firmalarin rekabet¢i kalmalar1 ve pazarda
basarili olmalar i¢in giderek daha Onemli hale gelmistir (Bontis, 2001).
Yani, entelektiiel sermaye kavrami birgok farkli sekilde tanimlanmis olsa da
genel olarak bir organizasyonun sahip oldugu ve kullanabilecegi farkli bilgi,
beceri, siire¢ ve iligkiler gibi maddi olmayan varliklarin tiimiinii ifade eder. Bu
kaynaklarin yonetimi ve kullanimi, bir organizasyonun siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde etmesine yardimci olabilir.

Bu sonuglar, entelektiiel sermayenin finansal performans a¢isindan 6nemini
vurgulamaktadir. Bu nedenle, organizasyonlar entelektiiel sermayelerini dogru



ENTELEKTUEL SERMAYE VE HIZMET INOVASYON PERFORMANSI ¢ 4 5

bir sekilde yoneterek finansal performanslarin artirabilirler. Ancak, entelektiiel
sermayenin dogru bir sekilde 6l¢iimii ve yonetimi konusunda standart bir
yaklagim olmadigindan, bu konuda daha fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

2.2. Entelektiiel Sermayenin Onemi

Entelektiiel sermaye isletmelerin sadece kisa vadeli karlilik hedeflerine
odaklanmaktan ziyade uzun vadeli biiylime stratejileri olusturmalarina olanak
tanir (Ulrich, 1998). Ayrica, isletmelerin entelektiiel sermayelerini yonetmeleri,
caligsanlarinin motivasyonunu artirabilir ve isletmenin isgiicii verimliligini
artirabilir (McDowell vd., 2018).

Entelektiiel sermayenin 6nemine dair bu tartismalar, akademik ¢calismalarda
da siklikla ele alinmaktadir. Arastirmacilar, entelektiiel sermayenin, igletmelerin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri i¢in 6nemli bir kaynak oldugunu
vurgulamaktadirlar (Bontis, 1999; Edvinsson ve Malone, 1997). Ayrica,
entelektiiel sermaye yonetiminin igletmelerin performansini etkiledigine dair
bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Cavalcante vd., 2019; McDowell vd., 2018;
Xu ve Li, 2019).

Entelektiiel sermaye, isletmelerin rekabet avantaji elde etmek ve uzun
vadeli biliylime stratejileri olusturmak icin kritik bir kaynak olarak kabul
edilmektedir. Entelektiie]l sermayenin yonetimi, isletmelerin performansini
etkilerken, ¢alisan motivasyonunu artirabilir ve isgiici verimliligini artirabilir.
Bu nedenle, isletmelerin entelektiiel sermayelerini etkin bir sekilde yonetmeleri,
basarilari igin kritik bir 6nem tasimaktadir.

2.3. Entelektiiel Sermayenin Boyutlar:

Entelektiiel sermaye unsurlarinin genellikle ii¢ temel bileseni oldugu
kabul edilmektedir. Insan sermayesi, organizasyondaki calisanlarm bilgi,
tecriibe, beceri ve yetenekleri gibi Ozelliklerini igeren unsurdur (Bontis,
2001). Yapisal sermaye organizasyonun sahip oldugu bilgi, siirecler, patentler,
markalar, bilgi sistemleri ve diger entelektiiel varliklar gibi 6zelliklerini igeren
unsurdur (Edvinsson ve Malone, 1997). Miisteri sermayesi (iliski sermayesi),
organizasyonun miisterileri, tedarikgileri, ortaklar1 ve diger paydaslariyla
kurdugu iliskileri igeren unsurdur (Sveiby, 1997).

2.3.1. Insan Sermayesi

Entelektiiel sermayenin ilk bileseni olan insan sermayesi, isletmelerdeki en
degerli kaynaklardan biridir. Insan sermayesi, isletmenin uzmanlhig, tecriibesi,
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yaratici ve yenilikei fikir yapist ile isletmenin temel {iretim kaynaklarindan biridir.
Insan sermayesi, isletmenin biinyesinde calisanlarin egitim seviyesi, mesleki
donanimi, deneyimi ve yaraticiligi gibi 6zellikleri igermektedir Insan sermayesi
ayni zamanda isletmenin kaynaklarindan biri olarak yaratici ve yenilikgi
diisiinme yetenegine sahiptir. Insan sermayesi, calisanlarm sorunlari ¢dzmek
icin uzmanliklarini kullanma kapasitesini ifade eder. Hizla degisen miisteri
ihtiyaclarma uyum saglama kapasitesi, yaratici diisiinme ve sirket yararina
sorunlari ¢ozme kapasitesi, liderlik ve girisimcilik gibi becerileri de igermektedir.
(Rudez ve Mihalic, 2007; Chahal ve Bakshi, 2014; Karacaer ve Aygiin, 2009;
Stewart, 1997; Pirtini, 2004; Erkanli ve Karsu, 2012; Crook vd., 2011).

Insan sermayesi yatirimlari, isletmelerin kisa ve wuzun vadede
performanslarimi arttirmalarina yardimei olabilir (Becker, 1993). Bu nedenle,
igletmeler insan sermayesi yatirimlarini arttirarak, calisanlarin bilgi ve
becerilerini geligtirmeleri, yenilik¢i ¢oziimler sunmalart ve rekabet avantaji
saglamalar1 i¢in calisanlarinin potansiyelini en st diizeye c¢ikarmalidirlar
(Youndt vd., 2004). Ancak, insan sermayesi yonetimi konusunda bazi zorluklar
da vardir. Ozellikle, ¢alisanlarm isletmeden ayrilmalar1 durumunda isletmenin
insan sermayesi kaybi yasamasi miimkiindiir (Barney, 1991). Isletmeler,
calisanlarin egitimleri, deneyimleri ve yaraticiliklar1 gibi 6zelliklerine yatirim
yaparak onlarin igletmede kalmalarini tesvik etmelidirler. Ayrica, isletmelerin
calisanlarin bilgi ve becerilerini etkili bir sekilde yonetmeleri ve paylasmalari
gerekmektedir (Youndt vd., 2004).

2.3.2. Yapisal Sermaye

Yapisal sermaye, bir isletmenin sahip oldugu, ancak ¢alisanlarinin bireysel
olarak elde edemedigi varliklarin toplamimni ifade eder (Bontis, 2001). Bu
unsurlar arasinda isletmenin patentleri, telif haklari, ticari markalari, yonetim
sistemleri, organizasyon yapist ve veri tabanlar1 gibi fikri miilkiyet haklari,
isletme icindeki bilgi yonetimi sistemleri ve isletme kiiltiirii gibi somut olmayan
varliklar yer alir (Zhang ve Hu, 2018).

Yapisal sermaye, isletmenin uzun vadeli rekabet avantajini saglamak igin
kritik bir unsurdur (Subramaniam ve Youndt, 2005). Yapisal sermayenin varligi,
isletmenin miisterilere degerli bir hizmet veya iirlin sunabilmesi i¢in gerekli olan
altyapiy1 saglar. Yapisal sermaye, isletmelerin miisterilerine sunacaklar1 degerli
hizmet veya iiriinleri saglamak igin gerekli olan altyapiyr saglar. Isletmelerin
bu altyapiy1 etkin bir sekilde yonetmesi, daha verimli bir isletme isleyisi saglar
ve kaynaklarin daha iyi kullanimina olanak tanir. Bu nedenle, yapisal sermaye,
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igletmelerin rekabet avantaji elde etmelerine yardimeci olabilir (Kaplan ve
Norton, 2004; Sveiby, 1997).

Bu ifade, isletmelerin yapisal sermaye kavrami iizerinde odaklanan
literatiiriinde siklikla kullanilan bir tanimlamadir. Yapisal sermaye, isletmelerin
sahip olduklart somut ve soyut kaynaklarin yani sira, isletme faaliyetlerini
ylriitmek igin gereken altyapi, bilgi, prosediirler ve sistemler gibi diger
unsurlarin toplamidir (Bontis, 1998; Edvinsson ve Malone, 1997).

2.3.3. Miisteri Sermayesi

Miisteri sermayesi, isletmelerin miisterileriyle olan iligkileri ve miisteri
tabanininsahip oldugu degerdir. Budeger, miisteri sadakati, miisteri memnuniyeti,
misteri deneyimi ve miisteri bilgisi gibi unsurlarin bir araya gelmesiyle olusur
(Rust vd., 2004). Miisteri sermayesi, bir isletmenin rekabet avantaji elde etmesi
ve silirdiirmesi i¢in 6nemli bir faktordir. Sadik misteriler, isletmelerin satis
hacmini artirarak karliligini artirabilir. Ayrica, isletmelerin miisterileri hakkinda
sahip olduklar1 veriler, pazarlama stratejileri ve liriin gelistirme konusunda karar
alma siire¢lerinde 6nemli bir rol oynar.

Sakur (2017) tarafindan belirtildigi gibi, miisteri sermayesi entelektiiel
sermayenin en onemli bilesenlerinden biridir. Iyi bilinen bir gergek, yeni
misteriler edinmenin, mevcut misterileri elde tutmaktan ¢ok daha maliyetli
oldugudur ve giiclii miisteri iligkileri biiyilk dnem tagir. Misteri sermayesi,
sirketin tiim gelir ve gider kalemlerini etkileyen, sirketin biiylimesini, rakiplerini
geride birakmasini ve basarili olmasini saglayan bir faktordiir.

2.4. Entelektiiel Sermayenin Yonetimi

Bilgi yonetimi ve entelektiiel sermaye yonetimi kavramlari
organizasyonlarin bilgi kaynaklarimi yonetme stratejilerini ifade etmektedir.
Bilgi yonetimi, organizasyonlarin bilgi iiretiminden kullanimina kadar olan
stireci kapsar. Bu siirecte, organizasyonlarin bilgiyi toplama, saklama, paylasma,
yayma, isleme ve kullanma faaliyetlerini yonetmesi gerekmektedir (Kaya,
2017). Entelektiiel sermaye yonetimi ise organizasyonlarin bilgi, deneyim ve
becerilerini yonetme stratejilerini ifade eder. Bu strateji, organizasyonlarin insan
sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi gibi entelektiiel varliklarini
yoneterek rekabet avantaji elde etmelerine yardimci olur (Sullivan, 2000).

Entelektiiel sermaye yoOnetimi, organizasyonlarin bilgi kaynaklarini
yonetme stratejisi olarak goriilebilir. Bu strateji, organizasyonun finansal
sermayesi, fiziksel sermayesi ve insani sermayesi gibi kaynaklarini da kapsar
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(Bontis, 1998). Entelektiiel sermayenin yoOnetimi, organizasyonlarin rekabet
avantaji elde etmesine yardimci olurken ayni zamanda siirdiiriilebilir biiyiimeyi
saglamalarina da katkida bulunur (Roos ve Roos, 1997).

Bilgi yonetimi ve entelektiiel sermaye yonetimi arasindaki fark,
amaglarindan kaynaklanmaktadir. Bilgi yonetimi, organizasyonlarin bilgiyi
kullanarak is siireglerini gelistirmeye, karar verme siireglerini iyilestirmeye
ve verimliligi artirmaya odaklanirken; entelektiiel sermaye yoOnetimi,
organizasyonlarin entelektiiel varliklari1  yoneterek rekabet avantaji
elde etmeyi hedefler (Ayvacik, 2012). Entelektiiel sermaye yOnetimi,
organizasyonlarin gelecekte yasamalarini saglayacak olan yenilik¢i iiriinlerin ve
hizmetlerin yaratilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Entelektiiel sermaye,
organizasyonlarin sahip oldugu bilgi, deneyim ve becerilerin birlesimidir. Bu
varliklarin etkin bir sekilde ydnetilmesi, organizasyonlarin rekabet avantaji
elde etmelerine yardimci olur (Hong ve Kuo, 1999).

Bilgi yonetimi ve entelektiiel sermaye yOnetimi kavramlari,
organizasyonlarin bilgi ve deneyimlerini yonetme stratejilerini ifade etmektedir.
Bilgi yOnetimi, organizasyonlarin bilgi iiretiminden kullanimina kadar olan
siireci yonetirken; entelektiiel sermaye yonetimi, organizasyonlarin sahip oldugu
entelektiiel varliklarin yonetilmesini ifade eder. Her iki kavramin da dnemi
giiniimiiz is diinyasinda giderek artmaktadir ve organizasyonlarin gelecekte
yasayabilmesi ic¢in entelektiiel sermayelerini etkin bir sekilde ydnetmeleri
gerekmektedir (Sullivan, 2000).

2.5. Entelektiiel Sermayenin Isletme ile Tliskisi

Entelektiiel sermaye, bir isletmenin en 6nemli varliklarindan biridir ve
isletme performansini artirmak i¢in dogru yonetilmesi gerekmektedir (Bontis,
1998). Isletmelerin entelektiiel sermaye ydnetimi, isletmenin bilgi tabanini
ve yeteneklerini artirmak ve isletme performansini artirmak i¢in entelektiiel
sermayeyi yonetmektedir (Bontis, 1998). isletmelerin entelektiiel sermayelerini
yonetirken, bilgi yonetimini de dikkate alarak, isletmeler bilgi tabanlarimi
olusturabilir, bilgi yonetim sistemleri gelistirebilir ve isletme performansini
artirabilirler (Nonaka ve Takeuchi, 1995).

Isletmelerin entelektiiel sermayelerini yonetirken, isletmenin bilgi
tabani ve yeteneklerini artirmak icin dogru yonetim teknikleri kullanilmalidir.
Isletmelerin, bilgi yonetimi ile birlikte entelektiiel sermaye yonetimini de
dikkate alarak, isletme performansini artirmasi miimkiindiir. Ayrica, isletmelerin
miisterileri, tedarikgileri ve is ortaklari ile olan iligkileri de isletmenin entelektiiel
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sermayesinin yonetimini dogrudan etkileyebilir. Bu nedenle, isletmelerin bu
iligkileri dogru yonetmesi de onemlidir (Bontis, 1998; Nonaka ve Takeuchi,
1995; Senge, 1990).

Glinlimiiz isletmelerinde, fiziksel 6zelliklerin yani sira fikri varliklarin
yaratict siireglerdeki rolii de giderek artmaktadir. Bu nedenle, isletmelerin
sadece fiziksel varliklarini degil, ayn1 zamanda entelektiiel sermayelerini de
yonetmeleri gerekmektedir. Entelektiiel sermaye, isletmelerin bilgi, tecriibe,
patentler, markalar, yazilimlar ve miisteri iligkileri gibi fikri varliklarini1 kapsar
ve isletme degerinin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilir (Demir, 2005).

Isletmelerin entelektiiel sermayelerinin y&netimi, isletmenin performansi
ve siirdiiriilebilirligi agisindan biiyilk onem tasir. Isletmeler, entelektiiel
sermayelerini dogru bir sekilde belirleyerek, dlgerek ve yoneterek, rekabet
avantaji elde edebilirler. Ayrica, isletmeler entelektiiel sermayelerini gelistirerek,
inovasyon ve yenilik¢ilik kapasitelerini artirabilirler (Okay, 2012).

Bu nedenle, isletmelerin sahip olduklar1 bilgiyi dogru bir sekilde
yonetmeleri ve entelektiiel sermaye olusturmalart gerekmektedir. Bu siirecte,
bilginin dogru bir sekilde dlciilmesi ve yonetilmesi onemlidir. Isletmeler, bilgi
yOnetimi stratejileri ile bilgiyi dogru bir sekilde yonetebilirler. Bu stratejiler,
igletmelerin sahip olduklar1 bilgiyi dogru bir sekilde degerlendirmelerine ve
entelektiiel sermaye olusturmalarina yardimei olabilir.

3. Inovasyon ve Hizmet Inovasyon Performansi
3.1. Inovasyonun Tanimi

Isletmelerin var olan siireclerini, iiriinlerini, hizmetlerini veya is modellerini
yenilik¢i ve yaratici bir sekilde gelistirmelerini ifade eder. Inovasyon, isletmelerin
rekabetci avantajlarini arttirmalaria, miisteri memnuniyetini ve iiriin kalitesini
arttirmalarina ve karliliklarini arttirmalarina yardimcei olabilir (Tidd ve Bessant,
2018).

Inovasyonun {i¢ temel ozelligi vardir: yenilik, farkliik ve deger.
Yenilik, var olan bir seyi yeni bir sekilde kullanmak veya tamamen yeni bir
sey olusturmak anlamina gelir. Farklilik, inovasyonun mevcut ¢éziimlerden
farkli bir yaklasim getirmesi gerektigi anlamina gelir. Deger ise, inovasyonun
misterilerin ihtiyaclarini karsilamasi ve isletmenin stratejik hedeflerine katkida
bulunmasi gerektigi anlamina gelir (Damanpour, 1991).

Inovasyon, isletmeler icin birgok fayda saglayabilir. Bunlar arasinda
rekabet avantaji, yliksek miisteri memnuniyeti, iiriin ve hizmet kalitesinin
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artmasi, isletmenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve isletmenin finansal
performansinin artmasi yer alir (Nambisan ve Baron, 2013).

Inovasyon, isletmelerin sadece iiriin ve hizmetlerinde degil, ayn zamanda
siireglerinde, organizasyonel yapilarinda ve pazarlama stratejilerinde de degisim
yaratmasini saglayabilir (Dodgson vd., 2013). Bu degisimler isletmelerin
maliyetlerini azaltabilir, verimliligini artirabilir, migsteri memnuniyetini
artirabilir ve yeni pazarlara erisim saglayabilir (Tidd ve Bessant, 2018).

Inovasyon, siirekli bir siirectir ve isletmelerin varliklarimi ve is modellerini
siirekli olarak yenilemelerini gerektirir (Chesbrough, 2003). Inovasyon ayni
zamanda riskli bir siirectir ve basarili sonuglar elde etmek i¢in isletmelerin risk
yoOnetimi becerilerini gelistirmeleri gerekmektedir (Tidd ve Bessant, 2018).

Sonug olarak, inovasyon kavrami igletmelerin rekabet avantajini artirmak
icin vazgecilmez bir yaklagimdir. Inovasyon siirecinin ydnetimi ve risklerinin
azaltilmasi igletmelerin basarili olmalari i¢in dnemlidir.

3.2. Inovasyonun Onemi

Giliniimiizde isletmeler ic¢in inovasyonun onemi giderek artmaktadir.
Inovasyon, yenilik¢i fikirlerin ortaya ¢ikmasi ve uygulanmasi siirecidir.
Bu siirecte, igletmeler yeni iiriinler ve hizmetler gelistirebilir, is siireglerini
iyilestirebilir, maliyetleri azaltabilir ve daha rekabetci hale gelebilir (Chesbrough,
2003).

Ayrica, inovasyonun iilke ekonomileri i¢in de énemi biiyiiktiir. Inovasyon,
yeni endiistrilerin dogmasina, istthdamin artmasina ve ekonomik bilylimeye
katk: saglar. Bu nedenle, bir¢ok iilke, inovasyonu tesvik etmek i¢in politikalar
gelistirmektedir. Ornegin, ABD, Avrupa Birligi ve Japonya gibi iilkeler,
inovasyonu tesvik etmek icin gesitli politikalar uygulamaktadirlar (OECD,
2021).

Glintimiizde inovasyonun isletmeler ve iilke ekonomileri i¢cin hayati bir
dinamizm kaynagi oldugu akademik literatiirde yaygin olarak kabul edilmektedir
(Aslan ve Aygiin, 2019; Isik ve Kiling, 2011). 1n0vasy0n, isletmelerin biiylimesi,
ayakta kalmasi ve rekabet edebilmesi i¢in onemlidir. Aslan ve Aygiin (2019)
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yenilik¢i olan firmalar daha hizli
biliylimekte ve daha rekabetci hale gelmektedir. Isik ve Kiling (2011) ise ticari
faaliyetlerin, kiiresellesme, iiriin yasam dongiileri ve piyasa kosullari gibi
dinamik degiskenlerden biiyiik dl¢iide etkilendigini belirtmektedir.

Sonug olarak, inovasyon isletmelerin basarilarini siirdiirmek ve rekabet
avantaj1 saglamak icin kritik bir faktordiir (Aslan ve Aygiin, 2019; Kog, 2010).
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Isletmelerin miisteri taleplerine hizla cevap verebilmeleri ve verimliliklerini
artirabilmeleri i¢in inovasyona yatirim yapmalart gerekmektedir. Bunun yani
sira, isletmelerin inovasyon siirecine tutarlilik ve bitiinliik kazandirmalari,
miisteri ihtiyaclarini ve endiistri trendlerini yakindan takip etmeleri, inovasyonu
igletme kiiltlirline ve operasyonlarina entegre etmeleri gerekmektedir.

3.3. Inovasyon Yonetimi

Inovasyon, giiniimiizde isletmelerin rekabet¢i olmasi ve siirdiiriilebilir
bir sekilde biiyiimesi igin kritik bir faktdrdiir. Inovasyon yénetimi, isletmelerin
inovasyon faaliyetlerini planlamasina, koordine etmesine, kontrol etmesine ve
yonetmesine yardimci olan bir siiregtir (Dodgson vd., 2013).

Inovasyon yénetimi, fikirlerin toplanmasi ve degerlendirilmesi, inovasyon
stratejisinin belirlenmesi, kaynaklarin tahsisi, inovasyon projelerinin yiiriitiilmesi
ve son olarak inovasyonun basarisinin Ol¢lilmesi gibi bir dizi adimdan olusur.
Bu adimlar, isletmelerin inovasyon siirecindeki riskleri en aza indirerek basar
sansini artirmalarina yardimei olur (Tidd ve Bessant, 2018).

Inovasyon yonetimi, isletmelerin sadece yeni iiriinler ve hizmetler
gelistirmesi i¢in degil, ayn1 zamanda igletme siire¢lerinde ve is modellerinde
de inovasyon yapmalari icin gereklidir. Inovasyon yonetimi, isletmelerin
siirekli olarak yenilenerek ve degisen is kosullarina uyum saglayarak rekabetci
kalmasina yardimer olabilir (Liao vd., 2008).

Hizmet sektoriinde isletme stratejisinin kritik bir bileseni olan hizmet
inovasyon yoOnetimi, miisteri odakl1 bir perspektif benimseyerek ve inovasyon
siirecini etkili bir sekilde yoneterek isletmelerin rekabet gli¢lerini artirmasina,
miigteri deneyimlerini gelistirmesine ve siirdiiriilebilir biiyiime elde etmesine
yardimei olabilir (Edvardsson vd., 2017).

Sonug olarak, hizmet sektoriinde isletme stratejisinin kritik bir bileseni
olan hizmet inovasyon yoOnetimi, miisteri odakli bir perspektif benimseyerek
ve inovasyon siirecini etkili bir sekilde yoneterek igletmelerin rekabet giiglerini
artirmasina, miisteri deneyimlerini gelistirmesine ve siirdiiriilebilir biiyiime elde
etmesine yardimci olabilir.

3.4. Inovasyon Cesitleri

1n0vasy0n, iriin/hizmet, pazarlama, siireg, Orgiitsel, yonetim, sosyal, is
modeli ve kismi inovasyon olarak simiflandiriimaktadir (Yigit ve Ozyer, 2011).
Bu alanda 6ncelikli inovasyon kategorileri incelenecek ve hizmet inovasyonu
daha detayli bahsedilecektir.
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3.4.1. Hizmet-Uriin Inovasyonu

Bir iiriin veya hizmetteki yenilik, genellikle tamamen yeni bir iiriin veya
mevcut olanin énemli dzelliklerindeki gelismelerle baslar. Uriin veya hizmetteki
yenilik, tasariminda, yapiminda, islevselliginde, performansinda, reklaminda
veyapazarlamasindayapilanayarlamalar veiyilestirmeler anlamina gelir (Reguia,
2014). Yani, yenilik genellikle mevcut bir tiriin veya hizmetin gelistirilmesi
veya tamamen yeni bir iiriin veya hizmetin yaratilmasiyla baslar. Bu yenilik,
iiriin veya hizmetin tasariminda, yapiminda, islevselliginde, performansinda,
reklaminda veya pazarlamasinda yapilan 6nemli degisikliklerle gergeklestirilir.
Bu sayede, miisteri ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilen ve rekabet avantaji
saglayan yenilik¢i iiriinler veya hizmetler olusturulabilir (Dermirci, 2020).

3.4.2. Pazarlama Inovasyonu

Pazarlama ve inovasyon, isletmelerin temel islevleridir (Drucker,
1954). Pazar odakli tanimlarin temel konulari, yenilik ilkeleri etrafinda déner
(Atuahene ve Gima, 1996). Pazarlama ve inovasyon, rekabet avantaji saglamak
icin gereklidir ve isletmelerin biiylimesini saglayan itici gii¢lerdir (Lukas ve
Ferrell, 2000). “Pazarlama yeniligi” belirli bir inovasyon bi¢imine bagl olarak
farkli tanimlara sahip olsa da bu kavramin ¢esitli versiyonlari birbirine benzerlik
gostermektedir (Medrano ve Olarte Pascual, 2016) ve isletmelerin basarisi i¢in
kritik 6neme sahiptir.

3.4.3. Siire¢ Inovasyonu

Siire¢ inovasyonu, is {iiretkenligini artirmak i¢in mevcut kaynaklarin
cesitli tekniklerle kullanildig: siiregleri ifade eder. Hjalager (2002) tarafindan
tanimlandig1 gibi, siire¢ inovasyonu, onceden var olan is prosediirleri yerine
yeni teknoloji veya alternatif is prosediirleri kullanarak yeni iiretim siireclerinin
ortaya ¢ikmasidir. Mal ve hizmet liretimindeki yenilikler, 6rgiitiin rekabet giiciinii
artirarak varlik miicadelesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Siire¢ inovasyonu,
iiriiniin yaratilmasindan dagitimima kadar tiim siiregleri kapsayan bir yenilik
tiiriidiir ve verimliligi artirmay1 hedefler. Bessant ve Tidd (2007)’e gore, siireg
yeniligi, Gretim ve lojistik hizmetlerini degistirerek tiiketici isteklerini daha iyi
karsilamak ve tirtinleri daha hizli liretmek i¢in yapilan bir degisiklik siirecidir.

3.4.4. Orgiitsel Inovasyon

Uriinler, hizmetler, siirecler ve pazarlama gibi alanlardaki yeniliklerin yan
sira, yonetim de organizasyonel yenilikle ugrasir. Baz1 arastirmacilara gore, yeni
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fikirlerin ve eylemlerin organizasyon tarafindan kabul edilmesi ve uygulanmasi
stirecleri, orgiitsel yenilik olarak tanimlanabilir (Zummato ve O’Connor, 1992).
Orgiitsel yenilik, yeni bir yonetim teknigi gibi yeni teknolojileri kullanan yeni
bir {irlin veya hizmet seklini alabilir (Daft ve Becker, 1978, 1970; Zaltman vd.
1973; Ekingen, 2019).

3.4.5. Yonetim Inovasyonu

Yilmaz (2015) tarafindan belirtildigi {izere, yonetim inovasyonu kurulus
iginde yaratici is uygulamalarinin olusturulmasi, ticarilestirilmesi ve yenilikgi
bir kiiltiiriin biiyiitiilmesidir. Bu yonetim inovasyonu, inovasyonun tesvik
edilmesi ve desteklenmesi i¢in i¢ ve dis ¢cevrelerin ve kisiler arasindaki iligkilerin
yonetilmesini igerir (Sat;, 2013). Inovasyon icin hedeflerin belirlenmesi,
planlanmas1 ve planlarin hayata gecirilmesini igeren prosediirler de bu siirecte
yer alir (Tekin ve Durna, 2012). Kurumsal inovasyon, kurum kiiltiirii ile dogrudan
iligkilidir ve liderlik ve yonetim felsefesi bu siiregte dnemli rol oynar. Liderin
yaraticit ve vizyoner bakis agisi, inovasyonun kurumsal kiiltiire yerlesmesine
ve organizasyon diizeyinde hakim olmasina katki saglar (Uzkurt, 2010). Bu
nedenle, kurumun lideri ve yonetim ekibi, yenilikgi bir kiiltiiriin biiyiitiilmesi ve
inovasyonun tesvik edilmesi i¢in 6nemli bir rol oynar.

3.4.6. Sosyal Inovasyonu

Sosyal inovasyon kavrami, kaynaklari daha iyi kullanarak toplumu
zenginlestiren ve sosyal ihtiyaclari karsilayan yenilikler olarak tanimlanabilir
(Blau, 1964). Toplumun daha bilin¢li ve uyumlu hale gelmesine katkida bulunur.
Bu nedenle, sosyal inovasyon, toplumsal farkindaligi artirmak, demokratik bir
perspektif kazandirmak ve adil rekabeti desteklemek gibi avantajlar sunar (Tian
vd., 2016). Toplum dayanisma ve is birligi ile kendini yeniden sekillendirir ve
boylelikle degisim gergeklesir. Sosyal inovasyonun artmasi, toplumun yeni
fikirlere acik oldugunu gostermektedir.

3.4.7. Is Modeli Inovasyonu

Is modeli, bir sirketin nasil deger yaratacagina dair varsayimlar iceren ve
makul bir maliyetle gelir elde etmeye yonelik bir stratejidir. Is modeli inovasyonu
olarak da bilinen stratejik inovasyon, miisterilerin ve sirket yonetiminin ne
istedigini, nasil istediklerini ve bu talepleri karsilamak i¢in kullanilabilecek
potansiyel gelir akiglarini1 anlamay1 gerektirir. Is modeli inovasyonu, temelde
yeni bir i tasarimi altinda faaliyet gostermek ve mevcut is modelini yenilemek
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i¢in yapilan yeniliklerdir. Ornegin, yemek arabasi ile baslayan ve sonrasinda
simit kafelerine gegen ve simit ¢esitlerini genisleten Simit Sarayi, is modeli
inovasyonunun orneklerindendir (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2012).

3.4.8. Kismi Inovasyon

Yardimci bilesenlerle prosediirleri, stirecleri ve tiriinleri gelistirerek radikal
inovasyona olanak saglayan yeniliklerdir (Nabil, 2007). Kismi inovasyon ise
basit ve uygun maliyetli bir ¢aba ile herhangi bir ¢alisanin veya miihendisin
tamamlayabilecegi bir temele dayanir. Kullanimi kolay araglar gerektirir ve
kiigiik bir fikre doniisebilir, hatta bir gelir kaynagi haline gelebilir (Said, 1998).
Kismi atilimlarin tek basina etkisi sinirh olsa da bir araya geldiklerinde 6nemli
bir etki yaratabilirler.

3.5. Hizmet

Hizmetler, miisteri isteklerini tatmin etmek i¢in tasarlanmis, miisteriler ve
hizmet sektorii calisanlari arasindaki etkilesimler biitiinii olarak tanimlanmaktadir
ve baz1 maddi olmayan Ozelliklere sahip olabilirler (Gronroos, 2007). Bu
tanimlama, hizmet kavraminin is, faaliyet ve icralarin biitiiniinii ifade ettigini
vurgular. Hizmet sunmak, ekonomik bir faaliyet olup, insanlarin taleplerini
kargilamak igin belirli bir fiyata satilan, avantajlar ve memnuniyet sunan maddi
olmayan bir faaliyettir (Demirci, 2020).

Hizmet kavramini daha iyi anlamak i¢in lirlin ve hizmet fikirleri arasindaki
temel ayrimlari netlestirmek dnemlidir. Bu ayrimlar, hizmet fikri dogrultusunda
atilan her yeni adimin dogru olmasimna yardimci olacaktir. Dogru kararlar
almabilmesi i¢in bu ayrimlarin yapilmasi hayati énem tasimaktadir (Dogag,
2022).

3.6. Hizmet Inovasyon Performansi

Sun Ying, isletmelerin rekabet giiciinii korumak, miisteri, tedarikei, ic
personel ve diger paydaslarin ihtiyaglarimi karsilamak igin yeni hizmetler
gelistirme veya mevcut hizmetleri iyilestirme yetenegi olarak tanimladigi hizmet
inovasyon performansini vurgulamaktadir (Tian, Wang, Li, Niu, ve Si, 2016).

Wang ve Chen, hizmet inovasyon performansmin karmasik bir kavram
oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, hizmet inovasyon kavraminin agikg¢a ortaya
koyulmasi, hizmet inovasyon performansini etkileyen faktorlerin anlasilmasi
acisindan onemlidir. Wang ayrica, liderlerin hizmet inovasyonu fikrine verdikleri
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desteklerin, hizmet yeniligi, hizmet yenilik organizasyon yapisi, hizmet yenilik
akis1 tasarimi ve tamamlanma durumu gibi faktorleri icermesi gerektigini
vurgulamaktadir (Wang ve Chen, 2011). Bu hizmet faktorleri, kiiresel pazarda
giderek daha yaygin hale gelmekte ve isletmeler icin yeni firsatlar sunmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde, hizmet sektoriinde rekabetin artmasi, isletmelerin
inovasyon yeteneklerini ve firsatlarini yeniden sekillendirmesine yol agmaktadir.
Hizmet inovasyonu, isletmelerin deger yaratma, miisterileri elde tutma, pazar
genisletme ve biiylime hedeflerine ulagsmak i¢in kullandiklart 6nemli bir arag
haline gelmistir. Bu nedenle, giinlimiizde en dnemli gorevlerden biri, hizmet
isletmelerinin rekabet giiclinii artirmak icin hizmet inovasyon performansini
nasil gelistirebileceklerine odaklanmaktadir (Jian, Ke ve Wang, 2016).

Fitzgerald vd., (1991) tarafindan yapilan ¢aligmada, hizmet isletmelerinde
inovasyon performansinin dl¢iimiinde, inovasyon siirecinin yani sira i gorenlerin
bireysel inovasyon performanslarinin da olgiilmesi gerektigi vurgulanmigtir
(Fitzgerald vd., 1991). Hu vd., (2009) ise konaklama isletmelerinde
gergeklestirdikleri arastirmada, hizmet inovasyon performansini 6lgmek igin iki
farkli boyut 6nermislerdir: 1. “yeni hizmet gelistirme” ve 2. “calisan inovasyon
davranis1” (Hu vd.,2009).

3.6.1. Yeni Hizmet Gelistirilmesi

Son yillarda, inovasyon konusundaki 6nemli bir eksikligi gidermek igin
yapilan teorik bilgi ve tartigmalarin yan1 sira, yeni hizmetlerin gelistirilmesine
yonelik calismalar énemli bir arastirma alan1 haline gelmistir. Ozellikle hizmet
sektorlinde, miisteri memnuniyetine odaklanan stirekli iyilestirme faaliyetleri,
iiretim faaliyetleriyle benzer sekilde takip edilmekte ve rekabetin anahtari haline
gelmektedir (Dinger, 2010). Yeni hizmet gelistirme konusundaki arastirmalar
son on yilda énemli 6l¢iide artmistir ve terim, “fikir veya konsept liretiminden
pazarlama faaliyetlerine kadar yeni veya gelistirilmis bir hizmetin tasarlanma
stireci” olarak tanimlanabilir (Biemans, Griffin ve Moenaert, 2016).

Yeni hizmet gelistirme tlim hizmet endistrilerinde ve bir¢ok imalat
endiistrisinde orgiitlerin performansi i¢in ¢gok 6nemli oldugu 6ne siiriillmektedir
(Valtakoski vd., 2019). Basarili yeni hizmet gelistirme hem finansal (Aas ve
Pedersen, 2011) hem de orgiitlerin finansal olmayan performansini artirmaktadir
(Blazevic ve Lievens, 2004). Birincisi tipik olarak satig, karlilik ve pazar pay1
acisindan Olgiiliirken, ikincisinin gostergeleri miisteri sadakati, marka itibari
ve miisteriyi elde tutmay icerir. Bunlara toplu olarak, yeni hizmet gelistirme
performansi denir.
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Yeni hizmet gelistirme, orgiitlerin performansi i¢in ¢ok dnemli bir faktor
olarak kabul edilmektedir ve tiim hizmet endiistrileri ile birlikte birgok imalat
endiistrisinde de uygulanmaktadir (Valtakoski vd., 2019). Basarili bir yeni
hizmet geligtirme siireci, Orgiitlerin hem finansal (Aas ve Pedersen, 2011)
hem de finansal olmayan performansini artirmaktadir (Blazevic ve Lievens,
2004). Finansal performans, genellikle satig, karlilik ve pazar payr gibi
Olciimlerle belirlenirken, finansal olmayan performans gostergeleri arasinda
miigteri sadakati, marka itibar1 ve miisteri elde tutma orani yer almaktadir. Bu
gostergelerin toplamina ise yeni hizmet gelistirme performansi denir.

3.6.2. Calisan Hizmet Inovasyon Davranis

Hizmet inovasyon davranisi, bir igletmenin hizmet sunum kapasitesini
artirmayi veya c¢esitlendirmeyi amacglayan bir inovasyon yaklagimidir. Bu
yaklagim, tasarim siireglerini ve rekabetci stratejileri de igerir (Hussain vd.,
2016).

Kleysen ve Street (2001) tarafindan tanimlandigi gibi, inovatif davranis
orgiitsel diizeyde faydali yeniliklerin {iretilmesi, tanitilmasi ve uygulanmasina
yonelik tiim bireysel eylemleri ifade eder. Inovasyon, sadece yeni iiriin veya
teknoloji gelistirmekle sinirli degildir. Ayn1 zamanda is siireglerindeki yeni
fikirlerin veya teknolojilerin kullanim1 yoluyla is iliskilerinin gelistirilmesi veya
isin etkinliginin artirilmasi amacglanan idari prosediirlerde yeni fikirlerin veya
degisikliklerin baglatilmasini da igerir (Yuan ve Woodman, 2010).

Hizmet inovasyonu hem c¢alisanlar hem de miisteriler {izerindeki
etkileri nedeniyle kurumsal performans agisindan giderek daha 6nemli hale
gelmektedir. Hizmet inovasyonunun rasyonel rolii, siradan ¢aliganlarin yaratici
karar verme stireglerine dahil edilerek tespit edilen problemlerin ¢oziilmesini
saglamakla smirli degildir. Ayn1 zamanda, miisterilerin organizasyona yonelik
olumlu algilamasini da artirmaktadir (Cingdz ve Akdogan, 2011). Bu baglamda,
hizmet sektoriindeki kuruluslarin inovatif bir yaklasim benimsemesi, miisteri
hizmetleri ¢aliganlarinin isyerinde makul hizmet inovasyonlarinin basarili bir
sekilde uygulanmasina aktif olarak katkida bulunabilecegini gostermektedir
(Ma Prieto ve Perez Santana, 2014).

Caliganlarin inovasyon davranisinda bulunmalari, orgiitlerine fayda
saglayacak yeni fikirler gelistirmelerini ifade eder. Bu inovasyon davranislari,
yeni yaklagimlarin, prosediirlerin veya is yontemlerinin uygulanmasi seklinde
ortaya c¢ikabilir (Cohn, Katzenbachh, ve Vlak, 2008). West ve Farr (1989)
tarafindan tanimlanan “hizmet inovasyon davranis’” kavrami, Orgiitlerde
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performansi artirmak icin yeni diislincelerin sunulmasi, olusturulmast ve
gergeklestirilmesi anlamina gelir (Scott ve Bruce, 1994).

4. Entelektiiel Sermaye ile Hizmet Inovasyon Performans Iliskisi

Wu vd., (2007) ¢alismasi, insan sermayesinin bir bileseni olan entelektiiel
sermayenin hizmet sektoriine yansimalarinin, bir hizmet sektorii isletmesinin
nasil tasarlanmasi gerektigi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu durum o6zellikle otel isletmelerinde insan sermayesinin
degerinin kiiciimsenemeyecegini gdstermektedir. Bununla birlikte, sektdr ne
olursa olsun, miisteri sermayesinin yapisal sermaye iizerinde de 6nemli bir
etkisi oldugu belirtilmektedir (Hsu ve Fang, 2009). Bu baglamda, ¢alisanlarin
performansi da benzer sekilde yiiksek olmali ve eger yapisal sermaye is i¢cinde
gelisecekse, c¢alisanlarin egitimi ve gelisimi yoluyla yiikseltilebilir. Miisteri
sermayesi, isletmenin algilanan performansi lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir
(Bontis, 1998). Dolayisiyla, bir hizmet sektorii igletmesi, insan sermayesinin
ve miisteri sermayesinin Onemini goz Oniinde bulundurarak tasarlanmali ve
bu sermayelerin gelistirilmesi i¢in uygun politikalar benimsemelidir. Boylece,
isletmenin basgarisi artirilabilir ve rekabet avantaji saglanabilir.

Entelektiiel sermaye iizerine en eski ¢alismalardan biri olan Bassi ve
Van Buren’un (1999) arastirmasi, Amerikan isletmelerinin performansi ile
entelektiiel sermaye arasinda bir iligki oldugunu gostermistir (Hamdan, 2017).
Chen vd., (2005) de yaptiklar1 ¢alismada, performans ile entelektiiel sermayenin
boyutlart arasinda bir iligki oldugunu tespit etmistir. Ayrica, Phusavat vd.,
(2011) Tayland’daki aragtirmalarinda entelektiiel sermaye ile ¢alisan verimliligi
arasinda pozitif bir iligki bulmustur.

Kaya (2017) tarafindan yapilan calismada, Tiirkiye’nin sanayi ve
hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren firmalarin entelektiiel sermayesi ve
bilgi yonetiminin, inovasyon performansi ve rekabet avantajina olan etkisi
aragtirllmistir. Calismanin evreni, toplamda 268 iist diizey yoneticiden
olusmaktadir. Arastirma sonuglarina gore, entelektiiel sermaye ve bilgi
yOnetiminin inovasyon performansi ve rekabet avantaji {izerinde pozitif ve
giiclii bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular, isletmelerin entelektiiel
sermayelerini korumak ve gelistirmek, bilgi yOnetimini etkin bir sekilde
uygulamak ve inovasyon faaliyetlerine yatirim yaparak rekabet avantaji elde
etmek i¢in 6nemli oldugunu gostermektedir.

Konyalilar (2020) tarafindan yapilan arastirma, havayolu isletmelerinde
entelektiiel sermaye ve inovasyonun ¢alisan performansina etkisini aragtirmayi
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amaglamistir. Arastirmada, Istanbul Atatiirk Havalimani’ndaki A, B ve
C havayolu sirketlerinde toplam 397 calisan katilimci olarak segilmistir.
Inovasyon ve entelektiiel sermayenin 6zgecilik ve diiriistliik, yapisal sermayenin
bireylerin verimliligi ve etkinliginin artmasi ve miisteri sermayesinin siireg,
iirlin ve organizasyonel inovasyonlar arasinda anlamli bir iliskiye sahip oldugu
gorlilmustiir. Bu sonuglar, havayolu isletmelerinde entelektiiel sermaye ve
inovasyonun, ¢alisan performansini artirmada 6nemli bir rol oynayabilecegini
gostermektedir.

Yildiz (2020) tarafindan yapilan arastirmada, Eskisehir ilinde faaliyet
gosteren 42 biiyiik 6lgekli igletme {izerinde entelektiiel sermayenin inovasyon
ve rekabet istiinliigii lizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda,
entelektiiel sermaye ile inovasyon ve rekabet tstiinliigiine ulasma yontemleri
arasinda yiiksek derecede pozitif ve anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Akgiin vd., (2010) yaptiklar caligmada entelektiiel sermaye, inovasyon
ve rekabet avantaji arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calismanin sonucunda,
entelektiiel sermayenin inovasyonu etkiledigi ve inovasyonun da rekabet
avantajini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Khajeh vd., (2014) tarafindan
yiriitillen ¢aligmada, entelektiiel sermayenin bilgi yonetimi uygulamalarinin
kolaylastirilmasindaki rolii iizerine odaklanilmistir. Sonuglar, entelektiiel
sermayenin bilgi yonetimi uygulamalarinin basarili bir sekilde uygulanmasinda
onemli bir rol oynadigini géstermistir.

Mohamed (2019), farkli inovasyon tiirlerinin entelektiiel sermayenin
sosyal, yapisal ve entelektiiel bilesenleri agisindan nasil etkilendigini
aragtirmistir. Bu baglantiy1 anlamak i¢in Libya Petrol Sirketleri’ne bagli Ulusal
Petrol Sirketi iizerinde ampirik bir ¢aligma yapilmistir. Rastgele secilen yedi
kurulugun kidemli departman ydoneticilerinden elde edilen veriler sonucunda,
entelektiiel sermaye ile iiriin-siire¢ inovasyonu arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmiistiir.

Duodu ve Rowlinson (2021) tarafindan yiriitilen bir ¢alisma, insaat
taahhiit firmalarinin entelektiiel sermayesi ile sirket performansi arasindaki
iligkiyi incelemistir. Calisma, Hong Kong’da faaliyet gosteren insaat taahhiit
firmalarinda caligan 135 ydoneticinin anket verileri kullanilarak entelektiiel
sermaye, inovasyon ve firma performansini birbirine baglayan hipotezleri test
etmigtir. Elde edilen yapisal esitlik modelleme sonuglari, beseri, sosyal ve iligkisel
sermayenin sirket performansi iizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu,
ancak orgiitsel sermayenin bu etkiye sahip olmadigini ortaya koymaktadir.
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Girlek (2021) otel endistrilerinde yiiksek performansli is sistemlerinin
entelektiiel sermaye, organizasyonel ¢ok yonliiliik ve bilgi 6ziimseme kapasitesi
iizerindeki etkilerini incelemistir. Calismanin amaci, yiiksek performanslt is
sistemlerinin entelektiiel sermayeyi, organizasyonel ¢ok yonliiliigii ve bilgi
Oziimseme yetenegini nasil etkiledigini belirlemektir. Veriler dort ve bes yildizli
otellerin iist diizey yoneticilerinden toplanmis ve arastirma hipotezlerini test
etmek icin Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmistir. Sonuglar, entelektiiel
sermayenin yiiksek performanslh is sistemlerinin Orgiitsel ¢ok yonliilik ve
bilgi 6zlimseme kapasitesi lizerindeki etkilerinin tam bir aracist oldugunu
gostermektedir.

5. Sonuc¢

Entelektiiel sermaye, isletmelerin rekabet giiclinii artiran en Onemli
araglardan biri olarak kabul edilmekte ve isletmelerin gelecekteki basarilari,
sahip olduklar1 entelektiiel sermayenin nasil yonetildigine baglidir (Acar, 2021).
Isletmelerde, bilgiye dayali her sey entelektiiel sermaye olarak adlandirilirken,
insan sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi entelektiiel sermayenin
ana unsurlarint olugturmaktadir (Acar, 2021). Kiiresellesme ve teknolojik
ilerleme, isletmelerde bilginin degerini ve énemini artirmistir. isletmeler, emek,
sermaye ve hammaddeleri kullanirken, bu temel bilesenleri nasil kullanacaklarina
dair bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Mevcut ve potansiyel tiim etkin
kaynaklarin degerlendirilmesi 6nemlidir. Isletmeler, miisterilerinin siirekli
gelisenihtiyaclarinauyum saglamak ve bunlari karsilamak i¢in degisken sistemler
olusturmak zorundadir. Entelektiiel sermaye, bir isletmenin miisterileriyle olan
iligkilerinden, calisanlarinin verimliliginden, bilgi teknolojisi aglarindan ve
organizasyonel islevlerinden kaynaklanan tiim maddi olmayan varliklar1 ifade
eder. Dontlisiim ve degisim siirecinde, entelektiiel sermaye, degerli bir bilgi
kaynagi olarak hizmet ettigi i¢in bilyiik 6nem tagimaktadir.

Isletmelerin verimliligini saglamak icin nemli bir kavram da inovasyondur.
Inovasyon, bilginin toplum ve ekonomi i¢in avantaja déniistiiriilmesidir. Sektor
ne olursa olsun, inovasyonun degeri, teknoloji ve kiiresellesmenin degisim
hiz1 ile birlikte artmaktadir. Isletmelerde farkli inovasyon tiirlerinin ortaya
cikmasi, entelektiiel sermayeyi kullanma kapasitesi ile yiiksek oranda iliskilidir.
Entelektiiel sermayenin gelisimi ve inovasyonu entegre eden igletmeler 6nemli
bir avantaja sahiptir. Isletmeler, ayakta kalabilmek i¢in degisime ve gelismeye
uyum saglamalidir. Miikemmelligi siirdiirmek zorundadirlar, sadece en iyi
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isletme olmaktan daha énemlidir. Ozellikle isletmeleri icin, entelektiiel sermaye
ve hizmet inovasyonu, bagariya katkida bulunan iki temel unsurdur. Bu nedenle,
entelektiiel sermayenin inovasyona taginmasi, performansit Onemli OSlgiide
etkiler.

Entelektiiel sermaye ve inovasyon adi verilen siirecleri gerektirir ve
isletmeler i¢in siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmesi bakimindan son
derece onemlidir. Bilgi ¢aginda inovasyon yapabilmek i¢in igletmeler, entelektiiel
sermayelerine yatirim yapmali ve degere doniisebilecek fikirlerini gelistirmelidir.
Ozellikle bilisim sektdriinde faaliyet gosteren isletmeler icin entelektiiel
sermaye daha biiyiik bir dnem tasimaktadir. Onde gelen bilisim sirketleri, soyut
sistemler ve yazilimlar gibi varliklarini, ¢alisanlarinin fikirlerinden gelistirerek
degere donlistiirmiistiir. Dolayisiyla, giiniimiizde isletmeler i¢in fark yaratan ve
inovasyonun temelini olusturan unsur, degere doniistiirilmiis bilgidir.

Inovasyonun olusumunda, insan sermayesi, yapisal sermaye ve iliskisel
sermaye kavramlari, entelektiiel sermayenin unsurlari olarak tanimlanir ve
biiylik bir rol oynarlar. Bilginin olusum asamasinda, mesleki bilgi, birikim,
problem ¢dzme yetkinligi gibi unsurlar insan sermayesinden elde edilirken, siire¢
ve uygulama destegi yapisal sermayeden, isletmenin digsal faktorlerinden gelen
bilgiler ise iligskisel sermayeden elde edilir. Tiim bu kavramlarin bilesimi, degere
doniistliriilen ve yenilik niteligindeki fikirleri meydana getirir ve inovasyonun
temelinde bilgi yer alir.

Entelektiiel sermaye unsurlar organizasyonlar tarafindan farkli sekillerde
yonetilir ve gelistirilir. Ornegin, insan sermayesinin gelistirilmesi igin egitim
ve gelistirme programlarina yatirim yapilabilir (Bontis, 2001). Yapisal sermaye
i¢in, organizasyonlar siireclerini iyilestirmek ve yeni teknolojileri benimsemek
gibi yollarla entelektiiel varliklarini koruyabilir ve gelistirebilirler (Edvinsson ve
Malone, 1997). iliski sermayesi i¢in ise organizasyonlar, miisteri memnuniyeti,
tedarikgi iliskileri ve paydas iletisimi gibi alanlarda ¢aligabilirler (Sveiby, 1997).

Entelektiiel sermaye, isletmeler i¢in yenilige doniigebilen bir 6zellik
tagtyarak performanslarini arttirir. Yiiksek performansa ihtiyag duyan ve
stratejik diistinebilen isletmeler, entelektiiel sermaye ile hizmet inovasyonu
arasindaki iligkiyi gozeterek hareket etmelidirler. Stirdiiriilebilir performansin
saglanmasinda entelektiie]l sermayenin etkin yonetimi biiyiik bir rol oynar.
Entelektiiel sermayesi etkin bir sekilde yonetilen isletmeler, bilgi paylagiminin
da etkisiyle hizmet inovasyon performansini daha kolay bir sekilde ortaya
cikarirlar. Bu bilgiler dogrultusunda, ilgili yazini destekleyecek (Kaya, 2017)
sekilde entelektiiel sermaye ve bilgi yonetiminin inovasyon performansi ve
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rekabet avantaji tizerinde pozitif ve giiglii bir etkisinin oldugu yapilan ¢aligmada
da gozlemlenmistir. Dogag (2022) bir ¢aligma yiirlitmiis ve entelektiiel sermaye
boyutlarmin (insan, yapisal ve miisteri) hizmet inovasyon performansini
onemli dlciide etkiledigini tespit etmistir. Y1ldiz (2020), entelektiiel sermaye ile
inovasyon ve rekabet iistiinliigii arasinda yiiksek dereceli ve anlamli bir pozitif
iligki bulmustur.

Duodu ve Rowlinson (2020) tarafindan yapilan bir arastirma, beseri, sosyal
ve iligkisel sermayenin tiimiiniin sirket performansi iizerinde dogrudan bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Giirlek’in (2021) arastirma sonuglarina
gore, entelektiiel sermayenin, yiiksek performansli is sistemlerinin 6rgiitsel ¢ok
yonliilik ve bilgi 6ztimseme kapasitesi iizerindeki etkilerinin tam bir aracisi
oldugu sonucuna varilmistir. Mohamed (2019), entelektiiel sermaye ile {iriin-
siire¢ inovasyonu arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu bildirmektedir.
Bu bilgiler dogrultusunda yapilan ¢calisma da bu iligkiyi dogrulamaktadir.

Isletmeler entelektiiel sermayelerini yoneterek, hizmet inovasyonu igin
gerekli olan bilgi, tecriibe ve yetenekleri elde edebilirler. Entelektiiel sermaye,
igletmelerin insan sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi gibi degerli
kaynaklardan olusur. Bu kaynaklar isletmenin bilgi ve tecriibesinin yani
sira, miisteri iliskileri ve marka degeri gibi faktorleri de igerir. Isletmeler bu
kaynaklar1 yoneterek, hizmet inovasyonu igin gerekli olan bilgi ve yetenekleri
edinebilirler. Hizmet inovasyonu, isletmelerin miisteri ihtiyaglarint daha iyi
karsilamalarina yardimci olabilir. Isletmeler, hizmetlerinin kalitesini artirarak
miigteri memnuniyetini artirabilirler. Ayrica, inovasyon sayesinde yeni hizmetler
ve {irlinler gelistirerek miisteri portfoylerini genisletebilirler. Buda igletmelerin
performansini artirmalarina yardimci olur.

Sonug olarak, isletmelerin entelektiiel sermayelerini yoOnetmeleri ve
hizmet inovasyonu i¢in gerekli olan bilgi ve tecriibeyi edinmeleri, basarili bir
hizmet sektorii i¢in dnemlidir. Isletmelerin miisteri odakli, inovasyonu tesvik
eden bir kiiltiirii benimsemeleri, miisteri memnuniyetini artirarak, daha yiiksek
performans ve kar elde etmelerine yardimci olabilir.
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1. Giris

inansal sistem, tasarruf sahipleri ile bor¢lananlar arasinda fon akiminin
Fﬁnansal aract kurumlar tarafindan, yatinm ve finansman araglarinin

kullanilmasi yoluyla, yasal diizenlemelere uygun olarak gergeklestirildigi
kurumsal yapidir. Finansal piyasalar, finansal kurumlar, finansman araglari,
diizenleyici ve denetleyici otoriteler ile hukuki diizenlemeler finansal sistemin
unsurlarini olusturmaktadir.

Ekonomide etkin kaynak dagiliminin saglanmasi, fon akiminin en uygun
sekilde gergeklestirilmesi, ekonomik ve finansal istikrarin korunmasi, serbest
piyasa kosullar1 ve rekabetin olusumuna katki sunulmasi ve finansal alanda
standardizasyonun saglanmasi i¢in finansal piyasalar ve finansal arac1 kurumlar
devlet organlari ve bagimsiz kamu otoriteleri veya kurumlari tarafindan
diizenlenmekte ve denetlenmektedir. Ozellikle, finansal liberallesme, iletisim
teknolojilerindeki hizli gelisme, yapay zeka uygulamalari ve buna bagl {iriin ve
hizmetlerin hizla degismesi ve daha karmasik hale gelmis olmasi, diizenleme ve
denetim faaliyetlerinin dnemini artirmigtir.
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Finansal sistemleri yonlendiren finansal piyasalar ve kurumlardir. Finansal
sistemlerin en énemli katilimcilart; devletin hazine birimleri, merkez bankalari,
bankalar, borsalar, araci kurumlar, sigortacilik kurumlari ile diger finansal araci
ve kredi kurumlardan olugsmaktadir. Finansal piyasalarda giiven ve istikrarin
olusturulabilmesi, kredi sistemlerinin etkin ve verimli isleyisinin saglanmasi,
tasarruf sahipleri ile yatirimcilarin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve finans
sektdriliniin gelisiminin desteklenmesi amaciyla diizenleme, izleme ve denetleme
islevlerini yerine getirmekle yiikiimlii kurumlara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu calismada, finansal piyasalar, kurumlar ve finansal araglardan olusan
finansal sistemin en 6nemli unsurlarindan biri olan finansal kurumlarin kurulus,
faaliyet, tasfiye, caligma esaslar1 vb gibi ilgili yasal diizenlemeler finansal yapiya
bagli kalinarak sistematik olarak incelenmektedir.

2. Finansal Sistemin Diizenlenmesinin Gerekliligi ve Onemi

Finansal sistemde diizenleme ve denetim finansal piyasalar, finansal
araglar ve finansal kurumlara yonelik diizenleme ve denetleme faaliyetlerini
igcermektedir. Diizenlenme ve denetlenme faaliyetleri; finansal piyasalarda
islemlerin agiklik ve giivenilirlik ilkelerine uygun olarak siirdiiriilmesi,
piyasalarda yapay fiyat olusumuna neden olabilecek asimetrik bilginin
onlenmesi, rekabetin desteklenmesi, finansal kurumlarin saglamliginin izlenmesi
ve finansal piyasalarda istikrarin siirdiiriilmesi ¢aligmalarini kapsamaktadir (Er
2011).

Finansal sistemin saglikli bir sekilde islemesi, finansal piyasalarin
istikrarli bir sekilde calismasi, finansal kuruluglarin ekonomik biiylime ve
kalkinmaya en fazla katkiy1 saglamasi, kaynak dagiliminin etkin ve verimli bir
sekilde gerceklestirilebilmesi amaciyla finansal sistem ve finansal kurumlarin
diizenlenmesi, gozetimi ve denetimi i¢in kamu ve 6zerk otoriterlere ihtiyag
bulunmaktadir. Finansal sistemin ¢alismasinda aksakliklarin ortaya ¢ikmasi veya
finansal alanda yasanabilecek giiven kaybi finansal sistemin etkin ¢aligmasini
onleyecektir. Finansal sistemin saglikli ve glivenli bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in
hukuki ve idari diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir (Awrey 2012).

Amerika’da 2008 yilinda baslayan ve giderek birgok iilkede etkili
olan kiiresel mali kriz, tiim diinyada finansal piyasalar ve araglara iliskin
diizenlemelerin yeniden gozden gecirilmesi gerektigini giindeme getirmistir.
Birgok arastirmaci, diizenleme ve denetim eksikliklerinin finansal krizler {izerine
etkisine yonelik ¢alismalar yapmislardir (Caprio, Demirgiic-Kunt ve Kane
2010, Dan 2010, Levine 2010 ve Barth, Caprio ve Levine 2012, World Bank
2012). Aslinda, her kriz veya piyasalar etkileyen dnemli bir olay, dolandiricilik
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faaliyetleri veya biiylik bir finansal kurumun iflasi1 diizenleyici ve denetleyici
cercevedeki dnemli zayifliklar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle her iilkede,
benzer olumsuzluklarin yasanmamasi i¢in diizenleme ve denetim otoriteleri
diizenlemelerin ve denetimin kalitesini artirmak i¢in ¢alismaktadir. Ancak, bu
onlemlerin finansal piyasalarin ¢aligmalarini, gelisimi ve biiylimesini aksatacak
sekilde asir1 bir ¢ergevede olmamasi da gerekmektedir (Zingales 2004).
Finansal sistemin diizenlenmesi ve denetlenmesine yonelik faaliyetler;

- Finansal kurumlarin kurulus, faaliyet ve tasfiyelerine iliskin diizenlemeler,

- Finansal araglarin sermaye piyasasi kurulu kaydina alinmasi, ihract,
halka arzi veya alim satimina ilisin diizenlemeler,

- Borsalarin kurulugu, menkul kiymetlerin kota alinmasi, alim-satimi ve
saklama esaslarina yonelik diizenlemeler,

- Yatinmcilarin  korunmasi ve kamunun aydinlatilmasina yonelik
diizenlemeler ve

- Sigorta, bireysel emeklilik, faktoring, leasing gibi banka benzeri kredi
kurumlarinin kurulus, faaliyet ve ¢calisma esaslarinin diizenlenmesi

olarak siniflandirilabilir.

Finansal sistemin saglikli ve giivenli bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in hukuki
ve idari diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Finansal piyasalarda, piyasa
kosullarinin disinda, yatirim araglarinin fiyatini ve getirisini etkileyen faktorlerin
ortaya ¢ikmasi yatirimcilarin tasarruflarini kaybetmesine neden olabilecegi gibi,
yatirimet giiveninin kaybina da neden olabilecektir. Finansal piyasalarin dogru
ve etkin bir sekilde ¢calismasi halinde ancak fon aktarim siireci basarili bir sekilde
gergeklesebilecektir. Bu nedenle, finansal sistemdeki herhangi bir basarisizlik
veya giliven kaybi ekonominin tamamint olumsuz yonde -etkileyecektir.
Finansal piyasalardaki diizenlemelerin finansal piyasalarin geligimi, etkinligi ve
verimliliginde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Tiirkiye’de finansal piyasalarin
ve kurumlarin diizenlenmesi ve denetlenmesi kamusal otoriteler veya ozel
kanunlarla kurulmus 6zerk tist kurullar tarafindan yiiriitilmektedir.

3. Finansal Piyasalarin ve Finansal Kuruluslarin Diizenlenmesi ve
Denetimi

Tiirkiye’de finansal kurumlarin, kurulus, calisma usul ve esaslari ile finansal
sistemin ¢alismast, finansal araglarin kayda alinmasi, ihraci, satisi, borsa kotuna
alinmast, islem gdrmesi veya alim satimina iliskin diizenlemeler farkli kurumlarca
yerine getirilmektedir. Bankacilik sistemi ve kredi kuruluslarinin kurulus ve
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faaliyet esaslariin belirlenmesi, faaliyet izini ve lisans verilmesi, ¢caligsma usul
ve esaslarmin diizenlenmesi ve denetimi Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) tarafindan yapilmaktadir. Sermaye piyasast kurumlarinin
kurulug veya faaliyet esaslariin, sermaye piyasasi araglarinin, ihraci, halka
arz1 ve satisi ile borsada islem gérmesi, sermaye piyasasinin giivenilir, etkin,
istikrarli, adil ve rekabetci bir ortamda isleyisinin saglanmasina, yatirimcilarin
hak ve menfaatlerinin korumasina yonelik diizenlemeler Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) tarafindan yapilmaktadir. Sigorta sektoriiniin faaliyetlerinin
diizenlenmesi ve denetimi Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (SEDDK) sorumlulugundadir. Odeme sisteminin galismasi
ve O0deme sirketlerinin gozetim ve denetimi ise Merkez Bankasi tarafindan
yapilmaktadir (TBB 2023; Aktay ve Ayten 2023; MBS 2022).

Tiirk finans sistemi ile ilgili en 6nemli ve temel yasal diizenlemeler asagida
belirtilmistir (Aktay ve Ayten 2022).

* Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kanunu (1211),

» Bankacilik Kanunu (5411),

 Sermaye Piyasasi Kanunu (6362),

* Tiirk Ticaret Kanunu (6102),

* Tirk Borglar Kanunu (6098),

* Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (5018),

» Kamu Finansmani ve Bor¢ Ydnetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
(4749)

+ Konut Finansman Sistemine iliskin Cesitli Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun (5582),

* Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman
Sirketleri Kanunu (6361),

» Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu (5464),

¢ Finansal Kiralama Kanunu (3226),

* Sigortacilik Kanunu (5684),

* Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu (4632),

» Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu {le Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (6327),

+ Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslart Hakkinda Kanun (6493),

* Tirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun (1567),

+ Karaparanin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun (4208),
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* Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun (5549),
* Diger ilgili kanunlar, yénetmelikler, Tebligler, Kurul Kararlar1 ve Ilke
Kararlari

Finansal piyasalar ve kurumlara iliskin diizenlemelerin genel cercevesi
yukarida belirtilmis olup, bunlarla ilgili kanun ve yonetmelikler de 6nemli
kaynaklardandir. Asagida finansal sistemde yer alan kurum ve kuruluslar ile
diizenleyici ve denetleyici kurumlar yer almaktadir.

Tablo: 1 Tiirk Finans Sektoriinde Diizenleme ve Denetleme Yapisi

. Yetkili Diizenleme ve
Finansal Kurumlar
Denetleme Kurumu

Hazine ve Maliye Bakanlig1
Ekonomik Politika Yapicis1 Finansal Kurumlar (Hazine Grubu) ve Merkez
Bankasi

Banka ve Banka Dis1 Finansal Kurumlar

- Bankalar

- Finansal Kiralama Sirketleri

- Faktoring Sirketleri

- Finansman Sirketleri

- Tasarruf Finansman Sirketleri

- Varlik Yonetim Sirketleri

- Bagimsiz Denetim Kuruluslari Bankacilik Diizenleme

ve Denetleme Kurumu
- Yabanci1 Banka Temsilcilikleri (BDDK)

- Bankalararas1 Kart Merkezi

- Kredi Kayit Biirosu

- Degerleme Kuruluslari

- Derecelendirme Kuruluslari

- Tiirkiye Bankalar Birligi

- Tiirkiye Katilim Bankalar: Birligi

- Finansal Kurumlar Birligi
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Sermaye Piyasas1 Kurumlari

- Borsa Istanbul

- Aract Kurumlar

- Portfoy Yonetim Sirketleri

- Yatirnm Fonlar1

- Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklart

- Gayrimenkul Yatirim Ortakliklar

- Risk Sermayesi Yatirim Ortakliklar

- Bireysel Emeklilik Fonlari

- Takasbank

- Derecelendirme Kuruluslari

- Menkul Kiymetlestirme Sirketi

- Merkezi Kayit Kurulusu

- Gayrimenkul Degerleme Kurulusu

- Portfoy Saklama Kuruluslar

- Tiirkiye Sermaye Piyasalar: Birligi

Sermaye Piyasast Kurulu
(SPK)

Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Kuruluslar:

- Sigorta Sirketleri

- Reasiirans Sirketleri

- Bireysel Emeklilik Sirketleri

Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu

- Tiirkive Odeme ve Elektronik Para Kuruluglari Birligi

- Tiirkiye Sigorta Birligi (SEDDK)

- Emeklilik Gozetim Merkezi

- Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi

Para ve Odemeler Sistemi Kuruluslar

- Odemeler Sistemi Tiirkiye Cumhuriyet
- Elektronik Para Kuruluslari Merkez Bankasi

Tasarruf Mevduati Sigorta Sistemi

Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu (TMSF)

Kredi Garanti Sistemi

Kredi Garanti Fonu (KGF)

ve Gelistirilmesi

Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelerin Desteklenmesi

Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme Idaresi

(KOSGEB)
Kara Paramin ve Teroriin Finansmaninin Mali Suglar1 Arastirma
Onlenmesi Kurulu (MASAK)

Uluslararasi Tahkim

Istanbul Tahkim Merkezi
(ISTAC)

Kaynak: Yazar tarafindan TBB (2023) esas alinarak hazirlanmaistir.
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Finansal sistemin etkin ve verimli ¢alismasi siirecinde, gerek piyasalarin
ve gerekse kurumlarin kurulus, faaliyet, yonetim gibi yasal ve yonetsel ¢ercevesi
ile denetiminden sorumlu olan bu kurumlar, para ve sermaye piyasalarinin
isleyisine iliskin ilkeleri ve kurallar1 belirlemekte, denetim ve gozetim iglevini
yerine getirmektedirler. Ulkemizde bankacilik, sermaye piyasalari, sigortacilik
gibi finansal sistemin her alani farkli bir otorite tarafindan denetlenmekte, genis
bir kurumsal yap1 ve ayrintili diizenlemelerle faaliyetini siirdiirmektedir.

4. Ekonomik Politika Yapicisi ve Parasal Kurumlar

Ekonomi  politikalarinin ~ olusturulmasi,  ekonomik  biiylimenin
desteklenmesi, isttihdamin artirilmasi, fiyat istikrarinin saglanmasi, faiz oranlari,
doviz kurlar ve finansal piyasalarda istikrarin saglanmasi amaciyla, maliye
ve para politikas1 6nlemlerinin uygulanmasi ve finansal kurum ve piyasalarin
caligma usul ve esaslarinin diizenlenmesi amaciyla Hazine ve Merkez Bankast
faaliyet gostermektedir.

4.1. Hazine

Hazine, kamu gelirlerinin toplandigi, kamu giderlerine yonelik 6demelerin
yapildigi, maliye politikast uygulamalar1 ve politika araglarmin belirlendigi,
kamu finansmaninin ydénetildigi, bor¢glanma ve risk yonetimi faaliyetlerinin
yuriitiildiigii bankacilik, sigortacilik ve kambiyo rejimine yonelik diizenlemelerin
yapildig1 kamu otoritesidir.

Bu tanim kapsaminda, Hazinenin ilk ve en belirgin gorevi kamu
gelirlerinin toplanmasi ve giderlerinin yapilmasina aracilik yapmaktir. Bu
sekilde, gelirlerin toplanmasi ve giderlerin yapilmasi siirecinde zaman ve yer
uyumsuzluklar giderilebilmektedir. Kamu gelirleri ile giderleri arasinda bir
farklilik olmas1 durumunda; i¢ veya dig bor¢lanma yapilarak kamu finansmani
saglanmaktadir. Bor¢lanma politikalarinin (vade, tutar, ihra¢ edilecek menkul
kiymetin tiirii vb) belirlenmesi, anapara ve faizlerinin 6denmesi saglanmaktadir.
Kamu iktisadi kuruluslarinda, yerel yonetimlerde, fonlarda kamu payini temsil
etmekte, kamunun taginmaz mal varligin1 yonetmekte, madeni para basimi ve
dagitimini kontrol etmekte, yurti¢i veya yurt disinda ekonomi veya finansal
kuruluslarla olan iligkileri siirdiirmektedir. Bu nedenle Hazine kararlari, faiz
ve kur politikalarinin belirlenmesi ile sabit getirili menkul kiymet piyasalarinin
etkinligi agisindan énemlidir. Hazinenin en fazla etkilesimde bulundugu kurum
merkez bankasidir (Finans Ofisi (2022).
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4.2. Merkez Bankasi

Merkez bankasi ekonomi ve finansal sistemin vazgec¢ilmez kurumlarindan
biri olup, kar amac1 giitmeden faaliyette bulunan parasal bir otoritedir. Merkez
bankalari, para politikasi strateji ve araglarinin belirlenmesi, paranin basimi
ve dolasimimin saglanmasi, para arzi ve kredi hacmi ile finansal sistemin
kontroliinden sorumludur. Merkez bankasi, para, faiz ve kur politikalarimi
yiirliterek ekonomik ve finansal istikrarin, fiyat istikrarinin saglanmasi
ve sirdiiriilmesi, finansal piyasalarin etkin ve verimli ¢aligmasi amaciyla
gerektiginde piyasaya likidite verilmesi, devletin altin ve doviz rezervlerinin
yiriitiilmesi, 6deme sistemlerinin kurulmasi ve yonetimi ile hiikiimete ekonomik
politikalarin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi siirecinde danigmanlik ve katki
saglanmasi1 gorevlerini ylriitmektedir (TCMB 2023).

Merkez Bankasi, 11 Haziran 1930 tarihinde 1715 sayil yasa ile kurulmus,
1970 yilina kadar merkez bankasi kaynaklar1 kamunun finans agiginin
kapatilmasi, biiyiime ve kalkinmanin finansman1 amaciyla kullanilmistir.
Bankanin statiisli, organizasyon yapisi, gorevleri ve sermaye yapisinda 14
Ocak 1970 tarihli 1211 sayili yeni TCMB Kanunu ile énemli degisiklikler
gergeklestirilmis, 24 Ocak 1980 Kkararlar1 sonrasinda ise serbest piyasa
ekonomisine gecis siireci baglatilmistir. Finansal serbestlesme adimlar ile
birlikte para ve kur politikasi degistirilmis, mevduat ve kredi faizlerinin piyasa
kosullaria gore belirlenmesine kadar verilmis, sermaye hareketleri serbest
birakilmis, fiyat kontrolleri kaldirilmistir. Cumbhuriyet tarihinin en biiylik
finansal krizlerinden olan 2000-2001 finansal krizleri sonrasinda 25 Nisan
2001 tarihinde merkez bankasi kanununda bazi degisiklikler yapilarak, fiyat
istikrarinin saglanmasi ve siirdiiriilmesi merkez bankasinin birincil 6ncelikli
gorevi olarak tanimlanmis, bu amaci gergeklestirmek i¢in merkez bankasina
para politikasi ve para politikast araglarini serbestce belirleme konusunda yetki
verilmigtir (TCMB 2023).

5. Bankalar ve Banka Dis1 Finansal Kurumlarinin Diizenlenmesi

Bu boliimde, ticari, kalkinma, yatirim ve katilim bankalar1 ile banka
dis1 finansal (kredi) kuruluslarinin kurulus, faaliyet ve tasfiyelerine iliskin
diizenlemeler ile bankacilik sisteminin iliskili oldugu Tiirkiye Bankalar Birligi,
Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi ve kredi kuruluslarinin iliskili oldugu Finansal
Kurumlar Birligi’nin yapisi, fonksiyonlar1 ve kurumsal yapidaki konumlari
incelenmektedir.
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5.1. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), Tiirkiye’de uzun
vadeli ekonomik biiylime ve gelismenin desteklenmesi, kredi piyasalarinin
ve kredi kurumlarinin etkin kaynak dagilimini saglayacak sekilde faaliyet
gostermesi, etkin ve diinya Ol¢eginde rekabet edebilir bir finansal sistemin
olusturulmasi, gelistirilmesi, rekabet giiciiniin desteklenmesi, finansal istikrarin
saglanmas ve siirdiiriilmesi, tasarruf sahiplerinin haklarinin ve menfaatlerinin
korunmasi, piyasa disiplini i¢inde finansal sektoriin denetim ve gdzetiminde
etkinligin saglanmasi amaciyla kurulmus bir kamu kurumudur (BDDK 2023/a).

BDDK, 1999 yilinda 4389 say1l1 (miilga) Bankalar Kanunu ile idari ve mali
ozerklige sahip bagimsiz bir kamu otoritesi olarak kurulmus olup, giiniimiizde
01.11.2005 tarihli 5411 sayili Bankacilik Kanununun 82. Maddesinde; “Kamu
tiizel kisiligine sahip ve mali 6zerkligi olan Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu” olarak tanimlanmakta ve faaliyetini siirdiirmektedir.

BDDK, bagimsiz bir iist kurul olarak finansal kurumlarla ilgili diizenleme,
denetim, risk yonetimi ve gozetim gorevini yerine getirmekte, finansal kurum
yapisinin, saglamliginin, karsilagabilecegi finansal ve finansal olmayan
risklerden etkilenebilme diizeyinin analizini yapmakta, denetlemekte, bu sekilde
bankalar icin potansiyel sorunlarin ve kirilganlik alanlarinin belirlenmesini
amaglamaktadir. Kurumun st karar karar organi, Cumhurbaskani tarafindan
atanan, baskan ve ikinci baskan dahil yedi tiyeden olusan Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kuruludur.

BDDK tarafindan yapilacak denetimin kapsami 5411 sayili Bankacilik
Kanunu kapsaminda; “bankalarm risk degerlendirmesinin yapilmasi, risk
profilinin belirlenmesi, mali biinyelerinin analizi, i¢ kontrol, risk yonetimi ve
i¢ denetim sistemlerinin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi, mali tablo
ve kayitlarinin muhasebe ilke ve standartlarma uygunlugunun denetlenmesi,
bankalarin tiim faaliyetlerinin, Bankacilik Kanunu hiikiimleri ile bu kanun
kapsamindaki diger diizenlemelere uygunlugunun denetlenmesi, finansal
holding sirketleri ve/veya ana ortaklik banka ile bagli ortaklik ve birlikte kontrol
edilen ortakliklarin konsolide mali yapilarinin, diger finansal kurumlarim,
degerleme, derecelendirme ve destek kuruluslarmin faaliyetlerinin denetimi”
sekilde belirlenmistir (BDDK 2023/b):

BDDK, 5411 sayili Bankacilik Kanununun uygulanmasindan sorumlu
olup, Kanunun 93. Maddesi uyarinca Bankacilik Kanunu’nun uygulanmasina
iligkin yonetmelik ve tebligler ¢ikarmaya yetkilidir. BDDK, sektoriin gelisen
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ihtiyaglarina gore mevzuatta degisiklik yapabilmekte, kanunun uygulanmasina
iligkin belirsizlik durumunda goriis hazirlamakta, denetim yapmaktadir.
Bankacilik Kanunu’nun 146 ve 149. maddelerine gore bankalara; 150 ve 161.
Maddelerine gore de pay sahipleri ve yonetim kurulu iiyelerine yaptirim ve
mali ceza uygulayabilmektedir. Ayrica, uluslararasi standartlara uygun ulusal
diizenlemeler yapmakta, AB direktiflerini, Basel diizenlemeleri ve Uluslararasi
Muhasebe Standartlarini uygulamaktadir.

5.2. Bankalar

Tiirkiye’de bankalar, finansal holding sirketleri, Tiirkiye Bankalar Birligi,
Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu ve bunlarin faaliyetleri 5411 sayili
Bankacilik Kanunu ile diizenlenmistir. Tiirkiye’de bankalar faaliyet alanlarina
gore; mevduat bankalari, katilim bankalari, kalkinma ve yatirim bankalari,
Tiirkiye’de kurulan veya Tiirkiye’de sube agmak suretiyle faaliyette bulunan
yabanci sermayeli bankalardan olugmaktadir. Sahiplik yapisina gore ise
kamusal sermayeli bankalar, 6zel sermayeli bankalar, yabanci sermayeli
bankalar ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu kapsamindaki bankalar olarak
gruplandirilmaktadir.

Bankacilik faaliyetlerine iliskin yasal mevzuat bunlarla sinirli olmamak
iizere genel olarak asagida belirtilmistir (Aktay ve Ayten 2022):

(a) Genel Faaliyetler
* Bankacilik Kanunu (5411);
* Sermaye Piyasasi Kanunu (6362);
* Tiirk Medeni Kanunu (4721);
* Tiirk Ticaret Kanunu (6102)
* Tiirk Bor¢lar Kanunu (6098)

(b) Konut Kredileri
* Tiirk Medeni Kanunu (4721);
* Bankacilik Kanunu (5411);
* Konut Finansman Sistemine Iliskin Cesitli Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi1 Hakkinda Kanun (5582);
* Varhiga veya Ipotege Dayali Menkul Kiymetler Tebligi (Resmi Gazete:
9.1.2014, No 28877);
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* Konut Finansmani Kapsaminda Kredilerin Yeniden Finansmanina
fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (Resmi Gazete: 29.09.2007, No:
26658).

(c) Tiketici Kredileri
* Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (6502);
* Banka Kartlar: ve Kredi Kartlart Kanunu (5464),
* Tiiketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi (Resmi Gazete: 22.05.2015,
No 29363);
 Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapumasina Dair Yonetmelik (Resmi Gazete: 26.02.2019, No 30698).

(¢) Yatirim Hizmetleri

* Dogrudan Yabanci Yatirimlar Kanunu (4875);

* Sermaye Piyasasi Kanunu (6362),

* Yatirim Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere Iliskin Esaslar
Hakfkinda Teblig (Resmi Gazete: 11.07.2013, No 28704);

* Yatirim Fonlarina Iligkin Esaslar Tebligi (Resmi Gazete: 09.07.2013,
No 28702);

* Yatinm Fonlarina Iliskin Esaslar Tebliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (Resmi Gazete: 12.03.2019, No 30712).

(d) Odeme Hizmetleri ve e-Para

 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar: Hakkinda Kanun (6493);

* Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihract ile Odeme Kuruluslar: ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Yonetmelik (Resmi Gazete: 27.06.2014,
No 29043);

» Odeme Kuruluglart ve Elektronik Para Kuruluslarimin Bilgi
Sistemlerinin Yonetim ve Denetimine Iliskin Teblig (Resmi Gazete: 27.2014, No
29043);

* Bankactilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Genelgesi (1250907 1-
010.06.02-2)

Yukarida belirtilen yasal diizenlemeler ¢ergevesinde bankalarin kurulusu,
faaliyet izinleri, yetkileri, yonetimi, denetimi ve tasfiyesine iliskin esaslar
asagida belirtilmistir (Aktay ve Ayten 2022, Basol ve Kocabas 2022):



42 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

a) Kurulus: Tiirkiye>de bir bankanin kurulmasina veya yurt disinda
kurulmusg bir bankanin Tiirkiye>deki sube agilmasina, Bankacilik Kanununda
ongoriilen kosullarin saglanmasi kaydiyla BDDK tarafindan izin verilmektedir.
Tiirkiye’de kurulacak bir bankanin; anonim sirket seklinde kurulmasi, hisse
senetlerinin nakit karsiligi ¢ikarilmasi ve tamaminin nama yazili olmasi, kurucu
ve yonetim kurulu lyelerinin kanunda belirtilen niteliklere sahip olmasi,
sermayesinin Ongdriilen biyiikliikkte olmasi, ana s6zlesmesinin 5411 sayili
Bankacilik Kanunu hiikiimlerine uygun sekilde hazirlanmasi gerekir. Bankacilik
Kanunu’nun 7. maddesine gore, bir bankanin 6denmis sermayesinin en az 30
milyon TL olmasi1 gerekmektedir. Bununla birlikte, BDDK tarafindan yeni bir
ticari bankacilik lisansi i¢in en az 300 milyon ABD Dolar1 tutarinda tamamen
O6denmis sermaye bulundurulmasi talep edilmektedir. Kurulug izni BDDK’nin
yedi yonetim kurulu {iyesinin en az besinin olumlu oy vermesi durumunda
verilebilmektedir.

Yabanci bankalar Bankacilik Kanunu’nun 6. ve 9. maddelerine tabi olacak
sekilde Tiirkiye’de sube agarak faaliyet gosterebilirler. Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nin 10. ve 48. maddelerine gore, Tiirkiye’de kurulu yerli veya yabanci
bankalar esit haklara sahiptir. Tiirkiye’de yerlesik bankalar i¢in gegerli olan tim
kurallar, yabanci bankalar i¢in de gegerlidir. Nitekim 4875 sayili Dogrudan
Yabanci Yatirimlar Kanununun 3. Maddesi ile Tiirk bankalarina saglanan
yetkilerin yabanci banka ve finans kuruluslarina da saglanacagi belirtilmistir.
Bankacilik Kanununda ongoriilen sartlarin yerine getirilmesi kaydiyla izin,
BDDK tarafindan verilir. Bankacilik Kanunu’nun 9. maddesine gore, Tiirkiye’de
sube acarak faaliyette bulunmak isteyen yurt diginda yerlesik bankalarin yerli
bankalar i¢in kurulusta aranan ayni kosullara sahip olmasi gerekir. Merkezi
yurtdist olan bankalar mevduat veya katilim fonu kabul etmemek ve BDDK
tarafindan belirlenen esaslara gore faaliyet gostermek kaydiyla BDDK’nin
izniyle temsilcilik acabilirler.

b) Faaliyet izinleri ve Yetkilendirme: Bankacilik Kanununun 6 nci
maddesi ¢ergevesinde kurulus veya Tiirkiye’de sube agma izni alan bankalarin,
Kuruldan ayrica faaliyet izni almasi sarttir. Faaliyet izni bagvurusu, BDDK’nin
kurulus iznine iligkin kararinin Resmi Gazetede yayimlandigi tarihten itibaren
dokuz ay icinde yapilmalidir. Lisans alma prosediirii “Bankalarin Izne Tabi
Islemleri ve Dolayli Pay Sahipligi Hakkinda Y®&netmelik” kapsaminda yapulir.
Bu yonetmeligin 4. maddesine gore, basvuru sahibinin talep edilen belgeleri
sunmasi, sermayesinin nakit olarak o6denmis ve bankacilik faaliyetlerini
gerceklestirebilecek diizeyde olmasi, 6denmis sermayesinin %10’u kadar sistem
giris licretini nakden 6demesi ve diger sartlarin tamamlanmasi gerekmektedir.
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Bir bankanin faaliyete baslayabilmesi icin BDDK tarafindan Bankacilik
Kanununun 10. maddesinde belirtilen kosullarin saglanip saglanmadiginin
belirlenmesine yonelik yapilan inceleme sonucunda; sinirlamalar1 da kapsayacak
sekilde kanunun 4. maddesinde belirtilen biitiin faaliyetleri yiiriitmek tizere
faaliyet izni verilir. Faaliyet izni Resmi Gazetede yayinlandig: tarih itibariyle
gecerli olmaktadir.

¢) Bankalarin Yoénetimi: Bankalarin en st karar orani genel kurul,
sonrasinda ise yonetim kuruludur. Yonetim kurulu genel kurul tarafindan
belirli bir siire gorev yapmak {iizere secilmektedir. Banka yonetim ve denetim
kurulu iiyelerinin Bankacilik Kanunu’na gore mesleki yeterlilik, bagimsizlik ve
etkinlik gibi niteliklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Y 6netim kurulu iiyelerinin
kurumsal yonetim ilkelerinde belirtilen gereklilikleri yerine getirebilmeleri
ve planlanan faaliyetleri yiiriitebilmeleri i¢in yeterli mesleki deneyime sahip
olmalar1 6ngoriilmektedir. Yonetim kurulu tyeleri, esas sozlesme ile atanmig
olsalar dahi, genel kurul karar1 ile her zaman goérevden almabilirler. Herhangi
bir nedenle yonetim kurulu tiyeliginin bosalmasi halinde yonetim kurulu, Tiirk
Ticaret Kanununun 363. maddesine gore bir kisiyi ilk genel kurulun onayima
sunulmak tizere yonetim kurulu liyesi olarak atayabilirler. Yine Tiirk Ticaret
Kanununun 370. maddesine gore yonetim kurulu temsil yetkisini bir veya birden
fazla murahhas azaya devredebilir. Segilen veya atanan yonetim kurulu iiyeleri
Ticaret Mahkemesi oniinde yemin ettikten sonra goreve baslayabilirler.

Tiirk bankalarinda ayrica; kredi komitesi, kurumsal yonetim komitesi, licret
ve atama komitesi, denetim komitesi, risk yonetimi komitesi ile risk yonetimi
ve i¢ kontrol birimi, terériin finansmaninin 6nlenmesi ve kara para aklamayla
miicadele mevzuatina uyumla ilgili bir uyum birimi olusturulmaktadir.

Bankalarin kurumsal yonetimine iliskin yapi, siireg¢ ve esaslar, Bankacilik
Kanunu’nun 22. Maddesi, Sermaye Piyasas1 Kurulu ve Tiirkiye Bankalar
Birligi’nin goriisii alinarak BDDK tarafindan belirlenmektedir. Bankalarin
Kurumsal Yénetim Ilkelerine Iliskin Y&netmelik, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333
sayilli Resmi Gazete yayinlanmig ve yurirlige girmistir. Kurumsal Ydnetim
ilkelerine uyumu taahhiit eden bankalar her donem sonunda kurumsal yonetim
uyum raporu hazirlar ve kamuoyu 6niinde paylasir.

Bankacilik faaliyetleri, genel miidiir, yardimcilar1 ve ilgili uzmanlagmis
genel miidiirliik birimleri ile bolge ve sube teskilatlar tarafindan yiiriitiilmektedir.
Bankacilik Kanunu’nun 25. maddesine gore genel miidiirlerin iktisat, finans,
bankacilik, hukuk, isletme veya ilgili alanlarda lisans veya miihendislik lisans
mezunu olanlarin bu alanlardan birinde yiiksek lisans derecesine sahip olmalari
gerekir. Genel Midiirlerin bankacilik alaninda en az 10 yil, genel midiir



44 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

yardimcilarinin en az yedi yil profesyonel bankacilik deneyime sahip olmalari
gerekmektedir.

¢) Fon Kullanimlarmmin Yonetimi: Bankalarda kredi a¢ilmasi, kredi
politikalarinin, kredi onay ve kullandirim esaslarinin belirlenmesi yetkisi
yonetim kuruluna ait olup, yonetim kurulu bu yetkilerini belirli kosullarda
kredi komitesine veya genel midiirliige devretmektedir. Yonetim kurulunun
kredi tahsisi ve kullandirimina iliskin belirli yetkilerini kredi komitesi veya
genel midiirlige devretmekle birlikte, kredi agma ve kullandirimina iliskin
stiregleri izlemesi ve saglikli bir kredilendirme politikasinin yiiriitiilmesi i¢in
gerekli onlemleri almasi gerekmektedir. Genel midiirliikk, bankalarin en st
icra organi olup, kendisine devredilen kredi tahsis ve kullandirim yetkilerini
belirli esaslarda bolge miidiirliikleri veya subeleri araciligi ile kullanmaktadirlar
(BDDK 2023/b).

Bankacilik kanunu geregince; kullandirilacak krediler belirli sinirlamalara
tabidir. Bir gergek ya da tiizel kisiye veya bir risk grubuna kullandirilabilecek
kredilerin toplami1 6zkaynaklarin % 25’ini asamaz. Bir gergek veya tiizel
kisiye ya da bir risk grubuna 6zkaynaklarin %10°u veya daha fazlas1 oraninda
kullandirilan krediler biiyiik kredi niteliginde olup, bu tiir kredilerin toplami
Ozkaynaklarin 8 katin1 asamaz. Bankalarin sermayesinin %1 ve daha fazlasina
sahip olup, pay defterine kayitli olan tiim ortaklarna ve bunlarla risk grubu
olusturan kisilere kullandirilacak kredilerin toplami1 6zkaynaklarinin %50’sinden
fazla olamaz.

d) Fon Kaynaklarmin Yénetimi: Tiirkiye’de bankalarin fon kaynaklari
sermaye ve Ozkaynaklart ile yurtici veya yurtdisi piyasa veya tasarruf
sahiplerinden mevduat, repo, menkul kiymet ihraci veya bor¢lanma yoluyla
saglanan kaynaklardan olusmaktadir. Bankacilik Kanunun 60. maddesine gore;
kredi kuruluslar ile 6zel kanunlarina gore yetkili olanlar disinda hicbir gergek
veya tiizel kisi mevduat veya katilim fonu kabul edemezler. Kalkinma ve yatirim
bankalarinin kredi miisterileri, ortakliklar1 ve ortaklarindan saglayacaklari fonlar
ile bankalardan, para piyasalari, sermaye piyasalari ve organize piyasalardan
kullanacaklari fonlar mevduat sayilmamaktadir.

Zorunlu Karsiliklara Iliskin Teblig (25 Aralik 2013, 2013/15 Say1li Resmi
Gazete) ve bankacilik kanunu ile degisik Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1
Kanunu’nun 40-1I uyarinca; Bankalarin tabi olduklar1i muhasebe standartlari
ve kayit diizenine gore mevduat/katilim fonlari, repo islemlerinden saglanan
fonlar, borglar, ihra¢ edilen menkul kiymetler, sermaye hesaplamasina dahil
edilmeyen bor¢lanma araglari, kredi kartt 6demelerinden borglar ve borglularin
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fonlar1 igin Tirk liras1 ve yabanci para bazinda, belirlenen vade ve oranlarda
zorunlu karsilik ayrilmaktadir.

e) Risk Yonetimi: Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik’te (28
Haziran 2012 tarih ve 28337 Sayili Resmi Gazete) risklerin 6l¢iilmesi, izlenmesi,
kontrolii ve raporlanmasi risk yonetimi faaliyetleri olarak tanimlanmistir.
Banka faaliyetlerinden kaynaklanan kredi riski, piyasa riski (faiz orani ve
doviz kurlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanan riskler), likidite riski ile
operasyonel risklere maruz kalabilmektedir. Bankalar, buna gore risk yonetim
sistemlerini, risk limitlerini, risk yonetimi politikalarini belirler ve uygularlar
(Aktay ve Ayten 2023).

f) Denetim ve Gozetim: Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren
bankalar 1999 yilindan 6nce Hazine ve Merkez Bankasi tarafindan denetlenmekte
iken, 1999 yilindan sonra Tiirk bankacilik sistemini denetleme ve diizenleme
yetki ve sorumlulugu Bankacilik Kanunwnun 65. maddesine gére BDDK’ya
verilmigti. BDDK, Bankacilik Kanunwnun 66. maddesine gore, konsolide
bazda sinirlamalara ve standart oranlara tabi olarak ana banka ortakligini, yerli
ve yabanci istirakleri, baglh ortakliklari ile sube ve temsilciliklerini konsolide
denetime alir.

BDDK, bankalarin ve baglh ortakliklarinin tiim Bankacilik Kanunu’nun
67 ila 72°nci maddelerinde belirtildigi iizere, denetimden sonra ilgili kurumdan
gerekli tedbirlerin alinmasini isteme yetkisine sahiptir. Bankacilik Kanunu’nun
150 ve 161. maddelerine gore BDDK, sadece bankalara degil, idare ve yonetim
kuruluna da yaptirim uygulayabilir (TMSF 2023).

Sistemik ©nemli bankalarin denetim ve gozetimine &zel bir Onem
verilmektedir. 23.02.2016 tarihli Sistemik Onemli Bankalar Hakkinda
Yonetmelik uyarinca; “sistemik 6nemli bankalar biiyiikliikleri, finansal sistem
icindeki iliskilerinin yiiksek olmasi, bilanco yapilarinin ve faaliyetlerinin
karmasiklig1 ve verdikleri hizmetlerden biri veya bir kacinin diger kuruluglarca
ikame edilmesinin zor olmasi gibi Ozellikleri nedeniyle, mali sikinti
yasamalart durumunda, ekonominin geneline yansiyacak ¢apta olumsuzluklar
olusturabilecek bankalar” olarak tanimlanmaktadir (BDDK 2023/b).

Sistemik 6nemli (foo big fo fail) bankalarin 2008 yilinda yasanan kiiresel
finansal krizinde sorun yasamalar1 sonrasinda bu bankalarin kurtarilmalaria
yonelik alinan onlemlerin kamu kaynaklar iizerinde yarattigi ciddi maliyet
nedeniyle, bu kuruluslarin yakindan takip edilmelerini zorunlu kilmaktadir.
Bu kapsamda, Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan Kasim 2011
tarihinde yayimlanan ¢alismada kiiresel bazda faaliyet gosteren sistemik 6nemli
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bankalarin belirlenmesine ve bu kuruluslar i¢in ek sermaye yiikiimliiliigi
zorunlulugunun konulmasina iligkin ilkeler belirlenmistir. Bu ilkeler kapsaminda
belirlenen sistemik ©Onemli bankalar listesi kamuoyu ile paylasilmakta,
denetlenmekte, izlenmekte ve gerektiginde ilave sermaye tamponu da dahil
olmak {tizere Onlemler alinmaktadir. Sistemik O6nemli bankalarm, her yil
cekirdek sermaye gereksinimine ek olarak, siniflandirildig1 gruba karsilik gelen
orana gore belirlenen oranda ilave ¢ekirdek sermaye bulundurmak zorundadir
(Procompliance 2023).

Bankalarin faaliyetleri yonetim kurulu adina ve ydnetim kurulunaraporlama
yapmak tiizere; yonetim kurullarinca denetim ve goézetim sorumlulugunun
yerine getirilmesine yardime1 olmak tizere Bankacilik Kanunu’nun 24. Maddesi
ile en az iki liyeli denetim komitesi olusturulmakta, komite tiyeleri icral gorevi
bulunmayan yonetim kurulu iiyeleri arasindan secilmektedir.

Denetim komitesi, yonetim kurulu adina bankanin i¢ kontrol, risk yonetimi
ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe
ve raporlama sistemlerinin igleyisini, bankanin bankacilik ilke ve mevzuatlarina
uyumunu denetlemek ve gozetmek, konsolide denetime tabi kuruluslarin ig
denetim iglevlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve esgiidiimiinii saglamak
bankanin hedef ve uygulamalar1 arasindaki farklilik ve sapmalar ile bunlarin
nedenlerinin belirlenmesinden sorumludur. Denetim komitesi, bankanin tim
birimlerinden, anlagsmali destek hizmeti kuruluslari ve bagimsiz denetim
kuruluslarindan bilgi ve belge almaya, bedeli banka tarafindan karsilanmak
suretiyle konularinda ihtisas sahibi kisilerden yonetim kurulunun onayina bagl
olarak danigsmanlik hizmeti saglamaya yetkilidir. Denetim komitesinin gorev,
yetki ve sorumluluklar ile ¢alisma ustl ve esaslar1 yonetim kurulu tarafindan
belirlenir (BDDK 2023/b).

Bankalarin tiim birimleri ile operasyonel is ve islemleri, faaliyetleri,
finansal defter ve kayitlar1 bagimsiz dis denetim kuruluslart tarafindan
denetlenmektedir. Bankalar ayrica, bankacilik faaliyetlerinin mevzuata, esas
sozlesmeye, i¢ diizenlemelere ve bankacilik ilkelerine uyumunu saglamak i¢in
tiim birimlerin, subelerin ve bagli ortakliklarin konsolide hesaplarini kapsayan
bir i¢ denetim sistemi kurmak zorundadir.

Bankalarda i¢ ve dis denetimlerin usul ve esaslar1 “Bankalarin Ig
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik; Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda
Yonetmelik (2 Nisan 2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Gazete); ve Banka
Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Siireglerinin Bagimsiz Denetim Kuruluslari
Tarafindan Yapilacak Denetimlerine iliskin Yonetmelik (13 Ocak 2010 tarih
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ve 27461 sayil1 Resmi Gazete) hiikiimlerince yapilmaktadir. Bagimsiz denetim
kurulusu, yaptigi denetim sirasinda bankanin varligini tehlikeye diisiirebilecek
veya yoneticilerinin Bankacilik Kanunu’nu veya esas sozlesmeyi ihlal ettigini
diisiindiirecek herhangi bir hususu tespit etmeleri halinde, derhal BDDK’ya
bildirmek zorundadir. i¢ denetim birimi tarafindan hazirlanan i¢ denetim
raporlari ise banka yonetim kurullarina sunulmaktadir.

g) Devir ve Tasfiye: Bankalarin varlik ve ylikiimliiliklerinin devri,
bankalarin birlesme, boliinme veya pay devri islemleri Bankacilik Kanunu’nun
18 ve 19. maddeleri ve Bankalarin Birlesme, Devir, Bolinme ve Pay
Degisimi Hakkinda Yonetmeligin 7, 11, 15 ve 19. Maddesi hiikiimlerine gore
gerceklestirilmektedir.

Bankacilik Kanununun 18. maddesine gore; “bir gergek veya tiizel kisinin,
bankada dogrudan veya dolayli olarak banka sermayesinin % 10 veya daha
fazlasini satin almasi veya cesitli sekillerde bir ortagin paymin dogrudan veya
dolayl1 yollarla banka sermayenin %10, %20, %33 veya %50°sini agmas1 veya
bu oranlarin altina diismesi sonucunu veren pay edinimleri veya pay devirleri
icin BDDK’dan onay alinmasi gerekmektedir.

Y o6netim kurulu liyeligi i¢in aday belirleme, oyda veya kar pay1 dagitiminda
imtiyazli pay olusturma veya imtiyazli paylarin devri halinde de BDDK izni
alinmasi zorunludur. Nitelikli pay sahiplerinin kurucularda aranan niteliklere sahip
olmalar1 gerekmektedir. Ortaklarin kurucularda aranan nitelikleri kaybetmeleri
durumunda bu ortaklar temettii disindaki ortaklik haklarindan yararlanamazlar.
Bu durumda, bu ortaklarin kar pay1 alma disindaki diger ortaklik haklar1 Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu (SDIF) tarafindan kullanilabilir (TMSF 2023).

Bankacilik Kanununun 19. Maddesi geregince; Tiirkiye’de faaliyette
bulunan bankalarin devri, birlesmesi, tiim aktif ve pasifi ile baska bir banka
tarafindan devralinmasi, boliinmesi veya hisse degisimi BDDK izni ve onayi ile
gergeklestirilmektedir. Bu izin 3 ay siireyle gegerli olup, bu siire i¢inde birlesme,
devir veya boliinme islemi gergeklestirilmezse verilen izin gecersiz olmaktadir.
Bankalarin Bankacilik Kanunu hiikiimlerine gore birlesme, boliinme ve
devirlerinde devir veya birlesmeye konu bankalarin toplam aktiflerinin sektor
icindeki paylarinin yiizde yirmiyi gegmemesi kaydiyla 6762 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu ile 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 7, 10 ve 11
inci maddeleri hiikiimleri uygulanmayacaktir. Birlesme veya devir isleminin
kesinlesmesi durumunda, devredilen bankanin biitiin aktif ve pasifieri, hak ve
ylikiimliliikleri devralan bankaya geger. Bu durumda devredilen bankanin tiizel
kisiligi sona ereceginden Ticaret Sicilinden de kaydr silinir.
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h) Bilgi Giivenligi ve Gizlilik: Bankacilik kanunun 73. Maddesi uyarinca;
“sifat ve gorevleri dolayisiyla bankalara veya miisterilerine ait sirlar1 6grenenler,
s0z konusu sirlar1 bu konuda kanunen acikca yetkili kilinan mercilerden
baskasina agiklayamazlar. Bu yiikiimliiliikk gérevden ayrildiktan sonra da devam
eder.” Ugiincii kisilere ait bilgiler hari¢ olmak {izere, kanuna gére agiklanmasi
ve yayinlanmasi zorunlu olmayan sekil, tablo, ¢izelge, program, biitge, proje,
sozlesme, karar ve banka yazismalar1 gibi belge ve bilgiler, genel ve soyut
ozellikleri olmay1p banka sirr1 teskil etmektedir. Bankacilik Kanunu, bankalarin,
igtiraklerinin ve bagl ortakliklarinin banka ve miisterilerine ait sirlarinin
korunmasint gerektirir. Bankacilik Kanunu’nun 73. maddesinde belirtilen
gizlilik yiikiimliligiiniin ihlali sug¢ teskil etmektedir. 73 {incli maddeye aykiri
davrananlar hakkinda Bankacilik Kanununun 159, 161 inci maddeleri ile Tiirk
Ceza Kanunu’nun 239. maddesi kapsaminda islem yapilir.

5.3. Banka Dist Finans ve Kredi Kuruluglar:

Banka dis1 finansal kurumlar; Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman
Sirketleri, Tasarruf Finansman Sirketleri ile Varlik Yonetim Sirketleri’nden
olusmaktadir. Bu sirketler “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans Sirketleri
Kanunu (6361 sayili Kanun) ile 28627 Sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
hiikiimleri ¢ercevesinde kurulmakta ve faaliyette bulunmaktadir. Finansal
kiralama, faktoring ve finansman s6zlesmelerine iliskin esaslar1 da yine bu
kanun ile diizenlenmektedir. Tiirkiye’de yukarida belirtilen finansman veya kredi
kuruluslarinin kurulus ve faaliyeti BDDK iznine tabi oldugundan BDDK’dan
izin alimmas1 gerekmektedir. Diger yandan, bu tiir finans ve kredi kurumlar
Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine de tabi olup, Tiirk Ticaret Kanunu’nun
sermaye sirketleri boliimiinde diizenlenmis olan “anonim sirket” yapisinda
kurulmaktadir. Bu sirketlerin ticaret unvaninda tiiriine gére “Finansal Kiralama
Sirketi”, “Faktoring Sirketi”, “Finansman Sirketi” veya ‘“Tasarruf Finansman
Sirketi” ibarelerinden birinin bulunmasi gerekmektedir. BDDK’dan kurulus
izni alan sirketler, gerekli organizasyonlarini tamamladiktan sonra yine ayni
kurumdan faaliyet izni aldiktan sonra faaliyetlerine baslamaktadirlar.

a) Finansal Kiralama Sirketleri: Finansal Kiralama, lisansli bir leasing
sirketinin (Kiralayan-Lessor) miisterisi (Kiraci-lessee) adina, sdzlesmeyle
kararlagtirilan faizi de igeren uzun siireli bir 6deme plani karsiliginda bir varlik
satin aldig1 alternatif bir finansman yontemidir. Finansal kiralama, fabrika ve
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ofis binalari, makineler, tasit araglar1 gibi yatirim mallarinin satin alinmasi i¢in
kullanilan orta ve uzun vadeli bir finansman yontemidir (6361 sayili kanunun
19.maddesi). Patent ve sinai haklar finansal kiralama kapsaminda degildir.
Finansal kiralama ayn1 zamanda sermaye kiralamasi olarak da bilinir. Temel
olarak, kiralayan, varligi kiraci adina alir ve kiraci tarafindan 6denen kira
O0demeleri ile satin almis oldugu mal bedelini tazmin eder. Kiralama siiresi
sonuna kadar varligin miilkiyeti kiralayanda, kullanim1 hakki kiracida olacaktir.
Kiraci, varligr kendi muhasebesine bir sabit varlik olarak kaydedebilecek ve
kira 6demesinin faizini gider olarak muhasebelestirebilecektir. Ancak, kiraci
bu kiymetin bakim, onarim, sigorta vb masraflarin1 da iistlenmek zorundadir.
Kiralama sonunda, kiraci, varligin sézlesme sonundaki degerinden daha diisiik
bir fiyattan satin alma opsiyonuna sahiptir. Bu ydniiyle, finansal kiralama ile
faaliyet kiralamasi birbirine karistirilmamalidir. Faaliyet kiralamasinda, varligin
miilkiyeti, kiralama siiresi boyunca ve sona erdikten sonra kiralayanda kalmakta,
finansal kiralamada ise varligin miilkiyeti, kiralama siiresinin sonunda kiractya
gecmektedir.

Ayrica, 6361 sayili Kanunun 2/3 maddesine gore; bu Kanunda finansal
kiralama islemleri i¢in diizenlenen hiikiimler, finansal kiralama sirketleri
tarafindan gerceklestirilen faaliyet kiralamasi islemlerinde uygulanmaz. Bu
kapsamda, finansal kiralama girketleri tarafindan gergeklestirilen faaliyet
kiralamasi islemleri, finansal kiralama islemi sayilmayacak ve faaliyet kiralamas1
islemleri i¢in 6361 sayili Kanun hiikiimleri uygulanmayacaktir. Bu nedenle,
Tiirkiye’de faaliyet kiralamasi islemleri, Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun (6098 sayili
Kanun) (11 Ocak 2011 tarih ve 27836 sayili Resmi Gazetede yayimlanan) genel
kiralama hiikiimlerine tabi olacaktir. Tirk Hukuku, yerli firmalarin Finansal
Kurumlar Birligi 6zel siciline tescil edilmek kosuluyla sinir 6tesi finansal
kiralama faaliyetlerine izin vermekte, yabanci finansal kiralama sirketleri de,
belirli kosullar1 tagimak kaydiyla, BDDK’dan yetki almasina gerek olmaksizin
Tiirkiye’de bir finansal kiralama s6zlesmesine taraf olabilirler (Cosar 2018).

b) Faktoring Sirketleri: Faktoring, gercek veya tiizel kisilerin mal ve
hizmet satiglarindan dogan kisa vadeli ¢ek ve senetli miisteri alacaklarinin,
bedeli pesin ddenerek ve alacakliya riicu hakki olmaksizin, alacagin temliki
hiikiimleri uyarinca riicu hakki olmaksizin bir faktoring firmasina devredilmesi
ve bu alacaklarin faktoring sirketi tarafindan yonetilmesidir. Bu faktoring
isleminde; faktoring kurulusu, alicilar yani ticari bor¢lular ile mal veya hizmet
saticist olmak {izere ii¢ taraf bulunmakta olup, islemler bu U¢ taraf arasinda
gergeklestirilmektedir. (Kiiglikislamoglu, Atasu, Ugar 2021). Faktoring sirketleri
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finansman faaliyetinin yani sira, garanti ve tahsilat hizmetleri de vermektedir.
Tiirkiye’de kurulu faktoring sirketleri 6361 sayili kanun hiikiimlerine tabi
olmakla birlikte, faktoring sirketlerinin kurulus ve ¢aligma esaslar1 04.02.2015
tarih ve 29257 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Faktoring Islemlerinde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile diizenlenmistir.

¢) Finansman Sirketleri: Her tiirlii mal ve hizmet alim1 amaciyla gercek
ve tiizel kisilere finansman saglayan kredi kuruluslaridir. Tiiketici Finansman
Sirketleri olarak da bilinmektedir. Finansman girketleri gergek veya kurumsal
tiikketicilere konut, tasit is ekipmanlari, ev ara¢ gerecleri vb aliminin finansmani
amactyla kredi kullandiran, bu yoniiyle iiretici firmalar tizerindeki finansman
ylikii hafifleterek, iiretimin artmasina katki saglayan finansman kurumlaridir.
Tiiketiciler, mal veya hizmet satin aldig1 firma araciligi ile finansman sirketine
kredi bagvurusu yapmakta, finansman sirketinin kredi bagvurusunu onaylamasi
durumunda finansman tutari, mal veya hizmetin tesliminde tiiketici nam ve
hesabina dogrudan saticiya 6denmekte, kredi geri ddemeleri ise tiiketiciler
tarafindan bankalar araciligi ile vadesinde finansman sirketlerine yapilmaktadir
(Kigtikislamoglu, Atasu, Ugar 2021). Finansman sirketleri de 6361 sayili kanun
ve bu kanuna dayali olarak ¢ikarilan yonetmelik ve diger diizenlemelerde yer
alan hiikiimler dogrultusunda kurulmakta ve faaliyette bulunmaktadirlar.

¢) Tasarruf Finansman Sirketleri: Tiirkiye’de son yillarda hizla gelisen
ve biiyiiyen yeni bir finansal faaliyet alani olan katilimcilarin tasarruflarini
bir araya getirerek, belirli bir tasarruf tutar1 ve dénemine bagli olarak, belli
bir sira i¢inde birbirlerinin konut, catili is yeri ve motorlu tasit alimlarimi
faizsiz finansman ilkelerine gore finanse etmeleri esasina dayanan “tasarrufa
dayal1 finansman sistemi” olarak tanimlanan bir faaliyeti ifade etmektedir. Bu
sirketler, 7 Mart 2021 tarih ve 31416 sayili Resmi Gazete «de yayimlanarak
ylriirliige giren 7292 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu ile Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
ile birlikte 6361 sayili kanun kapsaminda BDDK denetim ve gozetimi altina
alinmistir. Tasarruf finansman sirketleri yalnizca yurti¢inde konut, ¢atili is yeri
veya tasit ediniminden dogan tasarruf finansman sézlesmelerini finanse edebilir,
bunlarin disinda bagka bir finansman faaliyetinde bulunamaz, ti¢ilincii taraflara
bor¢ veremez, ortaklik pay1 edinemez, banka izlenimi yaratacak sekilde ilan
ve reklam veremezler. Ancak, miisteriye ait birikmis tasarruf tutarini tasarruf
finansman sirketi yonetmektedir. Kanunun 15 maddesi ile sirketin aktif
kalitesinin, gelir-gider dengesinin bozulmamasi, 6z kaynaklarinin korunmasi,
likiditesinin yonetilmesi vb konularinda onleyici diizenlemeler yapmaktadir.
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Bu sirketlerin mali bilinyelerinin bozulmasi durumunda sirketin faaliyet izninin
kaldirilmas1 veya tasfiyesine iliskin diizenleme yapilmistir (Kigiikislamoglu,
Atasu, Ugar 2021).

d) Varhk yonetim sirketleri: Varlik Yonetim Sirketleri, 2001 yilinda
yasanan finansal krizin ardindan Bankacilik Kanunu’nun 143. Maddesi ve
“’Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” kapsaminda bankalarin
vadesinde Odenmeyen tahsili gecikmis alacaklarini devralmak veya bu
alacaklarin tahsilat slirecini yonetmek amaciyla kurulmus olup, bankalar ve
banka dis1 finansal kuruluslarin tahsili gecikmis alacaklariin temlik alinmasi ve
yeniden yapilandirilarak miisterilerin finansal sisteme yeniden kazandirilmasi
amacina yonelik faaliyet gostermektedir (Giines ve Boztepe 2022).

Varlik Yonetim Sirketleri; Bankacilik Kanununun 143. Maddesine dayali
olarak, 4 Temmuz 2021 tarihli resmi gazetede yayinlanan Varlik Yonetim
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 ile Devraliacak Alacaklara iliskin
Islemler Hakkindaki Yonetmelik ile Portfoy Yonetim Sirketlerinin Kurulus
ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda faaliyetini siirdiirmektedir.
Varlik Yonetim Sirketleri BDDK denetimine tabi olup, finansal kurumlari
birligi iiyesidir. Varlik yonetim sirketleri de varlik finansmani fonu veya konut
finansmani fonu kurucusu olabilmektedir. Varlik Y 6netim sirketleri, bankalar ve
diger kredi kuruluslarinin gecikmis alacaklarini satin alarak hem bu kurumlarin
bilangolarinin iyilestirilmesine, bu sekilde 6zkaynak ve aktif verimliligini
artirmalarina katki saglamakta, hem de banka ve kredi kuruluslariin operasyonel
giderlerini azaltabilmelerine yardime1 olmaktadir.

5.4. Banka ve Finansal Kurumlar Birlikleri

Banka ve banka dig1 kredi kuruluslart ile ilgili olarak; ticari, kalkinma
ve yatirim bankalarinin tiye oldugu Tiirkiye Bankalar Birligi, islami ve faizsiz
bankacilik esaslarma gore ¢alisan Katilim Bankalarmin {iye oldugu Tiirkiye
Katilim Bankalar1 Birligi ve Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman
kuruluglari, Tasarruf Finansman Sirketleri ve Varlik Yonetim Sirketlerinin iiye
oldugu Finansal Kurumlar Birligi bulunmaktadir.

a) Tiirkiye Bankalar Birligi: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) mevduat,
kalkinma ve yatirim bankalarinin iiye oldugu, 1958 yilinda tiizel kisilige sahip
kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu olarak kurulmus ve faaliyetini
siirdiirmektedir. Tim mevduat, kalkinma ve yatirim bankalar1 Birlige iiye
olmak zorundadir. Tiirkiye Bankalar Birligi’nin gorevleri; bankalarin hak
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ve menfaatlerini savunmak, bankacilik sektdriiniin biiylimesi ve bankacilik
meslegin gelismesine katki saglamak, haksiz rekabeti dnlemek, bankalar ile
bireysel miisterileri arasindaki anlasmazliklarin hakem heyetleri araciligi ile
¢oziimiine yardimci olmak, Risk Merkezi galigmalari ile finansal kuruluslarin
risk bilgilerini toplamak ve paylagsmak olarak sayilabilir (TBB 2023).

b) Tiirkiye Katilm Bankalar Birligi: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
(TKBB), islami esaslara uygun ve faizsiz bankacilik esasina dayali ¢alisan
katilim bankalarinin hak ve menfaatlerini korumak, islami bankacilik sisteminin
bliylimesi, islami bankacilik mesleginin gelismesi amaciyla ¢calismalar yapmak,
haksiz rekabetin dnlenmesi i¢in gerekli girisimlerde bulunmak {izere Bankacilik
Kanunu kapsaminda 2001 yilinda kurulmustur.

¢) Finansal Kurumlar Birligi: Finansal Kurumlar Birligi (FKB)
Finansal kiralama, faktoring, finansman, tiiketici finansmani ve varlik yonetimi
faaliyetlerinin yiiriitiildiigii sirket veya sektoriin biiylimesi ve gelisimine katkida
bulunmak, s6z konusu sektorlerin uluslararasi rekabet giiclinli artirmalarina
destek olmak, meslek standartlarinin olusturulmasini, yerlestirilmesini ve
gozetilmesini saglamak amaciyla 2012 tarih ve 6361 sayili kanunla kurulmus ve
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

5.5. Finansal Destek Kuruluslar:

Bu grupta, finans sektdrii faaliyetlerinin tamamlayicisi niteliginde, finansal
sektore destekleyici hizmet veren bankalararasi kart merkezi, kredi kayit biirosu,
bagimsiz denetim, degerleme ve derecelendirme kuruluslari yer almaktadir.

a) Bankalararas1 Kart Merkezi: Bankalararasi Kart Merkezi
(BKM),1990 yilinda 13 kamu ve 6zel Tiirk bankasmin ortakligiyla 6deme
sistemleri igerisinde nakit kullanim1 gerektirmeyen her tiirlii 6deme veya para
transferi islemlerinin yapilabilmesi veya bu islemlerin yapilmasimi destekleyen,
sistem, platform ve altyapilar1 olusturmak, isletmek ve gelistirmek amaciyla
kurulmusg olup, 2020 yilinda yapilan sermaye artirrmi sonucunda Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi ana hissedar konumuna ulasmistir. Sirketin temel
amaci; kartli 6demeler sisteminin yani sira, ddemelerin dijitallesmesini saglayan
teknolojilerin  gelistirilmesini saglamaktir. Giinlimiizde bankalar, 6deme
kuruluslart ve elektronik para kuruluslarindan olusan 35 tiyesi bulunmaktadir
(Sahin 2019).

b) Kredi Kayit Biirosu: Kredi Kayit Biirosu (KKB), 9 bankanin sermaye
ortakligi ile 1995 yilinda, bireysel kredi ya da kredi kart1 kullanan kisilerle ilgili
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kredi 6deme performansini, kredi limit ve risk tutarlarini izlemek amaciyla
veri tabani olusturulmasi, banka veya diger kredi ve finansman kuruluslarina
finansman bagvurusunda bulunan kisi ve kurumlarin mali yonden kredi
degerliliginin belirlenmesi amaciyla kurulmustur. Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu ve
Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkindaki 6111 sayili (25 Subat 2011 tarihli) Kanun ile 5411 Sayili Bankacilik
Kanunu’na Ek Madde 1 ve Gegici Madde 28 ilave edilerek “kredi kuruluglar
ile BDDK’nin belirleyecegi finansal kuruluglarin miisterilerinin risk bilgilerinin
toplanarak, ilgili kisilerin kendileri veya onay vermeleri halinde kamu tiizel
kisileri ve diger kurum veya kisilerle paylasilmasini saglamak {izere TBB
nezdinde bir Risk Merkezi (RM) kurulmasi” hitkme baglanmistir. Bdylece,
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) nezdindeki Risk Santralizasyon
Merkezi 28 Haziran 2013 tarihi itibariyle Tirkiye Bankalar Birligi Risk
Merkezine devredilmistir. KKB, Risk Merkezi iiyesi finansal kuruluslara Cek
Raporu, Risk Raporu ve Elektronik Rapor Sistemi gibi veri toplama ve paylasim
hizmeti verilmektedir.

¢) Derecelendirme Kuruluslari: Derecelendirme, bor¢ almak isteyen
herhangi bir kisi, sirket, kurulus, kamu kurumu veya devletler i¢in ilgililerinden
saglanan bilgi ve verilerin yani sira giivenilir kaynaklardan dogrudan ve dolayli
yollarla edinilen veri ve bilgilere dayanilarak, bor¢ alanin, 6deme giicli ve kredi
riskihakkindayatirimcilarveyaborg verenleretarafsizve agik bir goriis verilmesini
ifade etmektedir. Derecelendirme sirketlerinin kurulus ve faaliyet esaslari; 5411
sayili Bankacilik Kanununun 15, 34, 36 ve 93. maddelerine dayanilarak BDDK
tarafindan yayinlanan “Derecelendirme Kuruluslarmin Yetkilendirilmesine
ve Faaliyetlerine Iliskin Esaslar Hakkindaki Yonetmelik” ile 6362 sayili
Sermaye Piyasast Kanununun 1, 62 ve 63 iinclii maddelerine dayanilarak
cikarilan “Sermaye Piyasasinda Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme
Kuruluslarma Iliskin Esaslar” tebligi ile diizenlenmistir. Derecelendirme
kuruluslari; Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan ¢ikarilan Varliga ve Ipotege
Dayali Menkul Kiymetler, Varlik Teminathh Menkul Kiymetler, Yatirim Fonlari,
Kira Sertifikalari, Varantlar ve Yatirrm Kurulusu Sertifikalari, Yabanci Sermaye
Piyasas1 Araclart ve Depo Sertifikasi, Gayrimenkul Sertifikalar1 ve SPK
Borglanma Araglar tebliglerinde yer alan menkul kiymet ihraglarina yonelik
derecelendirme faaliyetlerini yiiriitmek {izere faaliyet gdstermektedirler (JCR
Derecelendirme 2023, Tiirkrating 2023). Ayrica, bankalarin Kredi Islemlerine
Iliskin Yonetmeligin 8 inci maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca BDDK’nin
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10.09.2020 tarihli ve 9133 sayili Kurul Karar1 ile bankacilik sektdriinde talep
edilen kredi dahil toplam riski 500 milyon TL ve iizerinde sirketlerin kredi
kullanabilmesi i¢in de derecelendirme yaptirilmasi zorunlu kilinmstir.

¢) Bagimsiz Denetim Kuruluslari: Bagimsiz Denetim; firmalarin yillik
finansal tablolarinin, hesaplarinin, ticari islemlerinin muhasebe uygulamalarinin,
i¢ kontrol ve risk yOnetimi sistemlerinin, uluslararasi genel kabul gdérmiis
finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu yoniinden defter,
kayit ve belgeler {lizerinden incelenmesi ve bir rapor diizenlenerek ilgililere
ve isletmenin paydaslarina sunulmasidir. Bagimsiz denetim sirketleri 6102
Sayili Tiirk Ticaret Kanunu kapsaminda kurulmakta, BDDK ve SPK’dan aldig1
denetim yetkisi ile gérev yapmakta ve bu kurumlar tarafindan denetlenmektedir.
Bankalarda Bagimsiz Denetim faaliyetleri; 5411 sayili Bankacilik Kanununun
15, 33, 36. maddeleri ile 39. maddesinin ikinci fikras1 ve 93. maddesine
dayanilarak ¢ikarilmis olan “Bankalarda Bagimsiz Denetim Yapmaya Yetkili
Bagimsiz Denetim Kuruluslart Hakkindaki Y 6netmelik”; sermaye piyasalarinda
ise Seri: X, No: 22 sayili “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari
Hakkinda Teblig” ile diizenlenmistir.

d) Degerleme Kuruluslari: Degerleme, banka veya kredi kurumlari
tarafindan kredi teminati olarak kabul edilebilecek tasinmazlar (bina, arsa arazi
vb gayrimenkuller) ile makine, tesis ve demirbaslarin degerinin belirlenerek,
yazili rapor diizenlenmesi faaliyeti olup, degerleme faaliyetleri ile degerleme
yapmaya yetkili kuruluglarin kurulus ve faaliyet esaslari; Sermaye Piyasasinda
Faaliyette Bulunacak Gayrimenkul Degerleme Kuruluslar1 Hakkinda Teblig
ve Sermaye Piyasasinda Degerleme Standartlari Hakkinda Tebligler ile
diizenlenmistir. Gayrimenkul degerleme kuruluslarinin BDDK ve SPK’dan
lisans almig olmalari, degerlene islemlerinin de Sermaye Piyasasi Lisanslama
kurumundan degerleme uzmani veya konut degerleme uzmani lisanst almig
olmasi1 gerekmektedir.

6. Sermaye Piyasas1 ve Sermaye Piyasasi Kurumlarimin Diizenlenmesi
ve Denetimi

Sermaye piyasalar1 orta ve uzun vadeli fon akimlarinin gergeklestirildigi
finansal piyasalar olup, firmalarin sabit yatinm ve net isletme sermayesi
ihtiyaclarinin karsilandigi, risk ve faiz oranlarmin yiiksek oldugu, yatirimlarin
artirilmast ve ekonomik biiylimenin desteklenmesi yoniinden 6nemli olan
finansal piyasalar ve kurumlar1 kapsamaktadir.
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6.1. Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) Diizenlenmesi

Sermaye Piyasasi Kurulu, 1981 yilinda 2499 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu ile kurulmus olup, halen 6/12/2012 tarihinde yiiriirliige giren 6362
sayili Sermaye Piyasast Kanunu ile faaliyetlerini siirdiirmektedir (SPK 2023).
Sermaye Piyasasit Kurulu, ekonomik biiyiime ve kalkinmanin desteklenmesine,
kaynaklarin etkin dagilimina, sirketlerin orta ve uzun vadeli fon teminine katki
saglanmasi, sermaye piyasalarmin etkin, verimli, gliven ve agiklik ilkelerine
uygun ¢aligsmasi, tasarruf sahiplerinin, kiigiik yatirimeilarin korunmasi amaciyla
sermaye piyasasi, sermaye piyasasi araglar1 ve kurumlarma yonelik diizenleme
ve denetim faaliyetlerini yiiriitmektedir. Tiirkiye’de sermaye piyasasi islemleri;
Sermaye Piyasas1 Kanunu ve bu kanuna dayali olarak ¢ikarilan sermaye piyasasi
tebligleri, Borsa Istanbul ana sézlesmesi, borsa faaliyetleri ile ilgili yonetmelikler
ve diger diizenlemeler ile Tiirk Ticaret Kanununun ilgili hiikiimlerine gore
stirdiiriilmektedir (Gengol 2022).

6.2. Borsa Istanbul Grubu (BIST)

Borsa Istanbul, Izmir Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi ile Altin ve
Kiymetli Madenler Borsasimin katilimi ile Tiirkiye nin en biiyiik finans borsasi
haline doniismiistiir. Borsa Istanbul’un, Takas ve Saklama Bankasi (Takasbank)
ve Merkezi Kayit Kurulusu ile isbirligi de diislintildiigiinde oldukca genis ve
entegre bir borsa yapisina sahip oldugu sdylenebilir. Borsa Istanbul biinyesinde,
pay senetleri piyasasi, bor¢lanma araclar1 piyasasi, vadeli islem ve opsiyon
piyasast ile kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasast bulunmaktadir.

Borsa Istanbul Pay Piyasasinda; halka agik hisse senetlerinin piyasa degeri
40 milyon TL ile 75 milyon TL arasinda olan sirketlerin paylar1 “Alt Pazar”’da;
halka agik paylarin piyasa degeri 75 milyon TL ile 300 milyon TL arasinda olan
sirketlerin paylar1 “Ana Pazar’da; halka agik paylarin piyasa degeri 300 milyon
TL’den fazla olan sirketlerin paylar1 “Yildiz Pazar”da; yatirnm ortakliklari,
sertifikalar, varantlar ve borsa yatirim fonlarinin paylart “Yapilandirilmis
Uriinler ve Fon Pazari’nda islem gérmektedir (Borsa Istanbul 2022).

Borglanma Araclar1 Piyasasinda ise; bor¢lanma araglarmin ikincil piyasa
islemlerinin yapildig1 “Kesin Alim Satim Pazar1”; repo-ters repo islemlerinin
gergeklestirildigi “Repo-Ters Repo Pazar1”; yatirim fonlari, emeklilik fonlari,
yatirim ortakliklari, arac1 kurumlar, bankalar, sigorta sirketleri, portfoy yonetim
sirketleri, sosyal giivenlik kuruluslari, vakiflar vb gibi nitelikli yatirimcilarin
islem yaptigi “Nitelikli Yatirimcilara Ihrag Pazari”; Hazine tarafindan ihrag
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edilen ve Borsa Istanbul’a kote olan dis bor¢lanma araglarinm aliip satildig
“Uluslararasi Tahvil Piyasasi” bulunmaktadir.

Riskten korunma, kaldirag etkisinden yararlanma, portfdy c¢esitlendirme,
likidite saglama amaciyla hisse senedi, endeks, faiz, doviz, enerji, emtia,
kiymetli madenler, yabanci endeks, metal ve devlet tahvili gibi finansal
varliklara dayali olarak olusturulmus olan tiirev {irlin sozlesmeleri “Vadeli
Islem ve Opsiyon Piyasasi”nda; altin, giimiis, platin, paladyum gibi islenmemis
kiymetli madenlerin ithalat ve ticaretinin tescili, alim satim1 “Kiymetli Madenler
ve Pirlanta Piyasalar”nda islem gdrmekte, takas islemleri Istanbul Takas ve
Saklama Bankas1 A.S. (Takasbank) tarafindan gerceklestirilmektedir.

6.3. Aracit Kurumlar

Araci kuruluslar ya da araci kurumlar; sermaye piyasasi kanunun 37.
maddesinde belirtilen faaliyetleri yiirlitmek iizere sermaye piyasast kurulundan
yetki almis finansal araci kurumlari ifade etmektedir. Araci kuruluslarin kurulus,
faaliyet ve yetkilendirilmelerine iliskin esaslar Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
(Kurul) Seri:V No:46 sayili “Aracilik Faaliyetleri ve Aract Kuruluslara Iliskin
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Esaslar Tebligi” ile diizenlenmistir.

6.4. Kollektif Yatirim Kuruluglar:

Finansal aracilik siirecinde; fon ihtiyact olan sirketlerin bor¢glanmak
istedikleri tutar veya isletmeye konulan sermaye karsiliginda ihra¢ edilerek,
tasarruf sahiplerine verilen, sahibine faiz veya kar payi seklinde getiri saglayan
sermaye piyasasi araglart menkul kiymet olarak tanimlanmaktadir. Bu menkul
kiymetler finansal piyasalarda alinip satilmakta, bu kiymetlerin alim satimina
araci kuruluslar aracilik yapmaktadir. Ancak, bu menkul kiymetlerin degeri veya
fiyati menkul kiymeti ihra¢ eden kuruma bagli faktorler ile makro ekonomik
gelismelere bagl olarak degisebilmektedir. Menkul kiymetlerden olusan bir
portfoy olugturmak ve yonetmek faiz oranlari ve doviz kurlarindaki degismelere
bagh olarak risk icerdiginden finansal piyasalarda yatirim yapmak bilgi ve
uzmanlik gerektirmektedir. Bu nedenle sermaye piyasasinda profesyonel yatirim
hizmetleri vermek amaciyla kolektif yatirim kuruluslari olarak adlandirilan
yatirim fonlar1 ve yatirim ortakliklari kurulmaktadir. Kolektif yatirim kuruluslari,
yatirim ortakliklar1 veya yatirim fonlari olarak iki grupta siniflandirilmaktadir.

a) Yatirnm Ortakhklari: Yatirim ortakliklari, ulusal veya uluslararasi
borsalarda veya diger organize piyasalarda islem goren sermaye piyasasi
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araglar ile altin ve diger kiymetli madenler portfoyii isletmek amaciyla kayitl
sermaye esasina gore anonim sirket seklinde kurulan, bagimsiz tiizel kisiligi
olan sermaye piyasas1 kurumlar1 “Menkul Kiymet Yatirim Ortaklig1”; getiri
potansiyeli yiiksek gayrimenkullere ve gayrimenkul projelerine yatirim yapmak,
portfoyilindeki gayrimenkullerden kira geliri ve gayrimenkul alim satim kazanci
elde etmek amaciyla kurulanlar “Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1”; finansal giicii
yeterli olmayan girisimcilerin yatirim projeleri veya gelisme potansiyeli yiliksek
olan igletmeleri igin finansman saglayarak uzun vadede bu isletmelerin halka arzi
veya satig1 sonucu yiiksek getiri saglamay1 hedefleyen kuruluslar ise “Girisim
Sermayesi Yatirim Ortakliklar” olarak tanimlanmaktadir. Yatirim ortakliklari
tiirlerine gore ayr1 ayr1 olmak tizere Menkul Kiymetler / Gayrimenkul / Girigim
Sermayesi Yatirim Ortakliklarina iliskin Esaslar Tebligleri ile diizenlenmistir.
b) Yatirnm Fonlari: Tasarruf sahiplerinden katilma pay1 karsiliginda
toplanan paralarla borsa veya organize piyasalarda islem goren sermaye
piyasasi araglari1 ve kiymetli madenlerden olusturulan portfoyii tasarruf
sahipleri hesabina, inan¢h miilkiyet esaslarina ve igtliziik hiikiimlerine gore
yonetilmek tizere portfoy yonetim sirketleri tarafindan kurulan tiizel kisiligi
bulunmayan mal varligina “Menkul Kiymetler Yatirim Fonu;” katilma paylari
Borsa Istanbul’da islem gérenlere “Borsa Yatirrm Fonu;” Gayrimenkuller ve
gayrimenkule dayali islemlerden olusan portfoyii isletmek amaciyla portfoy
yonetim sirketleri ve gayrimenkul portfoy yonetim sirketleri tarafindan siireli
veya sliresiz olarak kurulan ve tiizel kisiligi bulunmayan malvarlig1 seklindeki
olusuma “Gayrimenkul Yatirim Fonu;” nitelikli yatirimcilardan katilma
paylar1 karsiliginda toplanan paralarla, pay sahipleri hesabina inangh miilkiyet
esaslarina gore portfoy yonetim sirketleri veya girisim sermayesi portfoy
yoOnetim sirketleri tarafindan siireli olarak kurulan, tiizel kisiligi bulunmayan,
yurticinde kurulu 6zel amacl sirketler ve yurtdisinda kurulu kolektif yatirim
kuruluglar araciligryla sermaye aktarimi veya pay devri yoluyla ortak olabilen,
girisim sirketlerinin kurucusu olabilen veya girisim sirketlerinin ihrag ettigi
borglanma araglara yatirim yapabilen fonlara “Girisim Sermayesi Yatirim
Fonu;” Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayili karar ¢ercevesinde
Tirkiye>de yerlesiklerin yurtdisina ve yurtdisinda yerlesiklerin Tirkiyerye
yatirim yapabilmesine imkan saglanmasi amaciyla yurtdisinda yerlesik fonlar
“Yabanci Yatirim Fonu” olarak tanimlanmaktadir (SPK 2023). Yatirim fonlari;
Sermaye Piyasas1 Kanunu kapsaminda hazirlanmis olan Yatirnm Fonlarina,
Gayrimenkul Yatirnm Fonlarina, Borsa Yatirim Fonlarina, Girisim Sermayesi
Yatirim Fonlarma iliskin Esaslar Tebligler, Yatiim Fonlarinin Finansal
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Raporlama Esaslarma liskin Teblig, Yabanci Sermaye Piyasasi Araglari ve
Depo Sertifikalar1 ile Yabanci Yatirirm Fonu Paylari Tebligi ile diizenlenmistir.

¢) Emeklilik Yatirnm Fonlari: Emeklilik sirketleri tarafindan bireysel
emeklilik sozlesmesi cer¢evesinde toplanan ve katilimcilar adina bireysel
emeklilik hesaplarinda izlenen katki paylarinin, Bireysel Emeklilik Kanunu,
Sermaye Piyasasi Kanunu, emeklilik s6zlesmesi, fon ig tliziigii riskin dagitilmasi
ve inangh miilkiyet esaslarina gore isletilmesi amaciyla olusturulan, tiizel
kisiligi bulunmayan, rehnedilemeyen, teminat gosterilemeyen, haczedilemeyen
ve iflas masasina dahil edilemeyen malvarligidir. Bu fonlar, yerel ya da yabanci
hisse senedi, repo, hazine bonosu, devlet tahvili, devlet ve 6zel sektor kira
sertifikalari, eurobond, mevduat, katilim hesab1 gibi degisik para ve sermaye
piyasasi araglarina yatirim yapabilmektedir.

6.5. Portfoy Yonetim Sirketleri (PYS)

Fonlarin kurulmasi ve yonetimi amaciyla anonim ortaklik seklinde kurulan
sermaye piyasast kurumudur. Portféy Yonetim Sirketlerinin kurulus ve ¢aligma
esaslar1 Portfoy Yonetim Sirketlerinin Faaliyetlerine iliskin Esaslar Tebligi ile
diizenlenmis olup, sermaye piyasasi araglari, tiirev araglar, yatirim sdzlesmeleri
ile diger sermaye piyasasi araglarindan olusan portfoyleri, yatirimeinin risk-
getiri tercihi dogrultusunda, yapilacak portfoy yonetim sdzlesmesi ¢ercevesinde
vekil sifatryla yonetilen, bireysel ve kolektif portfoy yoneticiligi faaliyetlerini
kapsamaktadir.

6.6. Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S (Takasbank)

Sermaye piyasalarinda; merkezi takas, merkezi karsi taraf, mutabakat
islemleri ile bankacilik ve enerji piyasalarina yonelik nakit takas, temerriit ve
teminat yonetimi ile numaralandirma hizmetlerini yiriitmektedir. Takasbank,
SPK, BDDK ve TCMB gozetim ve denetimine tabidir. Takasbank biinyesinde,
TCMB, bankalar, aract kurumlarin iiye olarak islem yaptigi, finansal kiralama,
faktoring, finansman sirketleri, Sigorta ve Emeklilik Sirketleri ile varlik yonetim
sirketlerinin iiye oldugu “Takasbank Para Piyasasi” da Oonemli bir organize
piyasa olarak fon aktarim siirecinde faaliyet gostermektedir.

6.7. Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)

Merkezi Kayit Kurulusu (MKK), sermaye piyasasi katilimcilarina kayit,
saklama, takas, kamuyu aydinlatma, kurumsal yonetim, yatirimcr iligkileri ve
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veri depolama alanlarinda hizmet sunan Tiirkiye’nin merkezi kayit ve saklama
kurulusudur. Menkul kiymetlerin kaydilestirilmesine yonelik ¢aligmalar; 6362
Sayil1 Sermaye Piyasas1 Kanunu, Kaydilestirilen Sermaye Piyasasi Araglarina
[liskin Kay1tlarin Tutulmasinm Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig, Veri Depolama
Kurulusuna Yapilacak Raporlamalara iliskin Esaslar Hakkinda Teblig, Veri
Depolama Kurulusunun Faaliyet, Calisma ve Denetim Esaslart Hakkinda
Yonetmelik ve Merkezi Kayit Kurulusunun Kurulus, Faaliyet, Calisma ve
Denetim Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yiriitiilmektedir.

6.8. Tiirkiye Sermaye Piyasalar: Birligi (TSPB)

Sermaye piyasasinda faaliyette bulunan banka, aract kurum, portfoy
yonetim sirketleri ve yatirnm ortakliklarinin iiye oldugu, sermaye piyasasinin
gelismesi, derinlesmesi, sermaye piyasast kurumlar1 ve {irlinleri hakkinda
yatirrmeinin bilgilendirilmesi, sermaye piyasasi kurumlarinin rekabet giiciiniin
gelistirilmesine katki saglanmasi amaciyla kamu kurumu niteliginde faaliyet
gosteren bir kurulugtur (TSPB 2022).

7. Sigortacilik Kurumlarinin Diizenlenmesi ve Denetimi

Sigorta ve reaslirans sirketlerinin sigorta ve reasiirans faaliyetlerine
iligkin esaslari ile sigorta birlikleri, Tiirkiye’deki aracilar, aktiierler ve sigorta
uzmanlari ile ilgili konular Sigortacilik Kanunu (5684 sayili Kanun) ile Sigorta
ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslart Hakkinda Yonetmelik
cergevesinde; Emeklilik sandiklariin kurulus ve isleyisi ise Bireysel Emeklilik
Kanunu ve Bireysel Emeklilik Sirketlerinin Kurulus ve Yonetimi Hakkinda
Y onetmelik hiikiimlerine gore diizenlenmistir (Aral 2021).

7.1. Sigortacilk ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK)

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK), 2019 yilinda sigortacilik ve bireysel emeklilik sirketlerinin
diizenlenmesi, denetlenmesi, sigortacilik ve bireysel emeklilik mevzuatinin
uygulanmasi ve izlenmesi, sigortacilik ve bireysel emeklilik faaliyetlerinin
iyilestirilmesine yonelik calismalar yapilmasi amaciyla kurulmus, kamu tiizel
kisiligi olan, idari ve mali 6zerklige sahip tek yetkili kurulustur. Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun gorev ve yetkileri
18/10/2019 tarih ve 47 sayili Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
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Denetleme Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile diizenlenmistir. Kurum, ayrica 13/10/1983 tarihli ve 2918
sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, 28/3/2001 tarihli ve 4632 sayili Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu, 14/6/2005 tarihli ve 5363 sayili
Tarim Sigortalar1 Kanunu, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu,
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu ve 9/5/2012 tarihli ve 6305
sayil1 Afet Sigortalar1 Kanunu ile diger mevzuatta yer alan sigortacilik ve 6zel
emeklilige iligkin gorevleri de yiiriitmektedir (EGM 2023).

7.2. Sigorta Sirketleri

Sigorta sirketi, bireyleri ve isletmeleri, mali kayip riskine kars1 korumak
amaciyla diizenli prim 6demeleri karsiliginda cesitli sigorta policeleri iireten
finansal kurulustur. Sigorta sirketleri, hayat veya hat dis1 branslardan yalnizca
birisinde faaliyette bulunmak {izere ruhsat verilmis bir anonim sirkettir. Sigorta
sirketlerinde sermayesinin %10, %20, %33 veya %50’yi agmasina veya altina
diismesine yol agan dogrudan veya dolayli hisse devirleri ile oran sinirlamalarina
bakilmaksizin, sirketin kontrolil ve yonetimi iizerinde etkisi olan yonetim kurulu
aday gosterme imtiyazina sahip paylarin devri izne tabidir (Cetinkaya, Kaplan
ve Kaya 2021).

7.3. Reasiirans Sirketleri

Sigorta sirketleri tarafindan sigortalanmis bir polige riskinin bagka
bir sigorta sirketine tekrar sigortalanarak riskin yeni sigorta sirketlerine
devredilmesidir. Bu islem, katilimcilardan alinan katki primlerinin énemli bir
kisminin yapilan anlagsma kapsaminda diger sigorta sirketine devredilmesi
ile gerceklesmektedir. Reastirans islemleri gii¢li bir mali yap1 ve teknik bilgi
birikimi gerektirmektedir. Bu nedenle, sigortacilik mevzuati geregince sigorta
sirketlerinin belirli bir tutarin iizerindeki risklerini reasiirans anlasmalari
araciligi ile devretmeleri zorunludur.

7.4. Emeklilik Sirketleri

Emeklilik sirketi, bireysel emeklilik sistemi kapsaminda bireylere
emeklilik Grlinleri sunmak veya gerekli ruhsati almig olmak kosuluyla hayat
sigortasi alaninda faaliyet gdstermek iizere kurulmus bir finansal kurulustur. Bir
emeklilik sirketinin sermayesinin en az %51’inin finansal piyasalarda yeterli
bilgi ve deneyime sahip bir tiizel kisiye ait olmasi gerekir. Bir emeklilik sirketinin
denetim ve yoOnetiminde etkisi olan kisilerin, mali yeterlilik sarti diginda
bankacilik kurumlar i¢in aranan sartlar1 tagimasi gerekmektedir. Bir emeklilik
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sirketinin sermaye ve yoOnetim kontrolinde degisiklige neden olabilecek
sermayenin %10, %20, %33 veya %50’yi asan veya altina diisiiren dogrudan
veya dolayli pay degisimi ile yonetim kuruluna aday gosterme imtiyazi veren
imtiyazli paylarin devrine iligkin islemlerde Hazine ve Maliye Bakanligi’ndan
onay alinmasi gerekir (SEDDK 2022).

7.5. Tiirkiye Sigortalar Birligi

Tiirkiye Sigorta Birligi; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun 24. maddesi
kapsaminda, Tirkiye’de faaliyet gosteren sigorta, reasiirans ve emeklilik
sirketlerinin liye olmak zorunda oldugu, sigortacilik mesleginin gelistirilmesi,
sirketler arasinda dayanisma saglanmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi amaciyla
kurulan, tiizel kisiligi haiz kamu kurumu niteliginde bir kurulustur (TSB 2022).

7.6. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, 5684 sayil1 Sigortacilik Kanununun 13
Haziran 2012 tarihinde yiiriirliige giren Ek 31/B maddesinin birinci fikrasina
istinaden; sigortalilar ile sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayanlara iliskin
bilgileri, sektore iligkin verileri toplayarak sigorta, reasiirans ve sigortacilik
faaliyetinde bulunan emeklilik sirketleri ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin
belirledigi kisilerle paylagsmak, bu konudaki usul dis1 uygulamalari 6nlemek,
sektorde gozetim ve denetimin etkinligini artirmak amaciyla kurulmus, Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi Y 6netmeligi hiikiimlerine gore faaliyetini yiiriiten bir
kurulustur (TSB 2022).

7.7. Emeklilik Gozetim Merkezi

Emeklilik Gozetim Merkezi, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatirim Sistemi Kanunu’nun 20/A maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca; Hazine ve
Maliye Bakanliginin yetkilendirmesi kapsaminda; bireysel emeklilik sisteminin
etkin ve giivenli iglemesini saglamak, katilimcilarin hak ve menfaatlerini
korumak, emeklilik sirketleri ile bireysel emeklilik aracilarinin faaliyetlerinin ve
portfoy yonetim sirketlerinin emeklilik yatirim fonlarina iligskin faaliyetlerinin
gbzetimi faaliyetini yiiriitmek tizere kurulmus bir kurumdur.

8. Odeme ve Mutabakat Sistemlerinin Yonetimi ve Denetimi

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, fon ve menkul kiymetlerin hizli ve
giivenli bir sekilde transferini ve mutabakatini saglamak i¢in 6deme ve menkul
kiymet mutabakat sistemlerini kurmak ve e-para kuruluslarinin faaliyetlerini
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izlemek ve denetlemekle de sorumludur. Odeme kuruluslarma ve e-para
kuruluglarina faaliyet izni TCMB tarafindan verilebilmektedir.

8.1. Tiirkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslart

Tiirkiye’de, “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun” (6493 sayili
Kanun) ile 2013 yilinda 6deme ve mutabakat sistemlerinin yonetimi ve denetimi
ile ilgili bir diizenleme yapilarak; “6deme kuruluslar1” ve “elektronik para
kuruluglarr” ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek iizere Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK); “6deme sistemleri” ve “menkul kiymet mutabakat
sistemleri” ile ilgili olarak ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB)
gorevlendirilmistir. Ancak, bu alandaki diizenleme ve denetim faaliyetlerinin
bir merkezde toplanmasi amaciyla 2019 yilinda 7192 sayili “Odeme ve
Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” ile 6493 sayili Kanunda birtakim degisiklikler yapilarak 6deme
ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin yani sira 1 Ocak 2020 tarihinden
itibaren O0deme hizmetleri ve Odeme hizmeti saglayicilart ile elektronik
para ihraci faaliyetlerinin diizenlenmesi ve denetlenmesi yetkisi TCMB’na
devredilmistir. Yapilan diizenleme ile 6493 sayili Kanun kapsaminda; bankalar,
6deme kuruluglar ile elektronik para kuruluslarinin 6deme hizmeti saglayicilari
olarak tanimlanmuistir.

8.2. Tiirkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar: Birligi

Tiirkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslart Birligi, deme ve
elektronik para kuruluslarinin iiye oldugu, 7192 sayih Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un
15’inci maddesi uyarica 6493 sayili Odeme ve Menkul Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanunda yapilan
degisiklik kapsaminda kurulmus kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.
Odeme hizmetleri alaninda finansal teknolojilerin gelismesini desteklemek,
6deme kuruluslar ve elektronik para kuruluslarini tanitmak, istatistiki bilgileri
toplamak ve iiyelerinin 6deme hizmetleri alanindaki bilgi birikimini gelistirmek
amactyla faaliyet gostermektedir.
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9. Tasarruf Mevduati Sigorta Sistemine Yonelik Diizenlemeler ve
Uygulamalar

Bankacilik Kanunu’nun 63. Maddesi ve 07.11.2006 tarihli ve 26339 say1li
Resmi Gazetede yaymlanan “Sigortaya Tabi Mevduat ve Katilim Fonlar ile
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca Tahsil Olunacak Primlere Dair Yonetmelik
geregince, bankalar ve kredi kuruluslari; yurtigi veya yurtdiginda yerlesik
gercek kisiler adina, yurticinde bulunan subelerinde acilan mevduat veya
katilim fonu hesaplarinda bulunan ticari islemlere konu olmayan Tiirk Lirasi,
doviz ve kiymetli maden cinsinden tasarruf mevduatlarini sigortaya tabi kismi
iizerinden Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na (TMSF) sigorta ettirmek ve prim
0demek zorundadir. Sigortaya tabi olacak tasarruf mevduati ve gercek kisilere
ait katilim fonlarmin kapsami ve tutari, Merkez Bankasi, BDDK ve Hazine nin
bagli oldugu Bakanligm olumlu goriisii alinarak Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu Kurulu tarafindan belirlenmekte olup, 2023 yilinda tasarruf mevduati
hesaplar ile katilma hesaplarmin 400.000 bin TL’ye kadar olan kismi sigorta
kapsamindadir. Bu tutar her y1l, yeniden degerleme orani dikkate alinarak TMSF
Fon Kurulu tarafindan artirilmaktadir (TMSF 2023).

Tasarruf mevduati sigorta fonu kapsaminda teminat altina alinan tutar,
banka veya kredi kurumlarinin iflas1 durumunda; devlet ve sosyal giivenlik
kurumunun alacaklarindan sonra 2004 sayili Icra ve Iflas Kanunu’nun 206.
maddesi kapsaminda tiglincii derece oncelikli alacak olarak tanimlanmaktadir.
Kredi kuruluglarinin iflasi halinde mevduat ve katilim fonu sahipleri, Fonun
imtiyazli alacaklarindan ve Devlet ile sosyal giivenlik kuruluslarinin 6183 sayili
Kanun kapsamindaki alacaklarindan sonra gelmek iizere sigortaya tabi olmayan
kistm igin 2004 sayili Icra ve Iflas Kanununun 206. maddesindeki iigiincii sira
anlaminda imtiyazl alacaklidirlar (TMSF 2023).

Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu, mevduat sigorta sisteminin yonetiminin
yani sira, finansal istikrarin saglanmasi ve siirdiiriilmesi agisindan gerekli olan
banka kurtarma veya ¢oziimleme faaliyetlerinde de bulunmaktadir. Bir bankanin
toplam varliklarinin toplam yiikiimliilikklerini karsilayamamasi durumunda,
bankalarin faaliyetlerinin saglikli bir sekilde siirdiiremeyecek duruma gelmesi,
sermaye yeterliliginin dngoriilen seviyelerin altina diismiis olmasi durumunda
TMSF tarafindan Bankacilik Kanununun 67 ve 68. maddelerinde belirtilen
diizeltici ve iyilestirici dnlemlerin alinmasi banka ydnetimlerinden talep edilir,
ancak sozkonusu Onlemlerden olumlu sonug¢ alinamamasi halinde bankacilik
kanunun 71. Maddesi geregince islem yapilir.
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Bankacilik kanununun 71 maddesi ‘“bankanin mali biinyesinin
giiclendirilmesine yonelik Onlemlerin alinamamasi, bankanin faaliyetine
devaminin mali sistemin istikrar1 yoniinden tehlikeli olabileceginin anlagilmasi,
bankanin sermaye ve yonetim kontroliine sahip ortaklarinin banka kaynaklarini
dogrudan veya dolayli olarak kendi lehlerine kullanmasi vb. gibi olumsuzluklarin
olmasi halinde, Bankacilik Kanunu’nun 106’nc1 maddesi hiikiimleri geregince
bankanin yonetim ve denetimi TMSF’na devredilebilir. TMSF, Bankacilik
Kanunu’nun 107°nci maddesi cergevesinde fona devredilmis olan bankanin;
bankaya sermaye koymak suretiyle mali biinyesini gili¢clendirmeye, banka
hisselerini, varlik ve ylkimliliiklerini devretmeye, satmaya veya baska bir
banka ile birlestirmeye karar verebilir. Bu onlemlerin miimkiin olmamasi
durumunda BDDK’dan ilgili bankanin faaliyet izninin kaldirtlmasini talep
ederek, Bankacilik Kanunu’nda yer alan hiikiimlere gore tasfiye islemlerini
baslatabilir (TMSF 2023).

10. Finansal Sektorle iliskili Diger Kamusal Otoriteler

Bu kapsamda, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu, Rekabet Kurumu, Kredi
Garanti Fonu, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Destekleme ve Gelistirme
Idaresi ile Istanbul Tahkim Kurulu yer almaktadir.

10.1. Mali Sucglart Arastirma Kurulu (MASAK) tarafindan Yapilan
Diizenleme ve Incelemeler

Tiirkiye’de teroriin finansmaninin 6nlenmesi, karapara aklama ve diger
mali suglarin 6nlenmesine iligkin konular basta Tiirk Ceza Kanunu olmak iizere
bir ¢ok kanunda diizenlenmistir. Bu alandaki baslica yasal kaynaklar asagida
belirtilmigtir (Aktay ve Ayten 2023):

» Tiirk Ceza Kanunu (5237).

* Sug Gelirlerinin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun (5549);

e Terorle Miicadele Kanunu (3713);

+ Terériin Finansmanimin Onlenmesine Dair Kanun (6415);

* Vergi Usul Kanunu (213);

* Sermaye Piyasasi Kanunu (6362);

e Bankacilik Kanunu (5411);

e Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Kanunu (3628);

» Kagcakgilikla Miicadele Kanunu (5607).
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Tiirk Ceza Kanunu’nun 282. maddesi ve Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesine Dair Kanun, kara para aklama sucunu ve onleyici tedbirleri
diizemektedir. Teroriin finansmaninin 6nlenmesine iliskin konular ise Ceza
Muhakemesi Kanunu ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Kanun ile
diizenlenmistir (Aktay ve Ayten 2023).

Bankalarin en 6nemli iglevlerinden biri de ulusal ve uluslararasi diizeyde
para transferlerine aracilik yapmasidir. Diinya Bankasi’nin uluslararasi para
transferi istatistiklerine gore; 2021 yilinda yalnizca diisiik ve orta gelirli tilkelere
havale akist 589 milyar dolara ulagsmistir. Bu tutar dogrudan yabanc1 yatirimdan
bile daha yiiksek goriinmektedir. Uluslararasi para transferlerinde bankacilik
islemleri 6nemli bir paya sahiptir (World Bank 2022).

Para transferleri ve hatta diger tiim bankacilik islemlerinin 6nemli boyuta
ulagmasi, yayginlagmasi, bu iglemlerin diizenlenmesi ve denetlenmesini zorunlu
kilmigtir. Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagl Mali Suglar1 Arastirma Kurulu
(MASAK) bankacilik islemlerinin de dahil oldugu finansal islemlerin hukuka
uygunlugunun denetlenmesi amaciyla kurulmustur. MASAK’m kurulug amaci,
gorev ve yetkileri 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin  Onlenmesi
Hakkinda Kanun 2/d maddesi ile diizenlenmistir. Bankacilik, sigortacilik, bireysel
emeklilik, sermaye piyasalari, 6diing para verme ve diger finansal hizmetler
ile posta ve tagimacilik, talih ve bahis oyunlar1 alaninda faaliyet gdsterenler,
doviz, tasinmaz, degerli tag ve maden, miicevher, nakil vasitasi, i makinesi,
tarihi eser, sanat eseri ve antika ticareti ile istigal edenler veya bu faaliyetlere
aracilik edenler ile bankalar, noterler, spor kuliipleri ve Cumhurbaskaninca
belirlenen diger alanlarda faaliyet gosterenler; misterilerinin yaptiklart kripto
para alim satim iglemleri dahil parasal islemin biiyiikliigi ile kisinin isi, meslegi
veya finansal profili arasinda makul bir oranin bulunmamasi halinde “siipheli
islem bildirimi” yapmakla yiikiimlidirler (Ildir 2022). MASAK’a siipheli
islem bildirimi yapilmasi halinde s6zkonusu tutar 7 isgiinii bloke edilerek
islem incelenmekte, islemin siipheli bulunmasi halinde, hesap iizerindeki bloke
uzatilarak MASAK tarafindan Cumhuriyet Bagsavciligina ihbarda bulunulmakta
ve ilgililer hakkinda sorusturma baslatilmaktadir.

10.2.  Rekabet Kurumu’nun  Finans Sektoriinde Rekabetin
Engellenmesine Yinelik Diizenleme ve Incelemeleri:

Tirkiye’de firmalar faaliyet gosterdikleri piyasalarda serbest rekabeti
etkileyebilecek davranislari ile mal ve hizmet piyasalarinda rekabeti etkileyen
her tiirlii davranis, serbest rekabeti engelleyen, kisitlayan veya bozan davranislar
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rekabet kurumu tarafindan incelenmektedir. Piyasalarda bir veya birden
fazla firmanin piyasa giiclinii etkileyen, piyasa hakimiyeti saglayan, rekabeti
onemli ol¢iide bozabilecek satin alma ve birlesme kararlar1 4054 sayili Kanun
kapsaminda Rekabet Kurumu tarafindan incelenmekte ve rekabeti bozucu
davraniglarin dnlenmesi amaglanmaktadir.

Bankacilik sektorii oligopolistik bir yapiya sahip oldugundan rakiplerinin
fiyatlama, iirlin, kampanya vb kararlari bankalarin kararlarini veya pozisyonlarini
etkileyebilecektir. Cilinkii Bankacilik alaninda her tiirli bilgi en kisa siirede
fiyatlanabileceginden, bankalar elde edilen bilginin niteligine gore stratejilerini
degistirebilir. Bu nedenle, bankalarin tiriin ve hizmet satislari, faiz oranlari, tiriin
fiyatlamalari, Tiirkiye Rekabet Kurumu tarafindan incelenmektedir.

10.3. Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB) Faaliyetlerine Yonelik Diizenlemeler

Tiirkiye’deki kiiclik ve orta dlgekli isletmelerin ekonomideki roliinii ve
etkinligini artirmak, rekabet giiclerini gelistirmek, sanayide entegrasyonu
gerceklestirmek, bireysel girisimcilere, Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelere
(KOBI) kredi destekleri vermek amaciyla kurulmustur. KOSGEB esas olarak;
12.04.1990 tarih ve 3624 sayili Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Tesvik ve Muafiyetleri Kanunu ile 19.10.2005 tarih
ve 2005/9617 sayili Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Tanimi, Nitelikleri
ve Siniflandirilmast Hakkindaki Yonetmelik hiikiimleri kapsaminda faaliyet
ylriitmektedir.

10.4. Kredi Garanti Fonu Faaliyetlerine Iliskin Diizenlemeler

Kredi Garanti Fonu (KGF), kredibilitesi olmasina ragmen yeterli teminati
saglayamadigindan banka veya diger kredi kurumlarindan kredi saglayamayan
basta KOBIL’ler olmak iizere tiim ihtiya¢ duyan firmalarin kullandiracaklari
kredilere teminat destegi vermek amaciyla 1991 yilinda kurulmustur. KGF
cok ortakli anonim sirket olarak kurulmus olup, Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB), Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlig1 (KOSGEB) ile bankacilik sektériiniin %99’ unu temsil eden
29 bankasinin pay1 bulunmaktadir. KGF, kendi 6zkaynaklari, Hazine ve Maliye
Bakanlig1 kaynaklar1 veya Avrupa Yatirim Fonu (AYF) gibi dis kaynaklardan
saglanan hibe ve fonlarla destek ve kefalet programlari sunmaktadir (KGF
2023).
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10.5. listanbul Tahkim Merkezi (ISTAC) Fonksiyonu ve Ilgili
Diizenlemeler

Istanbul Tahkim Merkezi, Istanbul Finans Merkezi projesini desteklemek
amactyla, yurti¢i veya yurtdisindaki ticari uyusmazliklarin ¢éziimlenmesi igin
tahkim ve arabuluculuk hizmeti sunmak amaciyla bagimsiz, tarafsiz ve dzerk
bir kurum olarak kurulmustur. Bu kapsamda, kuruma herhangi bir iiyelik sarti
aranmaksizin, 26 Ekim 2015 tarihinde yiiriirliige giren Istanbul Tahkim Merkezi
Tahkim ve Arabuluculuk Kurallari ¢ergevesinde tiim taraflara uyusmazliklarin
¢Oziimii konusunda hizmet verilmektedir. Tahkim Kurallari, Seri Tahkim, Acil
Durum Hakemi ve ad hoc tahkimlerde hakem atanmasina iliskin diizenlemeleri
igermektedir. Istanbul Tahkim Merkezi hakem kararlar1 nihai ve baglayici olup,
diinyanin her yerinde icra edilme giiciine sahiptir. ISTAC, Milli ve Milletlerarasi
Tahkim Divanlarindan olugmaktadir (ISTAC 2023).

11. Sonug¢

Finansal sistemde finansal kurumlarin diizenlenmesi ve denetlenmesi gerek
ulusal ve gerekse uluslararasi diizeyde iyi standartlarda olmasi finansal piyasalarin
etkinligi ve finansal kurumlarin saglamligi yoniinden olduk¢a dnemlidir. Asirt
sert finansal diizenlemeler finansal piyasalarin etkin, verimli ve hizli caligmasin
engelleyebilecektir. Ancak, asir1 serbestiye dayali diizenlemeler ise bir donem
finansal piyasalarin hizli gelismesine neden olmakta, finansal kurumlarin risk
istahin1 artirmakta, bu durum ilerleyen dénemde bir krizle sonuglanabilmekte
veya stres donemlerinde finansal kurumlarin iflasina, dolayisiyla da finansal
piyasalarda ve ekonomide istikrarsizlarin ve finansal krizin etkilerinin
derinlesmesine neden olabilmektedir. Yalnizca diizenleme yapilmasi ve denetim
yeterli olmay1p, piyasa giiveni ve dzelliklede diizenlemelerde standardizasyonun
saglanmas1 gerekmektedir. Finansal piyasalarda standardizasyon, denetleme ve
gbzetleme faaliyetlerini de kolaylastirabilmektedir.

Finansal tirtin ve islemlerin, 6zellikle iletisim teknolojisi ve yapay zeka
uygulamalarindaki hizli gelisime, degisen {irlin ve hizmet yapisina, finansal
kiiresellesme olgusu nedeniyle piyasalarin ve kurumlarin kisa stirede yeni {iriin
ve uygulamalara uyum saglayabilmesi zorunlulugu finans sektoriinde diizenleme
ve denetim faaliyetlerinin daha dinamik yapilmasini ve gelismelere gore
giincellenmesini gerekli kilmaktadir. Finansal kurumlarda belirli faaliyetlerin
izine tabi olmasi, silirekli olarak veya siklikla denetlenmesi, risk esash belirli
islerde lisansl kisilerin istihdam edilmesi zorunlulugu, finansal kurumlarin sinir
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oOtesi faaliyetlerinin de denetlenmesi geregi denetim ve diizenleme faaliyetlerinin
de uluslararast deneyime sahip uzman denetgiler tarafindan yapilmasini gerekli
kilmaktadir.

Finansal piyasalarda etkinligin ve serbest rekabet ortaminin olusmasi ve
stirdliriilmesinin desteklenmesi, kamunun ve kii¢lik yatirirmcinin korunmast,
finansal piyasa ve kurumlarin finansal yapilarimin gii¢lendirilmesi ve giiglii
mali yapinin siirdiiriilmesinin, etkin risk yonetiminin, uygun likidite yapisinin
olusturulmasi, kurumsal yonetim yapisinin desteklenmesi, standardizasyonun
olusturulmasi, ekonomin saglikli calismasin1 engelleyen kosullarin ortadan
kaldirilabilmesi, piyasa isleyisi ve fiyatlamalarda etkinligin saglanmasi
amactyla uygun ve rasyonel diizenlemelerin yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
caligmada, finansal piyasalarin en 6nemli birimlerinden olan finansal piyasalara
iliskin diizenlemeler sistematik olarak incelenmektedir. Bu yoniiyle, bankacilar
finansgilar veya bu alanda calisma yapacak olan hukukgular i¢in 6nemli bir
kaynak niteliginde olabilecegi degerlendirilmektedir.
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1. Giris
Risk; gelecekte beklenmeyen veya istenmeyen durumlarin ortaya ¢ikma

olasiligidir. Cogu durumda risk terimi; gelecekte zarar, hasar, olumsuz

onug veya etki tehdidi olarak anlagilmaktadir (Kohonen, 2015). ISO

31000 Risk Yonetimi Standardinda ise risk, belirsizligin hedefler tizerindeki

etkisi olarak tanimlanmistir (www.iso.org: 2019). Finansal baglamda, risk en ¢ok

beklenen getiri ve istatistiksel oynaklik (yani standart sapma) agisindan dikkate

almir. Yine finansal anlamda, Crouhy, Galai ve Mark (2006) riski “beklenmeyen

zararlara yol acan getirilerin degiskenligi” olarak tanimlamaktadir. Matematiksel

olarak iserisk, olasilik ve etkinin bir fonksiyonu olarak ifade edilebilir (Kohonen,
2015).

Yaganan kiireselllesme siireciile sinirlar arasi ticaretin artmasi, uluslararasi
piyasalarin gelismesi ve biitiinlesmesi, iilkelerin birbirlerine bagimli hale
gelmesi, ulusal ve uluslararasi yatirimcilar ile finansal kurumlara bir takim
firsatlar sunarken belirsizligi ve riski de beraberinde getirmistir. Bu baglamda
belli bir iilkede ortaya g¢ikan kriz hizla diger iilkelere yayilabilmektedir.
Ulke riskinin smirlar1 asarak kiiresel bir tehdide doniismesi sebebiyle iilke
riski analizinin de 6nemi artmistir (Aksoylu, 2017). Ulke riskinin éneminin

* Bu ¢alisma, “Cografi Bilgi Sistemi Tabanli Ekonomik ve Finansal Risk Analizi: Avrupa ve Orta
Asya Ornegi” isimli doktora tezinden iiretilmistir.
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anlasilmasiyla bir¢cok derecelendirme sirketi kurulmus ve bu sirketlerin
yayinladiklar1 derecelendirme notlart merakla beklenir hale gelmistir. Fakat
burada 6nemli olan bu sirketlerin yayinladiklar1 derecelendirme notlarinin
ne kadar giivenilir oldugudur (Tiire, 2013). Riskler; mikro agidan sistematik,
sistematik olmayan ve sistemik riskler makro agidan ise iilke riskleri olarak
siniflandirilabilmektedir (Cam, 2010).

2. Risk Tiirleri
2.1. Sistematik Risk

Portfoy cesitlendirmesi ile azaltilamayan, ekonominin biitlinlinii etkileyen
risklerdir. Baska bir ifadeyle; piyasada islem goren tim menkul kiymetlerin
getirilerindeki dalgalanmalarin, piyasadaki mali varliklarin fiyatlarii aym
anda etkileyen etmenlerin sebep oldugu risktir. Piyasada islem gdren yatirim
fonlarinin tiimdi, farkli oranlarda olmak tizere, sistematik riskten ayni dogrultuda
etkilenir (Aydin, Basar ve Coskun, 2015). Sistematik riskin kaynaklari;
iilkenin ekonomik, politik ve sosyal yasamdaki degiskenlikleridir. Bu acgidan
bakildiginda sistematik risk, ayn1 zamanda {ilke riskini belirleyen faktorleride
bilinyesinde barindirmaktadir (Cam, 2010). Sistematik riskin baslica tiirleri
piyasa riski, politik risk, enflasyon riski, faiz orani riski ve kur riskidir.

2.1.1. Piyasa Riski

Yatirimeilarin sahip olduklart finansal varliklarin degerlerinin gelecekte
diisme riskiyle karsi karsiya kalma riskine piyasa riski (fiyat riski) denir.
Yatirimeilarin karsilastigi temel risk tiiridir. Piyasa riskinden dolayr fiyat
degisimleri, firmalarin kontrolii disindadir. Beklenmedik bir savasin baglamasi
veya bitmesi, se¢im yili olmasi, piyasada spekiilatif faaliyetlerin artmasi,
iilke baskaninin hastalanmasi veya 6lmesi, altin ve petrol ¢ikariminin artmasi
piyasayi etkileyen psikolojik etkenlerdir (Amling, 1978).

2.1.2. Politik Risk

Diinyada veya yatirim yapilacak tilkede meydana gelen politik ve
ekonomik buhranlar, savaslar birer belirsizlik unsurudur ve yatirimcilarin
kararlar iizerinde oldukga etkilidir. Politik risk, uluslararasi ticaret hacmi ile
de ilgilidir. Doviz kurundaki kararsizlik, yabanci kapital yatirimlari, kotalar,
koruma girisimleri politik riskin unsurlarini olusturmaktadir (Aydin vd., 2015:
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333). Politik risk; siyasi sartlardaki degisimlerin, yatirim fonlarinin getirilerinde
ortaya ¢ikan degigiklikleri tanimlamakta kullanilmaktadir. Bir ¢ok kaynakta
politik risk, piyasa riskinin bir unsuru olarak diisiiniilerek incelenmektedir
(Ceylan ve Korkmaz, 2010).

2.1.3. Enflasyon Riski

Yatirimlardan elde edilmesi umulan getirilerin enflasyon karsisinda
karasiz hale gelmesine enflasyon riski denilmektedir (Dagli, 2004). Bu risk,
yatirimcinin parayla ifade edilen varliklarinin, enflasyon sebebiyle, satin
alma giiciinde ortaya cikan kaybidir. Eger fiyatlar genel seviyenin lizerinde
devamli artryor ve yatirim getirisinin iistiinde olusuyorsa, satin alma giiclinde
azalma meydana gelmistir (Ceylan ve Korkmaz, 2010). Yapilan arastirmalar
enflasyon artigindan tahvil getirilerinin hisse senedi getirilerine gore daha ¢ok
etkilendigi gostermistir (Aydin vd., 2015). Hisse senetlerinin enflasyona karsi
direncli olmadigi da diisiiniilmektedir. Ancak, finansal varliklar icerisinde hisse
senetlerinin enflasyondan en az etkilendigi belirtilmistir (Korkmaz, Aydin ve
Sayilgan, 2013).

2.1.4. Faiz Orant Riski

Piyasadaki faiz oraniin artma veya azalma olasiligiyla meydana gelen,
herhangi bir yatirimdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz etkileyen,
sirketlerin yaptig1 borglari iizerinde etkisi olan risk ¢esitidir. Piyasa faiz oraninda
meydana gelen degisimler, belli bir faiz getirisine sahip yatirim fonlarinin piyasa
fiyatlarinda degisimlere sebep olmaktadir. Sabit getirili varliklara yatirim yapan
yatirimel, piyasa faiz oraninin artmasi halinde zarar edecektir (Aydin vd., 2015).
Faiz orami riski iki agidan irdelenebilir. Bir taraftan faiz oranindaki degisim
kiymetli evraklarin fiyatini etkilerken, diger taraftan faiz oranindaki yiikselme
yatirimet i¢in kaybedilmis bir firsattir. Ciinkii faiz oranlarinin yiikselmesi kiymetli
evraklarin fiyatinin diismesine neden olmaktadir. Kiymetli evraklarin fiyati ile
piyasa faiz oranlar arasinda ters yonli bir iliski vardir (Ceylan ve Korkmaz,
2010). Faiz oranlarindaki degisimlerin firmalarin sabit 6deme yiikiimliiliikleri
iizerinde agirlikli olarak etkisi bulunmaktadir. Sirketler bir taraftan borglar igin
daha yiiksek oranda faiz 6demek zorunda kalirken, diger taraftan alacaklari
krediler i¢in de daha yiiksek bir maliyetle karsilasmaktadirlar. Bu risk firmanin
etkinligini biiyiik oranda degistirmekte ve iflasina kadar stiriikleyebilmektedir
(Cam, 2010).
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2.1.5. Kur Riski

Déviz riski; ulusal para birimlerinin degerinin, yabanci paralar karsisinda
olumlu veya olumsuz degisimleri sonucunda ortaya ¢ikan risktir (Kirankabes,
2004). Doviz kurlarindaki degisimler ile farkli tlkelerdeki faizler arasinda
kuvvetli bir iligki vardir. Doviz kurlari ile hisse senedi fiyatlar1 arasinda ise ters
yonlii bir iligki vardir. Déviz kurlarinin yiikselmesi ile ulusal para biriminin deger
kaybetmesi sonucunda hisse senedinin reel getirisi de azalacaktir (Korkmaz,
Aydin ve Sayilgan, 2013). Ddviz sikintisi yasayan iilkeler olugabilecek kiiresel
oynakliklardan, iilkelerindeki siyasi sikintilardan, yetersiz ihracat gelirlerinden
dolay1 ekonomik faaliyetlerini gergeklestirmede sorunlar yasayacaklardir.
Firmalarin ihtiya¢ duydugu ara malin1 yurt disindan temin edememesi, dovizle
bor¢lanan firmalarin yiliksek maliyetle bor¢lanmasi gibi durumlar firmalarin
doviz kuru riskinden negatif etkilenmesine neden olacaktir (Soydas, 2022).

2.2. Sistematik Olmayan Risk

Yatirimcilarin farkli sektor ve firmalara ait menkul kiymetlere yatirim
yaparak yani ¢esitlendirmeyle azaltilabilen, belirli bir sektdr veya firmalara
ozgii olan risklerdir (Yildinm ve Kantar, 2018). Sistematik olmayan risk,
menkul kiymet piyasasinda sirketin kendisinden kaynaklanan, grev, basarili bir
genel midiiriin 6limii, zarar etmesi, sirketle ilgili olumsuz haberler, yonetim
hatalari, kesifler, reklam kampanyalar1 ve tiiketici tercihlerindeki degismelerden
kaynaklanabilir. Sistematik olmayan risk faktorleri, diger sanayiler ve genellikle
menkul kiymet piyasasini etkileyen etmenlerden bagimsizdir (Korkmaz, Aydin
ve Sayilgan, 2013). Sistematik olmayan risk tiirleri finansal risk, sektor riski ve
yonetim riskinden olusmaktadir.

2.2.1. Finansal Risk

Isletmeler gelir gider dengesini saglayamayarak borglarinin anapara ve
faiz 6deme yeterliliginin azalmas1 ve isletmelerin faaliyetlerini yabanci kaynak
ve Ozkaynakla finanse etmesi durumunda ortaya ¢ikan risktir. Finansal risk,
firmalarin bor¢lanmasina bagli olarak gelirlerinin siirekliligini kaybetmesi,
ekonomik ve gevresel kosullardaki degisiklige ayak uyduramamasi sonucunda,
faiz ve kar pay1 6demelerini gerceklestirememesi tehlikesini ifade etmektedir
(Korkmaz, Aydin ve Sayilgan, 2013). Finansal riskin azaltilmasi veya ortadan
kaldirilmas1 tamamen isletmelerin yonetim becerisi ile orantilidir (Corrigan,
1998). Yonetim becerisi ile birlikte firmalarin teknolojik gelismeleri adapte
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edilmesi, sermaye artiglarinda yabanci kaynagin kullanilmamasi, ihracatin
artirllmast  gibi yoneticiler tarafindan alinacak kararlar finansal riskin
azaltilmasinda etkili olacaktir (Cagdas ve Giirsoy, 2003).

2.2.2. Is ve Endiistri (Sektir) Riski

Bir veya birkag sektorde faaliyet gosteren isletmelerin, satiglari ve gelirleri
iizerinde olumsuz etki yapabilen, s6z konusu firmalarin hisse senedi fiyatlarinda
onemli dalgalanmalaraneden olan tiim olasiliklara is ve endiistri riski denir. Sektor
riskini ortaya ¢ikaran nedenler; dig rekabet, tiiketici tercihlerinin degismesi,
hammadde saglanmasindaki giigliikler, yasal diizenlemelerin getirilmesi veya
mevcut diizenlemelerin degismesi olarak sayilabilir (Taner ve Akkaya, 2009).
Firmanin piyasada durumu iyi olsa bile faaliyet gosterdigi sektdrde kiigiilme s6z
konusu ise bu kii¢iilme firmay1 olumsuz yonde etkileyecektir. Ciinkii sektdrdeki
kiiclilmeler yatirnmcinin o sektérdeki yatirimlarinin kaymasina neden olabilir
(Usta ve Demireli, 2010).

2.2.3. Yonetim Riski

Isletme yonetimi tarafindan alinacak her bir karar ve olusturulacak her
bir plan, isletmenin gelecegini etkiliyen 6nemli bir siiregtir. Bu siirecte isletme
yOnetiminin verdigi hatali kararlar ve bunlarin uygulanmasi sonucunda ortaya
cikacak zarar olasiligina yonetim riski denir (Usta ve Demireli, 2010). Y6netim
riskinin azaltilabilmesi i¢in firma yoneticilerinin olusabilecek riskin varligini
kabul etmesi ve ortaya ¢ikmasi durumunda da bu riski kontrol altina alabilecek
donanima sahip olmasi gerekir. Ayrica yonetim riskini ¢ok ¢esitlendirilmis
portfoy sayesinde azaltmak veya ortadan kaldirmak miimkiindiir.

2.3. Sistemik Risk

Sistemik risk; piyasalardaki kurumsal ve yapisal diizenlemelerden
kaynaklanan, sistem iiyelerini grup olarak etkileyen ve genellikle krizler sonrasi
ortaya ¢ikan mali risk olarak ifade edilmektedir. Finansal sistemin tamaminda
veya bir kisminda genel bir likidite azlig1 nedeniyle 6demelerin yapilamamasi
ve finansal sistemin biitiin ekonomiyi etkileyecek diizeyde sarsintilar gecirmesi
riskidir (Folkerts-Landau, Garber ve Weisbrod, 1991). Baska bir deyisle finansal
istikrarsizligin yayginlasarak ekonomik refah ve biiyiimenin zarar gorecek
sekilde mali sistemin bozulmasi riskidir (European Central Bank, 2009). Bir
olaym sistemik olup olmadigini belirlemek kolay degildir, ¢linkii ¢alkantili
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donemlerde, sistemin farkli boliimleri dinamik degisimlere maruz kalabilir ve
yapilan degerlendirmeler kiigiimseme egiliminde olabilir. Sistemik risk; finansal
sistemin i¢inden veya disindan kaynaklanabilir veya belirli finansal kurumlarin
ve finansal piyasalarin birbirine ve bunlarin reel ekonomiye bagli olmasindan
ileri gelebilir (Szpunar, 2012). Sistemik ve sistematik risk arasinda 6nemli bir
ayrim mevcuttur. Sistematik risk yonetilemez ve piyasa egilimleriyle belirlenen
menkul kiymet riskiyle iliskilidir. Sadece finansal araglarin fiyatlarindaki
degisikliklerden kaynaklanan spekiilatif risk olarak kabul edilir. Sistemik risk
ise sistemin tiimiine veya bir kismina bir finans kurumunun problemlerinin
yayilma riski olarak anlagilabilir (Smaga, 2014). Genellikle yatirimcilar bir
ilkede yatinm yapacaklarinda sistematik, sistematik olmayan ve sistemik
riskleri gbz oniinde tutmaktadirlar. Bu risklere ilaveten bir de iilke riski devreye
girmektedir (Cam, 2010).

3. Ulke Riski

Gelisen ve yayilan teknoloji sayesinde bir¢ok sektorde iletisim agi
gelismis ve bu gelismeyle uluslararasi diizeyde sermayenin daha kolay bir
sekilde dolasmasi saglanmigtir. Yasanan kiiresellesmenin etkisiyle iilkeler,
iktisattan politikaya kadar bir¢ok alanda birbirlerine bagli hale gelmislerdir.
Uluslararasi ticaretin artmasi ve finansal piyasalarin gelismesi bircok firsati
sunmakla bebareber bir takim riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu tiir
risklerin yaratacagi olumsuz sonuglardan korunabilmek ve alinacak yatirim
kararlarinin en iyi sekilde belirlenebilmesi i¢in iilke riski kavrami ve analizi
onem kazanmaktadir. Genel anlamda tlke riski; bir iilkenin ekonomik, politik
ve sosyal gelismelerden kaynaklanan ¢esitli faktdrlerin o lilkenin enternasyonal
sermaye akigina olumsuz etkilemesidir. Bu agidan, ekonomik istikrar, borg
o0deme kapasitesi, iilkelerin gelir durumu, enflasyon orani, vergi oranlari, i¢
savaglar, doviz rezervleri gibi faktorler iilke riskini tetikleyen unsurlara drnek
verilebilir (Lehrbass, 2000). Ekonomik, politik ve finansal riskleri kapsayan bir
kavram olarak iilke riski, bir iilkenin yonetim yilikiimliiliklerini yerine getirme
yetenegini ve istekliligini yansitir (Lee and Lee, 2019).

Uluslararasi kuruluslar tarafindan derecelendirilen tilke riskinin biiytikligi
yliksek olan {ilkenin is icin ¢ekiciligi diislik, uluslararas1 kredi maliyetleri
yiiksek, dogrudan ve dolayli yabanci yatirmm diisiiktiir. Ulke risk analizinin
temel amact, potansiyel zararlari en aza indirmektir. Ulke risk analizi yapilirken
dikkat edilmesi gereken iki yonii vardir; bir yandan farkli {ilkeler i¢in riskin
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karsilastirilabilirligini saglayan bazi gostergeler incelenmeli, diger yandan ise
iilke risk analizinde her bir devletin kendine 6zgii sartlar1 dikkate alinmalidir
(Panzaru, 2017). Uzun zamandir karsilasilan gelismeler sonucunda iilkelerin risk
degerlendirmeleri belli bash faktorler kullanilarak yapilmaktadir. Bu faktorler
ekonomik, sosyo-politik, finansal faktorler seklinde siniflandirilarak genis bir
bakis agisiyla iilke riski analiz edilmeye calisilmaktadir.

3.1. Ulke Riskini Belirleyen Faktorler

Ulke riski analizi bir iilkeye yatirim igin iilkenin gelecekteki kosullari
hakkinda bir 5ngérii saglar. Ulke riski 6l¢iimiiniin dogru bir sekilde yapilabilmesi;
carpik (asimetrik) bilginin yol actig1 sorunlarin giderilmesi, ilkelerin kredi
ve yatirrm degerliliginin belirlenmesi ve uluslararasi piyasalarin verimli
calisabilmesi i¢in olduk¢a Onemlidir. Bir iilkenin riskliligini belirleyebilmek
i¢in belli bilesenler kullanilir. Yaygin olarak kullanilan bu bilesenler ekonomik,
sosyal, politik ve finansal olarak siniflandiriimaktadir. Ulke riski ile ilgili yapilan
ilk galigsmalar, politik faktorlere odaklanirken daha sonraki galigmalara ekonomik
faktorlerde dahil edilmistir. Sonraki yillarda ise sosyal faktorlerinde iilke riski
iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmis ve diger faktorlere dahil edilmistir
(Cam, 2010). Gegmiste politik ve ekonomik risklerle ilgili aragtirmalarin biiytik
bir kismi gesitli politik ve ekonomik risk 6l¢eklerini gelistirmeye (Miller, 1992)
veya test etmeye (Howell & Chaddick, 1994) odaklanmistir. Bazi galigmalar
terorist tehdit riski gibi daha spesifik iilke risklerini incelemistir (Harvey, 1993).
Diger c¢alismalar ise hangi risk faktorlerinin dogrudan yabanci yatirimlar
etkiledigini belirlemeye ¢alismistir (Bergara, Henisz, & Spiller, 1998; Fatehi &
Safizadeh, 1994). Wang (2005) calismasinda {ilke riskini belirleyen faktorleri
dort gruba ayirmistir; ekonomik, finansal, politik ve sosyal faktorler. Caligmada
iilke riski faktorleri ekonomik, finansal ve sosyo-politik faktdrler olmak {izere
ti¢ baslik altinda incelendi.

3.1.1. Ekonomik Risk Faktorleri

Bir iilkenin ekonomik faaliyet diizeyi, ticari faaliyetler icin zemin hazirlar.
Biiyiiyen bir ekonomi, koklii isletmelerin gelismesini saglarken piyasaya yeni
girenlere ise basarili olmalari i¢in biiylik bir sans sunar. Uluslararasi firmalar,
faaliyet gosterdikleri iilkelerin veya girmek istedikleri iilkelerin ekonomik
faaliyetlerini siirekli izlerler. Genel olarak bir iilkenin ekonomik kosullarini su
unsurlar yansitmaktadir: gayri safi yurtici hasila (GSYIH), GSYIH’daki yillik /
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periyodik artislar (ekonomik biiyiime oran1), kisi bagina GSYIH diizeyi, enflasyon
orani, yerel para biriminin istikrari, igsizlik ve ddemeler dengesi. Bu unsurlarin
izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢ok uluslu firmalara, dogrudan yabanci yatirim
(DYY) alan iilkelerin makroekonomik uygunlugunu degerlendirmelerine izin
vermektedir (Musonera, 2008).

En temsili ekonomik risk faktorleri sunlardir; makroekonomik politika,
ticari politika, ekonomide devlet katiliminin derecesi ve sekli, yatirim politikasi,
miilkiyet yapisi, enflasyon, biitce agigi, para arzi ve i¢ kredilerin evrimidir.
Ekonomik riski etkileyen diger faktorler ise; politika egilimleri, maliye politikasi,
para politikasi, uluslararasi varsayimlar, ekonomik bilylime ve doviz kurudur
(Toma, Chirita, Sarpe, 2011). Ulke risk gostergelerini belirlemek igin bir {ilkenin
ekonomik performansi ve iilkelerin kredibilitesini en iyi tanimlayan en uygun
kriterleri faktor analizi ile tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Yapilan faktor analizi
sonucuna gore ekonomik gostergeler: Cari hesap bakiyesi / GSYIH, Ihracat
hacmindeki biiyiime, Gayri safi yurt igi yatirim / GSYIH, ithalat hacmi artis,
Enflasyon (GSYH deflator), Mal ve hizmetlerde net ticaret, Borcun bugiinkii
degeri / Mal ve hizmet ihracati, Borcun bugtinkii degeri / GSMH, Toplam borg
servisi / GSMH, Paranin gelir iz1 (GSYIH / M2), GSMH biiyiimesi, ithalat
aylarindaki briit uluslararasi rezervler oarak belirlenmistir (Doumpos ve
Zopounidis, 2001).

3.1.2. Finansal Risk Faktorleri

Giinliik olarak, firma yoneticileri tarafindan alman kararlar esas olarak
firmalarin faaliyet gosterdigi dis ¢evrenin neden oldugu cesitli risklere maruz
kalmaktadir. Kurumsal performans ve finansal kapasite agisindan en ciddi
riskler, ekonomik ortamdaki degisikliklerden kaynaklanan finansal risklerdir
(Doumpos, Zopounidis, 2001). Finansal risk 6l¢limii, bir {ilkenin hem kredi
itibarin1 ve kur riskini hem de yabanci yatirnmlarin kamulastirilma tehdidini
Olcer. Finansal riski az olan bir iilke, genellikle kredi geri 6demelerini
ve sozlesmeye dayali anlagmalarini yerine getirmekte ve olumsuz doviz
kontrollerini uygulamamaktadir. Finansal riskin belirli bilesenleri sunlardir:
kredi temerriidii veya olumsuz kredi yeniden yapilandirmasi, satici kredilerinin
gecikmis 6demeleri, kur kontrollerinden kaynaklanan zararlar, 6zel yatirimlarin
kamulastirilmast vb. (Lu, 2003). Finansal risk ¢ok yonlii olup enflasyon riski,
likidite riski, kur riski, kredi riski, faiz orani riski gibi risklerin birlesiminden
olusmaktadir (Anbar ve Eker, 2009). Finansal riskin gdstergeleri; dis borg
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servisi/ihracat, dis bor¢/GSYTH, ithalata 6denen net likidite, faiz oran1 ve doviz
kuru istikrar1 gibi degiskenleri kapsamaktadir (Yaprakli ve Giingdr, 2007).

3.1.3. Sosyo-Politik Risk Faktorleri

Cok uluslu sirketler, is yapmay1 planladiklar1 herhangi bir {ilkenin
politik istikrar1 ile ¢ok ilgilenirler. Dogal olarak bu sirketler, istikrarli ve
samimi bir hiikiimete sahip iilkelerde calismay1 tercih ederler. Yatirimeilar,
faaliyetlerini olumsuz ydnde etkileyebilecek siyasi degisikliklerden dolay1
faaliyet gosterdikleri iilkelerin hiikiimet politikalarint siirekli izlemektedir.
Vergi kanunlari, is kanunlari, iiriin sorumlulugu kanunlari, ticari kisitlamalar,
kamulastirma kanunlar1 ve tekelcilik karsit1 kanunlari gibi pek ¢ok ulusal
kanun da uluslararasi bir sirketi etkilemektedir. Uluslararas1 firmalar ayrica
patent, tasarim, telif hakki ve ticari marka haklarini iceren miilkiyet haklar1 gibi
uluslararasi yasalardan da etkilenir (Musonera, 2008).

Firmalarin karsilastigi politik risk; makroekonomik ve sosyal politikalar
(mali, parasal, ticaret, yatirim, sinai, gelir, is giicli) veya siyasi istikrarsizlik
(terorizm, isyanlar, darbeler, i¢ savas ve ayaklanma) gibi piyasa dis1 faktorler
nedeniyle bir firmanin stratejik, finansal veya personel kaybetme riski olarak
tanimlanabilir (Kennedy, 1988). Risk degerlendirmesi, hiikiimetin karar alma
stirecinden {ilkenin tarihine kadar bir¢ok faktdriin analizini gerektirir (Toma,
Chirita ve Sarpe, 2011).

4. Ulke Riskinin Olgiilmesi

Ulke riski analizinde; bir {ilkenin ekonomik, sosyal, politik ve finansal
unsurlar1 bir biitlin halinde incelenerek {ilkelerin risk degerlendirmesi yapilir.
Boylece iilke riski analizi; iilkelerin dis borglarini zamaninda 6deyebilme
yeteneklerini tespit ederek, yatirim yapilacak tilkenin ne tiir riskleri barindirdigini
gostermesinin yaninda diger iilkelerle kiyaslama imkani sunarak, alinacak
kararlarin daha dogru sekilde verilmesini saglamaktadir. Son zamanlarda
yabanci yatirimlarin artmasi, gelisen {ilkelerin dig borglarinin ¢ok fazla artmasi
ve bazi iilkelerin bor¢ 6demede karsilastiklar1 zorluklar, yabancr iilkelere yatirim
yapan isletmeler ile bankalar ve uluslararasi finans kurumlarinin iilke riskini
degerlendirmede daha duyarli olmaya zorlamistir (Akgiig, 1985).

Ulkeriskinin 6l¢iilmesinde kantitatifve kalitatifyontemler kullaniimaktadir.
Ekononomik ve finansal unsurlarin analizi i¢in kantitatif yontemler secilirken,
sosyal ve politik unsurlar i¢in kalitatif yontemler tercih edilmektedir. Kalitatif
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yontemlerde iilke unsurlari, niteliksel agidan degerlendirilmekte kantitatif
yontemlerde ise risk unsurlari niceliksel olarak analiz edilmeye ¢aligilmaktadir.
Bununla birlikte kantitatif ve kalitatif yontemler birbirini tamamlayan ve ¢esitli
sekillerde birlestirilebilen yontemler olduklart unutulmamalidir (Aksoylu,
2017). Ulke riski analizini degerlendirmek igin beta katsayilarmdan devlet
notlarina kadar, yatirnmcilarin emrinde bir¢ok farkli teknik vardir. Ancak,
yatirimcilarin iilke riskini degerlendirmesinde kullandiklari en yaygin arag, iilke
notlaridir. Ulke notlarin1 yayinlayan kuruluslar kantitatif ve kalitatif yontemleri
dikkate alarak her iilke i¢in kredi notu ¢ikarmakta ve yatirimeilara iilke riskini
analiz etmeleri i¢in kolay bir yol sunmaktadir (Kuepper, 2019).

Calismada risk analizini yapan kuruluslar iki grupta incelenmistir. ilki
sermaye ve para piyasasinda etkin bir rol alan ve temel amaci iilkelerin borg
O0deme kapasitelerini degerlendiren derecelendirme (rating) kuruluslaridir.
Ikincisi ise iilkelerin genel goriiniimiinii degerlendiren ve genellikle ekonomik,
siyasi ve sosyal yapi lizerinde duran iilke riski 6l¢tim kuruluglaridir.

4.1. Derecelendirme (Rating) Sirketleri

Derecelendirme faaliyetleri, fon arz edenler ile fon talep edenler arasinda
her iki taraf i¢inde gecerli olabilecek bilgi asimetrisinin listesinden gelebilmek
amactyla piyasa katilimcilarina bilgi saglamak igin yapilan g¢aligmalardir.
Derecelendirme kuruluslari yillar igerisinde, iilkeler, firmalar, bankalar, bireysel
projeler ve hatta yatirim {iriinleri gibi finans arayan kuruluslar i¢in kredi riski
degerlendirmeleri saglayan finansal ortamin 6nemli bir pargasi haline gelmistir.
Derecelendirme kuruluslari, sirketlerin ve devletlerin finansal giiglerini,
ozellikle borglarindaki anapara ve faiz 6demelerini karsilama yeteneklerini
degerlendiren kuruluslardir. Bor¢ alanlar ve alacaklilar, derecelendirme
sirketlerinin goriislerine biiyilk Onem vermislerdir. Bor¢ alanlar igin
derecelendirme elde etmek, genellikle bir kredi almak igin dnkosuldur, tahvil
ihraci, diger yapilandirilmis bor¢lanma bigimleri ve sermaye piyasalarina erigim
icin sarttir. Alacaklilar i¢in kredi notu ise, nereye ne kadar yatirim yapilacagini
ve yatirmin ne Ol¢lide olacaginin belirlenmesine yardimci olacak degerli
bilgiler saglar (Gavras, 2010). Kurumsal diizeyde, menkul kiymet ihra¢ etmeyi
planlayan sirketler borglarini derecelendirmek i¢in bir derecelendirme kurulusu
bulmalidir. Yatirimcilar, bir sirketin menkul kiymetlerinin alinip alinmamasina
karar vermek i¢in derecelendirmelere itimat ederler. Her ne kadar yatirimcilar,
finansal aracilar ve sigorta sirketleri tarafindan verilen derecelendirmelere
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giivensede uluslararasi kuruluslarin, kamuya agik olmayan pek cok bilgiye
erigebildiklerinden dolay1 yaptiklar1 derecelendirmeler daha giivenilir ve
dogru olarak kabul edilmektedir. Ulke diizeyinde derecelendirme notunun
onemi ise, bir¢ok iilke menkul kiymetlerini uluslararasi pazarda satmaktadir
ve iilke iyi bir kredi notuna sahipse, yliksek degerli yatirimcilara erigsmelerine
yardimci olmaktadir. Ek olarak, diigiik bir kredi notu veya bir iilkenin yiiksek
bir derecelendirmeden diisiik bir dereceye diisiirlilmesi, yatirimcilarin tahvil
almalarini ya da lilkeye dogrudan yatirim yapmalarini engelleyebilmektedir.

Bunun yaninda derecelendirme sirketlerine bazi acilardan elestiriler
getirilmektedir. Bu elestirilerden bazilari; 2008 mali krizinin ardindan kredi
kuruluslarmin yiiksek riskli yatirim oldugu ortaya ¢ikan borglara karsilik yiiksek
kredi notu vermeleri, yatirimcilar ipotege dayali menkul kiymetler gibi riskli
borg tiirlerine yatirim yapmalarina karsi uyaracak riskleri belirlemede basarisiz
olmalari, iilkelerin kredi notunu degerlendirirken {ilkesel farkliliklar1 géz ardi
ettikleri icin ekonomik soklara karsi her birinin verecegi tepkileri kestirmede
basarisiz olmalari, derecelendirme sirketlerinin uzun yillardir aynit metodolojiyi
kullanmalarindan dolay1 degisen konjonktiirel ortama uyum saglayamadigi gibi
konulardan elestirilmektedir. Derecelendirme kuruluslart ayrica kendileri ile
menkul kiymet ihra¢ eden sirketler arasindaki olasi ¢ikar catismasi nedeniyle
de elestirilmektedir. Menkul kiymet ihra¢ eden sirketler, derecelendirme
kuruluslarma derecelendirme hizmetini saglamak i¢in 6deme yaparlar ve bu
nedenle derecelendirme ajanslart kendisine 6deme yapan sirketlerin ¢ikardiklar
menkul kiymetlere c¢ok diisiik derecelendirme yapmak konusunda isteksiz
olabilmektedir (Corporate Finance Institute, 2019).

Caligmada diinyada taninirhigr yiiksek ve piyasaya hakim olan ii¢
kredi derecelendirme sirketi Moody’s, S&P ve Fitch hakkinda bilgilere ve
metedolojilere yer verilecektir.

4.1.1 Standart & Poor’s (S&P) Derecelendirme Sirketi

S&P; kamu ve 6zel sirketler, hiikiimetler ve devlet kurumlar1 gibi kamu
borglularinin finansal ylikimliliklerini zamaninda ve tam olarak yerine
getirme kabiliyeti ve istekliligi hakkindaki goriislerinin ifade eden kredi
notlari1 yayinlamaktadir. ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu
tarafindan ulusal olarak tanman istatistiksel derecelendirme kuruluslarindan
biridir. Kredi derecelendirme notlar1 uzun veya kisa vadeli olabilmektedir (S&P
Global Ratings About Us, 2019). S&P uzun vadeli derecelendirme yaparken
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bor¢lunun finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesi ve istekliligi, finansal
yikiimliiligiin niteligi ve hiikiimleri, iflas, yeniden yapilanma veya iflas yasalari
ve alacaklilarin haklarini etkileyen diger yasalar ile ilgili hususlar1 analiz
ederek puanlama yapmaktadir. Buna gore risklilik diizeyini gdsteren harflerle
puanlandirma sistemi asagidaki Tablo 1°de gosterildigi gibidir.

Tablo 1. S&P Kisa ve Uzun Vadeli Derecelendirme Notlar:

Kisa Vadeli Derecelendirme Notlari

Kategori Tamm

Borglunun yiikiimliiliik konusundaki finansal taahhiitlerini yerine
A-1 getirme kapasitesinin son derece gii¢lii oldugunu gdstermektedir. Bu
kategoride giiven seviyesi yiiksek, risk en diistiktiir.

Yiksek derecelendirme kategorisindekine gore biraz daha
A-2 hassastir. Ancak, bor¢lunun ytikiimliiliik konusundaki taahhiitlerini
yerine getirme kapasitesi tatmin edicidir.

Yeterli koruma parametreleri sergiler. Bununla birlikte, bor¢lunun
A-3 finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesini zayiflama olasilig1
daha yiiksektir.

Borglu finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesine sahip
B olmakla birlikte, taahhiitlerini yerine getirme konusunda yetersiz
kapasitesine yol agabilecek onemli belirsizliklerle kars1 karsiyadir.

Odeme yapilmamasina kars1 bir egilim vardir ve borglunun finansal
C taahhiitlerini yerine getirmesi ticari, finansal ve ekonomik kosullarin
uygun olmasina baglidir.

Borg¢lunun finansal yiikiimliiliiklerini yerine getiremeyecegini gosterir.

b Bu kategoride giiven seviyesi en diisiik, risk maksimumdur
Uzun Vadeli Derecelendirme Notlari
Kategori Aciklama
AAA En yiiksek derecedir. Bor¢lunun finansal taahhiitlerini yerine getirme
kapasitesi son derece giigliidiir.
En yiiksek dereceli kategoriden sadece kiigiik bir dereceye kadar
AA farklilik gosterir. Borglunun finansal taahhiitlerini yerine getirme
kapasitesi yiiksektir.
Onceki kategorilerdeki yiikiimliiliiklere gore biraz daha
A hassastir. Ancak, borglunun finansal taahhiitlerini yerine getirme

kapasitesi hala giicliidiir.
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Yeterli koruma parametreleri gosterir. Bununla birlikte bor¢lunun
BBB finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesinin zayiflama olasilig1
daha ytiksektir.

Diger spekiilatif sorunlardan daha az hassastir. Bununla birlikte,
BB borg¢lu finansal taahhiitleri yerine getirmek i¢in yetersiz kapasiteye yol
acabilecek olumsuz kosullarla karsi karstyadir.

Bir 6nceki kategoriye gore daha savunmasizdir. Ancak su an
i¢in bor¢lu finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesine

B
sahiptir. Olumsuz kosullar muhtemelen bor¢lunun finansal
taahhiitlerini yerine getirme kapasitesini zedeleyecektir.
Su an i¢in borglu 6deme yapilmamasina agiktir. Olumsuz kosullarda

CcCC bor¢lunun finansal taahhiitlerini yerine getirme kapasitesine sahip
degildir.

CC Bu derecelendirmede, yiiksek ihtimalle 6dememe riski vardir.
Yiikiimliiliigiin iist dereceden yiikiimliiliiklerle karsilastirildiginda

C daha diisiik nihai iyilesmeye sahip olmasi beklenmektedir. iflas
durumu olabilmekle birlikte, 6deme giicli devam etmektedir.

D Verilen sozlerin ihlal edilmesini, bor¢lunun finansal yiikiimliiliklerini

yerine getiremeyecegini ve ddeme giiciiniin olmadigini gosterir.

‘AA’ile ‘CCC’ arasindaki derecelendirmeler, ilerleyen yillarda derecelendirme
kategorilerinde goreceli durusu gostermek i¢in (+) veya (-) isareti eklenerek
degistirilebilir.

Kaynak: S&P Global Ratings Definitions (2019)

S&P’nin iilke derecelendirme analizi yaparken, bir iilke hiikiimetinin
finansal yilikiimliilikklerini alacaklilara karsi tam ve zamaninda 6deme istegi ve
kapasitesini etkiliyebilecek bes kilit faktor belirlemistir. Bu faktdrler nitel ve
nicel kriterlere dayanmaktadir. Her faktor, 1 (en giiclii) ile 6 (en zayif) arasinda
altt puanlt bir sayisal 6lgek kullanarak bir degerlendirme alir. Bu bes faktor
asagida verilen Tablo 2’de kisaca agiklanmaktadir.
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Tablo 2. S&P Ulke Derecelendirme Faktorleri

Faktorler

Gostergeleri

1) Kurumsal Degerlendirme

Devlet kurumlarinin ve politika
yapanlarin, siirdiiriilebilir kamu maliyesi
saglamalari, dengeli ekonomik biiylimeyi
tesvik etmeleri, ekonomik veya politik
soklara verilen tepkilerin bir iilkenin kredi
temellerini nasil etkilediginin analizini
icermektedir.

Ulkenin politika yapiciligi, politik
kurumlarmin etkinligi, istikrari ve
ongortlebilirligi

Kurumlarin, verilerin ve siire¢lerin
seffaflig1 ve hesap verilebilirligi

Ulkenin borg 6deme kiiltiirii

Dis giivenlik riskleri

2) Ekonomik Degerlendirme

Giglii gelir tabanina sahip bir tilke, mali
ve para politikast esnekligini arttirir ve
sonugta borglanma kapasitesine etki
etmektedir. Ve bu etki analiz edilmektedir.

Gelir seviyeleri

Biiytime beklentileri

Ekonomik cesitlilik ve dalgalanma

3) Dis Degerlendirme

Bir iilkenin kamu ve 6zel sektoriin
tilkede yerlesik olmayanlara karsi
yukiimliiliiklerini yerine getirmek i¢in
gerekli olan yurt disindan fon saglama
yetenegini yansitmaktadir.

Uluslararasi islemlerde iilkenin para
durumu

Dis likidite (doviz bulma kabiliyeti)

Ulkenin, diinyanin geri kalanina gére
varliklarini ve bor¢larini gosteren dis
konumu

4) Mali Degerlendirme

Bir tilkenin mali dengelerinin ve
borg yiikiiniin siirdiirtilebilirligini
yansitmaktadir.

Mali performans ve esneklik

Borg yiikii

5) Parasal Degerlendirme

Bir iilkenin para otoritesinin siirdiiriilebilir
ekonomik biiyiimeyi desteklerken ve
onemli ekonomik ya da finansal soklar1
hafifletirken gdrevini ne 6l¢giide yerine
getirebilecegini yansitir.

Doviz kuru rejimi

Para politikas1 giivenilirligi ve etkinligi

Finans ve sermaye piyasalarinin
gelismisligi

Para birliklerindeki egemenlik

Kaynak: Sovereign Rating Methodology (2017)
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4.1.2 Moody’s Derecelendirme Sirketi

S&P’den sonra ikinci en bilylik kredi derecelendirme kurulusudur.
Moody’s tarafindan verilen kredi derecelendirme notlar1 yatirrmeilarin ilgili
finansal iriinlerden kaynaklanan kredi riskini analiz etmelerine yardimci
olmaktadir (Moody’s Investors Service About Us, 2019). Moody’s kendi kredi
derecelendirme tiirlerini uzun ve kisa vadeli derecelendirme, temel-gelismis-
tam destekli-sigortali derecelendirme, ihraggi derecelendirmesi ve gosterge
derecelendirmeleri olarak siniflandirmisti. Moody’s Investors Service (MIS)
ilgili sektor i¢in kredi riskinin en 6nemli belirleyicileri olduguna inandig kilit
analitik faktorleri belirledi. Moody’s uzun ve kisa donemli derecelendirme
Olgekleri Tablo 3’de gosterildigi gibidir.

Tablo 3. Moody’s Uzun ve Kisa Donemli Derecelendirmeleri

Uzun Dénemli Derecelendirme

Kategori Aciklama

Aaa Borglar, en diisiik diizeyde kredi riskine tabi olmak iizere en yiiksek
kalitede degerlendirilir.

Aa Borglarm yiiksek kalitede oldugu ve ¢ok diisiik kredi riskine maruz
kaldig1 kabul edilir

A Borglar iist orta not olarak degerlendirilir ve diistik kredi riskine tabidir
Baa olarak derecelendirilen yiikiimliiliiklerin orta derecede kredi

Baa riskine maruz kaldig1 ve bazi spekiilatif 6zelliklere sahip olabilecegi
distiniilmektedir.

Ba Ba olarak derecelendirilen borg¢lar spekiilatif olarak degerlendirilir ve
onemli derecede kredi riskine tabidir.

B B olarak derecelendirilen borglar spekiilatif olarak kabul edilir ve yiiksek
kredi riskine tabidir.

Caa Caa olarak derecelendirilen borg¢lar, diisiik bir pozisyonda spekiilatif
olarak degerlendirilir ve ¢ok yiiksek kredi riskine tabidir.

Ca Ca olarak derecelendirilen borglar oldukca spekiilatiftir ve bitylik
olasilikla anapara ve faizin geri 6deme ihtimali ¢ok diistiktiir.

C C dereceli yiikiimliiliikler en diisiik derecelidir ve risk maksimumdur.

Not: Moody’s, Aa’dan Caa’ya kadar her genel derecelendirme siiflamasina 1,

2 ve 3 numarali sayisal niteleyicileri ekler. Niteleyici 1, yiikiimliligiin genel

derecelendirme kategorisinin en iist siralarinda yer aldigin1 gosterir, niteleyici 2 orta

seviye siralamasini belirtir, niteleyici 3 bu genel derecelendirme kategorisinin alt

ucundaki bir siralamay1 gosterir.




86 ¢ ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Kisa Déonemli Derecelendirme
Kategori Aciklama
P.1 Prime-1 olarak degerlendirilen ihraggilarin (veya yardimet kurumlarin)
kisa vadeli bor¢ yiikiimliiliiklerini geri 6demede iistiin yetenekleri vardir.
Prime-2 olarak derecelendirilen ihraggilarin (veya yardimer kurumlarin)
P-2 kisa vadeli borg yiikiimliiliiklerini geri 6deme konusunda giiglii bir
yetenege sahiptir.
Prime-3 olarak derecelendirilen ihrag¢ilarin (veya yardimer kurumlarin)
P-3 kisa vadeli ytikiimliiliiklerini geri ddemede kabul edilebilir bir yetenegi
vardir.
NP Prime notu olmayan ihraccilar (veya yardimer kurumlar), Prime
derecelendirme kategorilerinin higbirine girmezler.

Kaynak: MIS “Rating Symbols and Definitions” (2019)

Moody’s diinyadaki devletlerin kredi riski degerlendirmesini dort ana
faktoriin etkilesimine dayandirmaktadir. Bu faktorler: ekonomik gii¢, kurumsal
glic, mali gli¢ ve olay riskine duyarliliktir. Tablo 4’ de ayrintili olarak bu faktorler
gosterilmistir.

Tablo 4. Devlet Tahvili Derecelendirme Faktorleri

. Alt Faktorler ve o .
Faktorler . Alt Faktor Gostergeleri
Agirliklar
Ortalama Reel GSYIH Biiyiimesi
Biiylime Dinamikleri Reel GSYIH Biiyiimesinde Oynaklik
(%50) WEF Kiiresel Rekabet Edebilirlik
. Endeksi
Ekonomik - RT . :
Gi Ekonominin Olgegi (%25) | Nominal GSYIH (ABD Dolarr)
ue Milli Gelir (%25) Kisi basma GSYIH
Faktor Puaninda Kredi patlamasi
Diizeltmeler .
Diger
(0-6 puan)
Diinya Capinda Hiikiimet Etkililik
Kurumsal Cergeve ve Endeksi
Etkinlik Diinya Capinda Hukuk Kurali Endeksi
(%75) Diinya Capinda Yolsuzluk Kontrol
Kurumsal Endeksi
Giig Politika Giivenilirligi ve | Enflasyon Seviyesi
Etkinligi (%25) Enflasyon Oynaklig1
Faktor Puaninda Varsayilan Kayit Takibi
Diizeltmeler .
Diger
(0-6 puan)
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Genel Devlet Borcu / GSYIH

Borg Yakii (%50) Genel Devlet Borg / Gelirleri
. Genel Devlet Faiz Odemeleri / Gelirleri
Borg Odeme Giici (%50) Genel Devlet Faiz Odemeleri / GSYIH
Bor¢lanma Egilimi
Mali Giig Genel Devlet Dis Borcu / Genel Devlet
Faktor Puaninda Borcu
Diizeltmeler Diger Kamu Sektérii Borcu / GSYIH
(0-6 puan) Kamu Finansal Varliklar veya Ulke Varlik
Fonlar1 / Devlet Borglari
Diger
Politik Risk (Max Islev¥) [Hmontk RISk
Jeopolitik Risk
Hiiktiimet Likidite Riski | Temel Metrikler
(Max Islev) Piyasa Fonu Stresi
Ollay. Bankacilik Sektorii Riski Bankacilik S%stem%n%n Gucu —
Riskine (Max islev) Bankacilik Sisteminin Biiyiikligii
Duyarlilik Fon Bulma Giivenlik A¢ig1

(Cari Islemler Hesab1 + DYY) / GSYIH
Dis Giivenlik A¢ig1 Riksi | Dis Giivenlik A¢ig1 Gostergesi

(Max Islev) Net Uluslararasi Yatirim Pozisyonu /
GSYIH

* Politik Risk, Hiitkiimet Likidite Riski, Bankacilik Sektorii Riski ve Dis Giivenlik
Ac1g1 Riski’nin bir araya gelmesi maksimum bir islevle sonuglanir, yani bir

risk alani yiiksek riskli degerlendirildigi anda, iilkenin Olay Riski’ne kars1 tim

duyarlilig: yiikseltilmis diizeyde puanlanir.
Kaynak: MIS “Sovereign Bond Ratings” (2018)

4.1.3 Fitch Ratings Derecelendirme Sirketi

Fitch Group, 100’den fazla iilke hakkinda kredi arastirmasi ve goriislinii
sunar ve neredeyse tiim iilkelerin uluslararasi bor¢ ihracini hesaba katarak,
iilke hiikiimetlerinin yabanct ve yerel para birimi cinsinden borglarina
derecelendirmelerde bulunur. Fitch’in kredi derecelendirmeleri; sirketler, tilkeler,
banka, sigorta ve kamu finans kuruluslar1 ve bu kurumlarin ihrag ettigi menkul
kiymetler ile diger finansal varliklar tarafindan desteklenen yapilandirilmisg
finans menkul kiymetlerini kapsar (Fitch Ratings “Rating Definitions”, 2019).
Fitch’in ihraggilara iliskin kredi notlari; bir tiizel kurulusun faiz, oncelikli
kar payi, anapara d6demesi, sigorta talepleri veya karsi taraf ylkiimliilikleri
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gibi finansal taahhiitleri yerine getirme kabiliyetine iliskin bir goriisdiir. Fitch
Rating’in kisa ve uzun vadeli iilke derecelendirme notlar1 Tablo 5’deki gibidir.

Tablo 5. Fitch Kisa ve Uzun Vadeli Derecelendirme Notlari

. Uzun
Kisa Vadeli . Aciklama
Vadeli
AAA En Yiiksek Derece
AA+
Fl+
AA Yiiksek Derece
AA-
A+ . )
F1 . Yatirim Yapilabilir Seviye
A Ust Orta Sif
A-
F2
BBB+
- BBB Alt Orta Sinif
BBB-
BB+
Yatirim Yapilamaz
BB oy
Spekiilatif
B BB- Spekiilatif Sevi
" - pekiilatif Seviye
B Onemli Derecede
Spekiilatif
B-
CCC Yiiksek Risk
c ce Temerriide I")l'isme Ihtimali
Yiksek
C Maksimum Risk
DDD iflas,
D DD Yikiimliluklerini Yerine Temerriit
D Getiremez

Kaynak: Fitch Ratings “Ratings Definitions” (2019)

Fitch’in iilke derecelendirme analizi, hiikiimetin kredibilitesini bildiren
dort analitik siitunun bir degerlendirmesidir. Bu analizde Ulke Derecelendirme
Modeline agikga dahil edilmeyen kilitkriter faktorlerin nitel bir degerlendirmesini
saglamaya yonelik dort analitik siitunun her biri i¢in +2 ile -2 araliginda bir
ayarlama sistemi mevcuttur. Fitch {ilke derecelendirme analizinde kullandigi
dort analitik siitun ve kriterleri Tablo 6’da agiklanmustir.
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Tablo 6. Fitch Ulke Degerlendirme Kriterleri

Yapisal Ozellikler

zenginligi ve

esnekligi

GSYIH’nin diinyadaki
pay1

. Temel Ulke Derecelendirme
Analitik Siitun Kalitatif Kriterler
Kriterler | Kriterleri

Yonetim Vénetim edsterecleri

Onetim gostergeleri
Kalitesi gosterg Politik istikrar

. Kisi basina GSYIiH

Ekonominin

Bankacilik sektorii

ve makro ihtiyati

(%53.6) riskler
o Temerriide
Politik risk | diistildigiinden beri .
Is ortami ve
gegen yillar . .
ekonomik esneklik
Bankacilik .
L Genis para arz1
sektorii
Politika
gergevesi Reel GSYIH biiyiime | Makroekonomik
Makroekonomik bGSYIH . degiskenligi politika gercevesi
Performans, Politikalar yumest T ——
. Tiiketici fiyat GSYIH biiyiime
ve Beklentiler (%11,2) | Enflasyon .
enflasyonu tahmini (5 y1l)
Reel efektif . .| Makroekonomik
. Reel GSYIH biiylimesi | . .
doviz kuru istikrar

Devlet borcu

Briit devlet borcu /
GSYIH

Mali finansman

DYY (GSYiH’nin %)

- —— esnekligi
Mali denge | Genel devlet faizleri
o Borg Genel devlet mali Kamu borcu
Kamu Maliyesi (%17,4) | .. . . . et L1 e
dinamikleri | dengesi/GSYIH stirdiiriilebilirligi
. Yabanci para devlet
Maliye . .
L borcu / Briit devlet Mali yap1
politikasi
borcu
.. Rezerv doviz esnekligi
Odemeler Dis finansman
) Devlet net dis varliklari .
dengesi . . esnekligi
(GSYIH nin % °si)
. Emtia bagimlilig: Dis borg
: Dis bilango — . e
Di1s Finansman (%17,8) Déviz rezervleri siirdiiriilebilirligi
Dis faiz servisi (mevcut
Dis likidite dis gelir % ‘si)' . S?klara} karslw
Cari hesap bakiyesi + | giivenlik agi1g1

Kaynak: Fitch Ratings “Sovereign Rating Criteria” (2019)
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4.2. Ulke Risk Olgiim Kuruluslart

Ulke riski 6l¢iimii yapan her kurulusun, iilke riskini degerlendirmek igin
farkli yontemleri bulunmaktadir. Bilesik risk derecelendirmelerini belirleyen
metodolojileri, ekonomik, finansal ve politik riskleri dikkate alarak nitel ve
nicel yontemlerin kombinasyonuna dayanir. Bu metodolojiler, s6z konusu {ilke
i¢in az ya da ¢ok belli bir puan saglar ve daha sonra bu puan bilesik bir risk
notuna ¢evrilir. Bu notlar her tiirlii yabanci yatirimer igin genel yatirim ortamini
degerlendirmekte ve cesitli tilkeleri kendi risk derecelerine gore siralamaktadir.
Bu yaklasim, iilke risk derecelendirmesinde uzmanlagmis kurumlar ve kredi
ihracat ajanslar tarafindan gelistirilmistir.

Ulke risk &lgiim kuruluslarinin analizleri pek ¢ok iilkeyi kapsamaktadir.
Her tilkenin riski degerlendirilerek bir derece belirlenir ve arastirma sonuglari
da tiglincii taraflara satilir. Miisterileri cogunlukla, yurtdisi faaliyetlerde bulunan
firmalar veya iglerinin riskini 6lgmek isteyen yatirimcilardir. Giiniimiizde genel
kabul gormiis ve kullandiklart metodolojiyi aciklayan uluslararast {ilke risk
6l¢tim kuruluslari: The PRS Group: International Country Risk Guide (ICRG),
Euromoney, Business Environment Risk Intelligence (BERI), The Economist
Intelligence Unit (EIU) dir.

4.2.1. The PRS Group: International Country Risk Guide (ICRG)

1979 yilindakurulan, PRS Group Inc.politik veiilkeriskleriniderecelendiren,
degerlendiren ve tahmin eden diinyanin 6nde gelen sirketlerinden biridir. Ayrica
oOzel risk verileri ile yapay zeka ve makine 6grenimi uygulamalar1 arasinda
arayiiz kullanarak bu alanda farkli bir metot uygulamaktadirlar. Akademisyenler
ve uygulayicilar tarafindan politik risk analizinde otorite olarak kabul edilen
PRS Group, riski degerlendirmek i¢in bagimsiz, halka agik metodolojisi ile
iki ayr1 veri serisi sunar: Politik Risk Hizmetleri (PRS) ve Uluslararas1 Ulke
Risk Rehberi (ICRG). PRS, bu iki risk derecelendirme sistemine dayanan bir
dizi Uriin sunmaktadir. PRS {irtinleri 140>1n {izerinde gelismis, gelismekte olan
ve gelisme ihtimali olan pazarlar1 kapsamaktadir. PRS Group, iilke ve politik
riskin ¢okuluslu isletme faaliyetleri ve asil varlik simiflar1 iizerindeki etkisini
degerlendirir (PRS Group “About Us”, 2019).

PRS ICRG tiilke riski; ekonomik, politik ve finansal olmak {izere 3 ana risk
kategorisinde toplam 22 bilesenden olusmaktadir. Politik risk kategorisinde 12
bilesen (ve 15 alt bilesen) icermektedir. Finansal ve ekonomik risk kategorilerinin
her biri de 5 bilesen igermektedir. Bu 3 ana risk kategorisinin bilesenleri Tablo
7°de verilmistir.
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Tablo 7. ICRG Ulke Risk Bilesenleri

Politik Risk Ekonomik Risk Finansal Risk

1) Hiikiimet Istikrar1 | 1) Kisi Basina Diisen GSYIH | 1) D1s Borg (GSYIH %’si)
2) Sosyoekonomik 2) D1s Borg Servisi (Mal ve
Hizmet Thracatinin %’si)

3) Cari Hesap (Mal ve
Hizmet Ihracatmin %’si)

4) Ithalatin Yapildig1 Aylar
Bazinda Net Uluslararasi
Likidite

5) D1g ¢atisma 5) Cari Hesap (GSYIH %’si) | 5) Déviz Kuru Istikrari

6) Yozlagma

7) Askeri Otoritenin
Siyasete Etkisi

8) Dini Gerilimler

9) Kanun ve

2) Reel GSYIH Biiyiimesi
Kosullar ) Ree iyiimesi

3) Yatirim Profili 3) Yillik Enflasyon Orani

4) Biitce Dengesi (GSYIH

4) i¢ Catisma vosi)

Diizenlemeler

10) Etnik Gerilim

11) Demokratik
Sorumluluklar

12) Biirokrasi Kalitesi
Kaynak: PRS Group “ICRG Methodology” (2019)

Her bir bilesene maksimum sayisal deger (risk puanlar1) atanir, bu
bilesen igin en diisiik potansiyel riski gosterene en yiiksek puan ve en yiiksek
potansiyel riski gosterene en diisiik puan (0) verilir. Politik risk kategorisi 100
puan, Finansal risk kategorisi 50 puan ve Ekonomik risk kategorisi de 50 puan
iizerinden degerlendirilmektedir. Ug endeksten elde edilen toplam puan, bilesik
iilke risk yansitmast i¢in ikiye boliinmektedir. Bilesik iilke riski sifirdan yiize
kadar deger alir, 80 ile 100 puan arasi ¢ok diisiik riski 0 ile 49.9 puan arasi ¢ok
yiiksek riski temsil etmektedir (PRS Group ICRG Methodology, 2019).

4.2.2. Euromoney Country Risk (ECR)

Euromoney; sermaye piyasalari, yatirimlar, déviz ile Asya, Latin
Amerika ve EMEA (Avrupa, Orta Dogu ve Afrika) dahil bolgesel pazarlardaki
onemli gelismelerin bir analizini sunar. Euromoney dergisi, uluslararasi siir
Otesi sermaye piyasalarinin yeniden ortaya c¢ikmasi i¢in 1969’da kuruldu
(Euromoney “About Us”, 2019). Euromoney Ulke Riski (ECR), 23 degiskene
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gore lilke risk uzmanlarinin goriislerini toplamak ve bir araya getirmek igin
tasarlanmis bir platformdur. Euromoney iilke riski, Euromoney dergisinin iilke
risk anketinin bir evrimidir. Hem kamu hem de 6zel birgok sektorii kapsayan
ylizlerce ekonomistin toplu goriisiinii yansitmaktadir (Euromoney Country Risk
“About”, 2019). ECR, ekonomik, politik ve yapisal risk ile ilgili kategorilerde
gergek zamanli puanlar veren ekonomik ve siyasi uzmanlar toplulugudur. 186
iilke i¢in Euromoney Ulke Riski puan1 olusturulmaktadir. ECR; bir iilkedeki risk
degiskenleri hakkinda uzman goriisii (%90 agirlikl) ile bu goriisleri temel nicel
faktorle (%10 agirlikli) birlestiren niteliksel bir modelle, tahvilin temerriide
diisme riski, dogrudan yatirim kaybetme riski, kiiresel is iliskileri riski gibi bir
iilkenin yatirim riskini degerlendirir. Genel Euromoney Country Risk skorunu
elde etmek i¢in bes kategoriye agirlik verilmistir. Bunlardan dordii nitel uzman
goriislerini igeren; politik risk (%35 agirlikli), ekonomik risk (%35), yapisal
risk (%10) ve uluslararasi sermaye piyasalarina erisim (% 10) seklindedir.
Nicel faktor ise iilke borcu gostergelerinden (%10) olusur. ECR puani, 100
puanlik bir dlgekle derecelendirilir ve 100 puana yaklastikca iilke riski azalir
(Euromoney Country Risk “Methodology”, 2019). Ekonomik risk faktorleri:
Bankacilik sisteminin istikrart / risk, Ekonomik biiylime-GSMH goriiniimii,
Istihdam / Issizlik, Hiikiimet finansmani, Para politikast / Kur istikraridir.
Katilimcr uzmanlar, 0-10 arasinda bilgi sahibi olduklar1 her bir iilkeyi 6 alt
faktorde 100 puan iizerinden esit olarak derecelendirir. Politik risk faktorleri:
Yolsuzluk, Devlet politikalarinin ve eylemlerinin finansal transferlere yol agma
riski, Hiikiimet istikrari, Bilgi erigimi / seffafligi, Kurumsal risk, Diizenleyici
ve politika ortamidir. Katilime1 uzmanlar bilgi sahibi olduklar her tilkeyi 0-10
arasinda 5 alt faktor tizerinden 100 puan lizerinden esit olarak degerlendirir.
Yapuisal risk faktorleri: Demografik, Fiziki altyapi, Isgiicii piyasasi / endiistriyel
iligkiler, Fiziki olmayan altyapidir. Katilimci uzmanlar bilgi sahibi olduklar1 her
iilkeyi 0-10 arasinda 4 alt faktor arasinda derecelendirerek 100 puan tizerinden
esitler. Sermaye piyasalarina erisimde ise bir iilkenin sermaye piyasalarina,
iki tarafl1 fonlara ve banka finansmanina erisim kabiliyetine bakilir. Katilimci
uzmanlardan, iilkelerin uluslararasi sermaye piyasalarina 0-10 arasi olgekte
erisebilme kabiliyetlerini puanlamalari istenmektedir (O=hi¢ erisim yok ve
10=tam erisim). Bu puanlarin ortalamasi alinarak % 10’luk bir agirliklandirma
yapilir. Ulke bor¢ gostergeleri ise Diinya Bankasi’nin Kiiresel Kalkinma
Finansmani’nin yayinladigi rakamlardan faydalanilarak olusturulan oranlar
kullanilmaktadir. Bu oranlar: Toplam bor¢ stoku/GSMH, Borg servisi/lhracat,
Cari islemler dengesi/GSMH (Euromoney Country Risk “Methodology”, 2019).
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4.2.3. Business Environment Risk Intelligence (BERI)

BERIS.A. 1966 yilinda kurulmustur. 140’tan fazlaiilke igin derecelendirme,
analiz ve tahminlerde bulunur. BERI S.A.’nin uzmanlik alanlari: Ekonomik
veriler ve tahminleri, Siyasi ve sosyal egilimler ve gelismeler, Senaryo
planlamasi, Uluslararas1 ve bolgesel iliskiler, Mevzuat konular1 ve 6nerilerdir
(BERI “About Us”, 2019). BERI, Politik Risk Endeksi (PRI), Faaliyet Risk
Endeksi (ORI), Para Transferi ve Geri Doniis Faktorii (R faktori) ve ligiiniin
birlesimi olan Bilesik Puan olmak {izere dort tiir derecelendirme sunmaktadir.

PolitikRisk Endeksi(PRI),sosyopolitikdegisiklikleridlger. Uzmanlarpolitik
riskin 6 i¢ nedenini, 2 dis nedenini ve 2 belirtisinin her biri i¢in mevcut kosullari
7’den (sorun yok) sifira (yasaklayici problemler) puanlama yapmaktadirlar. Bu
endeksin i¢ neden kriterleri: Politik gruplasma ve bu gruplasmanin giicii, Dil,
etnik veya dini gruplar ve bu gruplarm giiciiyle parcalanma, Giicli korumak
icin gereken kisitlayici 6nlemler, Yabanci diismanligi, milliyetcilik, yolsuzluk,
kayitsizlik, uzlasma istekliligi, Niifus, yogunluk ve servet dagilimi dahil olmak
iizere sosyal kosullar, Radikal hiikiimet i¢in kuvvetlerin 6rgiitlenmesi ve giictidiir.
Politik riskin dig neden kriterleri: Biiylik bir diisman giice bagimlilik, Bolgesel
politik gii¢lerin olumsuz etkileridir. Politik riskin belirtileri: Gosteriler, grevler
ve sokak siddeti igeren toplumsal catigmalar, Anayasal olmayan degisiklikler,
suikastler ve gerilla savaglar1 sonucu algilanan istikrarsizliktir (BRS User Guide,
2019). Faaliyet Risk Endeksi (ORI), biirokratik ve politik siireklilik dahil olmak
lizere ticaret ortaminin genel kalitesi ile karmasik ¢alisma kosullarinin yabanci
firmalarin yerel para biriminden kazandiklar1 karlarini ve iiretimini etkileme
derecesini 6lgmektedir. Diinya genelinde = 105 uzmandan olusan daimi bir
panelle, lilkenin ig ortamini 15 kriter ile 0’dan (kabul edilemez sartlar) 4’e (listiin
sartlar) puanlama yapilmaktadir. Bu endekste kullanilan 15 kriter: Politik istikrar,
Yabanci yatirimetya karsi tutum, Ozellestirme derecesi, Enflasyon, Odemeler
dengesi, Biirokratik gecikmeler, Ekonomik biiylime, Paranin konvertibilitesi,
Sozlesmelerin uygulanabilirligi, Isgiici maliyeti/Verimlilik, Profosyonel
hizmetler, iletisim ve tasimacilik, Yerel yonetim, Kisa vadeli kredi olanaklari,
Uzun vadeli kredi olanaklaridir (BRS User Guide, 2019). R Faktort, bir iilkenin
0zel yabanci sirketlerinin yerel para birimi cinsinden kar ve sermayeyi doviz
kuruna doniistiirmesi ile fon transfer etmek icin kapasitelerini ve isteklerini
O0lcmektedir. Yasal cerceve alt indeksi, Doviz iiretimi alt indeksi, Birikmis
uluslararasi rezervler alt indeksi ve Dis bor¢ degerlendirme alt indeksi olmak
iizere dort alt indekse ayrilmustir. Yasal Cergeve Alt indeks (R Faktoriiniin %
20’si) kriterleri: Temettii, kar ve maas gelirleri, Kar amaci glitmeyen nakit akis
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hizmetleri i¢in telif tcretleri ve harglari, Sermayenin ana yurda geri doniisii,
Temetti, telif ticretleri ve diger periyodik tazminat uygulamalari, Sermayenin
geri doniisline iliskin uygulamalar, Devalilasyona kars1 riskten korunma
olanaklaridir. Déviz Uretimi Alt indeks (R’nin% 30’u) kriterleri: Cari hesap
performansi, Sermaye hesabi, Portfoy sermaye akimi, Gilivenli liman olarak
dovizlerdir. Birikmis Uluslararas1 Rezervler Alt indeksinde (R nin %30°u) bir
oran kullanilmakta ve Oncelikle uluslararasi rezerve, altin rezerveleri eklenerek
toplam rezerv hesaplanir ve bu oranin payda kismini olusturur, oranin pay
kisminda ise toplam kamu dis borcu yer alir. D1s Bor¢ Degerlendirme Alt Indeks
(R’nin % 20’si)’inde ise Bor¢ / GSYH ile Yillik Kamu Dis Borcu / Kazanilan
Doviz oranlart kullanilmaktadir (BRS User Guide, 2019). Kar Firsati1 Tavsiyesi
(POR) ise; Operasyon Riski Endeksi (ORI), Politik Risk Endeksi (PRI) ve Para
Transferi-Geri Doniis Faktorii (R Faktorii) entegre edilip tice boliinerek elde
edilen bilesik bir puana dayanmaktadir. Ayrica sonuglardaki 6nyargi ve ¢ikar
catigmasini azaltmak i¢inde Delphi yontemi kullanilir (BRS User Guide, 2019).

4.2.4. The Economist Intelligence Unit

The Economist gazetesinin kardes sirketi The Economist Group’un
tahmin ve danismanlik hizmetleri sunan Londra merkezli bir Ingiliz sirketidir.
1946 yilinda kurulan sirket; igletmelere, finansal firmalara ve hiikiimetlere
siirekli degisen kiiresel ortamda ekonomistlerden, endiistri uzmanlarindan,
politika analistlerinden ve danismanlarindan olusan bir ekiple, iilkelerin
ekonomik tahminlerinden, iilke risk hizmet raporlarina ve sektor raporlarina,
ulusal se¢imlerden ve uluslararasi ticarete, gida giivenliginden ve siirdiiriilebilir
sehirlere kadar genis kapsamli veri, aragtirma ve analizleriyle hizmet sunmaktadir
(EIU “About”, 2019). EIU’ nin Ulke Risk Modeli, analistlerin Ulke Risk
Hizmetinde yer alan 131 iilkeyi derecelendirmek igin kullandiklart modeldir.
131 tlkenin derecelendirmeleri yilda {i¢ kez giincellenir. Risk puanlari, 0-100
arasinda bir deger alir. Ulke Risk Modeli; 6 risk kategorisini (iilke borglari, kur,
bankacilik sektori, siyasi, ekonomik yap1 ve genel iilke riski) kapsayan nicel ve
nitel gdstergeleri kullanir (EIU Country Risk Model, 2019). Ulke borglari riski;
iilkenin dogrudan yiikiimliiliigiinde olan veya garanti ettigi yabanci ve yerel
para birimi cinsinden borcuna iligkin anapara ve faizinin artma riskini 6lger. Kur
riski; gelecek 12 aylik donemde referans para birimine (genellikle ABD dolari,
bazen Avro) kars1 maksimum devaliiasyon riskini dlger. Bankacilik sektorii riski;
toplam banka varliklarinin %10’unu veya daha fazlasini elinde tutan bankalarin
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iflas edecegi ve mevduat sahiplerine ve alacaklilara olan yiikiimliiliiklerini
yerine getiremedigi sistemik kriz riskini 6lgmektedir. Politik risk; bir iilkenin
borg yiikiimliiliiklerini yerine getirme kabiliyetini, taahhiidiinii etkileyebilecek
veya doviz piyasasinda kargasaya neden olabilecek politik istikrar ve etkililik
ile ilgili bir dizi politik faktorii degerlendirir. Ekonomik yapi riski, yapisal
nitelikteki bir dizi makroekonomik degiskenden tiiretilir. Bu nedenle ekonomik
yapi risk derecesi, ekonomideki yapisal degisikliklere paralel olarak geliserek
nispeten istikrarli olma egilimindedir. Genel iilke riski; tilke borg riski, kur riski
ve bankacilik sektorii risk puanlarinin basit bir ortalamasinin alinmasiyla elde
edilir (EIU Country Risk Model, 2019).

Ulke Risk Modelinde kullanilan degiskenler bes gruba ayrilmistir. Bu
gruplarda yer alan degiskenler Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Economist Intelligence Unit Degiskenleri

. . Makroekonomik/ .
Siyaset/ Ekonomik . . Finansman ve
. Ekonomik Yapi Ekonomik .
Kurumlar Politika . . Likidite
Konjonktiir
Politika yapma
L. . o Reel OECD Transfer ve
Dis ¢atigma kalitesi / Politika |Gelir diizeyi S . e
GSYIH biiytimesi |konvertibilite riski
karigimi
Yonetilebilirlik Resmi veriler GSYIH’nin %’si
L . . IMF programi / Asiri
/ Sosyal Parasal istikrar (Kalite / olarak kredi, o
L acik prosediirii
huzursuzluk Zamaninda) biiylime
Dolaylt . .
. . i Cari islemler Reel GSYIH Uluslararasi finansal
Secim dongiisii | enstriiman . .
dengesi biiyiimesi, 48 Ay |destek
kullanimi
. ) GSYIH .
Diizenli . . . Reel GSYIH . .
Reel faiz oranlar1 |bliylimesinde o . Finansmana erisim
transferler biiylimesi, 12 Ay
dalgalanma
Lo Mali denge / Tek bir mal Briit finansman
Olay riski . . Enflasyon, 48 Ay L.
GSYIH ihracat bagimlig gereksinimi
Egemenlik Maliye politikast |Digsal sok / Enflasyon, Borg servis
riski esnekligi yayima yonetim gostergesi
Kurumsal Kamu maliyesinin|Kamu borcu/  [Ticaret agirliklt .
L . . . Faiz gideri orant
etkinlik seffafligi GSYIH reel doviz kuru
Kamu maliyesi/ |Harici 6deme Doviz kuru yanlis
Yolsuzluk B . o . Borg vade yapist
Borg gostergesi | glicii gdstergesi |ayarlamasi
Bankacilik I . .
. Fonsuz emeklilik |Odemede Doviz kuru Doviz Rezerv /
sektoriinde B . . -
ve saglik borglart |gecikme gegmisi [oynakligt Kamu borg yapisi
yolsuzluk
.. Finansal . . o
Odeme . o Ihracat gelir artis, | Borg likiditesi
L Doviz kuru rejimi |diizenleme ve . .
taahhiidii . 12 Ay gostergesi
denetim
Karaborsa / Ikili Cari islemler DYY ve dig
doviz kuru dengesi, 12 Ay finansman

Varlik fiyat balonu

ithalat teminati / Faiz
giderlerinin % olarak

devlet mevduatlari

OECD kisa vadeli

faiz oranlari

Takipteki krediler

Bankalarin kredi

yonetimi

Bankalarin yab. var.
pozisyonu / Getiri
egrisi

Kaynak: EIU Country Risk Model (2019)
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5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Ulke riskinin degerlendirilmesi karmasik bir konudur ve birgok faktorii
icerir. Bir tilkenin risk seviyesini belirlemek icin o tilke hakkinda kapsamli
bir arastirma yapilmasi gerekir. Ulkelerin siyasi istikrari, sosyal faktdrleri,
giivenlik durumu, hukukun istinligii ve diger 6nemli gostergeleri birlikte
degerlendirilmelidir. Ulkelerin GSYTH biiyiime hiz1, enflasyon, issizlik orani, dis
ticaret dengesi gibi ekonomik gostergeleri de ekonomik riskleri degerlendirmek
icin 6nemli ipuglar1 sunabilir. Ulke riski konusunda bilgi edinirken ayrica
farkli kaynaklardan bilgi toplamakta 6nemlidir. Farkli kuruluslarin raporlari,
haberleri, analizleri, yerel medya ve diger kaynaklar takip ederek farkli bakis
agilart kazanilabilir. Ulke riskini degerlendirirken, sektdr riskleri de dikkate
alinmalidir. Ornegin, bir iilkede ekonomik riskler diisiik olabilir, ancak yatirim
yapilmak istenen sektordeki riskler yiliksek olabilir. Bu nedenle, sektorel riskleri
de dikkate alarak iilke risk seviyesini 6lgmek gerekir.

Ulke ekonomilerinin, tek bir sektdre bagimli olmaktan kaginmasi dSnemlidir.
Ekonomide sektorel cesitlendirme, ekonomik riskleri dagitarak istikrari
artirabilir. Giiclii ve istikrarli kurumlar, tilkenin yonetimini giiclendirir. Seffaflik,
hesap verebilirlik ve yolsuzlukla miicadele iilke riskini degerlendirilmesinde
onemli faktorlerdir. Politik istikrar, yatirimcilarin ve isletmelerin iilkeye olan
giivenini artirirken iyi egitimli isgiicii ise tilkenin rekabet giiciinii artirir. Egitime
ve insan kaynaklar1 gelisimine yatirnm yapmak, iilke riskini azaltabilir. Ayrica
altyap1 ve teknoloji yatirimlari, tilkenin ekonomik biiylime potansiyelini katki
saglarken tlilkede gilivenlik ve istikrar da yatirimeilarin ve turistlerin iilkeye giiven
duymasini saglar. Olumlu ve saglam uluslararasi iliskiler, iyi komsuluk iliskileri,
isbirligi ve agik diyalog iilkenin giivenilirligini artiracaktir. Ulkeler, risklerini
azaltmak icin sayilan bu etkenleri iyilestirmeleri ve gelistirmeleri gerekir. Ancak
her tilkenin kendine 6zgii kosullar1 ve riskleri oldugu da unutmamali. Her iilke,
kendi i¢ dinamiklerine ve Onceliklerine gore uygun politika ve reformlari
uygulamalidir.

Ulke riskini 6lgen kuruluslar, farkli metrikler ve yontemler kullanarak
iilkelerin risk diizeylerini degerlendirirler. Ancak, risk degerlendirmeleri
her zaman tam olarak dogru olmayabilir ve degisen kosullara bagli olarak
giincellenmesi gerekebilir. Yatirim yapmadan Once birden fazla kaynaktan
bilgi almak ve farkli perspektifieri degerlendirmek onemlidir. Sonug olarak,
iilke riski her zaman dikkat edilmesi gereken bir faktordiir. Ancak, dogru bilgi
ve stratejilerle, riskleri minimize edebilir ve potansiyel yatirim firsatlarindan
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yararlanilabilir. Yatirimlar1 ¢esitlendirmek, iilke riskini azaltmanin bir diger
yoludur. Farkli iilkelere, sektorlere ve varlik siniflarina yatirim yaparak risk
dagtilabilir.
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1. Giris
l : entlerin ekonomik gelisim siireclerinde, kurulduklar: fiziksel mekanin

kolaylastiric1 ve cezbedici nitelikleri ile lizerinde yasayan insanlarin
ekonomik etkilesim diizeyleri belirleyici rol oynar. Bu varsayimdan
hareketle, kurulduklar1 fiziksel mekanlarin o6zellikleri temelinde sekillenen
kentlerin, gelismislik farklarini anlayabilmek, barindirdiklar: insanlar izerindeki
etkileri ile ekonomik faaliyetlerinin yapisini ve doniistimiindeki roliiniin, hangi
temelde nicin ve ne sekilde meydana geldiginin incelenmesini gerektirir.
Bu kapsamda, kentsel gelismeye dahil olan unsurlar1 ve ekonomik stirecleri
anlayabilmek, kentler arasindaki gelismislik farklarinin nedenlerini ve kentlere
dair gelisim algisinda 6ne ¢ikan tematik ekonomik fonksiyonlar1 mekéansal
etkileriyle inceleyebilmek cografya disiplini {lizerinden kente odaklanmay1
gerektirir. Ciinkdi bu disiplin, kent cografyas1 perspektifinden ele alindiginda,
kenti konu edinen diger tiim disiplinlerin farkli bakis agilarindan hareketle,
bunlarin elde ettigi sonuglardan da yararlanilarak mekansal problemlere
alternatif ¢6ziimler tiretilebilir.
Kentsel planda ekonomik yonden rekabetci istiinliiklerin gelistirilmesi
veya mevcut giicli yanlarin korunmasina ihtiya¢ vardir. Cografya, kentlere
iliskin sosyo-ekonomik, siyasal ve kiiltiirel siireclerin yapilarinin, model ve
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planlamalarinin gelisimlerini glivence altina alabilmek i¢in veri saglar. Kentsel
degisime yol acan faktorlerin farkli mekansal 6l¢eklerde ele alinmasina hizmet
ederek faydali bir ¢erceve sunar.

Dolayisiylakent yonetimleri baglaminda, iizerinde 6rgiitlendigi cografyanin
sunmus oldugu potansiyelin sosyo-ekonomik yonden incelenmesini igeren bu
calismay1 yapmaya iten esas neden, drnek kent 6zelinde cografyanin kentsel
gelisim acisindan ne derece “kader” oldugunun anlasilmaya calisiimasidir. Ote
yandan bu ¢alisma, ekonomik faaliyetlerin i¢inde bulundugu mekanla arasindaki
iliskiyi konu edinen bir disiplin olan ekonomik cografyanin, kentsel gelisime
iliskin sundugu agiklayici ¢ergeveyi ortaya koymayi amaglamaktadir.

Bu cer¢eveden hareketle konuya iliskin mevcut literatiir taranarak konu
iki asamada ele alinmstir. Ilkinde, ekonomik acidan mekéansal bir okuma ile
kentler arasindaki gelismislik farklarinin nedenleri icerisinde yer alan ve kentler
aras1 rekabette etkisi oldugu ileri siiriilen cografi faktorler sorgulanmaktadir.
Ikinci béliim *de ise, Sakarya ili 6zelinde ekonomik cografyanin kentin gelisim
tarihindeki yeri ve giiniimiize kadar kentin fonksiyonel olarak sekillenmesindeki
etkisi ele alinarak gelecek agisindan ortaya koydugu firsatlar vurgulanmaktadir.

2. insan- Cevre Etkilesimi Uzerinden Kente Bakis

Insan-Cevre etkilesimi ekseninde olusan cevresel (cografi) determinizm
anlayisi, aslinda ¢ok eski caglardan beri cografya alaninda etkili bir sekilde
savunula gelmis hakim disiince bi¢imidir. Aristo’dan, Batlamyus’a, ondan
Ibn Haldun’a ve giiniimiize kadar ¢ok yaygin kabul géren bir siire¢ izlemis ve
bilimsel diinyada ciddi karsilik bulmustur. Bu diisiince medeniyetin gelisimini
belirleyen faktorlerden en 6nemlisinin fiziki gevre, 6zellikle de iklim oldugu
diisiincesine dayanir. Neden-sonug iligkisi lizerinden gelisen determinist bakis
ac1sl, kiiltlirlerin tamamen tabii ¢evre tarafindan bi¢imlendirildigini, dolayisiyla
fiziki cevreleri benzeyen yerlerin kiiltiirel olarak da benzer yapilar ortaya
koydugunu ileri siirer.

Nitekim bu diisiincenin savunucularindan Herodot‘un; Misir’in Nil’in bir
armagani oldugu seklindeki ifadesi, fiziki ¢evrenin insan tizerindeki etkisinin
daha o déonemde fark edildigini géstermektedir (Herodot, 1973: 133). Yine, ilk¢ag
cografyasinin onciilerinden olan Strabon, Geographica adini tagiyan eserinde,
Platon’un gorislerini temel alarak; ova, sahil ve iliman iklim bolgelerinde
yasayan topluluklarin diger yerlere oranla ¢ok daha medeni ve yumusak huylu
olmalarina karsilik, arazi yapis1 yiiksek ve daglik olan bolgelerde yasayanlarin,
kaba ve geri kalmis olduklarini belirtmistir. Strabon, insanlarin daglardaki
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yasaminit uygarligin ilk asamasi olarak, ova ve deniz kiyilarindakini ise daha
gelismis sonraki bir agama olarak goriir. Bu agidan insanlarin daglardan ovalara
ve kiyilara dogru yonelisini uygarlik ve yasam big¢imlerindeki degisimlerine
baglamaktadir (Strabon, 2000: 110-111). Islam diinyasinin iinlii diisiiniirlerinden
Ibn Haldun ise, cevresel determinizm konusundaki diisiincelerini acikca
belirttigi “Mukaddime” adli eserinde; insanin fiziksel ¢evresiyle etkilegimini,
yerylziiniin cografi dzelliklerini agiklamak i¢in kullandig1 “umran” kavramiyla
ele almistir. Eserinde, devletlerin ve milletlerin dagilmasi, yerlesik ve gocebe
kiiltiirlerin genel yapilari, kir ve kent hayati, niifus, meslekler, ticaret ve zanaat
gibi farkli konulari cografi agidan ele alip incelemistir. ibn Haldun, iklim ve
fiziksel kosullarin uygun oldugundan dolay1 medeniyetin orta kusakta gelistigi
tezini ileri siirer. Ona gore, fiziki g¢evre sartlari insanlari, toplumlar1 ve siyasi
yapilar birlikte yasamaya zorlar. Ibn Haldun, iklimin insanlarm karakterleri
ve davranislan lizerinde de etkisinin oldugunu ve rksal farkliliklar iizerinde
belirleyici oldugunu savunur (Tiimertekin, 1978: 10). Diger taraftan ibn
Haldun’un determinist anlayis bakimindan kati olmadigini, insanin belirleyici
roliiniin fiziki ¢evre sartlaria gore iistiin buldugunu 6ne siiren ¢alismalar da
mevcuttur (Dénmez, 2002: 136).

Modern anlamiyla g¢evresel determinizm, cografya alaninin akademik
yonden gelismesiyle daha da 6ne ¢ikmuistir. Nitekim 19. ylizyilin sonundan itibaren
bu goriis, Batida Avrupali ve Amerikali cografyacilar arasinda oldukca fazla
taraftar edinmistir. Bunlardan, Halford Mackinder Ingiltere’de, Friedrich Ratzel
Almanya’da, Ellen Semple, Demolins ve Elsworth Huntington, Amerika’da
basta gelen savunuculari olmusg, bunlarin dnciiliigiinde bilim diinyasindaki etkisi
giderek artmistir. Bu cografyacilar, diinyada gerceklesen insan faaliyetlerinin
cografi gevre tarafindan belirlendigini ileri siirmiiglerdir. Ancak, yirminci yiizyilin
ilk yarisinda ¢evresel determinizm diisiincesi bazi ¢evrelerce, Sosyal Darwinizm
anlayisiyla biraraya getirilince uygulamada oldukga sorunlu ve kotii sonuglari
olan toplumsal fikirlerin ortaya ¢ikmasina zemin olusturmustur (Tiimertekin ve
Ozgiic, 2014: 193-199). Nitekim bu fikirler irk¢iligin, toplumsal esitsizliklerin,
haksizliklarin ve somiirgeciligin mesrulastiritlmasinda kullanilmistir. Cevresel
determinizmi kaderci anlayisa yaslayarak, “cografya kaderdir” sloganiyla,
toplumlarin kaderlerinin yalnizca gevresel faktorlerce belirlendigi, insanlarin
cabalarimin bunu degistirmeye giiglerinin yetmeyecegi, dezavantajli kosullarda
dogup yasayan insanlarin geligmelerinin miimkiin olamayacagi savunulmus
ve bu diislince insanlarin bilingaltlarina yerlestirilerek tehlikeli bir arag¢ islevi
gdrmiistiir. Ortaya ¢ikan olumsuz sonuglar sonrasinda ise, 20. ylizy1l ortalarindan
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itibaren ¢evresel determinizm yaklasimi biiyiik dlciide elestirilmis, sorgulanmis
akademik calismalarda artik eski onemini kaybetmistir. Ozellikle teknolojideki
yeni gelismeler sayesinde insanin doga karsisindaki yapict ve bozucu giicii,
insan dinamizminin hi¢ olmadig1 kadar artmasi ile ¢evresel algi, kiiltiirel ve
davranigsal yonlerden ele alinmaya baglanmistir (Ari, 2017: 8-14).

Cevresel determinizmin kiiltiirel birikime gereken dikkat ve Onemi
vermemesi onu yanilgiya gotiirmiistiir. Oysa kiiltlirel yap1; yonetim sekilleri,
toplumsal orgiitlenmeler, kurumlar, bireysel 6zgiirliikler, inanglar, toplumlararasi
iligkiler gibi unsurlar, toplumlarin gelisimleri hakkinda ¢evresel faktorler gibi,
hatta daha fazla rol oynayabilmistir. Ayrica ¢evresel determinizm goriisii, fiziki
cevre ve lzerinde gelisen yasami statik bir ¢ergeveye hapsetmistir. Zaman
icerisinde fiziki kogullar ayn1 kalmadig gibi ayni fiziki kosullara sahip alanlarda
yagasalar bile insanlarin gelisimi farkli olabilmektedir. Gelisimi etkileyen
faktorler igerisinde; g¢evresel faktorler olabilecegi gibi toplumlarin siyasal
yapilart, diger toplumlarla iletisimi, teknolojik diizeyi, inang sistemleri, kurumsal
yapilari gibi faktorler de, insan faaliyetlerini ve onlarin fiziksel ¢evreleriyle olan
iligkilerini temelden etkileyebilmektedir (Ar1, 2017: 7).

Gelinen noktada Kentler; dogal ¢evrede, insanin ortaya koydugu
eserlerinden meydana gelen bir yerlesim organizasyonudur. Kentin varolusunda
ve gelismesinde dogal ¢evrenin sundugu kaynak ve imkanlar 6nemli 6lgiide rol
oynar. Yani, kentin bir yerlesim mekani olarak gelisip siireklilik kazanmasinda
fiziki c¢evre faktorlerinin uygun imkanlar sunmasmin etkisi bulunmaktadir.
Ayrica insanoglunun yasadigi alanlarda iiretimi artirma ve g¢esitlendirme
cabalari, teknik ilerlemeler, ulasim, sanayi ve ticari alanlarda ortaya ¢ikan
gelismeler, toplumsal ihtiyaglarin karsilik bulmasi, kiiltiirel ilerlemeler dogal
fiziksel ¢evre faktorlerinin organizasyonuna ve dengeli bir sekilde islemesine
baglidir (Pacione, 2001: 322). Nitekim, ekonomik gelisimleri bakimindan bazi
kentsel mekanlar sahip olduklar1 6nemli bir degisken olan cografi 6zellikleriyle
cazibe olusturarak ekonomik aktiviteleri kendilerine ¢ekebilirken, bazilar1 ise
cografi cazibe faktorleri bakimindan dezavantajli olabilmekte ya da imkanlarini
etkin kullanamayarak avantaja doniistiirememektedirler.

Tarihi siirecte uygun konum ve cografi sartlara sahip olan kentler
icerisinde, verimli topraklarinda yiiksek tarimsal iiretimleri, ulagim kolayliklar
ve gelistirdikleri ticari iligkileri sayesinde farkli toplumlara c¢ekim alani
olmus, kiiltiirel ve ekonomik yonleriyle cok degisik medeniyetleri barindirmis
olanlar1 elbette var olagelmistir. Bu bakimdan kentlerin gelisim seyirlerinde
yasadiklar1 rekabetin temel bir faktorii olarak cografi avantajin belirleyiciligi,
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fiziksel sartlarin kolaylastirict etkisinin de otesinde, ¢ok daha genis planda
itici bir etki yarattig1 yadsinamaz. Ancak insanin gevreyle iligskisinde etkileme
yoniinii sadece ¢evreden insana dogru kuran varsayim gercekei degildir. Cilinki,
¢evrenin insan faaliyetleri tizerindeki etkisinin yani sira, insan ¢abalarinin ¢evre
iizerinde gerceklestirdigi degisikliklerin de dikkate alinmasi gerekir. Cevre,
ortaya c¢ikardigi iligkiler agiyla iizerinde yasayan insan {izerinde iz birakan ve
insanin da diger kiiltiirel unsurlarin etkilesimiyle doniistiirdiigli bir dinamik
yapiya temel olmaktadir.

Ortaya koydugu Kkiiltiirel yap1 ile etrafindaki dogal g¢evreyi arzu ve
ihtiyaglar yoniinde bigimlendiren insan ayni zamanda tutum ve davraniglarini,
degistirdigi yeni ¢evresel kosullara uyumlu kilar (Rees, 1997: 71). Kentlerin
ayirtedici  6zellikleri, onlarin birbirlerinden farkli kilan nitelikleri, kentin
iizerinde kuruldugu mekanin dogal ve toplumsal ¢evre faktorlerinin karsilikli
iligkileri gercevesinde sekillenen cografi peyzaj uygulamalari ve bunun kent
kiiltiirine yansimalart ile agiklanabilir (Haapala, 1998,14) Dogal cevrenin
insana saglayacagi faydalanma imkanlar1 bakimindan etkin roliine ragmen,
farklh kentlerde yasayan insanlarin sosyo-kiiltiirel 6zellikleri, bu yerlerde arazi
kullanim big¢imlerinin farkliliklarina neden olmustur. Yasami boyunca dogal
cevresini degistirmeye ve bundan degisik sekillerde yararlanmaya ¢alisan insanin
dogal ¢evresi lizerindeki etkisi niifusuna, alansal dagilimdaki yogunluguna,
kiiltiirel, ekonomik ve teknik yonlerden gelisim seviyesine bagli olarak artmigtir
(Bayar, 2003: 98).

Bu nedenle, gegmiste tek tarafli olarak kentlerin iizerlerinde yiikseldikleri
dogal cevrelerinin insanlariyla iliskilendirilmesi s6z konusuyken, artik sosyal
cevre acisindan insanlar arasi iliskiler, kiiltiirel baglar ve bunlarin karsilikli
etkilesimi dikkate alinmaktadir. Artik kentsel yerlesmelerin arastirilip
yorumlanmasi ¢abalariyla, kentlerin 6ne ¢ikan fonksiyonel ozellikleri, diger
kentlerden ayrigtig1 yonleri, kent i¢i veya kentler arast kurulan diizen anlagilmaya
calisilmaktadir. Bu agidan bakildiginda da kent, iizerinde yasayan insanlarin
faaliyetleri temelinde sosyal, ekonomik ve siyasi olarak orgiitlenen mekansal
bir sistem, islevsel bir merkez konumundadir (Ugur ve Aliagaoglu, 2015:
5-6). Dolayisiyla, kent 6zelinde cografi ¢evrenin uygunlugunun, kolaylastirict
ve kentsel siireclerin yapilasmasinda ve organizasyonunda big¢imlendirici
etkisi oldugu kabul edilmekle birlikte, kentlerin ekolojik etkilerini belirgin bir
bigimde hissettirerek ortaya koydugu insan ekosistemleri ile kiiltiirii besleyici,
kapsayici ve bir anlamda kaynak olusturucu 6zelligini de vurgulamak gerekir.
Etkilesimin bu yoniiyle, tarihi stiregleri boyunca kiiltiir ve medeniyet bakimindan
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ulagilan gelismelerin, cografi sinirlamalarin biiylik Ol¢lide asilmasina neden
olarak, kentlerin ekonomik durumlar1 iizerindeki olumsuz etkilerini azalttigini
ve sonucta artik yeniden iretilen fiziksel mekanlarda ortaya koyduklari
farkli fonksiyonlartyla kentsel rekabette yer alabildiklerini séylemek yanlis
olmayacaktir.

3. Ekonomik Cografya Perspektifinden Kentsel Rekabet

Ekonomik cografya perspektifinden bakildiginda kentlerin ekonomik
yapisi, lizerinde yer aldigi cografi ortama ve etkilesim halinde bulundugu
alanlarin dogal kaynaklarina bagli olarak gelisme gostermektedir (Dinler, 1994:
100-108). Mekanin ekonomik siireglerle olan karsilikli iligkisinin gittikce dnem
kazanmasi, ekonomik agidan dogal mekanlari, insan ¢abalariyla yeniden inga
ederek, liretime uygun alanlara doniistiirmede ve kentsel rekabette belirleyici
kaynaklar haline doniistiirmiistiir.

Ote yandan, bolgeler arasindaki esitsizliklerin giin gectikge artmasi, bunun
sebeplerinin incelenmesine olan meraki da arttirmistir. Bu durum, o6zellikle
ekonomi alaninda calisan bilim adamlarinin ekonomik cografya konusuna
yeniden ilgilerini yogunlastirmalarina neden olmustur. Gelinen noktada bir¢ok
ekonomik olayin arka planinda diinyadaki kaynaklarin mekansal dagiliminin ve
faktor hareketlerinin etkisinin oldugu kabul edilmektedir. Ayica elverisli cografi
ozellikleri bulunan bolgelerin digerlerine oranla daha da gelisebildigi kabul
edilmektedir. (Elmas, 2001:13). Bu sebeple cografya ve ekonomi disiplinleri,
teorik ve tematik bakimdan gilinlimiizde birbirlerine ¢ok daha yakinlasmis
durumdadirlar. Nitekim artik ekonomik faaliyetlerin mekansal ya da cografi
boyutlarma iliskin yeni caligmalar, temelde “ekonomik cografya” disiplini
tarafindan arastirilip ortaya konulmaktadir.

Temel olarak ekonomik cografya, ekonomik yonden mekan kavramini
aciklamaya ve anlamlandirmaya c¢alisan bir disiplin olmasiyla ekonomi ve
cografya bilimlerinin kesistigi noktadadir. Dolayisiyla bu disiplin, ger¢ceklesen
ekonomik etkinliklerin yogunlukla toplandigi ve drgiitlendigi cografi mekanlarin,
belirgin 6zelliklerini ve buna dayali nedenlerini inceleyen bir tiir cografi uzmanlik
alan1 olarak sekillenmistir (Kum, 2011, 237). Diger bir anlatimla, ihtiyaglardan
ortaya c¢ikan ve farkli teorik modellerin destegiyle mekansal agidan ekonomik
iligkilere agiklik getirmeye ve varsayimlarda bulunmaya calisan bir alandir.
Ekonomik faaliyetlerin neden belirli yerlerde 6zellikle de kentlerde birikmekte
ve yogunlagmakta oldugu sorusuna cevap aramaktadir. Bunu cevaplayacak tek
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ve kapsayict bir model bulunmamasi nedeniyle de bu konuda farkli agilardan
sorunu ele alan ¢esitli modellerden yararlanmaktadir.

Ekonomik gelisim asamalarinda cografi dengeler, ekonomik dengelerden
ayrisabilmektedir (Kiiciiker, 2000, 2-3). Ekonomik kalkinma, yoksulluk, gelir
esitsizligi, bolgeler arasi ticaret, kiiresel ekonominin mekansal oOrgiitlenme
bicimi, ekonomik ve ticari aglarin mekansal uzanimi, ekonomiden kaynakli
cevresel sorunlar ve bunlarin bolgesel maliyetleri, vb. gibi bircok konu bu
anlamda mekanin tiim bu siire¢lerdeki roliinii akla getirmektedir. Bu nedenle
ekonomik cografya anlayisi, gecmisten bugiline belirli mekanlari, ekonomik
faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi acisindan en elverisli yerlesim alanlari olarak
gormustur.

Diinyadaki ortaya ¢ikan politik ve ekonomik anlayiglar ve bunlarin yol
actig1 gelismelerden bagimsiz olmayan kentler gelisim siireclerinde, igerdigi
toplumun yasadigr doniisiimlerden 6nemli derecede etkilenmislerdir. Nitekim
bu siireclerinde politik ve ekonomik sistemlerin ¢oziilmesi, artan gdgler, yeni
sosyal uyum politikalari, ekonominin kiiresellesmesi, yerel yonetimlerin
giiclendirilmesi ihtiyaci, biirokratik devletin kiiciiltiilmesi ve sosyal yeniden
yapilandirma, kentlerin taniklik ettigi 6nemli degisim siirecleridir. Bu siiregler
araciligtyla iiretilen fiziksel mekanin dogasi, hi¢ olmadigi kadar dinamik bir
karakter kazanmis durumdadir. Ancak ¢ok daha 6nemlisi biitiin bu siirecleri
anlamaya doniik cabalarda bir odak noktasi, 6nemli bir gosterge olarak dnem
kazanmaya baglamistir. Birbiriyle baglantili olarak beliren tiim bu siireglerin hepsi
kentsel alanlarin, mekansal yapilarini ve organizasyonlarin1 donistiirmektedir.

Fiziksel mekanin ekonomik agidan 6nemi kesfedildikge diger sosyal
bilimlerin agiklamalar1 ¢ergevesi i¢cinde daha ¢ok yer edindigi gézlenmektedir.
Nitekim Iktisat¢ilar kentlere daha ¢ok mal ve hizmetlerin toplanip dagitildig
yerlesimler olarak bakmakta kentlerde meydana gelen ekonomik sorunlara
cevap bulmaya calismaktadirlar. Ozellikle II. Diinya Savasina kadarki siirecte
bu disiplinde, iktisadi analizlerde zaman kavramina mekan kavramindan
daha fazla 6nem verilmistir. Fakat II. Diinya Savasinin sonrasinda, mekanlar
arasinda ¢ok daha biiyiik boyutta ekonomik farliliklarin goriilmesi nedeniyle,
mekan kavraminin analizine agirlik vermigler ve bu konuda farkli teoriler
gelistirmiglerdir. “Lokasyon (Yerlesim) Teorisi”, “Merkezi Yerler Teorisi” ve
“Y1gilma (Mekansal Dissallik) Ekonomileri”, Mekansal iktisadin 6ncii teorileri
olarak siralanabilir. 1990’11 yillarin baslarinda gelistirilen Yeni Ekonomik
Cografya Teorisi de bunlar arasinda 6nemli bir konumdadir.
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Bu teoriler igerisinde, iktisadi a¢idan mekan kavramini yorumlayan
ilk fikirlerden birinin “lokasyon teorisi” oldugu onay gérmektedir. Lokasyon
(Yerlesim) teorisi, 19.yy’ sonundan Ikinci Diinya savasina kadar agirligim
siirdiirmiis ve ekonomik cografya, bolge ekonomisi ve kent ekonomisi
anlayislarinin temelini olugturmustur (Ersungur, 2016:7). O zamana kadar
yapilagelen geleneksel ekonomik analizler igerisinde mekan unsuruna yer
verilmemesine bir tepki olarak ortaya konmus olup temelde {i¢ dnemli bilim
adaminin ¢alismalar1 tizerinden ilerlemistir. Bunlardan birincisi, tarimsal
lokasyon teorisinde Oncii olarak kabul edilen VonThiinen, digeri endiistriyel
lokasyon teorisini gelistiren Alfred Weber, son olarak ise bir piyasa merkezi olarak
kentsel yerlesimleri aciklayan Christaller ve Losch tarafindan gerceklestirilen
caligmalardir (Fujita vd., 1999:26). Teori, esas olarak ekonomik yasamin iki
ozelligi olan “uzaklik” ve “alan” konulari ile ilgilenmektedir. Uzakligin roliint
belirten nakliye maliyetleri ile piyasa fiyatlarini, tiretim birimlerinin yerlesimi
etkilemektedir. Alan ise, baz1 mallarin piyasalarinin olusumunun belirli cografi
sinirlara bagli oldugunu agiklamaktadir (Blaug, 1985: 614).

Diger bir goriis olan “Merkezi Yerler Teorisi’nde ise, kentlerin bir hizmet
merkezi olma roliinii anlama bakimindan onemli bir kavramsal bakis agisi
getirilmektedir. Alman cografyact Walter Christaller tarafindan, kentlerin
cevreleriyle olan ekonomik iliskileri géz oOnilinde tutularak gelistirilen bu
teoride; kentlerin biiytlikliigii, konumu, mekan1 ve fonksiyonlar1 agiklanmaktadir
(Tasc1 vd., 2011:20). Teoriye gore, yukaridan asagiya dogru biiyiikliiklerine
gore smiflandirilan kentlerden, iistte yer alanlar tiim kentsel mallar iiretecek,
daha alt kademelerdeki kentler ise etkin ve verimli olarak tiretebilecekleri daha
az miktarda mal iireteceklerdir. Isletmeler genel olarak biiyiik kentlere yakin
alanlarda yogunlasacaklardir. Boylece yerel talepler uygun diizeyde bulundugu
siirece kent ekonomisinin imkanlarindan daha fazla yararlanacaklardir (Mulligan
vd., 2012: 410; Yigit, 2014: 110).

Ekonomik faaliyetlerin belirli bolgelerde yogunlagmasi ile olusan iiretim
topluluklarinin meydana getirdigi yapilanmalar iiretim boélgelerini, bu baglamda
yigilma ekonomilerini olugturmaktadir. Bir alanda fiziksel olarak birbirine yakin
firmalarin olusturdugu ve bu firmalarin karsilikli etkilesimlerinden dolay1 gesitli
maliyet avantajlar1 elde ettikleri ekonomik faaliyetler icinde bulunmalar1 yigilma
ekonomilerini ortaya ¢ikarmaktadir. Yigilma ekonomilerinin kavramsal olarak
ortaya cikisi ise Alfred Marshall’a atfedilmektedir. Marshall, birbiriyle cografi
yakinliga sahip ve kiimelenmis igletmelerin digsal 6l¢ek ekonomileri ve artan
verimlerden yararlanacaklari tezini ortaya atan ilk bilim insanidir (Duranton ve
Puga, 2004).
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Yigilma ekonomilerinin yerel ve bdlgesel gelismeye olan etkileri
iki degisik agidan ele alinmaktadir. Ilki, yigilma ekonomilerinin olustugu
bolgelerin devamli kaynak aktarimina bagl olarak gelismesine, alan disinda
kalan bolgelerin ise geri kalmasina neden oldugu yoniinde iken, ikincisi ise
tam tersine yigilmalarin ¢evre ekonomileri de kalkindirdigi ve gelistirdigi
yoniindedir (Kiigiiker, 2012, 11) Ekonomik faaliyetlerin belirli bolgelerde
-ozellikle kentlerde ve siirli alanlarda- yogunlasma sikligi, yigilma
ekonomilerinin biiyiikliiklerini etkilemektedir ve bu agidan bolgeler diizeyinde
ekonomik gelismislik farklarina yol agmaktadir. Uzun vadede sanayilesmenin
etkisiyle ekonomik gelismenin, nispeten daha az gelismis bolgelere yayilimi
s0z konusu olsa da yigilma ekonomileri oncelikle bulunduklari yerel alanda
kalkinmaya destek olmaktadir.

Yeni ekonomik cografya yaklagiminda ise, ¢ogalan getiriler ve noksan
rekabet modelleri kullanilmakta ve ekonominin mekansal 6zellikleri de
dikkate almaktadir. (Krugman, 1999: 146) Bu yaklagimin esas amaci, cografi
mekanlarda olugan ¢ok farkli dlgeklerdeki ekonomik yigilmalarin gelisimlerini
ortaya koymaktir. Krugman tarafindan tanitilip gelistirilen merkez-¢evre modeli
baglaminda, firma seviyesinde artig gosteren getiriler, nakliye maliyetleri ve
faktor hareketleri arasinda gergeklesen etkilesimin, i¢sel yigilma giiclerini
modellemesini yaparak, ekonomik yapinin olusumuna ve degisim yoniine ne
sekilde neden oldugu agiklanmaktadir. Dengesiz mekansal gelismeyi agiklamaya
calisan yeni cografi yaklagim, mekansal ekonomi anlayisinin en temel 6zelligi
olan belli bolgelerde degisik sekillerde yigilma gdsteren ekonomik faaliyetlere
vurgu yapmaktadir. Bu yaklagimla, ilk olarak genel denge modeli ¢ergevesinden
ekonomik faaliyetlerin belirli alanlarda yigilmasinin ne bigcimde ve hangi
zamanda gergeklestigine aciklik getirilebilmistir. Temel olarak ekonominin
mekansal yapisinin modellemesini amaglayan bu teori, merkez-¢cevre yapisinin
Ozellikle ulusal veya uluslararast boyutta nasil ortaya ¢iktigini agiklamaktadir.
(Ersungur, 2016: 107; Fujita, 2010: 3).

Esas olarak ekonomik faaliyetlerin gerceklestigi yer olarak mekan
kavrami iizerinden kent olgusuna agiklayici bir temel olusturan s6z konusu
teorilerin, ortaya ¢iktig1 donemin &zelliklerini yansittigi soylenebilir. Ekonomik
faaliyetlerin kentsel rekabet acisindan cazip sartlar1 nedeniyle belirli bolgelerde
yogunlagmasi ile olugan iiretim topluluklarinin meydana getirdigi yapilanmalar;
kentlesmenin hizla artmasina, bunun ise bir taraftan biiyiime ve gelismeyi
desteklerken diger taraftan toplumsal ve ekonomik birtakim problemlerin
dogusuna neden olmaktadir.
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4. Ekonomik Fonksiyon Alanlar1 ve Kentsel Gelisim

Kentler, toplumsal siire¢lerle mekansal yapilarin stirekli olarak etkilesimde
bulundugu organik ozellikte yapilardir (Aytag, 2007: 199-226). Dolayisiyla
bir kentin veya i¢inde bulundugu bolgenin kalkinmasinin temelinde sundugu
imkan ve kaynaklariyla, beseri sermayesinin, organize ekonomik etkinliklerini
sekillendiren fiziksel mekanin belirleyici rolii bulunmaktadir.

Kentin tizerinde var olup gelistigi mekan tizerinden yapilacak ¢aligmalarda
bu gelisimin hangi fonksiyonlar temelinde gelisip ilerlediginin tespiti Snemlidir.
Nasil ki insanlarin birer meslegi ya da toplumsal agidan gorevi varsa, kentlerin
de bir fonksiyonu veya varolus nedeni bulunmaktadir. Kent cografyasi
baglaminda fonksiyon kavramindan, bir kentsel yerlesimin ortaya ¢ikisini,
gelisip biiylimesini saglayan faaliyetler anlagilmaktadir.

Bu bakimdan kentler, kurulus amaclarma ve yiriittiikleri faaliyetlerin
sosyo-ekonomik Ozelliklerine, kurulduklari fiziksel mekanlara ve c¢evresi
ile olan etkilesimlerine gore farkli fonksiyonlarda gelisim gosterirler ve de
siniflandirilirlar. S6z konusu siiflandirma sanayi, ticaret, madencilik, kiiltiir,
turizm kentleri gibi c¢esitli fonksiyonlar bakimindandir. Kentsel ekonomik
fonksiyonlardan bazilar1 6ne ¢ikar ve bu fonksiyona gore kent, 6zgiin bir karakter
kazanir (Atalay, 2001: 57). Bu nedenle kentler, fonksiyonel ¢esitliligin oldugu
alanlardir. Bunlar esasinda kentin, sahip oldugu fonksiyonlariyla sekillenerek
genel karakterini ortaya koyan kullanim alanlaridir. Kentsel mekanlarin fiziksel
ozelliklerinin belirleyiciliginde gelisen ve ekonomik potansiyel barindiran
fonksiyonel alanlarinin etkinligi, ekonomik agidan gelismis ve stirdiiriilebilir bir
kent yonetimi i¢in gereklidir. Bu nedenle kent ile ilgili planlamalarda bu alanlar
dikkatle irdelenmeli ve gdz dniinde tutulmalidir.

Yerlesim alanlariin toplumsal ve ekonomik bakimdan gelisebilmesi igin,
yeni istihdam firsatlart olusturacak ve kent ekonomisine ivme kazandiracak
etkinlikte politikalarin belirlenmesi, bu politikalarin verimli olacak sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamdaki caligsmalar, kentsel yerlesim
alanlarinda ve g¢evresinde bulunan dogal, ekonomik, teknolojik, beseri
kaynaklarin diger imkan ve yerel fonksiyon alanlarinin kullanilmasiyla, kentin
ekonomik verimliliginin en st diizeye g¢ikarma faaliyetlerini igerir. Ayrica,
kentsel gelisme konusunda etkinligin saglanabilmesi, bir kentsel alanda
bulunan ve ortak yerel kaynaklari paylasan tiim aktorlerin is birligi icerisinde
ve koordineli eylemlerde bulunabilmelerini gerekli kilar. S6z konusu ortak is
birliginde; kent yonetimleri, konumlarinin ve karsilikli ihtiyaglariin farkinda
olmali, gerekli kosullarla mevcut imkanlart dogru analiz ederek yasanan kentsel
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rekabeti dikkate almalidir. Kentsel ekonominin gelisiminde belirgin 6lciide
tesvik edici ve yonlendirici konumu olan kent yonetimlerinin, kentsel rekabette
avantaj olusturabilecek ekonomik potansiyel alanlari, bazi kentler i¢in ulasim,
kimi kentler i¢in kiiltir, kimi kentler i¢in cezbedici dogal ¢evrenin kendisi
olabilmektedir. Bu baglamda kent yonetimleri, ekonomik etkinlikleri agisindan
potansiyel kaynaklariin farkina vararak, hayata gecirecekleri projelerle, kentin
sosyo-ekonomik gelisimlerine katki sunabileceklerdir.

5. Kentsel Gelisim Siirecine Etkileri A¢isindan Sakarya’nin Cografi
Faktorleri

Kentlerin kurulus yeri se¢cimi ve gelisimlerinde dogal fiziki g¢evre
faktorlerinin biiylik oranda katkisi bulunmaktadir. Bu etki bazi kentlere
gelisimleri bakimindan tesvik edici firsatlar sunarken, bazi kentlere ise smirli
imkanlar sunar. Caligmanin bu bdlimiinde, Sakarya kentinin kurulus ve
gelisiminde etkisi olan cografi faktorler ve bunlarin kentin fonksiyonel yapisina
etkileri ele alinmigtir. Sakarya cografyasinin, kentsel gelisim agisindan olumsuz
ozelliklerinin yami sira gerek giincel gelismisligine sundugu katki gerekse
barindirdigi potansiyel firsatlar yoniinden epey avantajli bir konum iizerinde
bulundugunu belirtmek gerekir.

Kentin begeri sistemlerini etkileyen fiziki cografya faktorleri incelendiginde
Sakarya, Marmara Bolgesinden Karadeniz Bolgesine uzanan sinirlar iginde yer
alan, kuzeyinde Karadeniz ile giineyinde Samanli daglariyla sinirlanan alanda
kurulmus bir yerlesimdir. Bolgenin en dnemli ovasi olan Adapazar1 Ovasinda
deniz seviyesinden 31 metre ylikseklikte kurulmustur. Tarih boyunca Frigler,
Persler, Makedonya Kralligi, Bythinia Kralligi, Roma, Bizans, Selcuklu ve
Osmanli gibi uygarliklarin hakim oldugu bolgede ad1 Adapazari olan bu giinkii
kent merkezinde niifus yerlesimi ¢cok da eski sayilmaz. Yerlesim yeri olma
ozelligi daha ¢cok Osmanli déneminden itibarendir. istanbul gibi biiyiik bir
kentin hinterlandinda ve Anadolu’ya ag¢ilan ulasim aksi tizerinde, ¢evresine gore
bir merkez konumunda yer almasi ile pazar yeri fonksiyonunun kentin gelisim
stirecinde dikkate deger bir etkisi gortilmiistiir. 1954 yilinda Sakarya il olmus ve
bundan sonraki yillarda kentlesme siireci daha da hizlanmistir.

Sakarya, ismini aldig1 i¢inden gecen Sakarya Nehri’nin siiriikleyip
biriktirdigi aliivyonlu topraklara sahip olmasi dolayisiyla tarimsal potansiyel
bakimindan olduk¢a zengin bir ova boyunca yayilan araziler {izerinde gelisen
bir kenttir. Bu Ova ¢evresinde, Kuzeydoguda Camdagi (900 m), giineyinde
Samanli Daglar1 (Keltepe, 1606 m), giineydogusunda Keremali dag kiitlesi,
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Kuzeybatisinda Kocaeli platosunun dogu kenari gibi ayrisan morfolojik
birimler dikkat ¢eker. Yerlesmenin egim gruplarindaki dagilimi incelendiginde
%]1 tam diizliik (464,94 hektar), %2 diizlik (1090,53 hektar), %5 dalgali diizliik
(2249,82 hektar), %10 az egimli yamag (841,59 hektar) 6zelligindeki alanda
gelisme gosterdigi goriilmektedir (Doker ve Giil, 2019: 71).

Cografi gevrenin onemli faktorlerinden birisi olan iklimin de belirleyici
bir etkisinin bulundugu genellikle kabul edilmektedir (ikiel ve Kaymaz, 2005:
29). Sakarya’da, kuzeyindeki Karadeniz’in ve batisinda yer alan Marmara
Denizi’nin etkisiyle nemli; dogu ve gliney kesimlerinde ise nispeten daha
karasal iklim kosullar1 hakimdir. Ayrica, giineyde yer alan Samanli Daglari,
kentin gerek iklimi gerekse diger fiziki ve beserl cografya faktorleri tizerinde
etkilisini géstermektedir. Samanli Daglari’nin giiney kesiminde, yazlari kurak
ve ¢ok sicak, kislari 1lik olarak tarif edilen “Akdeniz” iklimindeyken; kuzey
kesimleri, sicak yazlar1 olmasina karsin, kurak mevsim goriilmeyen ‘“Nemli
Subtropikal” iklim kategorisinde yer almaktadir (Ustaoglu ve Ikiel, 2018: 190).

Elverisli ekolojik sartlara sahip olmasi dolayistyla bitki ortiisiinde ¢esitlilik
goriilmektedir. Sakarya alanlarinda daglar, % 34’inii, platolar % 44’iinii, ovalar
ise % 22’sini kaplar. Agirlig1 olusturan platolarin bazi kesimleri ormanlarla
kaplidir. Tarim alani olarak degerlendirilen Ova ve vadiler, gecmisten glinlimiize
insan eliyle siirekli olarak tahrip edilegelmistir. Bu tahrip Adapazari ovasi
ve cevresinde, kentlesmenin hizli oldugu alanlarda daha yogun yasanirken,
sik bitki ortlisiiniin hakim oldugu alanlarda ve yiiksek bolgelerde daha sinirli
olmustur. Bitki yasamina uygun bir ortam olusturan aliivyal topraklar tizerindeki
alanlardan tarim ve yerlesim amagli yararlanilmaktadir (Kog, 2018: 298, 299).

Sakarya sahip oldugu cografi 6zellikleri igerisindeki, irili ufakli akarsu
ve gollerden meydana gelen su kaynaklari ile, bolgeye hayat veren imkanlar
sunar. Nitekim, 4790 hektar dogal gol ve 1136 hektar akarsuyu ile toplamda
5926 hektar su yiizey alan1 bulunmakta ve su kaynagi varligi bakimindan zengin
olarak kabul edilmektedir. Sakarya’da tektonik nitelikteki gollerin yani sira,
Sakarya irmaginin olusturdugu yiikselti ve derinlikleri fazla olmayan goller
de bulunmaktadir. Sapanca Golii, Biiyiik Akgol, Kiigiik Akgol, Taskisigr Goli,
Poyrazlar Golii, Acarlar Golii, bolge i¢in 6nemli su kaynaklaridir. Bu goller
icerisinde 1. Sinif su kalitesi olan Sapanca golii hari¢ geri kalan goller havza
ve yiizey alani, derinlik ve su toplama hacmi bakimindan kii¢iik 6l¢ekli, bu
nedenle su kalitesi diisiik, insani tiikketime elverisli olmayan, sadece sulama
amaci ile kullanilabilme potansiyeline sahiptir. Sakarya Nehri, Ak¢ay Deresi,
Cark Deresi, Mudurnu Cayi, Darigayir Deresi, Dinsiz Cay1, Karagcay Deresi,
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Maden Deresi, Melen Deresi, Yirtmag Deresi, Sapanca dereleri, Degirmendere
gibi pek ¢ok akarsu bulunmaktadir. Maden ve Melen hari¢ geri kalan akarsulari
tamam Sakarya Nehrine bosalmaktadir (Celebi ve Ozdemir, 4). Sézii edilen su
kaynaklari, bolgeye oldukca dnemli imkanlar saglamasina karsin, 19. ylizyilda
akarsu 1slahlari ile bereketli ovalara doniisiinceye kadar bolgenin ayni1 zamanda
bataklik haline gelmesini saglayan negatif unsurlart olmuslardir. Birgok saha o
donemdeki nehir 1slahlarina kadar biiyiik 6lciide sitma salgmlarinin da kaynagi
olan batakliklar halindedir. Go¢gmen niifusun bu batakliklar1 asarak bdlgeye
yerlesmesi ve ayrica korunmasinin son derece zor olmasindan dolay1 en eski
yerlesimler genelde bélgenin yiiksek yerlerinde ortaya ¢ikmistir (isen, 2020).

Sakarya, kuruldugu arazinin tiim Ozelliklerinden Onemli olgilide
etkilenmistir. Yerlesim mekanlar1 ve bu mekanlarin organizasyonu bakimindan
olumsuz fiziksel kosullar igerir. Yiiksek yeralti su seviyesine sahip olmasi ve
zemini gevsek ova tabani lizerindeki aliivyonlu arazide gelisim gostermesi
nedeniyle aslinda yapilagsmaya hi¢ de elverisli bir alanda kurulu degildir.
Kent, Kuzey Anadolu Fay Hatt1 {izerinde deprem tehdidi altindadir (Erturag,
2018: 142). Bu aktif fay hatt1 bolgedeki farkli tarihlerde meydana gelen bir¢ok
yikict depremin nedenidir. Kentin gelismesine sekte vuran depremler ise; 1943
Adapazari (6.6), 1957 Sakarya-Hendek (7,1), 1967 Adapazari-Mudurnu (7,3) ve
17 Agustos 1999 Marmara (7,4) ile 12 Kasim 1999 Diizce (7,2) depremleridir.
Agir tahribe neden olan ve kentteki binalarin énemli bir kisminin kullanilamaz
derecede hasar gordiigii ve kentlesme siirecinin kesintiye ugradigi bu biiyiik
deprem donemlerinde kentsel gelisim hiz1 yavaglamistir.

Bolgede yasanan son iki biiyiikk deprem sonrasinda kentin yenilenme
adimlariin daha hizli atilabilmesi i¢in Sakarya, 6 Mart 2000 tarih ve 593 sayili
Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile Biiyiikkent statlisii kazanmistir. Meydana
gelen depremler ve riske ragmen kentin yapilagsmaya elverisli olmayan ova
tabani lzerindeki mekansal gelisimi durmamistir. Bunda onemli bir etken
ise imar planlaridir. Ciinkii yapilan degisiklik ile yapilasmada riski azaltmak
amaciyla 2-3 kat sinir1 getirilmesi Adapazari’nda tarimsal arazilerin aleyhine de
olsa yatay mimari ile bliylimeyi beraberinde getirmistir.

6. Sakarya’nin Ekonomik Fonksiyon Alanlari

Kentlerde ekonomik fonksiyonlar zaman igerisinde Onemli o6lgiide
degisiklik gosterebilir. Kurulusundan itibaren yillar i¢erisinde tarim sektoriinden
hizmetlere buradan sanayi alanina veya bunlar arasinda belirgin bir agirligin
olmadig1 ¢cok fonksiyonlu bir ekonomik yapiya dogru yonelme gosterebilir.
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Kentlesme ile toplumsal yapi, sosyoekonomik iliskiler ve mekansal
yapidaki bir¢ok alan etkilenebilmektedir. Ayrica bu siirecin baglamasinda bir¢ok
faktoriin rolii olabilmektedir. Kaderinde kuruldugu cografi mekanin cezbedici
etkisinin izlerini tasimakla birlikte afet riskleri agisindan dezavantajli unsurlari
da biinyesinde barmdiran Sakarya, sahip oldugu cografi 6zellikleri bakimindan
kurulugundan giiniimiize kadar, ortaya koydugu ekonomik fonksiyonlarin
cesitliligine ragmen bu fonksiyonlarin niteliginde ve agirliginda donemsel
degisimler gecirerek geligmistir. Kokeni tarima ve pazara dayanan kent, konumu
itibariyle gelismeye agik bir yerlesim mekani olmustur. Verimli arazilerinin
islenmesiyle elde edilen tarimsal {irlinleri, zanaat erbabinin el emegi tirlinleriyle
birleserek satilan bu genis mekanda, ticari faaliyetler zamanla yogunlasmis ve
sehir “Pazar” niteligi kazanmigtir. Daha sonra ulagim imkanlarinin artmasi ile
sanayi yatirimlari ve tiretimi de geligsmistir. Sanayinin gelismesi kentin daha ¢ok
g6¢ almasina, niifusun kozmopolit yapida artmasina ve mekansal agidan daha da
genislemesine neden olmustur.

Sakarya bir¢ok sektdrlerine yapilan yatirimlarla ekonomik ve sosyal
yonlerden hizla geliserek biiytimiistiir. Kent’in gelisip biliylimesi ve yeni
yatirimlar agisindan cazibe olusturmasinda; uygun iklim sartlari, verimli
arazilere sahip olmasi, arazi fiyatlarinin uygun olusu, ulagim a¢isindan kara
ve demiryolu agindaki stratejik konumu, sahip oldugu nispeten gii¢lii sanayi
alt yapisi, diger fonksiyonel alanlardaki mevcut gelisim potansiyeli, tabii
cevresinin giizelligi, kiltiirel degerleri, her diizeyden cesitliligiyle nitelikli
beseri kaynaga olan ihtiyaci karsilayacak egitim altyapisi, mekansal olarak
planlanmis bir kent olarak sahip oldugu gelisim firsatlari, enerji kaynaklari
acisindan birlesme alani olmasi, nitelikli isgiicii ve beseri kaynaklarinin yeterli
diizeyde olmasi gibi faktorler siralanabilir. Kentin ekonomik algis1 lizerinde
belirgin olarak one c¢ikan belli basli fonksiyonel alanlar ise, ulasim, ticaret,
beseri sermaye, tarim, sanayi kiiltiirel degerler ve turizm basgliklari {izerinden
sekillenmektedir.

6.1. Ulasim

Sakarya, ge¢misten bu yana birbirine baglanan yollarin kesistigi cografi
konumu bakimindan insanlar ve ticari mallarin transit gecis merkezidir. Bu
niteligi ulasimi, kentin gelisiminde etkili olan 6nemli fonksiyonlardan biri
yapmistir. Fransiz Tarihgi Braudel’in, “Yollar neredeyse, kentler oradadir”
soziiniin adeta bir kanitidir. Ankara ve Istanbul arasinda yol iizerinde bir kent
olan Sakarya, bu 6zelligi ile var olmus bir kenttir. Tiirkiye’nin en gelismis
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cografi bolgesi olan Marmara Bolgesinin Anadolu’ya acgilan ana ulasim
aks1 iizerinde kara ve demir yollarmin gegis noktasinda yer alir (Isen 2020).
Istanbul’'u Anadolu’ya baglayan D100 (ES5) karayolunun ulasima agilmasi
ve kentin giineyinden gegmesi ile ana ulagim aksi buraya kaymis, bunun
sonucu olarak da kentin glineyine dogru gelisim siireci baglamistir. Bu yolun
etkisiyle sanayi siteleri kurulmus ve bunlarin yakin g¢evresinde olusan yeni
yerlesim alanlari, kentin bu bolgede genislemesini saglamistir. Kentsel gelisim
acisindan ulagim faktdriindeki 6nemli diger bir adim ise mevcut karayolunun
yetersiz kalmasi tizerine insast 1990’11 yillarda tamamlanarak ulagima agilan
TEM otoyoludur. Istanbul’dan Anadolu’ya agilan E-5 karayolundan sonra Tem
otoyolu ve son olarak Istanbul Bogazi’nin Karadeniz’e bakan kuzey yoniinde
inga edilen bogazin 3. kopriisii (Yavuz Sultan Selim) ile Anadolu’ya baglanan
Kuzey Marmara Otoyolu, Akcakoca, Karasu, Kaynarca, Kandira ve Akyazi
kavsagindan Tem otoyolu hattina baglanmuistir.

Sakarya’da 113 km.lik kismi Otoyol olmak iizere toplam 553 km
karayolu agi mevcuttur. Yollarmin 375 km. si boliinmiis yoldur. Ayrica Sakarya,
demiryollar1 bakimindan da islevsel bir konumdadir. istanbul’dan baslayan
tarihi demiryolu ve yliksek hizli tren hatti bu kentten geger. Demiryolu Ulagimi
bakimindan, Ankara-istanbul arasi toplam 535 km. uzunlugundaki yiiksek hizli
tren hattinin 91 km.si (%17’lik kism1) Sakarya sinirlarinda yer almaktadir.
Ayrica, Marmara Bolgesi’nin Karadeniz’e a¢ildigi kap1 konumundaki Karasu
Limani, toplam 250.000 m? alan igerisinde 1108 metre yanagma yeri ve 11 metre
su derinligi ile tasima maliyet ve siirelerini azaltmakta, dolayisiyla deniz ulagimi
acisindan bdolgeye ve Tiirkiye ekonomisine onemli faydalar saglamaktadir.
Sakarya ve Kocaeli sanayi bolgelerine hizmet eden bu limanin, Adapazari-Karasu
arasinda yapilacak 62 km. Demiryolu ile ana demiryolu agina baglanmasi hedefi
de gergeklestiginde Tiirkiye'de dnemli bir alternatif liman haline gelecektir.
Ayrica, Sakarya, kendisine olduk¢a yakin mesafelerde bulunmalari dolayisiyla,
yurti¢i ve yurtdisina hava ulasimi bakimindan Istanbul Sabiha Gokgen (121
km.) ve izmit Cengiz Topel (33 km.) havaliman1 imkanlarina sahiptir (Sakarya
Il Birifingi: 2022, 8-19).

Yapilan bolgesel planlarda, Dogu Marmara’nin sanayi bolgesi olarak
belirlenmesi ve buna ilave olarak bolgesel ve ulusal agidan gerceklestirilen
ulagim projelerindeki etkinligi ve konum avantajlari, kentin ekonomik
potansiyeline 6nemli katkilar sunmaktadir. Kentin ulasim faktorii acisindan
sagladig1 cazibe, mekansal biiylimesinin ve ekonomik gelisme firsatlarinin
gelecekte de silireceginin isaretlerini vermektedir.
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6.2. Ticaret

Giliniimiizde merkez ilge olan ancak il oluncaya kadar yerlesimin genel ad1
olarak anilan Adapazari’nin, kurulusunda olduk¢a 6nemli bir etken olan ticari
faaliyetlerin kentin biiyiime ve gelismesindeki pay1 biiyiiktiir. Cografi olarak
kuruldugu yeri ifade etmek lizere “ada” kelimesi ile ekonomik fonksiyonu olan
“pazar” kelimelerinin birlesiminden olusan ismi bile 6nemli bir ticari merkez
olarak kurulup gelistiginin gostergesidir. Ulkenin en gelismis ve niifusga en
kalabalik kenti Istanbul’a cografi olarak yakinligi, Sakarya’nin ticaretini
etkileyip gelistirmis ve buraya Onemli bir Pazar niteligi kazandirmistir.
Sakarya’da iiretilen meyve, sebze, siit tiriinleri yani sira, agag {iriinleri ve diger
ticari iiriinler, Istanbul pazarlarinda kolayca yer bularak satilmigtir. 20. yiizyilin
baglarinda, kentin sahip oldugu cazibe ve ekonomik canlilik dolayisiyla
olusan sermaye birikimi, Tiirkiye’deki kisisel girisim ve sermayeyle kurulan
ilk milli bankalarindan olan “Adapazari Islam Ticaret Bankasi’nin” (9 Mart
1913 tarihinde), Adapazari’nda kurulmasina zemin hazirlamistir. (Sar1 ve
Narin, 2006: 941). Gegmiste tarim ve hayvancilik iizerinden baslayan, ticari
faaliyetlerin gerceklestirildigi ticaret alanlari merkezde yogunlagsmisken,
glinimlizde sehrin diger bolgelerine de yayilmistir. Sonraki donemlerde
kentin gelisimi sanayilesme ile hizlansa da ge¢misin koklii ticari baglarindan
kopmamigtir (Ddker ve Giil, 75).

Otomotiv {irlinleri, metal, celik, kimya friinleri, makina ve makina
pargalari, elektrik malzemeleri, mobilya ve orman ftriinleri, tekstil, gida,
siis bitkisi, tarim tirtlinleri, beyaz et triinleri basta olmak {izere kentin Sanayi
bolgelerinde ve diger mekanlarinda ¢ok genis gesitlilikte mamuller iiretilerek
ticareti yapilmaktadir. Sakarya iiretim, dis ticaret ve istihdamda, tilkenin GSMH
sina 6nemli katkilar sunan kentler arasindadir.

Tablo 1: Dis Ticaret Siralamasinda Sakarya (TUIK-2022 Ocak-Haziran)

Dis Ticaret Hacmi | 4.602.664.000 $ 9.
Thracat 2.824.240.0008 | 7.
Ithalat 1.778.424.000 $ 10.

Sakarya’nin 2022 yili Ocak-Haziran aylar1 arasinda ihracatin ithalati karsilama
orani %159°dur. D1s ticaret hacmi yiiksek iller arasinda, bu oranla ilk siradadir.

6.3. Beseri Sermaye

Beseri sermaye hareketlerinin dinamik bir yapida stiregeldigi bir yerlesim
mekan1 olarak Sakarya, bu yapisin1 farkli fonksiyonlarma olumlu ydnde
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yansitan bir yerlesim mekani olarak gelismistir. Kent alanlarinda yasayan
niifusun, gesitli sosyal unsurlardan olusan bir yapida oldugu goriilmektedir.
Gegmisten bu yana Sakarya ¢evresi, cografi faktorleri bakimindan sahip oldugu
verimli topraklari, endiistri ve liretim merkezi olma potansiyeli ile gerek kendi
icindeki ve gerekse ¢evredeki diger sehirlerin halki ve hatta Tiirkiye disindaki
insanlar igin yerlesmeye deger bir yer olmustur. Bu bakimdan Sakarya, sosyal
yapi1 olarak goglerle sekillenen ve ekonomik gelisiminde bu yapinin derin izleri
bulunan kentlesmesiyle ne ¢ikmaktadir.

Niifus yapisinin ge¢misinde, 1877-78 Tiirk- Rus savast (93 Harbi) ile
kaybedilen Balkan ve Kafkas topraklarindan, daha giivenli yerlesim mekanlarina
dogru yola koyulan biiylik go¢men kitlesinin 6nemli bir kismimin devlet
tarafindan bu bdlgeye yerlestirilmesinin payr bulunmaktadir. O dénemlerde,
1slah edilen nehirler ile Cukurova’nin ardindan Tiirkiye’nin en kiymetli ovasi
haline doniisen bereketli topraklara sahip bu bolge, gelen gogmen topluluklarinin
iskanina agildi. Zaman igerisinde ortaya ¢ikan savas ve catismalar sonucunda,
uluslararast antlagmayla ya da bolgedeki diger iilke rejimlerinin baski ve
zulmiinden kagarak gelenlerin devletin iskan politikasi sonucu yerlestirilmesiyle
kentteki yerlesim alanlari gittikge genisledi. Boylelikle en eski yerli unsur
olarak ifade edilen, halk arasindaki tabirle Manavlar, Kafkaslarin ve Balkanlarin
insan gesitliligiyle birlesti. Daha sonraki donemlerde de Karadeniz gogleri, is
ve as bulma umuduyla Anadolu’nun her tarafindan buraya gelen insanlar, canli
bir mozaigin pargalarini olusturdu. Catismanin degil aksine tatli bir rekabetin
dogurdugu sinerji, kentin gelisimini sagladi. Sakarya, bu cazibe merkezi
0zelligini bugiin de devam ettirmektedir. Pek ¢ok nedenle iilkelerinden ayrilmak
zorunda olan insanlar1 kendine ¢ekmekte ve bu durum elbette sehre biiyiik bir
beseri zenginlik saglamaktadir (Isen, 2020)

Gelinen noktada Sakarya, gelisiminde olduk¢a 6nemli firsatlar sunan insan
cesitliligi ve kiiltiirel zenginligiyle kozmopolit bir kent kimligine kavusmustur.
IIk baslarda Balkanlardan, Kafkaslardan ve iilkenin ¢ok farkli kentlerinden
gelen son yillarda ise, Ortadogu tilkelerinden gdclerle olusan kozmopolit niifus
yapisi kentin mekansal paylasiminda beseri omurgayi olusturmaktadir. Kentin
konumlandig1r dogal ¢evrenin cazibesinden etkilenerek burada miilk edinen
yabanci sayisi da az degildir. Ayrica giiniimiizde uluslararasi egitimden kaynakl
olarak kentin sahip oldugu iki {iniversitesine Tirkiye’nin ve Diinyanin her
tarafindan egitim i¢in gelen 6grenciler de kentte yasayan niifusa eklenmektedir.
Son verilere gore net goc hizt %08,83 diir. Kentin niifusu ise, 2023 yilinda
1060.876 olmustur. Yapilan projeksiyona gore kentin niifusunun 2024 yilinda, 1
152 958 kisi olmasi beklenmektedir (TUIK, 2021).
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Ancak, ekonomik gelisme bakimindan esas dnemli husus, niifus artigi
degil dogal kaynaklarin kullaniminda saglanmasi gereken etkinlik ve sosyal
is boliimiinlin gerceklestirilmesidir. Hizli niifus artisinin beraberinde birgok
problemi ortaya cikartacagi da goz ardi edilmemelidir. Nitekim hizla artan
niifusun ihtiyaglarin1 karsilayacak, onlar1 yeterince besleyip, egitim verecek
ve saglik hizmetleri sunacak imkanlarin aymi oranlarda artirilamadigi
goriilmektedir. Ulkemizde yillar igerisinde islenebilen tarim arazisi
bakimindan marjinal sinirlara ulagilmasi, artan niifus i¢in tarimin disindaki
alanlarda istihdam imkéanlarinin yeterince saglanamamasi, arazilerin cesitli
nedenlerden dolay1 (miras hukuku, veraset kurallar1 vs.) boliinmesi, kentlerin
koylere oranla daha ¢ekici olmasi nedenleriyle, kent niifuslarinin yillik artis
hiz1 kirsal niifus artis hizindan daha fazla olmasi sonucunu dogurmustur
(Birinci, 1998: 153-154).

Bir kentin beseri sermayesi, yani kendisini olusturan nitelikli ve iiretken
niifus yapisi, kentin gelisimini olumlu agidan etkileyen bir faktdrdiir. Bundan
dolay1 Sakarya’nin niifus artisi ile kentin kaynak ve imkanlari arasinda dengenin
saglanmasi, 6zellikle kent yonetim kararlarinda dikkatle ele alinmasi gereken
alanlardan birisi durumuna gelmistir. Bu hususta yalnizca niceliksel bakis
yeterli ve anlamli olmayip, niifusun vasif ve nitelikleri ile gelisiminin de takip
edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde gerekli dengenin kurulamamasi nedeniyle
niifustaki biiyiime, niteliksiz is giicli, egitim, saglik gibi altyapi harcamalari
artiracak ve isttihdam imkanlar1 i¢in ek sermaye gerekecegi igin yeni bazi sosyo-
ekonomik sorunlar olusabilecektir.

6.4. Tarmm

Kentsel yerlesim alanlarinda, tarim disindaki fonksiyonlar hakim olsa
da tarim faaliyetlerinin etkisi, fonksiyon olarak g6z ardi edilemez ve kentin
diger fonksiyonlarinin sekillenmesindeki temel faktdrlerden biri oldugu kabul
edilir. (Doganay, Ozdemir ve Sahin, 2021: 11-15). Bu agidan kentsel gelisim
stireci ve cografi faktorlerin buna etkisinin dogru analizi, kentin ileriye
doniik planlamalara temel olacak bir veri saglayarak kaynaklarin verimli
kullanilmasinda yol gdsterecektir.

Sakarya’nin sahip oldugu fiziki ve beseri niifus ozelliklerinin tarimla
iliskisi ve tarimdaki etkileri degerlendirildiginde tarimi destekler nitelikte
olduklart goriiliir. Sahanm konumu, verimli aliivyal ovalarin varligi, toprak
kullanim kabiliyeti agisindan birinci sinif arazi varligi, elverisli iklim sartlarinin
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hiikiim siirmesi, tecriibeli ¢ift¢i niifus varligi ve biiylik tiiketim merkezlerine
yakinlik gibi fiziki ve beseri 6zellikler agisindan saha avantajlar tasimaktadir
(Karakuzulu ve Arict, 2018: 462). Gelinen asamada 48 1 7km? olan yiiz6l¢limiiniin
1777637.8 dekari tarim arazisinden olusmaktadir (TUIK, 2021). Dolayisiyla
kentsel gelisimini yogunlukla verimli tarim arazileri iizerinde gergeklestirdigi
goriilmektedir. Sakarya ilinde niifus, konut ve sanayi faaliyetleri planl ve
dengeli olusmadikea verimli tarim arazilerinin azalmasi olgusu ilerleyen yillarda
da siirecektir.

Sakarya’nin kentsel gelismesinde etkili olan tarimsal faaliyetler ilk
donemlerinde daha ¢ok gegimlik diizeyde iiretim yapilan seviyelerde baglamis ve
insanlar ailecek tiiketebildiginin iizerinde olan sinirli tiretim mahsullerini kiigiik
6lgekli yerel pazarlarda satmaya ¢alismistir. Ancak, ilerleyen donemlerde sanayi
imkanlar1 ile {iretim tekniklerinin gelismesi tarimsal iiretimi énemli oranda
etkilemigtir. Bu alanda makinelesme, giibreleme ve ilaglama uygulamalari
yorede iirin miktarim1 ve c¢esitliligini arttirmistir. Demiryolunun bdlgeye
gelmesiyle tretilen iirlinlerin iilkenin diger yerlerine gonderilmesi miimkiin
hale gelmis ve yapilan tarimsal faaliyetler ticari boyut kazanmistir. Dolayisiyla
tarimsal iiriinlerin ticaretinden saglanan gelir artisi, bolgede dnemli oranda bilgi
birikimi ve sermaye edinilmesine imkan vermistir. Nitekim, Sakarya Ili’ne ait
tarimsal veriler, igerisinde yer aldig1 bolge ve iilke bazinda degerlendirildiginde
yliksek tarimsal {iretim potansiyelinin bulundugu goriilmektedir (Karakuzulu
ve Arici, 511). Ne var ki kentlesmenin olumsuz digsalligi burada da kendini
gostermistir. Kentin mekansal biiyiime siireci ile verimli araziler imara agilarak
arsaya doniistiiriilmiis, yerini konut ve sanayiye birakmistir. Glinlimiizde de
sehri cevreleyen tarim arazileri iizerinde kentin mekéansal biiylime siirecinin
tehdidi devam etmektedir.

Tablo 2: Sakarya Arazisinin Alanlar Bakimindan Dagilimi

Arazi Dagilimi Dekar % Oram
Tarim Alani 2.043.633 4237
Orman alani 2.082.260 43,17
Cayir- Mera Alani 78.640 1,64
Diger Alan 617.932 12,82
Yiizolciimii 4.822.465 100

Kaynak: Sakarya Il Birifingi, (Temmuz 2022)
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Tirkiye’de tarim sektorii, ihracatta nemli bir seviyededir ve ¢cok sayida
sanayi kolunun hammaddesini kargilamaktadir. Topragin cinsi ve verimliligi,
tarimsal faaliyetlerde iiretilen mahsullerin ¢esit, miktar ve kalitesinde
kendisini gostermektedir. Sakarya, bu bakimdan c¢ok verimli topraklara
sahiptir, ilin yaklasik %42,37’sinde tarim yapilmaktadir. Bu topraklarda
iiretilen tirtinler ile Sakarya i¢ ve dis pazarlarda tarim sektdriindeki etkinligini
artirmaktadir.

Tablo 3: Tarim Alanlarinin Uriinler Bakimimdan Dagilimi

Tarim Alanlarmin Dagilimi Dekar % Orani
Tarla Bitkileri 791.145 38,71
Meyve 957.811 46,87
Sebze 76.827 3,76

Siis Bitkileri 10.528 0.52
Diger Kullanim Amacgh Arazi 206.603 10,11
Toplam 2.043.633 100

Kaynak: Sakarya Il Birifingi, (Temmuz 2022)

Sakarya, tarimsal liretime uygun, iklim ve toprak sartlarimi tasiyan,
tarim makineleri ve araglarinin kullaniminin yogun oldugu, bahge ve
tarla bitkileriyle siis bitkisi agisindan zengin ve cesitlilige imkan veren
bir bolgedir. Tarimsal isletmelerde, genellikle bitkisel iiretim hayvansal
iiretimle bir arada gergeklestirilmektedir. Ilin kuzey kesimlerinde findik, orta
kesimlerinde tarla ziraati, glineyinde ise uygun iklim ve arazi yapisi nedeniyle
meyvecilik hakimdir. Bu nedenle kentin yiiksek ekonomik potansiyeli ve
hizl1 bir sanayilesme siireci yagamasi, tarim sektdriiyle tarim temelli sanayi
sektoriinlin gelisiminde bdlgeyi pay sahibi yapmaktadir. Sakarya’nin tarim
potansiyelinin degerlendirilmesi ve artirilmasi i¢in tarimsal anlamda gida
glivencesini ve yiiksek gelir elde edilebilecek alanlarda iiretimi artiracak
calismalara daha da yogunlasilmasi gerekmektedir. Son yillarda, sanayi
sektoriiniin gelismesinde Sakarya’ya yonelik yatirim tesviklerinin hiz
kazanmasi1 ve hammadde kaynaklarina ulasim kolayligi gibi durumlar da
onemli rol oynamistir.
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Tablo 4: Sakarya Ili Tarim Gostergeleri (2022)

Tarim Sektériiniin Uretim Degeri (TL) 6.525.173.000
Tarim Alanlarinin {1 Arazisindeki Agirhig % 42,37
Tarimmsal Arazilerin Sulanma Durumu % 21,72
Tarimsal Destekleme Miktar1 (TL) 2022 (Ocak-Haziran) 180.587.012
Tarmmsal Orgiit Sayisi (211.279 Uye) 174

Gida Sektériinde Uretim Yapan Isletme Sayist 1.243

Kaynak: Sakarya Il Birifingi, (Temmuz 2022)

6.5. Sanayi

Sakarya, konumu itibariyle nemli merkezlere yakinlig1 ve giiclii bir ulagim
agina hakim olmasi sanayi sektoriiniin gelismesinde etkili olmustur. Sanayi
sektorli cogunlukla otomotiv, gida, tekstil, metal, petro-kimya, orman tiriinleri
iiretimleri cevresinde yogunlagmistir. Ekonomik fonksiyonlari bakimindan
kurulusundan itibaren ticaret ve tarimsal 6zelligini uzun bir siire korumus,
1950’lerden itibaren bu fonksiyonlarina sanayi fonksiyonu da eklenmistir. Bu
stirecte ulagim alaninda gerceklesen bolgesel yatirimlar kentin sanayi tizerinden
mekansal gelisimini etkilemistir.

19.yy’da ticari bir merkez olma vasti agir basan Adapazari’na 1890 yilinda
demiryolunun gelmesiyle harekete gecen kentlesme stireci, 1900’1 yillarin
baslarinda bolgede aktif hale gelen ipek isleme, kiremit, tugla ve un fabrikalari
gibi kiiciik ¢apli sanayi tesisleri ile ivme kazanmistir. 1910 yilinda ordunun
ara¢ aksami ihtiyacim karsilamak amaciyla kurulan DETA kentte énemli bir
isttihdam imkan1 yaratmistir. Bu fabrika epey bir siire faaliyette bulunduktan
sonra Uretim tlirlinde degisiklige giderek 1943 yilinda Tiirkiye Zirai Donatim
Kurumu ismini almistir. Ayni y1l kurulan diger bir 6nemli tesis, Askeri Agir
Bakim fabrikasidir. Ayni yil bolgede meydana gelen Adapazar1 Hendek depremi
ise kentsel geligim siirecini sekteye ugratmistir. Agir hasar goren kentte pek
cok ev ve igyeri yikilmig, 285 kisi hayatin1 kaybetmistir (Unat, 2018: 373).
Depremin etkilerinin ortadan kalkmasiyla birlikte kentte sanayi yatirimlari,
1945 yilinda kurulan kosele fabrikasi, 1951 yilinda vagon atdlyesi ve 1952
yilinda seker fabrikasi ile stirdiiriilmiistiir. Boylelikle 1950’11 yillardan itibaren
Adapazari niifusu 50 bini asarak sanayi sehri vasfi kazanmaya baglamistir. 1954
yilinda i1 olmasiyla idari fonksiyon kazanan kentte, niifus ve agilan sanayi tesis
sayisinda artis stirmiistiir.
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Sadece sanayilesme ile kalmayan Sakarya, kentin kurulusunda etkili olan
ticari faaliyetlerine sanayi Uriinlerini de ekleyerek daha da hizlandirmistir,
Ulagim imkéanlarindaki artis kentin sanayi faaliyetlerini de cesitlendirmeye
baglamistir. Kentte sanayi ve ticari faaliyetler ulasim agisindan, 1890 yilindan
1969°a kadar demiryolu eksenli gelisirken, bu tarihten sonra bu alandaki
yatirimlarla karayollarinin egemenliginde gelistigi goriilmektedir. 22 Temmuz
1967 yilinda meydana gelen Mudurnu Depremi kentte 6nemli yikima yol agsa
da kent 1970’li yillarda mekansal gelisimine devam etmis, D100 karayolu
kenarinda Dortyol, Besyol ve Modern sanayi siteleri kurulmustur (Doker ve
Gil, 72). 1973 yilinda kurulan Ordu Donatim Ana Tamir Bakim fabrikasi ile
sanayi liretimi bu yonde gelismeye devam etmistir. Sanayi yatirimlar1 ve ticari
faaliyetler ve idari fonksiyonla artan niifus nedeniyle bu donemde iilkemizde
yasanan hizli kentlesmeden Sakarya da payini almis ve yillar igerisinde gittikge
biiyiimesini siirdiirmiistiir. (ikiel, 2018: 547).

Gecmiste kentin farkli alanlarinda dagmik bigimde kurulan sanayi
tesisleri agilan ilk Organize Sanayi Bolgesi (OSB) ile daha diizenli bir duruma
getirilmis ancak yer tespitinde fiziksel faktorlerin dikkate yeterince alinmadigi
ova zemininde, aktif fay {izerinde gelisip biiyiiyen bir OSB ortaya ¢ikmustir,
Zaman igerisinde kentteki sanayi firmalariin sayisindaki artis ve bu alanlarin
cazip imkanlar1 sonucunda yogun talep ve ihtiya¢ nedeniyle OSB sayisi gittik¢e
artmigtir. Sakarya li sinirlari icerisinde mevcut OSB sayisi 8 olmustur. Kentin
sanayi fonksiyonu agisindan, kii¢iik ve orta 6lgekli isletmeler de 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu dlgeklerdeki sanayi siteleri de diger sanayi kuruluslart gibi,
kentin ana yollariin etrafin1 kendilerine kurulus yeri olarak belirlemislerdir.

Sakarya’da 1990’lardan sonra sanayi sektoriinde Onemli gelismeler
olmustur. Ozellikle otomotiv sektdriinde ve yan sektorlerinde faaliyet gdsteren
Otokar, Tirsan, Asas, Toyota, Tiirk Traktor, Basak Traktor, Goodyear gibi
firmalarin Sakarya’daki yatirimlari, sanayi acisindan Kentin gelisimini
hizlandirmistir. Son yillarda savunma sanayiinde milli araglar, firtina obiisii
projeleri ile TUVASAS vagon ve motorlu tren setleri iiretim calismalart
yapilmaktadir. Sakarya’da imal edilen triinlerde otomotiv sektdrii ve yan
sanayinin yani sira, zirhli giivenlik araclari, ¢elik, metal, kimya sanayi
iirlinleri, makina ve makine pargalari, elektrik malzemeleri, mobilya ve orman
iriinleri, tekstil, gida, siis bitkisi, tarim triinleri, beyaz et liretiminde 6n plana
cikmaktadir (SATSO, 2018: 23). 1999 depremi sonrasinda kentin giineyinde yer
alan sanayi alanlar1 hizla gelisimini siirdirmiistiir. Giiniimiizde sanayi gelisim
akslar1 ES karayolu ve TEM otoyolunun ¢evresini neredeyse tamamen kaplamis
durumdadir.
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Tablo 5: Sakarya ili Sanayi Gostergeleri (2022)

Organize Sanayi Bolgeleri Sayist 8
Organize Sanayi Bolgeleri Alan1 (Ha.) 2.012
Organize Sanayi Bolgeleri Fiili Istihdami 25.165
Kiiciik Sanayi Siteleri Sayisi 8
Kiigiik Sanayi Sitelerinde Toplam Isyeri Sayist 1.185
Kiictik Sanayi Sitelerinde Toplam Caligan Sayisi 2.917

Kaynak: Sakarya Il Birifingi, 2022

Sakarya, Tiirkiye’nin en Onemli smal iiretim potansiyeline sahip
kentlerinden biri olma vasfini giiniimiizde de siirdiirmektedir. Bulundugu konum
itibariyle hammadde kaynaklarina ulasimi kolay, uygun yatirim alanlarina sahip
bir kenttir. Bunun yaninda sahip oldugu imkanlari, kara ve demiryolu aglarinda
olusu, liman, yetismis nitelikli eleman varligi, 6nemli merkezlere, pazarlara
yakinhig1 ve 6zellikle bolgesinde sanayinin yogunlagsmasi gibi imkanlariyla,
yeni yatirim alanlar1 arayisindaki miitesebbisleri Sakarya’y1 degerlendirmeye
yoneltmistir. Adapazari-Karasu Limani-Eregli-Bartin  Limani  Demiryolu
Baglantis1 Hatti ve Kuzey Marmara Otoyolu Projesinin faaliyete ge¢mesi,
Sakarya’ya lojistik anlamda bolgesel ve ulusal Olgekte Onemli avantajlar
sunmaktadir.

Tablo 6: Sakarya’da Sanayi Sektoriinde Istihdamin Dagilimi

Sektor Adi Cahisan Sayisi il Payx
Otomotiv, treyler 17.785 23,72%
Metal iiriinleri 10.079 13,44%
Gida trtnleri 9.790 13,06%
Makine ve ekipmanlar 5.297 7,06%
Tekstil Urtinleri 4.692 6,26%
Giyim esyalar1 4.210 5,61%
Kauguk ve plastik 3.525 4,70%
Ana metal 3.388 4,52%
Diger ulasim araglart 2.438 3,25%
Agag ve mantar {iriin. 2.324 3,10%
Toplam 74.986 100%

Kaynak: Sakarya Il Birifingi, 2022
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Sakarya 2022 yilinda iller arasinda; Ihracatta 7. Ithalatta 10. siradadur.
Referans olabilecek biiylik 6l¢ekli sanayi kuruluslari; otomotiv sanayi (Toyota,
Otokar, Tiirk Traktor, Basak Traktor, Tirsan.), savunma sanayi (Milli Tank,
Zirhli Muharebe Araglari, Firtina Obiisleri), Vagon ve Motorlu Tren Setleri
Imalatina yonelik ise TURASAS gosterilebilir. Sanayisini {iniversite ve diger
sektdr is birlikleriyle daha etkin, verimli ve inovatif hale getirilmesi amaciyla
onceliklerin tespit edilmesi ve bu yonde gelen yatirimlarin hayata gegirilmesi
gerekmektedir.

6.6. Kiiltiirel Degerler ve Turizm:

Sakarya’nmin turizm cesitliligi ve potansiyeli, ekonomik biiylime
ve kalkinmasinda Onemli firsatlar sunmaktadir. Bu potansiyeli gerektigi
gibi degerlendirebilmek i¢in turistik fonksiyona sahip alanlarin alt yapisi
giiclendirilip diizenlenmeli, kamu ve 6zel sektoriin tanitim ve reklam faaliyetleri
planli, programli ve sistemli bir yapiya kavusturulmalidir.

Sakarya, konumu ile bir gegis rotast olma niteligiyle kiiltiirel degerler
bakimindan tarihi ge¢misin izlerini tasir. Tarih boyunca bir¢ok medeniyeti
blinyesinde barindirmistir. Frigler, Persler, Makedonya Kralligi, Bythinia
Kralligi, Romalilar, Bizans, Sel¢uklular ve Osmanli gibi uygarliklarin smirlar
igerisinde yer alan Sakarya, bu donemlerin izlerini halen yasatmaktadir. Bes
kopri-Jistinyen Kopriisii (M.S.558- 560), Geyve yakinlarinda Sakarya nehri
iizerindeki II. Bayezit kopriisii (1488), yine bu ilcede Elvan Bey imareti,
Tarakli’daki onlarca tarihi konak ve bir rivayete gére Mimar Sinan eseri olan
ve kasaba 6lgeginde bir kiilliye sayilabilecek Yunus Pasa Camii, Kaynarca’da
Seyh Muslihiddin dergahindan geriye kalan kii¢lik cami, Pamukova Pasalar’da
yer alan kale ve Karaca Ahmed Sultan tiirbesi, Sogiitlii Harmantepe kalesi,
bir anlamda kent merkezi olan Adapazari’nin simge eserleri Aga camii,
Orhan Camii gibi eserler, bu medeniyetlerin goriinen izlerinden bazilaridir.
Kentte ayrica, Sakarya Miizesi, Geyve-Alifuatpasa Kuvay1 Milliye Miizesi ve
Adapazar1 Deprem Miizesi olmak iizere 3 miize bulunmaktadir. II’de korunmasi
gereken taginmaz kiiltiir varlig1 523 olup, 43 Arkeolojik Sit Alani ve 2 Kentsel
Sit Alant mevcuttur. 2022 yili ilk 4 ayinda 7.460 yabanci olmak iizere 128.045
turist {limizi ziyaret etmistir. ilimizde Turizm Isletme Belgeli 4.889, Yatirim
Belgeli 1.269 olmak iizere Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli otel ve tesislerin
toplam yatak kapasitesi 6.158’dir. Ilimizde 69 A grubu, 6 C grubu olmak
iizere 75 adet Bakanlik Belgeli Seyahat Acentasi bulunmaktadir (Sakarya Il
Birifingi, 2022). Ayrica, Sakarya’da, 3 tabiat parki, bir yaban hayati gelistirme
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sahasi, 9 sulak alan, 1 tabiat aniti, li¢ devlet avlagi, 42 mesire yeri ve bir kent
ormani bulunmaktadir. Bu degerlerin taninmasi adina doga turizmi yatirim
projelerine tesviklerin saglanmasi ve turizm sektoriinde yatirimlarin artirilmasi
gerekmektedir.

Sakarya, zengin kiiltiirel degerlerinin yan1 sira cezbedici dogal ¢evresinde
orman, yayla, gol, deniz ve kaplica gibi doga turizmi kaynaklari ile oldukc¢a
cazip imkanlara sahip bir cografyadadir. Turizm ayni1 zamanda ekonomik bir
fonksiyon olarak Sakarya’yi ¢ok daha ileriye tagiyacak bir sektordiir. Karadeniz
sahil bolgesi, Sakarya Nehri, Maden Deresi Selalesi, Yaylalari, Karasu Plaji,
Kaplicalari, Geyve Maden Suyu, Sapanca GoOlii, Poyrazlar golii, Acarlar
Goli Longoz Orman gibi tarihi degerleri ve dogal giizellikleri ile bu konuda
cok genis kaynaklari biinyesinde barindirir. Ayrica, yamag¢ parasiitii, doga
ylirtiylisleri ile eko-turizm gibi alternatif turizm uygulamalar1 ve gelisime agik
turistik hizmet altyapist mevcuttur. Sakarya ilinin ¢esitli festivalleri ve kentin
yoresel zenginlikleri ilin dogal zenginlikleriyle rekabet halindedir. Tiim bu
degerler, Sakarya’yt Dogu Marmara Turizminin markasi olmasi agisindan
desteklemektedir (Zengin ve Erkol, 2013: 12).

Sakarya’nin, biiylik kentlere yakinligi ve bulundugu konum dolayisiyla
kolayca erisilebilir olmasi, turizm agisindan biiylik bir firsattir. Bu firsatin
degerlendirilmesi igin turizmin altyap1 ve yatirimlarla desteklenmesi, tegviklerin
saglanmasi, her diizeyde markalasmanin hedeflenmesi, taninirliginin artirtlmast
son derece dnemlidir. Kentin ekonomik goriiniimiine ciddi katk: saglayabilecek
bir potansiyel sunan Turizm sektdriiniin ilerlemesine yonelik yapilacak her tiirlii
yatirim ve faaliyette dogal yapinin bozulmamasina gereken 6zen gosterilmelidir.

7. Sonuc¢

Giliniimiizde kentlerin ekonomik gelisme farkliliklar1  dikkatlice
incelendiginde, siiphesiz ki birgok faktoriin bir kentin gelisiminde etkisi oldugu
kabul edilmektedir. Bu faktorler icinde 6zellikle kentlerin cografi konumlari
itibariyle ekonomik aktivitelerinin ve mekansal dagilimlarinin onlarin ekonomik
gelisimlerinin temelini olusturdugu goriilmektedir. Cografi faktorlerin etkisi ile
ekonomik kaynak, potansiyel, firsat ve risklerin dagilimi, beseri faaliyetler,
kentlerin gelisim yoniinii ve hizin1 belirlemektedir. Nitekim, bazi kentsel
mekanlar sahip olduklari cografi ozelliklerle cazibe olusturarak ekonomik
aktiviteleri kendilerine ¢ekebilirken, bazilari ise cografi cazibe faktorleri
bakimindan dezavantajli olabilmekte ya da sahip olduklar1 cazip imkanlar1 etkin
kullanarak avantaja doniistirememektedirler. Bu kapsamda kentsel gelisimler
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acisindan yapilan incelemelerde cografi faktorlerin etkisini One ¢ikaran,
insan faaliyetlerinin ve kiiltiirinlin ¢evresel faktorlerin imkan verdigi dlgiide
gelisebilecegini ileri siiren ve olumsuz cografi kosullarini da gelisememe ve
kalkinamamanin sebebi sayan ¢ok yaygin bir goriis bulunmaktadir.

Oysa cografya, potansiyel olusturma ve harekete gecirme agisindan itici bir
rol oynasa da kentin tiim problemlerinin nedeninin bdyle bir sinirli degiskenle
aciklanmas1 mantikli degildir. Cografi faktorlerin her birinin kentin sahip
oldugu ekonomik fonksiyonlarin gelisimi agisindan cografi konum avantaji
sunmasi nedeniyle ayr1 ayr1 onemi olmakla birlikte, kentsel gelisme kapsaminda
esas lizerinde durulmasi gereken, kentin tarihsel siiregte gecirdigi asamalarda
beserl sermayesi ve kiiltiirel birikimiyle edindigi firsat ve potansiyellerini
iiretken bir organizasyona doniistlirebilmesi becerisidir. Nitekim giin gegtikce
artan yeni toplumsal ihtiyacglar ve kent yonetimlerinden degisen beklentiler,
sunulacak hizmetlerin niteligindeki farklilagmay1 ve bu alanda yeni yol ve
yontemlerin uygulanmasini kagimilmaz kilmaktadir. Bu kapsamda bazi kent
yonetimleri sahip olduklar stratejik cografi konumlari sayesinde bazi alternatif
ekonomik kaynaklara sahip olma potansiyelini kullanima gegirirken, birgok
kent yonetiminin ise bu hususta sansli bir konumda olduklarmi sdylemek
zordur. Nitekim, gorev sinirlarini olusturan ekonomik cografyalari bakimindan,
sahip olduklar1 kaynaklar, ulasim aglar1 {izerindeki konumlari, turizm
potansiyelleri gibi avantajlari, kent yonetimlerine alternatif ekonomik kaynaklar
sunabilmektedir.

Kent yonetimlerinin ekonomik gelecekleri agisindan; sunacaklart hizmetler
icin yeni kaynaklar bulma konusu en ciddi sorunu olusturmaktadir. Buna ragmen
hizmetsunumundakaynak olugturmakamaciylaalternatifgirisimleriiretebilmeleri
miimkiin olabilmektedir. Bu durum uygulamada kent yonetimlerinin kaynak
olusturma yoniindeki faaliyetlerini ekonomik fonksiyonlari {izerinden tematik
bir anlayisla ele alma konusundaki ¢abalarma doniismektedir. Kentlerin
bulunduklar1 cografi alanlarda 6ne ¢ikan 6zelliklerini, var olan potansiyellerini
degerlendirmeyi iceren bu anlayistaki bazi yerel birimler, kentin sanayi veya
ticari yoniinlin 6n plana ¢ikarirken, bazilarinin ulagim, bazilarinin turizm ve
kiiltiirel agisindan alternatifler sunmaya caligtiklar1 goriilmektedir. Elbette
degerlendirebildigi miiddetce, 6nemli kaynak olusturabilen birden fazla tematik
alanda cografi potansiyele sahip kentler de mevcuttur.

Bu kentlerden biri olan Sakarya, iizerinde kuruldugu mekanin ve ¢evresinin
cografi 6zelliklerinin etkilerini, ulagim, ticaret, beseri sermaye, tarim, turizm gibi
ekonomik fonksiyonlar1 bakimindan potansiyel firsatlart biinyesinde barindiran
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ve bunu 6nemli 6lgiide de hizli gelisimine yansitan kentlerden biri olmustur.
Ekonomik agidan gelismisligini ortaya koyan bu fonksiyonlarm olumlu
gostergelerine ragmen aslinda kentin kurulusundan bu yana tizerinde kuruldugu
mekanin, sundugu firsatlarin 6nemli riskler igerdigini de ifade etmek gerekir.
Nitekim Sakarya Nehri’nin igerisinden gectigi Adapazar1 Ovasi’ndaki fiziksel
ozellikler ve diger cografi sartlar, beseri faaliyetler tizerinde kolaylastirict etki
yaratarak kentsel fonksiyonlarin dinamizmine yardimei olmustur. Ancak ayni
cografya kentsel gelisim agisindan riskler de olusturmaktadir. Kentin gelisme
gosterdigi Adapazar1 Ovasimin, aktif deprem kusaginda bulunmasi ve gergeklesen
yikict depremlerle kentin 6nemli dl¢iide tahribata ugramasi, kent mekanindaki
taban suyunun yiiksekligi nedeniyle, yliksek katli binalar i¢in yapilagsma riski
ve diger mekansal sorunlar ge¢miste kentin gelisimini duraklatan ve halen
devam eden risklerdir. Ote yandan, mekénsal gelisiminin verimli tarim arazileri
iizerinde olmasina ragmen, mevcut deprem riski nedeniyle konut ihtiyacinin
karsilanmasinda, dikey mimari yerine arazide yatay genislemeye dayali imar
politikalar tercih edilmesi, verimli topraklarin daha da kaybina yol agmaktadir.
Bu durum kentin bugiinii ve gelecegine yonelik acil planlama gerekliligini
ortaya koymaktadir. Kent ve ¢evresinde dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi,
tarim arazilerindeki tahribatin azaltilmasi ve kentin saglam zeminli sahalarda
gelismeye yonlendirilmesi noktasinda fiziksel mekan organizasyonuna ihtiyag
bulunmaktadir.

Ulke iginde ve disinda kurulan is birlikleri ile gittikge gelisen sanayisinin
getirileri ve verimli topraklarinda iiretilen tarim iiretiminin giiclendirilmesi
sayesinde kentin ve dolayisiyla iilkenin ekonomisine katkilari artmaktadir.
Bu alanlarda daha da fazla gelisim icin liniversite ve sanayi is birliklerinde
etkinlik saglanarak bilim ve teknolojinin giiciinden yararlanilmasi ¢abalarina
yogunlasilmasi gerekmektedir. Bolgede tarimin sanayi ile entegrasyonuna
yonelik uygulamalar da 6nemli hale gelmektedir. Ayrica kentin ve bdlgenin var
olan dogal degerlerinin bilinmesi, tanitilmasi ve goriilmesi i¢in turizm altyap1
ve yatirimlari gelistirilmesi saglanmalidir. Dolayisi ile tek sektore bagimliliktan
ziyade, tiim sektorlerin is birligi icinde kalkinmasi, kentsel ekonomik gelisimin
stirdiiriilebilirligi i¢in gereklidir. Kentin gelisimindeki risklere karsi gerekli
tiim hazirliklarin yapilmast ve birikimlerin devamliligini saglayacak yapisal
sistemlerin kurulmasi da son derece 6nemlidir. Yerlesim mekanlar1 bakimindan,
kentin gelisme yoniiniin, ekonomik algisinin diger kentlere gore farkliliklarini
ortaya koyacak olan planlama ihtiyact s6z konusu riskler gozetilerek
karsilanmalidir.
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Sakarya, siirdiirtilebilir ve gii¢lii bir kent olma konusundaki potansiyeli
acisindan, c¢evresini ve beserl sermayesini koruyup gelistiren, ekonomik
ihtiyaglarini karsilama kapasitesi yliksek, ayrica yasam alani olarak varligini
stirdlirebilme tecriibesi ve yetenegi giiclii olan, nihayetinde cografi agidan genis
imkan ve firsatlara sahip bir kenttir. Bu bakimdan hem fiziksel hem de toplumsal
sistemleriyle, olusabilecek her ¢esit riske kars1 direnebilmesi ve fonksiyonlarini
koruyabilmesi oldukc¢a onemlidir. Bu temelde ekonomik gelisimi ve refahini
arttirmak i¢in sektorel ¢esitliligini giiclendirmeye devam etmesi gerekir. Clinkii
ekonomik faktor olarak tek sektorle gelismeye calisan kentler, muhtemel
bir kriz sirasinda tiim etkinligini kaybetmekte, gelisim siirecinin en basina
donebilmektedirler. Bu riski ortadan kaldirma adma, farkli sektorlerde etkin
ve gliclii bir Sakarya, birbirlerini destekleyici fonksiyonel ¢esitlilikle, ortaya
cikabilecek olumsuz durumlar igin riskleri dagitarak, kaynaklarinin ve gelisme
yoniindeki kazanimlarinin siirdiiriilebilirligini miimkiin kilacaktir.
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1. Giris

eolitik ¢agla birlikte insanlar yerlesik hayata ge¢mis ve ilk defa artik
gida tiretmistir (Harari, 2014; Giil, 2021). Tiiketebileceginden fazla

iiretim yapmak insan niifusunun hizla artmasina yol agmistir. Neolitik
cagdan sonra sanayi devrimi de diinya niifusu agisindan bir doniim noktasidir.
Sanayi devriminin tetikledigi tarimda makinelesme ve beraberinde yasanan gida
fiyatlarindaki reel diisiis bir kez daha diinya niifusunda patlama yaratmisgtir. Netice
olarak, son iki ylizyilda diinya niifusu yedi katina ¢ikmistir (Our World in Data,
2023). Sanayi devrimi her alanda kitlesel {iretimi desteklerken ekonomilerde
hakim olan kapitalizm global ¢iktiy1 tiikketimle biiyiimeye tesvik etmigtir (Marx
ve Engels, 2010). Daha fazla tiiketim, daha fazla iiretim ve dolayisiyla daha fazla
isglicli yani niifus anlamina gelir. Artan niifus tabii ki artan beslenme ihtiyaci
demektir ve tarim bu ihtiyacin ana saglayicisidir. Endiistri sonrast artan niifusun
ihtiyaclarint karsilama cabalar1 atmosfere salinan sera gazlarini ciddi oranda
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arttirmis ve bu gazlarin etkisiyle yasanan iklim degisikligi, kiiresel olcekte
ciddi bir tehdit haline gelmistir. Bu baglamda o6zellikle son yarim yiizyilda
iklim degisikliginin etkisi diinyanin her yerinde hissedilmekte ve uluslararasi
kuruluglarin yani sira hikkiimetlere iklim degisikliginin yikict etkilerini ortadan
kaldirmak konusunda 6nemli misyonlar yliklemektedir. Bagta AB iilkeleri olmak
lizere sera gazlarmin etkisini sifirlama ¢abalari devam etse de atmosfere salinan
metan gazi ve karbondioksit miktari heniiz istenilen diizeye inmekten ¢ok uzaktir
(Cam vd., 2022). Asagidaki sekilde diinya genelinde atmosfere salinan Co, ve
metan gazi miktarlart (kt) gosterilmistir. Sekilden anlasildig tizere uluslararasi
tiim ¢abalara ragmen sera gazi miktari her gegen yil artmustir,

40.00 9.00
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35.00 8.00
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30.00 7.00
6.50
25.00 6.00
5.50
20.00 5.00
4.50
15.00 4.00
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——CO02 (kt)

Metan (kt CO2 Esdeger)

Sekil 1: Diinya Metan ve Co2 Emisyonu (x1000000)

Iklim degisikliginin etkisi birgok alanda hissedilmesine ragmen en biiyiik
etki diinya yiizeyinin ortalama sicakliginda ortaya cikmistir. Oyle ki 19. yy
basindan itibaren diinya yiizeyindeki sicaklik her on yilda bir ortalama 0.14
°C artmistir (NASA, 2023). Karbon emisyonu, metan gazi ve nitrojen oksit bu
sicaklik artisinin en dnemli nedenleri arasindadir. Karbon emisyonunun temel
kaynagi fosil yakitlarken, nitrojen oksit ve metan gazi saliniminin nedenleri
arasinda tarim ilk siralarda yer almaktadir (Mateo-Sagasta vd., 2017). Tarim,
gida iretimi ve beslenme ihtiyaclarinin karsilanmasi agisindan biiyiik 6neme
sahip olsa da ¢evresel etkileri, 6zellikle de kimyasal giibre kullaniminin metan
ve nitrojen gibi sera gazlarina etkileri, giderek artan bir endise kaynagi haline
gelmistir. Zira sera gazi yogunlugundaki artis diinya atmosferinde sicakligin
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birikmesine ve dolayisiyla diinya yiizeyindeki ortalama sicakligin artmasina
neden olmaktadir. Bu yoniiyle sera gazlari ortalama sicakligin artmasina yol
acarken, artan sicaklik da ayni zamanda iklim degisikligini hizlandirmaktadir.
Yani sera gazi ile ortalama sicaklik arasinda karsilikli bir etkilesim mevcuttur.
Sekil 2 1990-2019 doneminde diinyanin toplam tarim kaynakli metan gazi
salinimini gostermektedir. Bazi yillar hari¢ diinyanin tarim kaynakli metan gazi
salmimi her y1l artis gdstermistir. Salinan metan gazi tarimin yapilma sekliyle
yakindan iliskilidir ve iklim degisikligi iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir.
Bu noktada kimyasal giibre kullanimiyla desteklenen endiistriyel tarim veya
cevre dostu siirdiiriilebilir tarim sera gazi agisindan temel belirleyicilerdir.

3.55
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Sekil 2: Diinya Geneli Tarim Kaynakli Metan Gazi Salinimi

Tarimsal iiretimi ve hektar basina alinan lirlin miktarint arttirmak gibi
kaygilar nedeniyle kimyasal giibre her yil artan oranda kullanilmaktadir.
Kimyasal giibreler hem {iiretim agamasinda hem tiiketim asamasinda yiiksek
oranda metan gazi ve Co, salinimina neden olur. Dolayisiyla bu kimyasallar
iklim degisikligini tetikliyor ya da hizlandiriyor (Gu ve vd., 2022). Bilindigi
gibi kutuplardaki buzullar ve islenmemis toprak, biinyesinde yiiksek oranda sera
gaz1 depolar. Topragin islenmesi daha fazla metan gaz1 salinimina neden olurken
binlerce y1l boyunca topraga hapsolmus gazlarin da atmosfere salinmasina yol
acmaktadir. Toprakta ve buzullarda depolanmis gazlarin atmosfere karismasi
ortalama sicaklig1 yiikseltirken buzullarin erimesini hizlandiracak ve bir biitiin
olarak iklim degisikligini olumsuz etkileyecektir. Dolayisiyla atmosfere salinan
sera gazlarinin kontrol altina alinmasi, sera gazi yogunlugunu arttiracak tarimsal
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faaliyetlerin tespiti ve iklim degisikligine etkisinin incelenmesi iklim krizi ile
miicadelede kritik bir 6neme sahiptir.

Tarim Tiirkiye’nin ekonomik biiyiimesi ve gida gilivencesi agisindan
onemeli bir yere sahiptir. Dogal olarak tarimda verimliligi arttirmak oncelikli
hedefler arasindadir. Tarimsal verimliligi arttirma hedefi dogrultusunda
Tiirkiye’de kimyasal giibre tiikketimi her gecen y1l artmaktadir. Ancak, kimyasal
giibre kullanimi verimliligi arttirirken iklim degisikligi riskini de beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle, tarimda kullanilan kimyasal giibrelerin iklim
degisikligi lizerindeki etkisini ortaya koymak ve elde edilen bilgiler 1s1§inda
iklim degisikligini yonetmek gerekmektedir. Bu c¢alismada Tirkiye’de
tarimsal faaliyetlerde kullanilan kimyasal giibrelerin iklim degisimine etkisi
incelenmektedir. Analizde kimyasal giibre kullanimimin iklim degisikligi
iizerindeki uzun donem etkilerini belirlemek amaciyla ARDL sinir testi
kullanilmigtir. Tahmin edilen ARDL modellerinde bagimli degisken olarak
Tiirkiye’nin yillik toplam sera gazi emisyonu kullanilmistir. Tarimsal gelirin
toplam milli hasila i¢indeki pay1, tarima ayrilan arazinin toplam arazi i¢indeki
pay1, hektar basina verimlilik mikari, ortalama yillik sicaklik degerleri ve tarimda
kullanilan toplam kimyasal giibre miktar1 ekonometrik modellerde kullanilan
bagimsiz degiskenlerdir. Boylece tarimsal gelirin, tarim icin kullanilan toplam
arazinin, tarimsal verimin, ortalama yillik sicakligin ve tarimda kullanilan
kimyasal giibrenin sera gazlari iizerindeki etkileri incelenmistir. Analiz
asamasinda iki ARDL modeli tahmin edilmistir. Ilk modelde ortalama sicaklik
degerleri yer almazken ikinci modelde dahil edilmistir. Yukarida ifade edildigi
gibi sicaklik ile iklim degisikligi arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur.
Sicakliklarin artmasi sera gazi yogunlugunun artmasina neden olurken, ytikselen
sicakliklar daha fazla sera gazi salinmasma yol agmaktadir. Bu ¢aligmadaki
temel amag¢ kimyasal giibrelerin iklim degisikligi iizerindeki etkilerini ortaya
koymak oldugu i¢in ilk modelde sicakliklar yer almamstir. Tkinci modelde
sicakliklar dahil edilerek kimyasal giibrelerin sera gazi iizerindeki etkisinin
degisip degismedigi kontrol edilmistir. Dolayisiyla iki model tahmini kimyasal
giibre katsayilarinin direngliligini (robustness) kontrol etmemizi saglamistir.

2. Yontem

ARDL (Autoregressive Distributed Lag) Pesaran, Shin ve Smith (2001)
tarafindan gelistirilen degiskenler arasinda uzun donem iliskinin varligini
aragtiran ekonometrik bir yontemdir (Karim vd., 2017). ARDL bagiml
degiskenin I(1) oldugu ve bagimsiz degiskenlerin 1(0) veya I(1) oldugu bir
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iligkide, ilgili degiskenler arasinda uzun doénem bir iliskinin olup olmadigini
test etmektedir. Bu calismada kimyasal giibre kullanimin iklim degisikligi
iizerindeki uzun dénem etkilerini incelemek amaciyla Tirkiye’nin yillik toplam
sera gazi emisyon degerleri ve kimyasal glibre kullanim1 gibi bazi degiskenler
kullanilmistir. Bu baglamda ARDL modellerine bagimli degisken olarak
ekledigimiz sera gazlar1 emisyonu (GR) ile tarimsal gelir (AGDP), kimyasal
giibre kullanimi (FR), tarimsal verimlilik (YLD), yillik ortalama sicakliklar
(TMP) ve tarim arazisi orant (LND) arasinda uzun dénemde bir iligkinin olup
olmadig1 test edilmistir. Asagidaki denklem uzun donemli iliskiyi test etmek
amaciyla tahmin edilen sabit gecikmeli modelin matematiksel formiilasyonunu
temsil etmektedir.

Aln (GR)t = &ay + 8, (AGDP),_; + &:In (FR),_; + 83ln (YLD),; + 8,ln (LND),_4
+8;5In (GR),—; + ZI_; B1Aln (AGDP),_; + ZP_ B,Aln (FR),_, (1)

+37., Bahln (VLD),, + 7., BAln (LND),, + 37, fsAln (GR),., +=,

Burada GR birinci dereceden homojen olan bagimli degisken AGDP, FR,
YLD, TMP ve LND ise 1(0) veya I(1) silirecine sahip agiklayici degiskenlerdir.
Bu modelin hata terimi ardisik bagimliliga sahip olmayan, sabit varyansli normal
dagilimdan gelen rassal degiskendir. Denklem (1) modeldeki tiim degiskenlerin
gecikmesinin sabit oldugunu varsaymaktadir. Uygulamada en uygun gecikme
sayist VAR yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir. VAR yontemi ARDL modeli
icin en uygun gecikmeyi sectiginden, denklem (1)’deki hata terimleri ilgili
varsayimlart karsilayacaktir. Sabit gecikme kullanilarak uzun donem iliskisi
kanitlanan yukaridaki modelin uzun donem katsayilar1 asagidaki ekonometrik
denklem yardimiyla hesaplanmaktadir.

In (GR)t = By X7_, Byln (GR),_; + Z*_, By +In (AGDP),_y + X7, Baln (FR),_,

+Z7, Baln (YLD),—y + ZI_, Bsln (LND),_; + &, (2)

(2) numarali modelde tiim degiskenlerin gecikme sayilari p olarak
gosterilmesine ragmen tahmin asamasinda gecikme sayilart serbest
birakilmaktadir. Dolayisiyla degiskenlerin gecikme sayilar birbirine esit olmak
zorunda degildir. Burada modelin hata terimi ardigik bagimliliga sahip olmayan,
sabit varyansli normal dagilimdan gelen bir rassal degiskendir. Son olarak
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bagimli degiskene gelen herhangi bir sokun ne kadar diizeltildigini hesaplamak
amactyla agagidaki hata diizeltme modeli tahmin edilmektedir.

Aln (GR)t = By + ZI_, B1Aln (GR),—; + X7, B2Aln (AGDP),_, (3)

+X7, Balln (FR),—; + T, BuAln (YLD),_; + X, BsAln (LND),_; + 6ECT,_; + &,

Denklem (3) hata diizeltme modeli olarak isimlendirilmektedir. Burada
0 parametresi bagimli degiskene gelen bir sokun bir donem sonra ne kadar
diizeltildigini gosteren hata diizeltme katsayisidir.

3. Veri Seti ve Uygulama

Analizde Tiirkiye’ye ait tarimsal GSYH’nin toplam GSYH i¢indeki payzi,
hektar bagina kullanilan kimyasal giibre miktari, tarimsal verimlilik, Tiirkiye’nin
yillik ortalama sicaklik degerleri ve tarim arazisinin toplam arazi ig¢indeki
paymnin 1990-2019 yillar1 arasindaki gozlemleri kullanilmistir'. Tablo 1 ilgili
verilerin tanimlayici istatistiklerini icermektedir. Buna gore tarimsal GSYH nin
toplam GSYH igindeki pay1 ortalama %10.2 olarak gergeklesmisken, hektar
basina ortalama 0.71 kilogram kimyasal giibre kullanilmistir?. Yani sira ortalama
verimlilik yaklasik 25679 hg/ha ve ekilip bigilen arazinin toplam arazi i¢indeki
pay1 da ortalama %51.31°dir. Son olarak Tiirkiye’nin ortalama sicaklig1 analiz
donemi i¢in ortalama 11.61 derece olarak hesaplanmigtir. Bu donemde yillik
en distk ortalama sicaklik 9.58 derece olarak Ol¢iiliirken en yiiksek ortalama
sicaklik 13.16 olarak kaydedilmistir.

Tablo 1: Tanimlayici Istatistikler

Tarimsal Giibre Tarim Tarimsal Ortalama

GSYH Kullanin Arazisi Verimlilik Sicaklik
Ortalama 10.20 0.71 51.31 25679.27 11.61
Medyan 9.07 0.70 51.32 24440.50 11.72
Maksimum 17.48 0.79 53.56 33078.00 13.16
Minimum 5.78 0.73 49.01 19223.00 9.58
Std. Sapma 3.71 1.40 1.37 4257.64 0.74
Skewness 0.66 0.19 0.03 0.38 -0.25
Kurtosis 1.99 3.09 1.93 1.80 0.38

1 GSYH verisi World Bank development indicators veri tabanindan, giibre kullanimi, tarim
arazisi, ortalama sicaklik ve tarimsal verimlilik verileri ise kneoma veri tabanindan elde edilmistir.
flgili veri tabanlarinin erigim linki kaynakcada sunulmustur.

2 Tabladaki giibre kullanimiyla ilgili degerler (x10?) olarak hesaplanmugtir.
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ARDL simir testinin en 6nemli varsayimi bagimli degiskenin birinci
dereceden homojenken bagimsiz degiskenlerin diizeyde veya birinci
farklarinda duragan olmasidir. Bu nedenle degiskenler arasinda uzun dénemli
iliski tahmin edilmeden Once birim kok testlerinin yapilmasi gerekmektedir.
Degiskenlerin duraganliklarini arastirmak amaciyla bu ¢alismada ADF birim
kok testi kullanilmistir. Tablo 2 degiskenlere ait birim kdk test sonuglarini

icermektedir.
Tablo 2: ADF Birim Kok Test Sonuglari
Trendli ve Sabitli Sabitli Trendsiz ve Sabitsiz
Model Model Model
GR -3.18 -0.29 1.45
AGR -4.84% % -5.97 %%** -5.39%%*
TMP -5.87%%* -3.44%* 0.62
AGDP -4.56%%* -4.61%%* -4,39%%*
FR -1.64 -6.44%%* -6.45%%*
YLD -11.49%** -11.44%%* -10.82%**
LND -4.37%* -4.35%* -4.27%*
(*), (*%), (***) swrastyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig1 temsil etmektedir.

ADF test sonuglarina gére GR birinci farkta duraganken AGDP, FR, YLD,
TMP ve LND diizeyde duragandir. Test sonuglart ARDL sinir testi varsayimlarini
karsilamaktadir. ARDL sinir testinde uzun dénem iliskinin varligi sabit bir
gecikme sayisi altinda test edilmelidir. Uygun gecikmenin tespiti ise VAR
yontemi yardimiyla belirlenmektedir. Tahmin siirecinde ortalama sicakliklarin
yer aldig1 ve yer almadig iki farkli model kullanilmustir. ilk modelde AGDP,
FR, YLD ve LND agiklayici degiskenler olarak kullanilirken, ikinci modelde
bu acgiklayici degiskenlere ek olarak TMP kullanilmistir. Her iki modelde de
bagimli degisken yillik toplam sera gaz1 emisyonudur. Ikinci modelde ortalama
sicaklik degerlerinin kullanilmasindaki temel amag kimyasal giibre kullaniminin
iklim degisikligi tizerindeki etkisinin kararli olup olmadigini tespit etmektir.
Bagka bir deyisle sera gazlarina dogrudan etkisi olan sicaklik degerleri modele
kontrol degisken olarak eklenmistir. Boylelikle diger tiim degiskenlerin etkisi
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arindiktan sonra kimyasal giibre kullaniminin sera gazlarini nasil etkiledigi
tespit edilmistir.

Tablo 3: VAR Uygun Gecikme Sayist ve Sinir Testi Sonuclart

Gecikme Sayisi SC-Model 1 SC-Model 2
0 25.58 3.82
1 25.14 3.30
2 22.86 3.67
3 23.22 3.55
F testi 14.39%%* 4.39%*
1(0) 1)
ARDL test sinirlart %10 2.75 3.79
%5 3.12 4.25
%1 3.93 5.23
Not: (¥**), (¥*) F test istatistiginin %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde ARDL
stirlarinin tistiinde oldugunu gostermektedir.

Tablo 3 VAR modelinin uygun gecikme sayilarini, gecikme sayisina bagl
olarak hesaplanan Schwarz bilgi kriteri degerlerini ve ARDL sinir testinden
elde edilen F degerlerini gdstermektedir. 1ki modelin degiskenleri arasinda
farkliliklar yer aldigi i¢in her iki modelin uygun gecikme sayilar1 ve ARDL
sinir testi degerleri ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Tablodaki degerlere gore en uygun
gecikme sayisi model 1 i¢in iki, model 2 i¢in birdir.

ARDL sinir testinden hesaplanan F testi degeri ilk model i¢in 14.39,
ikinci model igin 4.39°dur. ilk modelin test degeri %1 anlamlilik diizeyinde
bile bos hipotezin ret edilmesi gerektigini gosterirken, ikinci modelin test
degeri %5 anlamlilik diizeyinde bos hipotezi ret etmektedir. Sonug olarak, test
degerleri degiskenler arasinda uzun donemli gii¢lii bir esbiitiinlesme iliskisi
oldugunu gostermektedir. ARDL modellerinden hesaplanan F testi degerleri
VAR modelinin 6ngoérdiigii uygun gecikme degerlerinin sabit tutulmasiyla
hesaplanmistir. Degiskenler arasinda uzun donem iliskisi olduguna gore
artik uzun donem katsayilar ve hata diizeltme modeli katsayilar1 tahmin
edilebilir. Uzun dénem katsayilar1 tahmin edilirken gecikme sayilari serbest
birakilmalidir.
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Tablo 4: ARDL Model 1 ve Model 2 Uzun Dénem Katsayilari

Model 1 Model 2
Degiskenler Katsay1 Prob Katsay1 Prob.
AGDP -0.2239 0.0000 -0.0674 0.0027
FR 0.1252 0.0024 0.6929 0.0001
YLD 0.1698 0.0079 0.0004 0.0270
LND -0.0328 0.0000 -0.2026 0.0139
T™MP 0.1698 0.0600
C 2.0290 0.0080 11.9882 0.0002

Not: Model 1’in katsayr tahmini icin ARDL(2,0,0,0,0), Model 2’nin katsayr tahmini
icin ARDL(1,0,1,0,2,0) modelleri en uygun gecikmeye sahiptir.

Tablo 4 model 1 ve model 2’ye ait ARDL smir testinin uzun donem
katsayilarini, standart hatalari, katsay1 anlamlilik testi sonuglarimi (t-stat) ve ilgili
katsayinin anlamliligini gosteren olasilik degerlerini igcermektedir. Tablodaki
Prob. degerlerine gore tahmin edilen tiim katsayilar istatistiksel olarak anlamlidir.
Model 1’de uzun dénem iliskide ADGP ve LND katsayilar1 negatif olarak tahmin
edilirken, FR ve YLD pozitif katsayilara sahiptir. Sonug olarak bu model i¢in
aciklayici degiskenlerin sera gazlari lizerine etkileri su sekilde yorumlanabilir:
Tarimsal GSYH’nin toplam GSYH igindeki paymi arttirmak sera gazlari
iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir etki yaratmaktadir. Tarimsal
gelirlerini %1 arttirmak Tiirkiye’nin toplam sera gazlart emisyonunu ortalama
olarak %0.2239 oraninda azaltmaktadir. Yani sira kullanilabilir topraklarin tarim
icin ayrilan kismi arttik¢a toplam sera gazi salinimi azalmaktadir. Tarima ayrilan
topragin toplam arazi i¢indeki paymni %1 arttrmak Tiirkiye’den atmosfere
salman yillik sera gazi miktarint ortalama %0.0328 azaltmaktadir. Tablodaki
katsayilar dogrultusunda tarimsal verimliligin artmasi sera gazlarini arttiran
bir etkiye sahiptir. Buna gore tarimsal verimliligi %1 arttirmak Tiirkiye’nin
yillik sera gazi salmimini ortalama %0.1698 oraninda arttirmaktadir. Tarimsal
verimliligi arttirmak amaciyla kullanilan kimyasal giibre kullanimi da sera
gazlarmi arttirmaktadir. Tabloya gore FR katsayisi istatiksel olarak anlamlidir.
Hektar basma diisen kimyasal giibre kullanimin1 %1 arttirmak toplam sera
gazt salmmmint %0.1252 oraninda arttirmaktadir. Model 2’nin katsayilari
istatiksel olarak anlamli hesaplanmistir ve bu modeldeki degiskenlerin katsay1
isaretleri Model 1 katsayilariyla uyumludur. Buna gore tarimsal GSYH’nin
toplam GSYH i¢indeki paymi arttirmak sera gazlari iizerinde olumlu bir etki
yaratmaktadar. Tlgili katsay1 negatiftir ve tarimsal gelirleri %1 arttirmanin sera
gazlarmi ortalama %0.0674 oraninda diisiirecegini gostermektedir. Modeldeki
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diger negatif katsayiya gore tarim i¢in ayrilan arazinin miktarini1 %1 arttirmak
atmosfere salinan sera gazlarini ortalama %0.2026 oraninda azaltmaktadir.
Model 1’de oldugu gibi kimyasal giibre kullanim1 ve tarimsal verimlilikteki bir
artig sera gazlarini arttirmaktadir. Ek olarak Model 2’de yillik ortalama sicaklik
degerleri kullanilmigtir. Buna gore ortalama sicakliklarin 1 derece artmasi
toplam sera gazi salinimda ortalama %0.1698 artisa neden olmaktadir.

Model 1 ve Model 2’den elde edilen bulgular 1s1ginda ve ¢alismanin ana
odaginin kimyasal giibre kullanimi olmasi nedeniyle bu katsayinin etkisi biraz
daha detaylandirilmalidir. Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan kimyasal giibreler
azot, fosfor ve kompoze giibrelerdir. Azot Diinya atmosferinde su buhari,
karbondioksit ve metan gazi ile birlikte en ¢ok bulunan ve sera etkisine en
cok katki yapan gazlardan biridir. Bu gazlar Diinya gezegeninde yasam igin
cok dnemli bir yere sahip olsa da fazla miktarda birikmesi veya yogunlugunun
artmasi diinya ylizeyinin gereginden fazla isinmasina ve giines isinlariin
atmosferde hapsolmasina neden olmaktadir. Sonucta sicakligin artmasi Diinya
1s1l dengesini bozmakta ve iklim degisikligine neden olmaktadir. Artan sicaklik
sozii gegcen karbondioksit, azot, su buhari ve metan gazlarinin daha fazla
salimmasina, dolayisiyla Diinya ylizeyinin giderek i1sinmasina yol agmaktadir.
Yani sera gazlari ylizey sicakliklarini arttirirken artan sicaklik daha fazla
sera gazi salimmi anlamina gelmektedir. Bu bilgiler, tahmin ettigimiz ARDL
modellerinin katsayilariyla birlikte degerlendirildiginde su sonuca varmaktayiz:
Verimlilik iklim degisikligi ile dogrudan iligkilidir. Bagka bir deyisle mevcut
kosullarda tarimsal verimliligi arttirmak daha fazla giibre kullanimi anlamina
gelecegi igin sera gazini arttiracaktir. Kimyasal giibre tiiketiminin artmasi sera
gazlarimi da beraberinde arttirdigina gore iki katsayi birbirini desteklemektedir.

Kimyasal gilibreler hem imalat asamasinda hem de bu calismada ortaya
konuldugu gibi tiiketim asamasinda iklim degisikligine neden olan sera
gazlarinin salinmasina yol agmaktadir. Ayrica bu etki tekil bir etki degildir.
Kimyasal giibreler diger bir¢cok sera gazi kaynagini da tetikleme potansiyeline
sahiptir. Soyle ki, islenmemis toprak ve 6zellikle buzullar biinyesinde devasa
miktarda metan ve iklim degisikliginde dogrudan etkisi olan sera gazlarini
muhafaza etmektedir. Topragin sik araliklarla islenmesi ve sicaklik nedeniyle
buzullarin erimesi bu kaynaklarda binlerce yildir hapsolmus gazlarin agiga
cikmasi anlamina gelir. Dolayisiyla giibre kullanimi sera gazlarinin artmasindan
sorumlu olsa da atmosfere verdigi zarar ¢ok daha fazladir. Fazla giibre miktariin
yagmur sulariyla igme sularimiza karismasi ve insan sagligia olumsuz etkileri
ise sera gazlari disinda meydana getirebilecegi diger bir sorundur (Siinal ve
Ersahin, 2012) ve bagli bagina bir ¢alisma konusudur.
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Sekil 3: GSYH, Tarimsal GSYH ve AGDP

Tarimsal verimlilik artis1 sera gazlari lizerinde olumsuz bir etkiye
sahipken tarim gelirlerinin toplam gelir i¢indeki paymnin artmasi sera gazlarini
azaltic1 bir etkiye sahip olabilir mi? Oncelikle tarim gelirlerinin toplam gelirler
icindeki paymin artmasi hangi sartlarda miimkiin olabilir konusuna bakmak
gerekmektedir. Analizde kullandigimiz AGDP degiskeni tarimsal GSYH’nin
toplam GSY H’ye boliinmesi ile elde edilmektedir. Dolayisiyla AGDP degiskenin
artmas1 iki sekilde miimkiindiir: tarim gelirleri sabitken toplam gelirlerin
diismesi veya toplam gelir sabitken tarimsal gelirlerin yiikselmesi. Tarimsal
gelirler toplam gelirlere kiyasla daha istikrarlidir (bkz. Sekil 3). Fakat AGDP
oranindaki bir artig (bu oranin yillar itibariyle diismesine ragmen) organik tarim
gibi giibre kullanimina ihtiya¢ duymayan bir nedenden kaynakli olabilir. Burada
elde edilen bulgular AGDP oraninin nasil artmasi gerektigi ile ilgili bir kanit

sunmamaktadir.
Tablo 5: Hata Diizeltme Modeli
Model 1 Model 2

Degisken Katsay1 Prob. Katsay1 Prob

D(GR(-1)) 0.1704 0.1059 - ---
D(FR) 0.2219 0.0043
D(TMP) --- --- -0.0591 0.0495
D(TMP(-1)) -0.1946 0.0000
CointEq(-1)* -1.1180 0.0000 -0.8703 0.0000
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Tablo 5 Model 1 ve Model 2’ye ait hata diizeltme modeli katsayilarini
gostermektedir. Her iki modelde de hata diizeltme katsayisi istatistiksel olarak
anlamli hesaplanmigtir. Hata diizeltme katsayisinin genel olarak 0 ile -1 arasinda
olmasi istenmesine ragmen -1 ile -2 arasinda olmasi da kabul gérmektedir.
Hata diizeltme katsayisi adindan anlagilacagi lizere bagimli degiskene gelen bir
sokun ne kadarmin diizeltildigini gostermektedir. Bu katsay1 -1 den kiigiik ise
istatiksel olarak serinin patlayan bir seri oldugu sdylenir. Buna gore Model 1°de
hata diizletme katsayisi serinin patlayan bir seri oldugunu ima ederken Model
2’nin hata diizeltme katsayisina gore sera gazlarinda herhangi bir sok nedeniyle
meydana gelen bir etkinin %87’si ilk yilda diizeltilmektedir ve sokun etkisi
yillar itibariyle soniimlenmektedir.

Tablo 6: Diagnostic Testler

Otokorelasyon Testi: Degisen Varyans Testi:
LM Breusch-Pagan-Godfrey
Test ist.  Prob. Test Ist. Prob.
Model 1 | 1.4258 0.2626 1.1700 0.3538
Model 2 | 0.3898 0.6834 0.7481 0.6626

ARDL modeli tahmin edildikten sonra modelin kalintilarina otokorelasyon
ve degisen varyans testleri uygulanmaktadir. Otokorelasyon ve degisen
varyans testlerinin sonuglar1 tahmin ettigimiz ve yukarida yorumladigimiz
ARDL modellerinin gecerliligini kanitlamaktadir. LM otokorelasyon testinde
bos hipotez “Seride ardisik bagimlilik yoktur” seklindeyken degisen varyansi
sinamak icin kullanilan Breusch-Pagan-Godfrey testinde bos hipotez “Seride
degisen varyans yoktur” seklindedir. Test sonuglart iki hipotezin de hem Model
1 hem de Model 2 i¢in ret edilemeyecegini gostermektedir. Buna gore modelin
hata terimleri otokorelasyon ve degisen varyans icermemektedir. Son olarak
tahmin sonras1 model katsayilarinin kararlilik testleri uygulanmaktadir. Sekil
4 ARDL modellerinin katsayilarinin herhangi bir kirilma gdstermedigini test
eden Cusum of square testi sonuglarini igermektedir. Sekildeki kirmizi ¢izgiler
%095 giiven diizeyindeki sinirlart gostermektedir. Katsayilarin zaman igindeki
degisiminin bir gostergesi olarak mavi ¢izgiler giiven sinirlarin digina tasmadigi
icin katsayilarin analiz déneminde bir kirillma yagsamadigini ya da baska bir
ifade ile katsayilar arasindaki uzun donem iliskinin gegerli olduguna isaret
etmektedir.
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Sekil 4: Cusum Square Testi

ARDL smir testi ¢cok fazla istatistiksel varsayim gerektirmemesi, hem
bagimli degisken hem de bagimsiz degiskenlerin ayni1 dereceden duraganligini
sart kogmamasi tahmin avantajlarina sahiptir. Uygulamada kimyasal giibrenin
iklim degisikligi tizerindeki etkilerini incelerken tiim degiskenlerimizin model
varsayimlarini saglamasi ve uzun donem katsayilarini hesaplamak istememiz
nedeniyle ARDL sinir testini uygulamaya karar verdik. Iki farkli model tahmin
ederken hektar bagina kullanilan kimyasal giibrenin sera gazlar iizerine ve
dolayistyla iklim degisikligi iizerine etkisini karsilikli olarak test etmeyi
amagladik. Modellerden elde edilen bulgular 6nsel beklentilerimizi karsilamistir.

4. Sonuc¢

Giibreler genel olarak dogal ve kimyasal giibreler olmak tizere iki ana
gruba ayrilmaktadir (Kekillioglu, 2023). Hayvansal giibreler ve yesil giibre
bu anlamda dogal giibrelerdir. Kimyasal giibre tiirleri ise azot igeren giibreler
(ire, amonyum nitrat, amonyum siilfat); fosfor i¢eren gilibreler (tekli ve t¢li
siiper fosfatlar); potas igeren giibreler (potasyum siilfat) ve kompoze giibreler
(azot, fosfor ve potastan iki veya tli¢iinii iceren) olmak iizere 4 gesittir (Polat,
2020; AHIKA, 2018). Kimyasal giibreler hem iiretim siirecinde hem de tiiketim
siirecinde sera gazina neden olmaktadir. Uretimlerinde yukaridaki bilesenlere
ek olarak dogal gaz kullamldig1 igin 6nemli miktarda Co, salinimina neden
olmaktadir (Eraslan vd., 2010). Tiiketim agamasinda ise nitrik asit ve siilfiirik
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asit gibi kiiresel 1sinmada rol oynayan sera gazlarmin salinimina neden
olmaktadir. Dolayisiyla kimyasal giibre tiretimi/tiiketimi ne kadar artarsa sera
gaz1 salmimina o derece etki etmesi beklenmektedir. Bu ¢aligmada Tiirkiye’de
kimyasal giibre tiikketiminin iklim degisikligi iizerindeki etkilerini ele aldik.
AHIKAnin Kaynak Verimliligi Rehberi (2018)’ne gore Tiirkiye’de ekilebilir
hektar bagina giibre kullanim1 2002 yilinda 73 kg iken bu say1 2015 yilina kadar
istikrarli bir artig gostermistir. Ayni donem i¢cinde AB’de giibre kullanim1 hektar
basma 167 kg’dan 157 kg seviyelerine diigsmiistiir. AB gibi iklim degisikliginin
¢Oziimii noktasinda 6nemli adimlar atan tilkelerde kimyasal giibre tiikketimi
diiserken, Tiirkiye’de kimyasal giibre kullanim1 yillar itibariyle artmasi ¢dziim
adina giincel politikalara ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye sera gazi salmimini azaltmak amaciyla Paris Anlagsmasi ve
uluslararast anlagmalara taraftir (Disisleri Bakanligi, 2023). Bu anlamda 2053
yilina kadar sera gazi salinimini minimum seviyeye indirmeyi planlamaktadir.
Sera gazlar fosil yakitlar vb. bircok etkenin yani sira tarimsal faaliyetler
sonucunda da ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye gibi iilkelerde tarim lokomotif
sektorlerden bir tanesidir. Tarimim yogun oldugu Tirkiye gibi iilkelerde,
kimyasal giibre kullanimimin iklim degisikligi tizerindeki etkileri bityiik 6nem
tagimaktadir. Kimyasal giibreler, iiretimi ve verimliligi arttirmak amaciyla
tarimda yaygin bir sekilde kullanilan girdilerdir. Ancak, kimyasal giibre iiretimi
ve tiiketimi, sera gazi salmimina olumsuz katkida bulunur. Ozellikle azot bazli
giibreler, tiretim agamasinda Co, salimimina ve bitkiler tarafindan emildiginde
ise nitrojen oksit salinimina neden olurlar. Nitrojen oksitler, giiclii sera gazlaridir
ve atmosferde kalici bir etkiye sahiptirler. Bu durum, iklim degisikligine katkida
bulunur ve gevresel dengenin bozulmasia yol acar. iklim degisimiyle birlikte
buzullarin erimesi 1s1y1 tutma kapasitesi yiiksek sera gazlarinin da tehlikeli
seviyelere ¢ikmasma neden olmaktadir. iklim degisikligi gida giivenligi ve
iilkenin tarimda kendi kendine yeterliligi gibi kritik konulara da etki etmektedir.
Dolayisiyla tarim ile iklim degisikliginin iliskisini, tarimda 6nemli bir yer tutan
kimyasal giibrenin yaratacagi olumsuz etkileri ortaya koymak dogru politika
ve tarimsal {iretim icin kritiktir. Bu noktadan hareketle kullandigimiz ARDL
modeli kimyasal giibre tiiketiminin sera gazi salmimi Uzerindeki etkileri
hakkinda degerli bulgular saglamistir. Tahmin edilen modeller kimyasal giibre
kullanimmin sera gazi yogunlugunu arttirdigini gdstermistir. Istatistiksel olarak
anlamli hesaplanan katsayilara gore hektar basina tiiketilen kimyasal giibre
miktarini %1 arttirmak sera gazlarii %0.1252 (model 1) ve %0.6929 (model
2) oraninda arttirmaktadir. Kimyasal giibre tiikketimi tarimsal verimlilikle de
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dogrudan iliskilidir. Tiirkiye’deki tarim topraklart bitki gelisimi i¢in gerekli
olan fosfat ve azot bakimindan fakirdir ve yiiksek verimlilik i¢in digsaridan
desteklenmesi gerekmektedir. Bu anlamda verimliligi arttirmak amaciyla daha
fazla giibre kullanildig1 varsayilirsa verimliligin de iklim degisikligi {izerinde
olumsuz bir etkisi olmas1 beklenir. Bulgularimiz bu beklentiyi karsilamaktadir.
Tahmin edilen uzun dénem katsay1 isaretleri géz 6niine alindiginda verimlilik
artisinin sera gazi salmimini arttirdigi goriilmektedir. Ek olarak, hata diizletme
katsayilarma goére sera gazlarinin salinimina gelen olasi bir sokun etkisi
katlanarak devam etmektedir. Ciinkii sera gazlarinin yogunlugunun artmasi
atmosferin daha fazla sicaklik tutmasma neden olurken, artan sicaklik sera
gazlarmin yogunlugunu daha da yukariya ¢ekmektedir. Boylece karsilikli
etkilesimden dolayi iklim degisikliginin etkisi {istel olarak artmaktadir.
Kimyasal giibre kullaniminin sera gazi salinimina neden oldugu beklentilere
paralel olarak modellerimizde de ortaya konulmustur. Peki, kimyasal giibre
tiikketimini arttirmadan tarimsal faaliyet stirdiirmek miimkiin miidiir? Bu noktada
stirdiiriilebilir tarim veya rejeneratif tarim gibi uygulamalarla dogaya zarar
vermeden artan niifusun gida ihtiyacini1 karsilamak miimkiindiir. Siirdiiriilebilir
tarim agronomik, ¢evresel, sosyal ve ekonomik dengeleri bozmadan tarimsal
iiretim yapmak olarak tanimlanabilir. Stirdiiriilebilir tarim esasen endiistriyel
tarimin getirdigi kisa ve uzun vade olumsuz etkileri bertaraf etmek i¢in yapilan
tiim c¢abalarin biitlinii olarak tanimlanabilir (Turhan, 2005). Dolayisiyla tarimsal
faaliyet yiiriitiirken gevreye en az miktarda zarar1 hedeflemektedir. Bu anlamda
Tiirkiye’de stirdiiriilebilir tarim olarak adlandirilan iyi tarim uygulamalari son
yillarda 6nemli mesafe kat etmesine ragmen halen istenilen seviyede degildir.
Artan siibvansiyon ve desteklerle birlikte iyi tarim uygulamalari adi altinda
2007 yilinda 18 ilde toplam 53.607 da alanda iyi tarim yapilirken, 2016 yilinda
toplam 64 ilde bu say1 4.741.075 da olarak gerceklesmistir (Eryilmaz ve Kilig,
2018). Olumlu gelismelere ragmen Iklim degisikliginin olumsuz etkilerini
bertaraf etmek ve dogaya zarar vermeden tarim yapmak amaciyla siirdiiriilebilir
tarim uygulamalarina devlet desteginin artmasi elzemdir. Ek olarak rejeneratif
tarim yaparak topragin olabildigince az islenmesi ve toprakta hapsedilmis metan
gazlarinin atmosfere salinmamasi da siirdiiriilebilir tarimi destekleyecektir.
Rejeneratif ¢iftcilik veya rejeneratif tarim, ekili arazilerdeki toprak kosullarini
iyilestiren uygulamalar i¢in kullanilan ve siirdiiriilebilir tarimi destekleyen bir
terimdir. Kapsamli olmamakla birlikte, baz1 rejeneratif uygulama ornekleri
arasinda sentetik pestisit ve giibre kullaniminin azaltilmasi, daha az siklikta
toprak igleme ve ortli ekimi yer alir (Ticaret Bakanligi, 2023). Bu uygulamalarin
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devlet tesviki ile iilke genelinde yayginlagmasi gerekmektedir. Zira iklim
degisikliginin etkisi geri doniilemez noktaya dogru ilerlemektedir. Uretim
ve tliketimin artmasi iktisadi hayat icin vazgecilmez olabilir fakat doganin
dengesini bozacak her tiirlii faaliyet insanoglu igin telafisi miimkiin olmayan
baska sorunlara neden oldugu agiktir.
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1. Giris

urdirilebilirlik, toplumlarin siirdiiriilebilirlige ulasmada Kkarsilastig

sayisiz zorluga yanit olarak ortaya ¢ikmistir. Bu zorluklar, yasanabilir

iklim, verimli topraklar, temiz su, gelisen ekosistemler gibi toplumlarin bel
bagladig1 temel biyofiziksel unsurlara ve siireglere tehdit olusturabilen unsurlari
igermektedir. Siirdiirtilebilirlik bilimi, belirli disiplinler ile siirlandirilamayan
endiseleri ele almayr amaglayan, sorun ve c¢oziim odakli bir yaklagimi
benimsemektedir (Longo vd., 2021: 1).

Son yillarda, sirdiiriilebilirlik alaninda yasanan hizli gelismeler,
stirdiirtilebilir lojistik adi verilen yeni bir kavramin gelismesine yol agmustir.
Surdiirtilebilir lojistik, lojistik sistemlerde tedarik zincirinin stirdiiriilebilirligini
iyilestirmeyi amacglamaktadir. Bu sayede firmalar, dogru {iriinii, dogru fiyatla,
dogru yerde, dogru miktarda, dogru miisteriye, dogru zamanda ulastirarak
faaliyetlerini siirdiiriilebilir bir sekilde gergeklestirilebilecektir. Siirdiiriilebilir
uygulamalarin lojistik faaliyetlerle entegrasyonu, firmanin genel verimliligini
ve karliligini da artirmaktadir (Soysal ve Bloemhof-Ruwaard, 2017: 1-2; Parhi
vd., 2022: 1).

Literatiirde slirdiiriilebilir lojistik ile ilgili ok sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Camlica ve Akar, 2014: 104-108; Cetin ve Sain, 2018: 912-914; Miicevher,
2021:43; Alim ve Ercan, 2022: 198-199). Buna ragmen, siirdiiriilebilir lojistigin
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kavramsal yapisini derinden inceleyen ¢alisma sayist sinirlidir. Bu ¢aligmada

sonuclarin ve sinirliliklarin verildigi, gelecek ¢alismalar i¢in 6nerilen sunuldugu
sonug kismi yer almaktadir.

2. Literatiir incelemesi
2.1. Siirdiiriilebilirlik

Suirdiirtilebilirlik kavramimin kokleri, Malthus ve Jevons gibi 18. ve 19.
ylizy1l iktisatcilarinin ortaya koydugu fikirlere dayandirilsa da (Yeni, 2014:
183), kiiresel bir politika olarak 1970’lerde 6ne ¢ikan siirdiiriilebilirlik ilk
kez, Diinya Dogay1 Koruma Birligi (IUCN) tarafindan 1982 yilinda kabul
edilen Diinya Doga Sart1 belgesinde yer almistir. Siirdiiriilebilirlik kelimesinin
kokeni; ekolojik kapasite, dogal kaynaklar ve cevre, biyosfer, teknolojinin
elestirel degerlendirmesi, bilyiime olmamasi veya yavas biiylime kavramlarina
dayanmaktadir. Siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma kavramlari
birbiriyle yakindan baglantilidir ve igsel iliskileri nedeniyle bilimsel literatiirde
genellikle birbirlerinin yerine kullanilmaktadir (Yazar ve Dede, 2012: 27; Yazar,
2006: 3; Ashrafi vd., 2018: 673).

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu, 1987 yilinda “Ortak Gelecegimiz”
baslikli raporunda siirdiiriilebilirligi “bugiiniin ihtiyaclarini, gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarini karsilama yeteneginden odiin vermeden karsilayan kalkinma”
seklinde tanimlamistir (WCED, 1987: 37). Starik ve Rands, (1995: 909)
stirdiirtilebilirligi, bir veya daha fazla varligin bireysel olarak veya birlikte uzun
zaman araliklarinda var olabilme ve gelisebilme yetenegi olarak tanimlamigtir.
Kuhlman ve Farrington, (2010: 3441) siirdiirtilebilirligi, refah1 uzun hatta belki
de belirsiz bir siire boyunca siirdiirmek seklinde ifade etmistir. Siirdiiriilebilirlik
tanimlar1 arasinda farkliliklar olsa da, bu farkliliklar diistintildiigli kadar biiyiik
degildir. Siirdiiriilebilirlik tanimlarinin ¢ogu ¢evresel ve ekonomik endiseleri
dikkate almakta, hatta kurumsal sosyal sorumluluk, operasyonel uygulamalar
ve gevresel konularin kesisimini incelemektedir (Carter ve Rogers, 2008: 364).

Gelecek nesillerin refahini giivence altina almak icin, onlarin en az mevcut
nesille ayn1 bilyliklikkte bir sermaye stokuna sahip olmalar1 gerektigini 6ne
stiren bir goriis vardir. Bu goriis, 6ncelikle sermaye stokunun belirli bir diizeyde
korunmasi gerekliligi lizerine kurulmustur. Goriisiin temelinde, insan tarafindan
iiretilen sermaye ile dogal sermaye arasindaki ikame edilebilirlik yer almaktadir.
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Sonug olarak, bu sdylem, zayif siirdiiriilebilirlik ve giiclii siirdiiriilebilirlik
gibi iki farkli kavramin dogmasina neden olmustur (Yeni, 2014: 196). Giglii
siirdiiriilebilirlikte, dogal sermayenin, tamamen insan yapimi sermaye ile
degistirilemeyecek belirli islevlere sahip oldugu kabul edilmektedir. “Kritik
dogal sermaye” olarak adlandirilan bu temel islev siirdiiriilebilirligin temelinin,
mevcut neslin su anda kullandigina esit veya daha biiylik bir dogal sermaye
stokunu gelecek nesillere birakmak oldugunu savunmaktadir. Diger bir deyisle
stirdiiriilebilirlik, dogal sermaye diizeyinin korunmasi veya artirilmasi olarak
tanimlanabilmektedir. Zayif siirdiiriilebilirlik ise alternatif bir bakis acisini
temsil etmektedir. Ekonominin tasarruf orani, hem dogal hem de insan yapimi
sermayenin birlesik amortisman oranindan biiylik ise ekonomi siirdiiriilebilir
olarak kabul edilmektedir. Bu ¢ergevede, siirdiiriilebilirlik, azalmayan toplam
sermaye stokuna esdegerdir (Gutés, 1996: 147).

Cok sayida bilim insani, siirdiiriilebilirligin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
olmak iizere {i¢ temel konuyu kapsadigi konusunda hemfikirdir. Bu kavram, 1994
yilinda John Elkington tarafindan ortaya atilan bir terim olan “iiglii alt ¢izgi” olarak
da anilmaktadir. Bir sirkette stirdiiriilebilirlige ulagsmak, {i¢ konunun da kapsamli
bir sekilde degerlendirilmesini gerektirmektedir. Bu konularin kesisim noktas,
olumlu ¢evresel sonuglar veren, uzun vadeli avantajlari tesvik eden ve rekabet
giiclinii artiran kurumsal ¢abalar1 igermektedir (Carter ve Rogers, 2008: 365-377;
Strandhagen vd., 2017: 360). Siirdiirtilebilirlik konulart Sekil 1°de verilmistir.

Ekonomik
-Verimlilik
- is Faaliyeti
- istihdam
- Vergi

- Ticaret

Sosyal Cevresel
 chclet Kirlilik
plosanssElies -Iklim Degisikligi
-Topluluk Yagami -Biyogesitlilik

- Kiilttirel ve Tarihi
Degerler

-Halk Katilimi

- Dogal Ortami Koruma
-Estetik

Sekil 1. Siirdiiriilebilirlik Konular1
Kaynak: Litman ve Burwell, (2006: 334)
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20. yiizyilin sonlarinda stirdiiriilebilirlik diisiincesinin kiiresel diizeyde
gelisimine damga vuran kilometre taglari sunlardir (Yazar ve Dede, 2012: 27):

1. Birlesmis Milletler Insan Cevresi Konferansi (Stockholm Konferansi,
1972).

2. Habitat I Konferansi (Vancouver, 1976).

3. Diinya Koruma Stratejisinin Yayinlanmasi (1980).

4. Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonun Caligmalart (Brundtland
Komisyonu 1987)

5. Diinya Zirvesi (BM Cevre ve Kalkinma Konferansi, Rio de Janeiro,
1992)

6. Habitat II Konferans (Istanbul, 1996).

7. Johannesburg Zirvesi (Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi, 2002).

Birlesmis Milletler, 2023 Kiiresel Siirdiiriilebilir Kalkinma Raporu’nda
(GSDR), iiye devletlerin 2030 siirdiiriilebilir kalkinma giindemi ve iliskili 17
stirdiiriilebilir kalkinma hedefi i¢in bir ¢erceve ¢izmistir. Bu raporda Tiirkiye,
166 iilke arasindan 72. sirada yer almaktadir. istatistiksel performans endeksinde
Tiirkiye, 100 tlizerinde 87.7 puan almustir. Uluslararast Sigrama Endeksinde
Tiirkiye’nin yeri ise, Sekil 2’de verilmistir (https://dashboards.sdgindex.org/,
2023:476-477).

0 (eniyi) 100 (en kotd)

=
=
=

OECD Uyeleri I 18
DoguAvrupaveOrta Asya I 01
Orta Dogu ve Kuzey Afrika - [ — o5

Turkiye [, |/

Latin Amerika ve Karayipler [ 00
Doguve GlneyAsya [ 0
Sahra Aln Afrika [
Okyanusya [

Sekil 2: Uluslararasi Sigrama Endeksi
Kaynak: https://dashboards.sdgindex.org/, 2023:476-477
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Sekil 3 Tirkiye’nin stirdiiriilebilir kalkinma hedefinde ortalama
performansini gostermektedir. Degerlendirmede kullanilan 17 siirdiiriilebilir
kalkinma hedefi su sekildedir: 1. Her tiirlii yoksullugu sona erdirme, 2.
Agligi sona erdirme, 3. Saglikli yasamlar saglama ve refahi tesvik etme,
4. Kapsayici, esitlik¢i ve kaliteli egitim, 5. Toplumsal cinsiyet esitligini
saglama, 6. Herkes icin temiz su, 7. Herkes i¢in uygun fiyatl, giivenilir,
siirdiiriilebilir ve modern enerji, 8. Tam ve {iretken istihdam, siirdiiriilebilir
ekonomik biiylime, 9. Esnek, kapsayict ve siirdiiriilebilir sanayilesme, 10.
Ulke ici ve iilkeler arasinda esitsizligi azaltma, 11. Sehirler ve yerlesim
yerlerinde siirdiiriilebilirlik, 12. Siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketim, 13. Ikim
degisikligi ve etkileriyle miicadele etme, 14. Denizaltinda bulunan kaynaklari
koruma ve siirdiiriilebilir bir seklide kullanma, 15. Yerytiziinde siirdiiriilebilir
yasam, 16. Bariscil, adaletli ve gli¢lii kurumlar insa etme, 17. Siirdiiriilebilir
kalkinma i¢in kiiresel ortakligi canlandirma (https://dashboards.sdgindex.
org/, 2023:476-477).

100=
Sirdirilebilir
90~ Kalkinma Hedeflerinin
80- Yiizde Olarak Durumu
70
60
50
40
%0 13
20
Kotilesme
10 . Sinirlh ilerleme
0 . Plana Uygun

Sekil 3: Tiirkiye’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefinde Ortalama Performansi

Kaynak: https://dashboards.sdgindex.org/, 2023:476-477
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2.2. Siirdiiriilebilir Lojistik

Lojistik, miisteri gereksinimlerini karsilamak i¢in kaynagin ¢ikis noktasi
ile tiiketim noktasi arasindaki malzeme akisinin yonetimidir. Lojistik, dogru
irlinti, dogru fiyatla, dogru yerde, dogru miktarda, dogru miisteriye, dogru
zamanda saglayarak bir firmanin basarisma katkida bulunmaktadir. Lojistik,
iiretim, ambalajlama, ellegleme, tasimacilik, stok yonetimi ve depolama gibi
birgok faaliyet alanin1 kapsamaktadir. Lojistik sektorii, ekonomik biiyiimeye,
uluslararasi rekabetgilige, altyap1 gelistirmeye, istihdam saglamaya, yoksullugu
azaltmaya ve sug¢ oranlarmin diismesine katkida bulunmaktadir. Ekonomik
katkilariin yani sira lojistigin dogal ¢evre ve toplumlar lizerinde yaratabilecegi
potansiyel olumsuz etkilerde géz 6niinde bulundurulmalidir. Bu olumsuz etkiler
arasinda; yenilenemeyen dogal kaynaklar, fosil yakitlara olan bagimlilik, halkin
sagligi ve giivenligi lizerindeki zararli sonuglara neden olabilecek karasal, isitsel
ve gorsel kirlilik bulunmaktadir. Bu etkiler toplumda artan bir endiseye neden
olmustur. Bu baglamda kuruluslar ve arastirmacilar tarafindan “yesil lojistik”
ve “sirdiiriilebilir lojistik” terimleri kullanilmaya baglanmistir (Soysal ve
Bloemhof-Ruwaard, 2017: 1-2; Abbasi ve Nilsson, 2016: 273-274; Qaiser vd.,
2017: 1376-1377).

Yesil lojistigi, Blanco ve Sheffi, (2017: 147), lojistik faaliyetlerin ¢evresel
etkisini sistematik olarak 0l¢me, analiz etme ve sonunda azaltma siireci, Sbihi
ve Eglese, (2010: 159-160) tiretim ve dagitimin ¢evresel ve sosyal faktorleri
dikkate alinarak yapilmasi seklinde tanimlamistir. Yesil lojistik, mallarin
dagitimryla iliskili ekolojik ve enerji etkilerini azaltmay1 amaglayan bir dizi
tedarik zinciri yonetimi uygulamasi ve stratejisini ifade etmektedir. Yesil lojistik
ozellikle, malzeme tasima, atik yonetimi, paketleme ve tasimacilik gibi alanlara
cevresel ayak izini en aza indirmektir (Seroka-Stolka ve Ociepa-Kubicka,
2019: 472-473). Yesil lojistik geleneksel lojistik ve tersine lojistigin birlesimidir
(Zhang vd., 2015: 154).

Sirdiiriilebilir lojistik; ekolojik ilkelere ve ekonomik yasalara bagh
kalarak, atik iiretiminin en aza indirilmesi, geri donlisiimiin tesvik edilmesi
ve atik malzemelerin giivenli bir sekilde islenmesi olarak tanimlanabilir.
Stirdiiriilebilir lojistik, temiz {retimi, kapsamli kaynak kullanimini,
ekolojik tasarimi ve tiikketimi lojistik siire¢lere entegre ederek, ekonomik
sistem ile dogal ekosistem arasinda uyumlu bir dongili olusturmaktadir. Bu
yaklagim, ekolojik dengenin korunmasina yardimei olmakta ve toplumun
siirdiiriilebilir kalkinmasini kolaylastirmaktadir (Zhao, 2014: 40). Bir
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diger ifade ile siirdiiriilebilir lojistik, uzun vadeli performansi iyilestirmek
icin siirdiiriilebilir kalkinmay1 ve lojistik sistemi biitiinlestiren bir dagitim
yonetim sistemidir. Strdiriilebilir lojistik, maliyetleri azaltmak, g¢evresel
sonuglar1 hafifletmek ve bu faaliyetlerle ilgili toplumsal etkileri ele almak
amaciyla tedarikg¢i se¢imi, satin alma, iiretim, depolama ve teslimati kapsayan
lojistik operasyonlara odaklanmaktadir. Sirketler, siirdiriilebilir lojistik
uygulamalarint benimseyerek ekonomik, cevresel ve sosyal avantajlar elde
edebilirler. Bu faydalar arasinda, gelismis varlik kullanimi, gelismis miisteri
hizmetleri, artan enerji verimliligi ve yasam kalitesinde genel bir artis yer
almaktadir (Wichaisri ve Sopadang, 2013: 1017-1018). Yesil lojistik, lojistigin
cevresel etkilerini azaltma yollarina odaklanmaktadir. Siirdiiriilebilir lojistik
ise daha genis bir kavram olup, faaliyetlerin ekonomik ve sosyal etkilerini de
dikkate alarak, ekonomik, ¢evresel ve sosyal ¢ikarlar1 ayni anda iyilestirmeyi
amaglamaktadir. (Macharis vd., 2014: 13). Siirdiirtlebilir lojistik faktorleri
Sekil 4’te verilmistir.
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Geleneksel lojistik ile siirdiiriilebilir lojistik  karsilastirildiginda,
farkliliklariin temel amaglariin Gtesine gegerek ¢esitli yonleri etkiledigi
gorlilmektedir. Temel farklilik, stirdiirtilebilir lojistigin g¢evresel, ekonomik
hedeflere odaklanmasidir. Siirdiirtilebilir lojistik 6nemli c¢evresel faydalar
sunarken, geleneksel lojistigin bu agidan sinirl bir etkisi vardir. Siirdiiriilebilir
lojistik, ortak hedeflerle uyumlu ¢evresel girisimleri destekleyerek uzun vadeli
igbirlikleri kurmay1 amaglamaktadir. Maliyetler agisindan, siirdiiriilebilir lojistik
baslangicta ek yatirimlar ve daha yiiksek baglangic maliyeti gerektirmektedir.
Buna karsin, bu harcamalar zaman i¢inde ekonomik getiri saglama potansiyeline
sahiptir. Geleneksel lojistik ise yiiksek ilk yatirim maliyetlerine ihtiya¢ duymaz.
getirmektedir. Kendine 6zgii kisitlamalar1 nedeniyle siirdiiriilebilir lojistik,
geleneksel lojistige kiyasla daha diisiik esneklik ve hiza sahiptir (Alim ve Ercan,
2022: 188-189).

Wal-Mart CEO’su Lee Scott, Wal-Mart’in kiiresel ¢evreye olan etkisini
azaltmak ve boylece diinyanin en rekabet¢i ve yenilik¢i sirketi olmak igin
kapsamli bir siirdiiriilebilirlik stratejisi baglattigini duyurmustur. “Cevrenin
iyi bir koruyucusu olmak ile karli olmak birbirini dislayan seyler degil, ayni
seylerdir” diyen Scott, {i¢ iddiali hedef belirlemigtir. Bu hedefler soyledir:
%100 yenilenebilir enerji kullanmak, sifir atik olusturmak ve siirdiirtilebilir
iriinler satmak. Bu hedefleri gerceklestirebilmek igin bir takim girisimlerde
bulunulmustur. Dizel-elektrikli ve sogutmali kamyonlar satin alinmistir. Bu
sayede, kargo sogutma islemi i¢in motora ihtiya¢ duymayan bir gii¢ iinitesiyle,
lojistik aginda yaklasik %25 yakit verimliligi saglanmis ve yalnizca bir yilda
neredeyse 75 milyon dolarlik yakit maliyetinden tasarruf edilmistir. Bu katkilara
ek olarak yaklasik 400.000 ton karbondioksit emisyonu azaltilarak ¢evrenin
korunmasina katkida bulunulmustur (Lacroix vd., 2010: 8-9).

DHL’nin siirdiiriilebilirlik politikasma «Iklim korumasi i¢in temiz
operasyonlar» slogani rehberlik etmektedir. Bu politika, sirket operasyonlarinin
cevresel etkilerini azaltmak i¢in ¢esitli onlemler igermektedir. Temel girisimler
arasinda, 2030 yilina kadar son mil teslimatlar ve uzun mesafeli sevkiyatlar i¢in
aracglarmm %60>inm elektrikli hale getirilmesi, karbon nétr binalarm kurulmasi
ve ucaklar i¢in alternatif yakitlarin kullanilmas1 gelmektedir. Bu sayede fosil
bazl yakitlara olan bagimliligin azaltilmasi planlanmaktadir. Emisyon azaltma
hedefleri dogrultusunda DHL, toplam 7 milyar Euro’luk yatirim yapacaktir. Bu
yatirimlarin amaci, 2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarini 29 milyon tonun
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altia diistirmek ve 2050 yilina kadar karbon nétr olma yolunda calismaktir.
UPS, 2010-2020 yillar1 arasinda alternatif yakitlara, ileri teknolojili araclara
ve destekleyici altyapiya 1 milyar dolari asan O6nemli yatirimlar yapmustir.
Sirket, operasyonlarinda ¢evresel etkileri azaltmak i¢in, yenilenebilir dogal gaz
kullanmaya yonelik giiglii bir taahhiit vermistir. Bununla birlikte, 2022 yilina
kadar alternatif yakit kullanan 11.000 araglik mevcut filosunu tamamlamak
iizere 6.000 adet dogalgazli ve 10.000 adet elektrikli kamyon tedarik etmeyi
planlamaktadir. Lojistik alaninda 6nemli bir oyuncu olan IKEA, iirlinleri
iiretim tesislerinden magazalara dogrudan tasityarak araci ihtiyacini ortadan
kaldirmaktadir. Bununla birlikte, miisteri tarafindan alinan triinlerin iadesini
ve geri doniisiimiinii etkin bir sekilde yoneterek, {iriin geri doniigiimiine gii¢lii
bir baglilik gostermektedir. Sirket, 2030 yilina kadar ambalaj malzemelerinde
kullanilan tiim plastigin tamamen geri doniistiiriilmesini hedeflemektedir
(Galindo, 2022).

MUSIAD, lojistik sektdr raporunda lojistik siirdiiriilebilirligin temel
unsurlari olan verimlilik ve optimizasyona ulagsmak i¢in, lojistik koylerin 6nemini
vurgulamistir. Avrupa Birligi de siirdiiriilebilir lojistik iizerine yayinladigi
Beyaz Kitapta, lojistik operasyonlara ve mallarin konsolidasyonuna ayrilmis
sehir alanlarinin disinda, merkezler kurmanin 6nemini kabul etmektedir. Bu
tiir merkezler, uzak noktalara yapilan sevkiyatlari diizene sokmak i¢in 6zellikle
onemlidir. Bununla birlikte, lojistik koylerin etkisi bu faydalarin Gtesine
geemektedir. Tim ulagim modlarmin bu tesislerde ortak konumlandirilmasi,
300 km’yi asan karayolu sevkiyatlarina bagimliligi azaltarak, sera gazi
emisyonlarinda azalma saglayabilecektir (MUSIAD, 2016).

Surdiirtilebilir lojistigin, ekonomik, ¢evresel ve sosyal konular1 olmak
iizere {i¢ temel konusu i¢in (Carter ve Rogers, 2008:361), Wichaisri ve
Sopadang, (2013: 1018-1019) alt kriterler belirlemistir. Siirdiirtilebilir lojistik
baglaminda ekonomik konular; iiriin kalitesi, yanit verebilirlik, maliyetler, karlar,
hareketlilik ve teslim siiresi faktorlerinden olugsmaktadir. Bu kriterler, lojistik
faaliyetlerin degerlendirilmesi ve yonetilmesi i¢in merkezi Oneme sahiptir.
Gegmiste sirketler, ticari faaliyetlerini degerlendirirken 6ncelikle maliyet ve kar
analizine 6onem vermekteydi. Giiniimiizde sirketler, faaliyetlerinin uzun vadeli
faydalarimi tespit etmek icin ¢evresel ve sosyal konulari ele almanin 6nemini
giderek daha fazla kabul etmektedir. Stirdiiriilebilir lojistik baglaminda ¢evresel
konular; enerji kullanimi, su tiiketimi, atik bertarafi, kirlilik, arazi kullanima,
hammadde tliketimi ve emisyonlar dahil olmak {izere gesitli faktorlerle iligkili
olumsuz etkilerin azaltilmasina odaklanmaktadir. Cevresel etkilerin drnekleri,
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kimyasallar ve tehlikeli maddeler kullanan iiretim siire¢lerinden kaynaklanan
karbon emisyonlarint ve kirliligi de kapsamaktadir. Geleneksel bir lojistik
sisteminde bulunan insan kaynaklari unsuruna dayanan siirdiiriilebilir lojistik
sisteminin boyutlarindan biri olan sosyal bakis acis1, hem orgiit i¢i paydaslarin
(bir kurulustaki calisanlar) hem de orgiit dis1 (tedarikgiler, miisteriler ve
topluluklar) paydaslarin ihtiyaclarina odaklanmaktadir (Wichaisri ve Sopadang,
2013: 1018-1019).

Literattirde, siirdiriilebilir lojistik farkli faaliyet alanlar1 dikkate alinarak
incelenmistir. Othman vd., (2019: 37-39); Alonso de Armifio vd., (2022: 13-14);
Chen vd., (2021: 12-13); Wang, (2019: 221-222) karayolu tagimaciliginin
siirdiiriilebilirligini, Bartle vd., (2021: 10-11); Forsyth, (2011: 31-32); Akerman,
(2005: 122-125) havayolu tagimaciligmin siirdiiriilebilirligini, Pasha vd.,
(2021: 14); Wangai vd., (2020: 18-19); Djordjevi¢ vd., (2021: 10) demiryolu
tasimaciliginin siirdiiriilebilirligini, Jovi¢ vd., (2020: 13-14); Lee vd., (2019:
3-7); Koilo, (2019: 62-63) denizyolu tasimaciligiin siirdiiriilebilirligini, de
Barros vd., (2022: 9); Mihic vd., (2011: 1809); Plotnikova vd., (2022: 12-14)
i¢ suyolu tagimaciliginin siirdiiriilebilirligini, Gégmen ve Erol, (2018: 11-13);
Lizbetin, (2019: 8-10); Cannas vd., (2020: 7330) intermodal tagimaciligin
siirdiiriilebilirligini, Mashaly, (2023: 37-38); Ozispa ve Deveci, (2019: 45)
multimodal tagimaciligin siirdiiriilebilirligini incelemistir.

Lee vd., (2010: 160-165) Asya Pasifik bolgesi igin biiyiik 6l¢ekli bir
stirdiiriilebilir lojistik ag1 tasarlamistir. Baah vd., (2021: 54-59) siirdiirtilebilir
tagimacilik, tersine lojistik, atik yonetimi, siirdiiriilebilir ambalajlama ve dagitim,
yesil izleme ve degerlendirme, siirdiiriilebilir bilgi paylasimi olmak {iizere alti
stirdiiriilebilir lojistik uygulamasinin, ¢evresel itibari biiyiik 6l¢iide iyilestirerek,
finansal performansi 6nemli 6lgiide artirdigini belirtmistir. Kumar vd., (2017
:9-15) siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarinin, tasiyicilarin lojistik tasima
performanslari lizerinde gii¢lii bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Larson,
(2021:8-10) siirdiiriilebilirligin lojistik performansi artirdigini bulmustur.

3. Sonuc¢

Glinlimiizde degisen tiiketici talepleri dogrultusunda ¢evresel etkileri en aza
indirme gerekliligi, lojistik firmalar1 daha sorumlu davranmaya zorlamaktadir.
Siirdiiriilebilir lojistik, lojistik firmalarin karsi karsiya oldugu cevresel, sosyal
ve ekonomik zorluklart ele almak i¢in ortaya ¢ikmustir. Lojistik firmalar,
stirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseyerek, daha ¢evreci bir gelecege katkida
bulunurken ayni zamanda marka itibarlarini da artirabilmektedir.
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Bu calismada, siirdiirtilebilir lojistik konusunun cergevesi ¢izilerek
alandaki bilgi birikimine katkida bulunulmustur. Caligma sonucunda, lojistik
faaliyetlerden; tasimaciligin siirdiiriilebilir lojistik acisindan daha fazla
calisildig1 goriilmiistiir. Diger lojistik faaliyetler ile ilgili yapilan siirdiiriilebilirlik
caligmalar1 daha geri planda kalmistir.

Bu c¢alisgmanin temel smirlamasi, ampirik kanitlarin sunulmamasindan
gelismelerin veya ortaya ¢ikan yeni egilimlerin tamaminin incelenememis olmasi
da calismanin bir diger kisitin1 olusturmaktadir. Bu kisitlara ragmen calisma
caligmalarda ellecleme, depolama, stok yonetimi, ambalajlama, talep tahmini ve
bilgi yonetimi gibi lojistik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi incelenebilir. Bununla

calismalar da yapilabilir.

Kaynakc¢a

Abbasi, M., & Nilsson, F. (2016). Developing environmentally sustainable
logistics: Exploring themes and challenges from a logistics service providers’
perspective. Transportation Research Part D: Transport and Environment, 46,
273-283.

Akerman, J. (2005). Sustainable air transport—on track in 2050.
Transportation Research Part D: Transport and Environment, 10(2), 111-126.

Alim, M., & Ercan, U. (2022). Stirdiriilebilir Lojistik. Uluslararast Ticaret
ve Lojistik 4.0: Giincel Trend Ve Uygulamalar, 183.

Alonso de Armifio, C., Urda, D., Alcalde, R., Garcia, S., & Herrero, A.
(2022). An intelligent visualisation tool to analyse the sustainability of road
transportation. Sustainability, 14(2), 777.

Ashrafi, M., Adams, M., Walker, T. R., & Magnan, G. (2018). How
corporate social responsibility can be integrated into corporate sustainability:
A theoretical review of their relationships. International Journal of Sustainable
Development & World Ecology, 25(8), 672-682.

Baah, C., Amponsah, K. T., Issau, K., Ofori, D., Acquah, 1. S. K., &
Agyeman, D. O. (2021). Examining the interconnections between sustainable
logistics practices, environmental reputation and financial performance: a
mediation approach. Vision, 25(1), 47-64.

Bartle, J. R., Lutte, R. K., & Leuenberger, D. Z. (2021). Sustainability
and air freight transportation: Lessons from the global pandemic. Sustainability,
13(7), 3738.



164 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Blanco, E. E., & Sheffi, Y. (2017). Green logistics. Sustainable supply
chains: a research-based textbook on operations and strategy, 147-187.

Cannas, V. G., Ciccullo, F., Pero, M., & Cigolini, R. (2020). Sustainable
innovation in the dairy supply chain: enabling factors for intermodal
transportation. International journal of production research, 58(24), 7314-7333.

Carter, C. R., & Rogers, D. S. (2008). A framework of sustainable supply
chain management: moving toward new theory. International journal of physical
distribution & logistics management.

Chen, Z., Antunes, J., Wanke, P., & Zhou, M. (2021). Sustainability
drivers in road transportation system: Evidence from China. Science of the total
environment, 798, 149259.

Camlica, Z., & Akar, G. S. (2014). Lojistik Sektoriinde Siirdiiriilebilirlik
Uygulamalari. Giimiishane University Electronic Journal of the Institute of
Social Science/Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik
Dergisi, 5(11).

Cetin, O. U. O., & Sain, A. D. (2018). Lojistik Sektoriinde Siirdiiriilebilirlik
Uygulamalari. In IV. International Caucasus-Central Asia Foreign Trade and
Logistics Congress.

de Barros, B. R. C., de Carvalho, E. B., & Junior, A. C. P. B. (2022).
Inland waterway transport and the 2030 agenda: Taxonomy of sustainability
issues. Cleaner Engineering and Technology, 100462.

Djordjevi¢, B., Mane, A. S., & Krmac, E. (2021). Analysis of dependency
and importance of key indicators for railway sustainability monitoring: A
new integrated approach with DEA and Pearson correlation. Research in
Transportation Business & Management, 41, 100650.

Forsyth, P. (2011). Environmental and financial sustainability of air
transport: Are they incompatible?. Journal of Air Transport Management, 17(1),
27-32.

Galindo, C.(2022). https://www.trucksters.io/7-top-companies-in-
sustainability-in-the-transport-and-logistics-sector/), Erisim Tarihi: 15.05.2023

Gogmen, E., & Erol, R. (2018). The problem of sustainable intermodal
transportation: A case study of an international logistics company, Turkey.
Sustainability, 10(11), 4268.

Gutés, M. C. (1996). The concept of weak sustainability. Ecological
economics, 17(3), 147-156.

https://dashboards.sdgindex.org/, Erisim Tarihi: 08.05.2023.



SURDURULEBILIR LOJISTIK ICIN KAVRAMSAL BIR CERCEVE ¢ 4 165

Jovi¢, M., Tijan, E., Zgaljié, D., & Aksentijevi¢, S. (2020). Improving
maritime transport sustainability using blockchain-based information exchange.
Sustainability, 12(21), 8866.

Koilo, V. (2019). Sustainability issues in maritime transport and main
challenges of the shipping industry. Environmental Economics, 10(1), 48.

Kuhlman, T., & Farrington, J. (2010). What is sustainability?. Sustainability,
2(11), 3436-3448.

Kumar, K. M., Rahman, A. A., Jayaraman, K., & Rahim, S. A. (2017).
Conceptualization of a Research Model for Sustainable Logistics Practices and
Logistics Transport Performance. Jurnal Pengurusan, (51).

Lacroix, R. N., Laios, L., & Moschuris, S. (2010, October). Sustainable
logistics: challenges and opportunities of greening the procurement process. In
the Proceedings of the 1st Olympus International Conference on Supply Chains
(pp. 1-2).

Larson, P. D. (2021). Relationships between logistics performance and
aspects of sustainability: A cross-country analysis. Sustainability, 13(2), 623.

Lee, D. H., Dong, M., & Bian, W. (2010). The design of sustainable logistics
network under uncertainty. International Journal of Production Economics,
128(1), 159-166.

Lee, P. T. W., Kwon, O. K., & Ruan, X. (2019). Sustainability challenges
in maritime transport and logistics industry and its way ahead. Sustainability,
11(5), 1331.

Litman, T., & Burwell, D. (2006). Issues in sustainable transportation.
International Journal of Global Environmental Issues, 6(4), 331-347.

Lizbetin, J. (2019). Methodology for determining the location of intermodal
transport terminals for the development of sustainable transport systems: A case
study from Slovakia. Sustainability, 11(5), 1230.

Longo, S. B., Isgren, E., Clark, B., Jorgenson, A. K., Jerneck, A., Olsson,
L., ... & York, R. (2021). Sociology for sustainability science. Discover
Sustainability, 2, 1-14.

Macharis, C., Melo, S., Woxenius, J., & Van Lier, T. (Eds.). (2014).
Sustainable logistics. Emerald Group Publishing.

Marin, M. A. F. V. (2020). The New Concept of Logistics Platforms 4.0:
Creating Competitiveness Within the Paradigm of Global Sustainable Logistics.
In Handbook of Research on Sustainable Supply Chain Management for the
Global Economy (pp. 36-62). IGI Global.



166 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Mashaly, A. M. (2023). The Potential impact of Intermodalism, mobility,
Safety and Security on Sustainability of Multimodal Transportation in Suez
Canal Hub. IJESPG (International Journal of Engineering, Economic, Social
Politic and Government), 1(1), 31-40.

Mihic, S., Golusin, M., & Mihajlovic, M. (2011). Policy and promotion of
sustainable inland waterway transport in Europe—Danube River. Renewable and
sustainable energy reviews, 15(4), 1801-1809.

Miicevher, M. H. (2021). Siirdiriilebilir lojistik igin ii¢ 6ncelikli strateji:
Yesil lojistik, tersine lojistik ve yalin lojistik. Enderun, 5(1), 39-54.

MUSIAD .(2016). 2015 Lojistik Sektdr Raporu: Lojistik Sektdriinde
Siirdiiriilebilirlik Yesil Lojistik, Istanbul.

Othman, B., De Nunzio, G., Di Domenico, D., & Canudas-de-Wit, C. (2019).
Ecological traffic management: A review of the modeling and control strategies
for improving environmental sustainability of road transportation. Annual
Reviews in Control, 48, 292-311.

Ozispa, N., & Deveci, D. A. (2019). Literature Review on Sustainability
in Multimodal Transportation. Mersin University Journal of Maritime Faculty,
1(1), 40-47.

Parhi, S., Joshi, K., Gunasekaran, A., & Sethuraman, K. (2022). Reflecting
on an empirical study of the digitalization initiatives for sustainability on
logistics: The concept of sustainable logistics 4.0. Cleaner Logistics and Supply
Chain, 4, 100058.

Pasha, J., Dulebenets, M. A., Singh, P., Moses, R., Sobanjo, J., & Ozguven,
E. E. (2021). Towards improving sustainability of rail transport by reducing
traffic delays at level crossings: A case study for the State of Florida. Cleaner
Logistics and Supply Chain, 1, 100001.

Plotnikova, E., Vienazindiené, M., & Slavinskas, S. (2022). Development
of Inland Waterway Transport as a Key to Ensure Sustainability: A Case Study
of Lithuania. Sustainability, 14(17), 10532.

Qaiser, F.H., Ahmed, K., Sykora, M., Choudhary, A. and Simpson,
M. (2017). Decision support systems for sustainable logistics: a review and
bibliometric analysis, Industrial Management & Data Systems, 117(7), 1376-
1388.

Sbihi, A., & Eglese, R. W. (2010). Combinatorial optimization and green
logistics. Annals of Operations Research, 175, 159-175.

Seroka-Stolka, O., & Ociepa-Kubicka, A. (2019). Green logistics and
circular economy. Transportation Research Procedia, 39, 471-479.



SURDURULEBILIR LOJISTIK ICIN KAVRAMSAL BIR CERCEVE ¢ ¢ 167

Soysal, M., & Bloemhof-Ruwaard, J. M. (2017). Toward sustainable
logistics. Sustainable Logistics and Transportation: Optimization Models and
Algorithms, 1-17.

Starik, M., & Rands, G. P. (1995). Weaving an integrated web: Multilevel
and multisystem perspectives of ecologically sustainable organizations.
Academy of management Review, 20(4), 908-935.

Strandhagen, J. O., Vallandingham, L. R., Fragapane, G., Strandhagen, J.
W., Stangeland, A. B. H., & Sharma, N. (2017). Logistics 4.0 and emerging
sustainable business models. Advances in Manufacturing, 5, 359-369.

Wang, D. D. (2019). Assessing road transport sustainability by combining
environmental impacts and safety concerns. Transportation Research Part D:
Transport and Environment, 77, 212-223.

Wangai, A. W., Rohacs, D., & Boros, A. (2020). Supporting the sustainable
development of railway transport in developing countries. Sustainability, 12(9),
3572.

WCED, U. (1987). Our common future—The Brundtland report. Report
of the World Commission on Environment and Development, 11., https:/
www.are.admin.ch/are/en/home/media/publications/sustainable-development/
brundtland-report.html, Erisim Tarihi: 10.05.2023.

Wichaisri, S., & Sopadang, A. (2013, December). Sustainable logistics
system: A framework and case study. /n 2013 IEEE International Conference on
Industrial Engineering and Engineering Management (pp. 1017-1021). IEEE.

Yazar, K. H., & Dede, O. M. (2012). Sustainable urban planning in
developed countries: Lessons for Turkey. International journal of sustainable
development and planning, 7(1), 26-47.

Yazar, K., H. (2006). Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisme Cercevesinde Orta
Olgekli Kentlere Déniik Kent Planlama Yontem Onerisi, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara.

Yeni, O. (2014). Siirdiiriilebilirlik ve siirdiirtilebilir kalkinma: Bir yazin
taramas1. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(3).

Zhang, S., Lee, C. K., Chan, H. K., Choy, K. L., & Wu, Z. (2015).
Swarm intelligence applied in green logistics: A literature review. Engineering
Applications of Artificial Intelligence, 37, 154-169.

Zhao, R. (2014, May). Study on the Sustainable Development of Logistics
for Circulation Economy. In International Conference on Logistics Engineering,
Management and Computer Science (LEMCS 2014) (pp. 39-42). Atlantis Press.






BOLUM VII

SOSYAL PiYASA EKONOMISI:
ALMANYA ORNEGI

Social Market Economy: The Case of Germany

Neslihan SENOL! & Sema ONARAN?

Dr), Kocaeli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iktisat,
E-mail: neslihansenol01@gmail.com
ORCID: 0000-0001-7586-4610

Doktora 0§rencisi), Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti,
Isletme - Yonetim ve Organizasyon (Ingilizce),
E-mail:semaonaran@marun.edu.tr

ORCID: 0000-0002-3249-0660

1. Giris

osyal Piyasa Ekonomisi, piyasa serbestisini sosyal esitlikle birlestirerek

piyasa etkinligini, rekabetini ve ayni zamanda sosyal adaleti saglamay1

amaglayan bir piyasa ekonomisini ifade etmektedir (Koslowski, 1998).
Sosyal Piyasa Ekonomisi terimi, diinya tarihinde, Alman politik ekonomisinde
Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda siddetlenen sosyo-ekonomik bozulmaya teorik
ve politik olarak ¢dziim arama girisimlerinin sonucu olarak ortaya ¢ikmuistir.
Sosyal Piyasa Ekonomisi teorisi Alfred Miiller Armack tarafindan 1946
yilt sonrasinda ortaya ¢ikmis olmasina ragmen, disiinsel geg¢misi, Alman
ekonomisindeki basarisizliklarin oldugu 1930’lara dayanmaktadir. 1930’lardaki
sosyo-ekonomik bozulma sonrasinda Almanya’da yeniden liberal diisiincenin
bir iirlinii olmustur. Sosyal Piyasa Ekonomisi kavraminin Alman ekonomisinde
1948 yilinda ekonomik program olarak uygulamaya konmasimdan sonra ihracat
egilimli biiyiik bir ekonomik bilylime yasanmis ve Almanya’y1, ABD ve Japonya
ile en rekabetli ekonomiler listesine dahil etmistir. Sosyal piyasa ekonomisinin
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temel amaci serbest piyasa O0zgiirliigii ile sosyal adalet arasinda bir dengenin
saglanmasidir. Bagka bir ifadeyle; sosyal piyasa ekonomisi bireysel 6zgiirliik
amact ile insan davraniglarinin sosyal baglantilart arasinda bir sentez bulmay1
amaglamaktadir (Thieme,1991: 30).

Sosyal Piyasa Ekonomisi diisiincesi, ikinci Diinya Savasi sonrasinda
Federal Almanya’nin yeni ekonomik diizeninin olusumuna katki saglamis,
bu diisiincenin olusumunu etkileyen Ordoliberalizm Ekonomi Okulu’nu da
icine almistir. Sosyal Piyasa Ekonomisi kavraminin ortaya ¢ikisi ile birlikte
1960’11 yillardan itibaren 6zellikle devlet anlayisinda ve sosyal diizenlemelerde
degisimler gozlenmistir. Bu ¢alismada, Sosyal Piyasa Ekonomisi kavraminin
tanim1 ve isleyisi incelendikten sonra, Sosyal Piyasa Ekonomisinin teorik
temelleri, Onciileri ve taraftarlarinin goriisleri, Sosyal Piyasa Ekonomisi
ile serbest piyasa ekonomisi arasindaki farklar konu edilecek ve Almanya
uygulamasina deginilecektir.

2. Sosyal Piyasa Ekonomisinin Diisiinsel Ge¢cmisi ve Kurulusu

Avrupa iktisadi diisiincesinde 1600’den sonra yasanan aydinlanma ve buna
bagl olarak farklilasan toplumsal degerler merkantilizmin feodalizmin yerine
gecmesine neden olmustur. 1760’11 yillar sonrasinda ise sermaye ve teknoloji ile
sanayi devrimi gergceklesmistir. Aydinlanma sonrasinda birey toplumda daha etkin
konuma gelmis ve bireysel d6zgiirliik ve esitlik ilkeleriyle bir kimlik kazanmistir.
Yiikselen liberal ve demokratik degerler sayesinde ekonomik alanda karteller
ve ayricaliklarin kaldirilmasi ve serbest rekabet veya serbest piyasa kosullarinin
talep edilmesi kaginilmaz olmustur. Serbest piyasa ekonomisi 1830’lu yillardan
itibaren yerlesmis ve Sosyal Piyasa Ekonomisi disiincesi de bu tarihsel
siirecin sonucunda ortaya c¢ikmistir. Sosyal diizenlemeler Almanya’da daha
onceki yillarda da uygulanmaya baglamistir. Eucken, Bohm ve Miiller-Armack
gibi liberal ekonomistler liberal-ulusal ekonomi politikalariin daha basarili
olacag1 ortak goriisii ile Ordoliberal ekonomi adiyla Freiburg Universitesi’ nde
Freiburg Okulu'nu kurmuslardir (Pilz, 1974: 11). Laissez-faire kapitalizmi,
Walter Eucken, Wilhem Ropke, Alexander Riistow gibi Ordoliberaller adi
verilen bir dizi diisiiniir tarafindan kabul gérmemis ve 1930°1ar ve 1940’lardaki
sosyal ve ekonomik krizlerin nedeni olarak goriilmiistiir. Ordoliberallere gore,
laissez-faire kapitalizmi nermesi Biiyiilk Buhran ile baslayan ekonomik kriz
sonrasinda giivenirligini kaybetmisti. Gorlislerine gore, tarihsel gegmis, serbest
piyasa ekonomisi sisteminin, sonunda kartellesme egilimi gosterebilecek
ve rekabeti bozabilecek baskin ekonomik giiclerin manipiilasyonuna yatkin
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oldugunu gostermistir. Bu kapsamda yeni bir piyasa ekonomisi sisteminin
gerekli oldugu goriisliyle, Ordoliberal goriis Alman neo-liberalizmi olarak
ortaya ¢cikmig ve Sosyal Piyasa Ekonomisine zemin olusturmustur (Giersch,
1992: 11; Sally, 1998: 21). Ordoliberalizmin 6nde gelen disiiniirleri, diger bir
ifadeyle Freiburg Okulu, Adam Smith’in ‘gdriinmeyen el’ goriistinii reddederek
farkli ekonomik ¢ikarlar arasinda bir uyum diisiincesinde olmuslardir. Devletin
serbest piyasa ekonomisinin islerligini saglarken rekabetin bozulmasi yoniinde
egilim gosterebilecek yerlesik ¢ikarlara engel olabilecegi bir ekonomik sistem
onermislerdir (Goldschmidt, 2004: 9).

Piyasa serbestligi ve sosyal adalet gibi kesin 6zellikleri olmasina ragmen,
kavramin algilanis1 bir disiiniirden digerine gore farklilasabildiginden Sosyal
Piyasa Ekonomisinin birden fazla yorumu miimkiindiir. Alfred Miiller-Armack
Sosyal Piyasa Ekonomisi terimi ve kavramini 1948 yilinda Ludwig Erhard’in
ekonomik programinda uygulamaya koymustur. Sosyal Piyasa Ekonomisi
teorisinin ortaya c¢ikiginda Armack tek degildir. Teori, Franz Bohm, Walter
Eucken, Alexander Riistow ve Wilhem Rd&pke gibi Ordoliberal diisiiniirlerin
katkilart ile sekillenmistir (Vanberg, 2004: 6).

2.1. Freiburg Okulu ve Ordoliberalizm

Almanya’da Walter Eucken ve Franz Bohm’iin Onciiliik ettigi bazi
iktisat¢ilar tam rekabet kurumunun serbest piyasa ekonomisi i¢inde bir ordo-
naturel (dogal diizen) olarak kendiliginden var olmadigini, ordo-social (sosyal
diizen) olarak devletin organize ettigi ve yasal kurumsal birtakim Snlemler ile
korunmasi gerektigi goriisiinii benimsemislerdir (Aktan, 1995: 17). Freiburg
Okulu’nda Miiller Armack, K.P. Hensel ve F.W. Meyer gibi iktisat¢ilar da dnemli
katkilar saglamisladir. Walter Eucken, neoliberal ¢izgide bir ekonomik diizen
teorisi gelistirmis, bireyin belirli faaliyet planlarindan hareket ettigini goriip,
plan yapimcilarini temel unsur olarak dikkate almistir. Bu okulun savunuculari,
piyasa ekonomisinin verimlilik ile tesis edildigini fakat devletin, sosyal yasamda
kaginilmaz olarak ve siirekli yerini almasi gerektigini ifade ederler (Erkan,
1987: 7).

Sosyal Piyasa Ekonomisinin kavramlastirilmast Ordoliberal diisiincenin
Freiburg Okulu ile smirhi degildir. Kapsamli bir terminoloji olarak bu
kavram Ludwig Erhard’in ekonomik politika uygulamalar ile kurucu Miiller
Armack’in katkilar ile yeniden yorumlanmis ve giiglenmistir (Tezuka, 2001:
253). Miiller Armack, Ordoliberal diisiincenin Freiburg Okulu tarafindan
ortaya atilan fikirlerini kendi katkilariyla analiz edip sentezleyerek Ordoliberal
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yaklasimi1 yeniden yorumlamistir. Ordoliberaller ile baglantili olsa da Armack,
Freiburg Okulu diisliniirleri arasinda yer almamaktadir. Armack, Sosyal Piyasa
Ekonomisini piyasa-devlet-sosyal gruplarin koordinasyonu olan bir kavram
olarak gormiistiir (Armack, 1998: 258). Bu nedenle, Sosyal Piyasa Ekonomisinin
dengeleyici durumu, hem piyasa ekonomisi hem de ekonomik diizen ve
toplumun diger diizenleri arasindaki iligkinin sartlari i¢in ¢ok 6nemlidir. Sosyal
Piyasa Ekonomisi, sosyal giivenligi savunan ve asir1 gelir esitsizliklerini azaltan
sosyal dengeyi amaglamaktadir (Koslowski, 1998: 84).

Freiburg Okulu veya Ordoliberal Okul, piyasa ekonomisinin isleyebilecegi
ekonomik diizenin zaman iginde kendini agindirdigini ve sistemin isleyebilmesi
icin yasalarca dilizenlenmesi gerektigini ileri siirmektedir. Klasik iktisat
okulundaki siirli devlet anlayisinin yerine, Freiburg Okulu’nda aktif, yapici
ve fonksiyonel devlet anlayisi savunulmaktadir. Aktif devlet anlayisinda, asiri
miidahaleci olmayan ancak sosyo-ekonomik-politik diizenin kural ve kurumlarini
olusturan bir devlet anlayisi benimsenmistir (Aktan, 1995: 21). Freiburg
Okulu’na gore, bir yonii ekonomik diizen olan bir toplumsal veya sosyal diizene
mutlak ihtiya¢ vardir; ekonomik diizen tiimiiyle kendiliginden olusmamaktadir,
kurum ve kurallara dayali olmalidir. Freiburg Okulu’nun kuruculart ve
savunuculari, piyasada mevcut rekabetin yetersiz oldugunu ve devletin rekabeti
tesvik etmesi ve korumasi; aksak ve haksiz rekabeti engellemesi ve kurallar
koymas1 gerektigini savunmuslardir. Yeni ekonomi yonetim anlayisina gore,
rekabeti saglamak i¢in diizenlemeler gerekmektedir ve diizenleyici kurumlar da
(Rekabet Kurumu gibi) bu kapsamda gerekli goriilmektedir (Okten, 2004: 66).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Almanya’da olusturulan Sosyal Piyasa
Ekonomisinin teorik temellerinin en onemli bdliimi, Freiburg Okulu’nun
diisiincelerine dayanmaktadir. Walter Eucken’in kurucusu oldugu Freiburg Okulu,
Wilhelm Répke, Alexander Riistow, Alfred Miiller-Armack gibi diistiniirlerin
de dahil edildigi Alman neoliberalizmi kapsaminda degerlendirilmektedir ve
bu disiiniirler sayesinde gelistirilerek gilinlimiize kadar gelmistir. Bu bilim
adamlarinin 6nemli ortak noktalar1 olmasinin yani sira, aralarinda onemli
farkliliklar da mevcuttur. Sosyal piyasa ekonomisi daha fazla miidahaleciligi
savunmakta, sonug-agirlikli ve Miller Armack’m gorislerini yansitirken;
Freiburg Okulu ise prosediir ve kural agirlikli nitelikte, Ordoliberalizminden
daha ¢ok bu terimi ortaya koyan Ropke ve Rostow’un diisiincelerini temsil
etmektedir. Savas sonrasi neoliberalizmin en 6nemli Onciilerinden biri olan
Ropke, Alexander Riistow ile birlikte sosyal piyasa ekonomisi diisiincesinin
felsefi ve sosyal agidan yerlesimine katki saglamistir. Walter Eucken ve
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Freiburg Okulu, Ordoliberalizm akimu ile piyasaya ve rekabete daha fazla
agirlik veren, bireyi ekonomik gilice karsi koruyan giiclii bir devlet anlayisi
gelistirmistir. Giiglii devlet, ekonomi politikasinda etkin olarak gdrev almali,
haksiz rekabeti onleyerek toplumdaki temel haklari korumali ve kisisel temel
hak ve Ozgiirlikleri teminat altina almalidir. Ekonomide serbest piyasalarin
olabilmesi gii¢lii devletin varligina dayanmaktadir (Yardimer ve Geng, 2016:
30). Ordoliberallere gore, serbest piyasa ekonomisini dogal akisina birakmak,
saglikli bir rekabet diizeninin olusmasinda yeterli degildir. Bunun aksine,
serbest piyasa diizeni igerisinde biiylik sermayenin olusturdugu haksiz rekabet
satlarina (market imperfection) neden olabilmektedir (Wren-Lewis, 2014: 5).
Bundan dolayidir ki, serbest piyasa ekonomisinde saglikli bir sekilde islerligin
saglanmasinda devletin diizenleyici rolii iistlenmesi ¢ok 6nemli goriilmiistiir.
Ordoliberalizmin ile Keynes¢iligin devlet anlayislarindaki farka bakilirsa;
Keynes taraftarlart devlet miidahaleciligini iiretim ve tiiketim acisindan da
dikkate almislar, Ordoliberaller ise sadece hukuk (tekellesme karsit1 yasalar vb)
ve vergi politikalar1 yolu ile piyasada serbest piyasaya daha uygun kosullarin
saglanmasini savunmuslardir (Guerot ve Dullien, 2012: 4).

Ropke’nin Laissez-Faire kapitalizmine ve totaliter komuta ekonomisine
iclincli alternatif arayis igerisinde olmasi, Alfred Miiller-Armack’t da
etkilemigtir. R6pke ve Miiller-Armack doneminden giiniimiize degin {igiincii yol
arayislar1 devam etmektedir. Ropke iktisadi hayatta amagladigi ekonomik diizen
felsefesini “Ekonomik Hiimanizm” olarak isimlendirmistir (Petersen, 2008: 6).
Riistow ise sosyoloji, kiiltiir bilimleri ve milli ekonomi alanlarinda ¢aligmis,
sosyal piyasa ekonomisinde ilkeleri belirleyebilmek igin devlet, din, kiiltlir ve
etik gibi unsurlarin 6nemi tizerinde durmustur (Prollius, 2006: 56).

Riistow, Ropke, Eucken ve Bohm gibi ekonomistler makalelerini “Ordo”
adindaki bir dergide bir araya getirmisler ve bu makalelerin etkisi ile de
Ordoliberalizm akimi ortaya ¢ikmistir (Aktan, 1995: 21). Ropke’yi etkileyen
Freiburg Okulu, Alman Neoliberalizminin bir diger tarafin1 olusturmus
ve 1946’da Alfred Miiller-Armack Sosyal Piyasa Ekonomisi kavramini
gelistirmistir. Sosyal piyasa ekonomisi ve Ordoliberalizm kavramlar: birbirleri
ile ¢ok yakin kavramlar olup ¢ogu zaman ayni anlamda kullanilmaktadirlar.
Sosyal piyasa ekonomisi savunucular1 pazar ekonomisinin faydalarinin topluma
adil sekilde dagitiminin saglamasi prensibini esas almislardir.

Neoliberazmin en 6nemli temsilcilerinden olan Friedrich von Hayek,
klasik liberalizm savunucusu olarak kabul edilir. Hayek, diger iktisat¢ilardan
farkli olarak devletin rekabet sartlarina miidahale etmesine gerek olmadigi
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gorilisiine ragmen, Freiburg Okulu ile iligkilerini siirdiirmiistiir (Gerber, 2002:
54).

Ropke, piyasa ekonomisi savunuculart piyasada, rekabeti fiyat ve
vergilendirilen liretim araciligiyla ile arz ve talebin hareketlendirilmesi seklinde
belirlenecegi goriisii kabul ediyorlarsa; hukuk, varolusun dogal kosullari,
devlet, siyaset ve giiciin etkisiz kalacagi goriisiinii savunmaktadir. Ropke piyasa
ekonomisini su sekilde acgiklamaktadir: “Piyasa ekonomisi her sey demek
degildir, sadece arz ve talebe dayali degil serbest fiyat ve rekabete dayanan daha
yliksek bir genel diizen olmas1 gerekmektedir” (Lorch, 2013: 45).

Eucken ve Bohm, Freiburg Okulu’nun kuruculari olarak kabul edilmektedir.
Daha sonraki yillarda, onlarin ¢alismalart diger bilim adamlar1 tarafindan
gelistirilmistir. Freiburg Okulu’nun diger temsilcileri A. Lampe, K.P. Hensel,
K.F. Maier, F.W. Meyer, R. Johns, F. Ilau, Marquardt, F.A. Lutz, B.P. Pfister, H.
Gestrick, A. Riistow, L. Miksch, H. Von Stackelberg ve O. Veit olarak sayilabilir.

Freiburg Okulu’nun temel disiincesi, “Ekonomik Diizen Teorisi ve
Politikas1” olarak ifade edilir. Freiburg Okulu savunucularmin temelde
amagladigi; insan hak ve 6zgiirliiklerinin giivence altina alindig1 bir ekonomik
ve sosyal diizenin temel ilke, kural ve kurumlarini olusturmaktir. Freiburg Okulu
savunuculart bu amagla sosyal diizenin olusumu ve ekonomik diizene ihtiyag
duyulmasinin sebeplerini incelemektedirler.

Bu okulun bazi temel diistinceleri su sekilde siralanabilir:

- Toplumda bir diizen mutlaka gereklidir; toplumsal diizen veya sosyal
diizenin bir tarafin1 “Ekonomik Diizen” meydana getirmektedir.

- Ekonomik diizen biitliinliyle kendiliginden meydana gelmemekte; bu
diizenin mutlaka kural ve kurumlara dayandirilmasi gerekmektedir. Ekonomik
diizenin temel kural, ilke ve kurumlarini1 da bizzat insanlarin olusturabilecegi
kabul edildiginden, Freiburg Okulu, fizyokratlarin “Dogal Diizen Teorisi’ni
reddetmektedir. Freiburg Okulu, yapic1 veya kurucu rasyonalizm felsefesini
savunmaktadir.

- Freiburg Okulu’nda, klasik iktisat okulu savunucularinin sinirli devlet
anlayigina karsilik aktif-yapici-fonksiyonel devlet anlayisi savunulmaktadir.
Aktif devlet; asir1 miidahaleci olmayan, ancak politik ve sosyo-ekonomik
diizenin kurum ve kurallarin1 meydana getiren bir devlet anlayisidir.

- Freiburg Okulu’nun liberalizm anlayist ise literatlirde ‘Ordo Liberalizmi’
olarak anilmaktadir. “Ordo” kelimesi Latince’ de “Dogal Diizen” anlamina
gelmekte, karsiti olan “ordinatio” kelimesi ise devlet tarafindan olusturulmus
bir diizeni ifade etmektedir.
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- Freiburg Okulu’nun kurucular1 ve savunuculari, piyasada mevcut ikan
rekabet yetersiz goriilmekte, devletin rekabeti tesvik edecek ve koruyacak;
aksak, haksiz rekabeti de Onleyecek, gerektiginde cezalandiracak kurallar
koymasi gerekli oldugu benimsenmektedir. Eucken’in, 1942 yilinda yayinlanan
“Ekonomik Anayasanin Temel Ilkesi Olarak Rekabet” isimli makalesinde
ekonomik diizenin en dnemli 6gesinin rekabet kurumu oldugunu savunmustur.

- Freiburg Okulu savunucularinin sik¢a kullandiklar1 ve tizerinde durduklari
bazi temel kavramlar sunlardir: “ordnungsrahmen” veya bazen yerine kullanilan
“ordnungstheorie” kavrami; yasal kuramsal diizenin temel cergevesini ifade
etmekte ve ekonomik diizenin teorik temellerini ve geregini incelemektedir.
“ordnungspolitik” kavrami ise, ekonomik diizen ile ilgili olarak temel ekonomi
politikas1 onerilerini incelemekte ve ekonomik diizen politikasi olarak da ifade
edilmektedir.

Freiburg Okulu’'nda o6zetle; ekonomik diizenin kendi isleyisine
birakilmamasi, bunun devlet tarafindan ¢esitli kural ve kurumlar ile diizenlenmesi
gerektigi gorlisii hakimdir. Ayrica merkezi planlama ve ‘laissez faire’ ilkesini
de reddederek, serbest piyasa ekonomisi kavraminin yerine sosyal piyasa
ekonomisi kavramini kullanmanin daha uygun olacagini savunurlar. Freiburg
Okulu savunuculari klasik liberalizm anlayisi ile devleti biitiinlestirme fikrini
savunmuslardir.

2.2. Sosyal Diizenleri Olusturan Unsurlar ve Sosyal Diizen Tiirleri

Toplumsal yap1 ve kurumlarin isleyisi belirli bir diizen ile gelismekte ve
buna sosyal diizen denilmektedir. Sosyal diizenin olusumuna bakildiginda ise,
dogal diizen, kendiliginden olusan diizen ve yapay diizen olmak iizere baglica
ii¢ tiir sosyal diizen oldugu goriilmektedir. Dogal diizen; insanlarin tasarimi,
eylem ve davranislarinin higbir etkisi olmadan kendiliginden meydana gelmis
olan bir diizeni ifade etmektedir. Kendiliginden olusan diizenlere; dil, yazi,
para, ahlak ve kiiltlir gibi kurumlar 6rnek olarak verilebilir. Yapay diizen ise
insanoglunun plan ve tasarimi, eylemleri ve davranislari ile meydana gelmis
olan bir diizeni belirtmektedir. Bu anlamda, olusmus degil olusturulmus
ya da yapilmis bir diizendir. Yapay diizen, organizasyon diizeni olarak da
anilmaktadir. Ornek olarak; teknik buluslar, insan emegi ile yapilmis binalar,
arag ve geregler vb. soz edilebilir. Freiburg Okulu savunucularina gore, sosyal
diizenin tiimiiyle kendiliginden olusan, gelisen ve uyumlu sekilde isleyen bir
diizen olmadig: ifade edilir ve sosyal diizenin tiim alanlarinda bir diizenin
varligindan s6z edilememektedir. Sosyal diizenin bir alt alanin1 meydana getiren
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ekonomik diizenin de tiimiiyle kendiliginden olustugu ve uyumlu bir sekilde
isledigi sdylenememektedir. Ornek olarak; piyasa ve miibadele kendiliginden
olusmus diizenlerdir, fakat piyasa kendi dogal isleyisine birakildig1 zaman bu
durumun olumsuz ydnde bazi sonuglari ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, piyasadaki
rekabeti Onleyecek birtakim olusumlar sonucunda ekonomik diizen ve uyum
bozulmaktadir. Freiburg Okulu savunucularina goére ekonomik diizenin kendi
dogal isleyisine birakilmasi miimkiin goriinmemekte ve devletin bu diizenin
temel prensipleri, kural ve kurumlarini, kurumsallagtirmasi ve diizenlenmesinin
gerekliligi tizerinde de durulmaktadir.

2.3. Ekonomik Diizen Tiirleri ve Ekonomik Diizeni Olusturan Unsurlar

Piyasada hangi mallarin, hangi araglarla kim tarafindan, kimin i¢in, nerede
ve hangi zaman dilimi i¢in Uretilecegi gibi ¢esitli iktisadi sorunlar ekonomide
bir diizen ihtiyacit dogurmaktadir. Piyasada ekonomik diizen, ekonomik karar
birimlerinin karar verdigi alanlar1 ve faaliyetlerinin zaman i¢inde ve uzun
donemde yerlesmis c¢evresel sartlarini olusturan kural, norm ve kurumlar
biitiintidiir (Thieme, 1991: 22; Adagay ve Islatince, 2013: 231).

Ekonomik Diizen Teorisi, ekonomik diizenin isleyis seklini, gerekliligini
ve ekonomik diizenin temel prensip, kural ve kurumlarimi incelemektedir
(Clapham, 1991: 48). Ekonomik diizeni meydana getiren unsurlar, ekonomik
diizen tiirlerini ve ekonomik sistemi olusturmaktadir. Eucken’in agikladigi
iki farkli ekonomik diizen tiirii piyasa ekonomisi ve kumanda veya komuta
ekonomisidir. Piyasa ekonomisinde 06zel miilkiyete izin verilmemekte ve
merkezi olmayan planlama ile yonlendirme s6z konusu olmaktadir. Komuta
ckonomisinde ise kollektif bir miilkiyet s6z konusu olmaktadir, bu durumda
iretim faktorlerinin tamami devletin elindedir ve merkezi bir planlama ve
yonlendirmenin varlig1 s6z konusudur. Eucken’in ‘Diialist Diizen Teorisi’ olarak
isimlendirilen ikili siniflama, diisiinsel ve teorik diizeydedir. Uygulamada,
kapitalist piyasa ekonomileri devletin miidahaleci ve diizenleyiciligi 6zelligi
ile yonlendirilmis piyasa ekonomileri; diger taraftan, merkezden ydnetilen ve
emredici planlara dayanan sosyalist komuta ekonomileri, piyasa ekonomisinin
bazi kurumlarimi biinyesine alarak Reforme Edilmis Merkezden YoOnetimli
Ekonomiler olarak uygulanmislardir (Erkan, 1984). Yonlendirilmis piyasa
ekonomisinde, merkezi olmayan bir planlamanin varligindan s6z edilmektedir.
Bununla birlikte, devlet ekonomide, piyasanin isleyisini bozacak tiirden olmayan
bazi miidahaleler ve diizenlemeler yapmaktadir. Reforme edilmis merkezden
yonetimli ekonomilerde ise tiretim faktorleri devlet tarafindan yonetilip, kontrol
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edilmekte, merkezi planlama ve yonlendirme s6z konusu olmaktadir. Ekonomik
birimlere bazi alanlarda sinirh miilkiyet edinme serbestisi de taninmustir.

Eucken’in Ekonomik Diizen Teorisi ¢alismalarinda, piyasa ekonomisinin
“diizenleyici ve kurumlastiric1” prensipleri agiklanmaktadir. Eucken’e gore,
piyasa ekonomisinin olugmasi ve kurumsallagsmasi i¢in ortaya konulan baglica
yedi ilke vardir (Thieme, 1991: 30).

- Tam Rekabet: Mal ve hizmet piyasalarinda fonksiyonel anlamda islerlige
sahip fiyat ve rekabet sistemi olmali, piyasalarin arz ve talebinde, ne satict ne
de alicilar piyasa fiyatin1 kendi lehlerine etkileyememelidir. Eucken rekabetin,
fiyatin piyasa aktorlerince, tekil kisilerden bagimsiz olarak belirlenmesini
savunmaktadir. Tam rekabet ortaminda aktorlerin, piyasada bulunan diger
aktorlerin davranislar izerinde etkin olmadigi kabul edilmektedir.

- Parasal Istikrar: Fiyatlar genel seviyesinin istikrarinin saglanmasi
icin parasal istikrarin gerekliligi, ekonomide ihtiya¢ duyulan para arzinin, kisa
donemli amaglara baglanmadan, bunlardan bagimsiz ve otomatik bir sekilde
belirlenmesi esas1 vardir.

- Piyasaya Girig-Cikis Serbestisi: Piyasa ekonomisinde piyasalara giris
ve ¢ikis serbestisi ve bunun garanti altina alinmasi 6nem tagimaktadir. Devletin,
piyasalara girisin siirlandirilmasi, ithal yasagi gibi uygulamalarla piyasaya
girisi engelleyecek uygulamalart ve 6zel kesim tarafindan kartel ve trost gibi
olusumlar engellenmelidir.

- Ozel Miilkiyet: Eucken’e gore; piyasa ekonomisi diizeninde, merkezi
olmayan planlama ve yonlendirme gorevi ekonomik karar birimlerine
birakilmakta, tiretim faktorleri tizerinde kullanim haklar1 da bireylerin olmustur.
Serbest piyasada, tiikketim mallar1 ve 6zellikle iiretim araglart tizerindeki 6zel
miilkiyet hakkinin glivencesi saglanmis olmalidir.

- FEkonomik Birimlerin Faaliyetlerinden Kendilerinin Sorumlu Olmasi:
Uretim araglari iizerindeki 6zel miilkiyet, miilkiyet sahibinin tam sorumlulugu
ilkesini de igermeli, 6zel miilkiyet sahibini yanlig kararlarmin sonuglarinin,
diger birimleri etkilemesinin oniine gecilmelidir.

- Sozlesme Ozgiirliigii: Piyasa ekonomisinde ekonomik birimlerin
bireysel vermekte oldugu kararlar, devlet giivencesi altindaki sézlesmelerle
yapilmalidir.

- Ekonomi Politikalarinda Istikrar ve Ongérebilirlik: Piyasa ekonomisinde
ekonomi politikalarinda kararlarin etkili olmasi, siklikla degistirilmemesi
ve Ongorilebilirligi 6nemli olmaktadir. Eucken bu ilkeler disinda piyasa
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ekonomisinin diizenleyici ilkeleri tizerinde de durmakta ve diizenleyici ilkelerin
devlet tarafindan gerceklestirilmesinin gerektigini savunmaktadir. Diizenleyici
ilkeler; gelir dagiliminin diizeltilmesi, monopol denetimi, digsal maliyetlerin
ortadan kaldirilmasi, asgari fiyat (taban fiyat) uygulamasi ve ekonomik diizenin
hukuki ¢ercevesi (ekonomik anayasa) olarak sayilabilir.

3. Sosyal Piyasa Ekonomisi Kavram

Sosyal Piyasa Ekonomisi, Almanya’da 1940’11 yillarin sonlarina dogru
Alfred Miiller-Armack ve diger Ordoliberaller tarafindan bir ekonomik diizen
olusturmaya yonelik olarak gelistirilen bir programdir. Miiller-Armack tarafindan
sosyal piyasa ekonomisinin temel diislincesi, rekabet ekonomisi temeline
dayanan 6zgiir girisim ile piyasa ekonomisi faaliyetleri i¢inde glivence altina
alian sosyal giivenceyi bagdastirmak olarak agiklanmistir (Thieme, 1991: 30;
Adagay ve Islatince, 2013: 237). Miiller-Armack, sosyal piyasa ekonomisinin
piyasada 6zgiirlik ve sosyal esitlik ilkelerini bagdastirmay1 amagladig: fikrini
benimsemistir (Gutmann, 1991: 21).

Sosyal Piyasa Ekonomisi, piyasa ekonomisinin bir takim haksiz
uygulamalarinin olabilecegini kabul etmesi ve buna sosyal bir boyut
getirilmesini savunmasi yoniiyle klasik liberal ¢izgiden ayrilmakta, yani
klasik liberalizmin goriinmeyen el ve tabii diizen ilkesinin en uygun ¢oziimler
sunacag goriislini reddetmektedir (Adagay ve Islatince, 2013: 237-239). Sosyal
Piyasa Ekonomisinin, merkezi kontrole dayanan bir sistem yardimiyla sosyal
reformu gelistirmeye ¢aligsan sosyalizmden farklilasarak, rekabet¢i bir ekonomi
temelinde sosyal ilerleme ve 6zgiir girisimi birlestirmeyi hedefleyen diizenleyici
bir politika olarak tanimlanmasi miimkiindiir (Armack, 1956: 19).

3.1. Sosyal Piyasa Ekonomisinin Temel Ilkeleri ve Ozellikleri

Sosyal Piyasa Ekonomisinde; 6zgiirliik, rekabet, sosyallik, sosyal devlet
anlayis1 ve kuvvetler ayriligi, temel ilke ve 6zellikler olarak siralanabilir.

- Ozgiirliik: Sosyal piyasa ekonomisinin 6zgiirliik ilkesi, insan hak ve
ozglrliiklerinin korunmasina dayanir. Piyasa ekonomisi agisindan, piyasa veya
tesebbiis 6zgiirliigl ve tiikketicinin tercih 6zglirliigii olmalidir.

- Rekabet: Sosyal piyasa ekonomisine gore, Freiburg Okulu’na benzer
sekilde, rekabet piyasa ekonomisinin en &nemli ilkelerinden birisi olarak
benimsenmistir. Fonksiyonel rekabetin devlet tarafindan tesvik edilmesi
ve gerceklestirilmesi, aksak ve yikici rekabetin engellenmesi geregi
savunulmaktadir.
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- Sosyallik: Sosyal piyasa ekonomisin ilkelerinden veya temel
unsurlarindan en 6nemlisi sosyallik kavramidir. Sosyallik, piyasada en diisiik
gelir grubunun yasam standartlarinin iyilestirilmesi ve tiim toplum tiyelerinin
ekonomik ve sosyal sorunlara karst korunmasi anlamina gelmektedir (Ahrens,
1991: 101). Sosyal piyasa ekonomisinde temel sosyal amaglar; sosyal adalet ve
adil gelir dagilimi, sosyal sigorta, sosyal giivenlik, sosyal refah, sosyal katilim,
sosyal baris, sosyal devlet anlayis1 olarak &zetlenebilir (Adagay ve Islatince,
2013: 238-239; Hasse, Schneider ve Weigelt, 2008: 393).

- Sosyal Devlet Anlayisi: Sosyal piyasa ekonomisi taraftarlarina gore
sosyal devlet, Freiburg Okulu kurucularinin aktif-yapici-fonksiyonel devlet
anlayigsinin Otesinde bir sosyal devlet anlayisi temeline dayanarak, piyasa
Ozglirligli ve rekabet ilkelerinin yani sira sosyallik ilkelerini de gerceklestirmeyi
hedeflemektedir. Sosyal piyasa ekonomisinde, laissez-faire liberalizminin
“minimal devlet” (koruyucu devlet) ve klasik liberalizm “smirli devlet”
anlayist elestirilmektedir. Sosyal piyasa ekonomisine gdre devlet, en uygun
kaynak dagilimi, adil gelir dagilimi, ekonomik istikrar, 6demeler bilangosu
denkligi, ekonomik kalkinma gibi genel ekonomik politika amaglarinin yam
sira, ekonomik anayasanin olusturulmasi konusunda fonksiyonel rol almalidir.
(Wren-Lewis, 2014: 5).

Sosyal piyasa ekonomisinde sosyal devlet anlayisini sekillendiren ilkeler,
tamamlayicilik ilkesi ve piyasaya uygunluk ilkesidir (Stockmann, 1991: 55).
Sosyal piyasa ekonomisinin tamamlayicilik ilkesine gore, miimkiin oldugu
kadar piyasa ve gerektigi kadar devlet olmalidir. Fakat piyasa ekonomisinin
varlig1 esastir, piyasa ekonomisinin aksakliklara yol actig1 ya da basarisizliga
ve yetersizlige neden oldugu durumlarda devlet tamamlayicilik roliini
iistlenmelidir. Sosyal piyasa ekonomisine gore, 6zellikle gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde devletin tamamlayici rolii tistlenmesi, baslica kurumsal, maddi
ve altyap1 hizmetlerini ger¢eklestirmesi gereklidir. Sosyal piyasa ekonomisinde
devlet, etkin bir rekabetin saglanmasi1 amaciyla rekabet hukukunu olusturmali,
rekabeti tesvik etmeli ve haksiz rekabeti ortadan kaldirmali, parasal istikrari
ve fiyat istikrarini saglamali, 6zel miilkiyet haklarin1 koruma altina alacak
yasal diizenlemeler yapmali, 6zel miilkiyeti korumali ve sosyal adalet, sosyal
giivenlik ve esitlik i¢in yasal ve kurumsal diizenlemeler yapmalidir (Adacay ve
Islatince, 2013: 240). Piyasaya uygunluk ilkesine gore ise, devletin miidahalesi
piyasa sisteminin isleyigini bozmayacak sekilde olmalidir. Ropke, piyasaya
uygun araglar1 piyasa mekanizmasi ve onun islerligini ortadan kaldirmayan
araglar olarak nitelemis, piyasa sistemini ya da mekanizmasini bozan araglar
ise piyasaya uygun olmayan araglar seklinde ifade etmistir.
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- Kuvvetler Ayriligi: Sosyal Piyasa Ekonomisinde, devletin giiciiniin
paylastirilmasi ve tek bir elde toplanmamasi diisiincesi, bu baglamda kuvvetler
ayrihigt ilkesinin 6nemli oldugu savunulmustur. Kuvvetler ayriligi ilkesi,
devletin giiciiniin ya da politik giliciin dagitilmasi ve sinirlandirilmasi seklinde
ifade edilebilir. Devletin giiciiniin kotilye kullanilmasini 6nlemede, yatay
ve dikey kuvvetler ayriligi kurumlan yeterli goriilmektedir. Yatay kuvvetler
ayrilig1, devletin giliclinlin yasama, yiirlitme ve yargi arasindaki dagilimi seklinde
tanimlanirken, dikey kuvvetler ayriligi ise, adem-i merkeziyeti, bir diger
ifadeyle, yerinden yonetim olarak ifade edilebilir. Sosyal piyasa ekonomisinde
yetki ve giiciin federal ve federe devlet arasinda ya da merkezi idare ile mahalli
idareler arasinda dagilimi ifade edilmektedir (Stockmann, 1991: 55).

3.2. Sosyal Piyasa Ekonomisinin Onciileri

Miiller-Armack, ekonomi ydnetimi ve piyasa ekonomisi ile ilgili olarak
1946 ‘daki kitabinda sosyal temele dayanan, sosyal piyasa ekonomisi tanimini
yapmis ve diger teorilere de katkida bulunmustur. Miiller Armack’in yani sira,
ozellikle Walter Eucken, Franz Bohm, William Rpke ve Alexander Riistow gibi
Freiburg Okulu’nun temsilcileri, ekonomik ve sosyal hiimanizmin temsilcileri
olarak sosyal piyasa ekonomisinin yolunu a¢gmislardir (Hasse, Schneider ve
Weigelt, 2008: 393).

Alfred Miilller Armack (1901-1978), Miinster ve Clagne’de ekonomi
profesorii olarak gorev yaptiktan sonra Ekonomi Bakani Ludwig Erhard’in
danigmani1 ve genel sekreteri olarak calismistir. Sosyal piyasa ekonomisini
kavram olarak ilk kullanan ordo liberallerdendir (Adagay ve Islatince, 2013: 237-
238). Miiller-Armack’a gore, Sosyal Piyasa Ekonomisi, serbest piyasa ile sosyal
dengenin birlestirilmesi olarak ifade edilebilmektedir. Bu tanim sosyal piyasa
ekonomisinin orijinal kavrami ile teorik gelisiminin ve politika sonuglarimin
ne kadar uyumlu oldugunu tahmin etmeye de imkan saglar (Hasse, Schneider
ve Weigelt, 2008: 393). Alfred Miiller-Armack, sosyal piyasa ekonomisinin,
siyasi diizenleme diisiincesinden yola ¢ikarak, serbest rekabet temelinde, 6zel
girisimcilere serbest piyasa kosullarini sunabilecegini ve bu sosyal politikalarla
biitlinlestirecegini savunmaktadir. Bu ekonomik modelde amag, serbest piyasa
Ozgiirliigl ile sosyal dengenin saglanmasi olmustur (Pilz, 1974: 32).

Ludwig Erhard (1897-1977), Almanya’da Ekonomi Bakani olarak gérev
yapmustir. Almanya’da F. Oppenheimer’in 6grencisi olmus, 1928 yilinda da
Niirnberg Ekonomik Go6zlem Enstitiisii’nde ¢alismis, daha sonra da Endiistriyel
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Aragtirma Enstitiisii’'nli kurmustur. Savastan sonra Bavyera Ekonomi Bakani
olarak goreve baglamis, ardindan 1963-1966 yillar1 arasinda da basbakanlik
yapmuistir.

4. Sosyal Piyasa Ekonomisi: Almanya Uygulamasi

Sosyal Piyasa Ekonomisini ilk olarak uygulayan ikinci Diinya Savast
sonrasinda Almanya’da ilk Ekonomi Bakani olan Ludwig Erhard’dir. Erhard,
Miiller-Armack’mn teoriye yaptigi katkilarla 1948’dan itibaren sosyal piyasa
ekonomisine yonelik reform uygulamalarini baslatmistir (Adagay ve Islatince,
2013: 241-242). Almanya’da reform uygulamalarindan 6nce Miiller-Armack
1945 yilinda Miinster Deklarasyonu ile sosyal piyasa ekonomisinin yapitaslarini
ortaya koymustur. Alti maddeden olugan Miinster Deklarasyonu’nda yer alan
temel fikirler sunlardir (Mortan, 1993: 99; Adagay ve Islatince, 2013: 242-243):

- Madde 1: Almanya ve genel olarak Kita Avrupasi sosyal bir igletme
ortami saglamak zorundadir. Isletmenin hem yoneticisi hem de calisanlari el ele
vermelidir.

- Madde 2: Gergek bir rekabet ortam1 ancak ve ancak anti-tekel ve anti-
kartel uygulamalarla miimkiindiir. Uretici sektdrlerde tiiketici aleyhine isleyecek
her tiirlii fiyatlandirma ve {iretim protokolleri dnlenmeli, gercek rekabetci ortam
saglanmalidir.

- Madde 3: lssizlik sorununun ¢dziimii icin devlet tarafindan programi
belirlenmis bir isttihdam politikasi uygulanmalidir.

- Madde 4: Piyasa ekonomisinin miilkiyet ve servet dagilimindaki
bozuklugu aile yardimi, ¢ocuk yardimi ve cesitli biitce siibvansiyonlariyla
desteklenip bunun kamu politikasi olarak yiiriirliige konulmasi gerekmektedir.

- Madde 5: Yeni bir konut politikast ile kentlerdeki konut sorunu
¢Oziimlenmelidir.

- Madde 6: Asgariiicretin adil bir sekilde tespit edilmesi, toplu s6zlesmelerin
adil bir sekilde yapilmasi ve serbest toplu pazarlik sisteminin gegerli olmasi
onem tasimaktadir.

1948 yilinda da Hamburg’ta Miiller-Armack ve Ludwig Erhard yaptiklar
ortak agiklama ile sosyal piyasa ekonomisinin ana hatlarint agiklamiglardir,
Hamburg Deklarasyonu olarak anilan bu kararlarin baslicalari ise su sekilde
Ozetlenebilir:
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- Federal Almanya heniiz miittefikler nezdinde devlet olmadigindan
bagimsiz hukuki yetkilerle donatilmis idari organlarin tespiti ve kurulmasi
saglanmalidur.

- Devletin galismasi ve ¢alistirilmasi her olayin iistiindedir.

- Barig anlagmasi yapilmali, fakat kuru bir anlasmanin 6tesinde Almanya’ya
O0deme ve ticaret yapma ozglirliigii geri verilmelidir.

- Almanya’dan geri gotiiriilen iiretim araglari, yani fabrikalar tekrar
Almanya’ya iade edilmelidir.

- Gergek bir doviz reformu ve doviz kuru ayarlamasi ve Rayhschmark’tan
Deutschmark’a gegerken, acil bir savas yardim1 miimkiin kilinmalidir.

- Merkez Bankasi, yani Bundesbank bagimsiz kredi ve doviz politikasini
yiriitme hakkina kavusmalidir.

- Vergi reformu ile iiretimin motive edilmesi ve bu arada tasarruflarin
sermaye olusumuna doniik olmasi saglanmalidir.

- Genel bir iktisadi reformla devletin gorevlerinin azaltilmasi ve bu arada
yeni bor¢lanmalarin kesinlikle 6nlenmesi saglanmalidir.

- Almanya’nin sanayi planma yapilacak her tiirlii dis midahale
onlenmelidir.

- Kumanda ekonomisi, sosyal piyasa ekonomisi ile yer degistirmelidir.

- Her tiirlii mal ve hizmet fiyatlarina idari kararlar yoluyla miidahale
kesinlikle 6nlenmelidir.

- Ucret ve maaslarin serbest toplu pazarliklarla belirlenmesi is giiciine
bu anlamda salahiyet kazandirilmasi ve arada yeni bir para birimine zemin
hazirlanmasi saglanmalidir (Mortan, 1993: 99-100; Adagay ve Islatince, 2013:
242-243).

Almanya’da Hamburg Deklarasyonu’nun yaymlanmasindan sonra
baglatilan reformlar su sekildedir;

- Para Reformu: 1948 yilinda yiiriirliiliige konulan Para Kanunu’yla RM
(Rayhsche Mark) kaldirilarak, yerine DM (Deutsche Mark) para birimi olarak
kabul edilmis, Bank Deutscher Laender’e para ¢ikarma yetkisi verilmistir. Parasal
varliklar (alacaklar) uyum yasasi yiriirliige konularak devlet bankalarinin,
mahalli idarelerin, posta kurumu ve demiryolu igletmelerinin RM alacaklari
silinmistir.

- Serbest Fiyat Politikast Reformu: Bu reformla Almanya’da zorunlu
besin maddeleri, hammaddeler, kira ve ulasim tarifeleri disindaki fiyatlar serbest
birakilmistir. Devletin iiretim faktorlerinin fiyatlarinin olusumuna miidahale
etmemesi ve zamanla fiyatlarin tamamen serbest birakilmasi karalastirilmisgtir.
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- Rekabet Reformu: 1957 yilinda rekabet sinirlamalarina karsi bir kanun
yiriirliige konulmustur (Thieme, 1991: 37; Erkan, 1987: 114-119; Adagay ve
Islatince, 2013: 242-243).

Almanya’da sosyal piyasa ekonomisi alaninda sosyal giivenlik ve sosyal
sigorta ile ilgili reformlar 19. yiizyilda Bismarck doneminde yapildig1 igin
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki donemlerde bu alanda énemli bir reform
yapilmamistir (Adagay ve Islatince, 2013: 243). Federal Almanya Cumhuriyeti
1949 yilinda kuruldugunda, Almanya’nin uygulayacagi ekonomi politikasi
hentiz belli olmadig1 gibi savasin biraktigi izler ve iilkede mal kitlig1 sorununun
yasanmasi, katiksiz serbest piyasa ekonomisinin uygulanmasini imkansiz
hale getirmekteydi. Ekonomik sorunlara ¢dziim arayislarinda Anglosakson
iilkelerindeki serbest piyasa ekonomisi ve uygulama sonuclar1 ile Sovyetler
Birligindeki sosyalist plan ekonomisi ve uygulama sonuglariyla ilgili bilgileri
g0z Oniine alan Ordoliberaller gelenek¢i Alman devletinin uygulamalarinin
temelinde her iki ekonomik sistem arasinda orta bir yol ¢izmislerdir. Bu
yeni ¢izilen yol, yeni kurulmus olan hiikiimetinin ekonomi bakani Ludwig
Erhard’in miistesarlarindan Alfred Miiller-Armack tarafindan ‘Sosyal Piyasa
Ekonomisi’ adiyla ortaya cikarilmistir. Sosyal piyasa ekonomisi, piyasa
ekonomisinin serbestligi ve rekabetinin yani sira, sosyal dengeyi saglayacak
onlemlere de dayanmaktaydi. Bir toplumda ekonomik politikalarin genel amac1
toplumun tiim bireylerinin ihtiyaglarin1 karsilayabilmek oldugundan, devlet
de bu amagcla yapilanmali ve gerekli organlarini olusturarak 6zel girisimcileri
tesvik etmelidir. Piyasa aktorlerinin serbest piyasa sartlarinda kendi
faydalarim arttirabilmek amaciyla kararlar alirken sosyal piyasa ekonomisini
dikkate almalar1 gerekliydi. Sosyal piyasa ekonomisinde piyasa aktorlerinin
serbestce hareket edebilmeleri saglanirken, hukuki zemin hazirlanmasi ve
sosyal giivenlik diizenlemeleriyle de insanlarin zor durumlarda kalmalari
engellenebilecekti (Erkan, 1984: 8). Sosyal piyasa ekonomisinde diger bir
deyisle, bireyin sinirsiz serbestisi sosyal diizen igerisinde tanimlanmakta ve
sosyal diizenin olugmasinda devletin dnemli gorevler almasinin iizerinde
durulmaktadir. Uzun arastirmalardan sonra bu gorevlerin sinirlart netlik
kazanmis ve liberalizmin bir ¢esidi olan ordo-liberalizm olarak ifade edilmistir.
Devletin ordo-liberalizmdeki gorevleri;

- Rekabeti diizenleyecek gerekli kurumlar olusturarak, bunlarin gérevlerini
Ozenle yerine getirmelerini denetleyerek, rekabetin saglikli yiritiilmesini
saglamak,
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- Yoksul veya kotii sartlarda calismak zorunda kalan vatandaslari; hastalik,
issizlik, emeklilik ve asgari ticretleri yasanabilir diizeyde tutarak sigortalamak,

- Toplumun temel ihtiyaglar1 i¢in 6nemli olan mallara gerektiginde
miidahale ederek, gida ve tasima fiyatlarini siibvanse etmek veya dar gelirli
vatandaglara sosyal evler sunmak gibi gerekli yardimlar1 saglamak,

- Toplum i¢in 6nemli olup, 6zel sektdr tarafindan iiretilmeyen; askeri
koruma, hastane, okul ve iniversite binalarinin yapimi, idare edilmesi ve
egitimin desteklenmesi gibi mal veya hizmetleri iiretip sunmaktir (Pilz, 1974:
20).

Sosyal piyasa ekonomisinde devlet, piyasa sartlarina gerektiginde toplumsal
c¢ikarlar agisindan degerlendirmeler yapip miidahale etmek zorundadir. Devlet
yapacagl bu miidahaleleri, Ekonomik Anayasa kapsaminda uygulanmaktadir.
Boylelikle tiim piyasa aktorleri ancak yasal bir ¢er¢evede birbirleriyle rekabet
edebileceklerini kabul ederler. Ekonomik Anayasa’da ongoriilen diizenlemeler
ile temel insan haklari arasinda yakin bir iligki kurulmus olup sosyal piyasa
ekonomisi esitlik, ozgiirliik ve ozel miilkiyet hakki gibi haklart gz Oniine
almaktadir (Pilz, 1974: 30-36).

Sosyal piyasa ekonomisinde Ekonomik Anayasa’ya gore piyasa aktorleri;

- Piyasa aktorleri tam rekabet sartlarinda {iretim ¢apini ve fiyatlarini arz ve
talebe gore belirleme olanagina sahiptirler.

- Herhangi bir iiretim piyasasina girebilme serbestligi mevcut olup,
miitesebbisler farkli sektorlerde isletmeler kurabilmekte, {iretim yapabilmekte
ve serbestce pazarlayabilmektedirler.

- Girisimciler bazen serbest piyasada aldiklar1 yanlis kararlarinin sonucu
olarak iflas edebilmektedirler.

- Gereksiz bazi siyasi risklerden uzak durmalidirlar.

- Anayasal olarak garanti edilmekte olan {iretim araglarina sahiptirler.

- Piyasa aktorleri anlasma ve sozlesme Ozglirliigiine sahiptirler. Fakat
tekellesme ve oligopollesme ya da herhangi bir bagka kartel benzeri yapilanma
yasaktir.

- Meslek ve isyeri se¢iminde de 6zgiirdiirler.

Sosyal piyasa ekonomisinde Ekonomik Anayasa’ya gore devletin gorevleri:

- Girisimcilerin uzun vadeli yatirimlar yapabilmeleri i¢in istikrarli para ve
doviz kuru politikast izlenmelidir.
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- Devlet istikrarli biitce ve ekonomi politikalari izlemelidir.

- Toplum igin énemli olan ormanlar, sular, toprak ve madenler gibi dogal
kaynaklar1 koruma altinda almalidir (Géfgen, 1968: 179-180).

- Devletin birbirleriyle ¢elisen dort ana hedefi, fiyat istikrarini, ekonomik
biiyiimeyi, serbest dis ticareti, tam istihdam1 ve dis ticaret dengesini saglanmay1
bir biitlin olarak ger¢eklestirmelidir. (Randak, 1985: 54; Arslan, 2010: 19).

4.1. Sosyal Piyasa Ekonomisi ve Freiburg Okulunun Ekonomik Diizen
Teorisi Arasindaki Iliski

Freiburg Okulu’nun savundugu diisiinceler ve liberalizm anlayisi
ordoliberalizm olarak da isimlendirilmekte, W. Eucken ve F. Bohm Freiburg
Okulu’nun ve ordoliberalizminin kurucular1 olarak kabul edilerek onlarin
gelistirmis oldugu ekonomik diizen teorisi, Freiburg Okulu’nun temel 6gretisi
olmustur. A. Miiller-Armack tarafindan, ekonomik diizen teorisinin temelinde
gelistirilen sosyal piyasa ekonomisi ise bir ekonomik diizen programi olarak
kabul edilmektedir.

Eucken ve Bohm ile Miiller-Armack arasinda yaklagimlari agisindan
bakildiginda bazi farkliliklar mevcuttur. Eucken ve Bohm’de ilk olarak, kurallar
ve kurumlara 6nem veren bir kural agirlikli yaklasim s6z konusu iken Miiller-
Armack’ta konuyu pragmatik ve uygulanabilirlik yoniinden inceleyen sonug-
agirlikli bir yaklasim sdz konusu olmaktadir (Vanberg, 1988: 19). ikinci olarak,
Eucken ve Béhm’iin ¢aligmalarinda asil agirlikli olan konu ekonomik diizen
ve diizenin hukuksal ¢ercevesini meydana getiren ekonomik anayasa diislincesi
iken Armack’la beraber Freiburg Okulu’nda sosyal amaglar ve ilkeler 6nemli
olmustur.

Sosyal piyasa ekonomisinin savunucularindan Thieme, Miiller-Armack’in
Onerdigi sosyal piyasa ekonomisi ile Eucken ve Bohm’iin ekonomik diizen
teorisinin ortak noktalarin oldugunu ancak birbirleriyle tamamen ortiismedigini
ve aralarinda 6nemli farkliliklarin oldugunu savunmaktadir. Thieme’nin bu
konudaki diistinceleri:

- Eucken ve Bohm’iin ekonomik diizen teorisinde oldugu gibi rekabet,
sosyal piyasa ekonomisinde de merkezi bir 6neme sahiptir.

- Rekabet kurallarmin islemedigi ve bazi olumsuz sonuglara yol actigi
durumlarda devletin miidahalesi gereklidir. Gerek Freiburg Okulu kuruculari
gerekse sosyal piyasa ekonomisi taraftarlari bu konuda hemfikirdirler. Ancak,
etkin ve fonksiyonel rekabet ig¢in devletin tamamlayicilik” rolii iistlenmesi
sosyal piyasa ekonomisinde 6zellikle vurgulanmistir.
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- Yine devletin konjonktiire paralel iktisat politikalar1 (biiytime kalkinma
politikasi, ekonomik istikrar politikasi, isttihdam politikasi vb.) uygulamasi
gerektigi goriisli sosyal piyasa ekonomisi taraftarlarinca daha agirlikli olarak
analiz edilmistir.

- Eucken ve Bohm ile sosyal piyasa ekonomisi taraftarlar1 arasindaki temel
fikirler yoniinden en belirgin farklilik su sekilde ifade edilebilir: Sosyal piyasa
ekonomisinde, toplumsal yasamin sosyal boyutu, iizerinde fazlasiyla durulan
bir konu iken Miiller-Armack ve diger sosyal piyasa ekonomisi taraftarlari
devlete daha kapsamli bir sosyal politika olusturma gorevi yiiklemektedirler.
Bir baska ifadeyle sosyal piyasa ekonomisi taraftarlarinda sosyal devlet anlayisi
cok belirgindir. Buna karsin Eucken ve Bohm’iin analizlerinde sosyal devlet
anlayis1 yerine aktif-yapici-fonksiyonel devlet anlayisi hakimdir (Adagay ve
Islatince, 2013: 244).

4.2. Sosyal Piyasa Ekonomisi ile Serbest Piyasa Ekonomisi Arasindaki
Farklar

Serbest piyasa ekonomisinde, devlet iktisadi faaliyetlerin yasal
diizenlemesini yapmakta ve hareket serbestisini piyasa aktorlerine yani
iiretim araglarina sahip 6zel firmalara ve bu firmalarin izleyecegi politikalara
birakmaktadir. Serbest piyasa ekonomisinde devlet, piyasadaki rekabet
kosullarma gerekli olmadik¢a miidahale etmemektedir. Boylece bireyler rasyonel
davranarak tiim kararlar1 veren durumunda olarak neyi satin alacaklarina,
nerede calisip neler ireteceklerine ve piyasaya sunabileceklerine, neyi ne
kadara satabileceklerine kendileri karar vermektedir. Laisser-Faire felsefesine
gore boylelikle her birey kendi faydasini arttirabilecek ve tiim toplum refaha
ulasacaktir.

Avantajlari: Bireyler 6zel yeteneklerini en uygun sekilde kullanabilir ve
kendi faydalarini maksimize edebilirler. Ozel firmalar arasinda da bu teoride
rekabet saglanmis olmaktadir.

Dezavantajlari: Rekabette giigsiiz duruma diisiildiigiinde ve sosyal
yardima ihtiya¢ duyma noktasina gelindiginde, yani yasli, hasta veya issiz
olundugunda sistemin elemesi s6z konusudur, yardim alinacak bir kurum
bulunmamaktadir.

Sosyal piyasa ekonomisinde ise devlet, ekonomik caligma alanlarini
yasal kurallar ve kurumlarla belirler ve bu hukuki ¢erg¢eve icerisinde hareket
alanlarmi piyasa aktorlerine birakir. Devletin rekabet ortaminda kurallara
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uyulmasini saglamasimin yaninda, bu rekabetten kopup magdur konumda
olanlara da sigortalama ve sosyal fonlar gibi sosyal diizenlemelerle destek
olmasi s6z konusudur.

Avantajlari: Sosyal piyasa ekonomisinde bireyler 6zel yeteneklerini
en uygun sekilde kullanabilirler ve devletin belirlemis oldugu hukuki
diizenlemeler 151831nda kendi faydalarimi maksimize edebilirler. Devlet 6zel
sirketler arasindaki rekabeti saglikli ve toplumsal faydaya katkisi saglanacak
sekilde diizenlemekte, rekabet kosullarinda magdur duruma diisen ya da sosyal
yardima ihtiya¢ duyma noktasina gelenlere destek vererek tekrar piyasaya
kazandirmaktadir. Sosyal piyasa ekonomisinde, ¢aligma hayati icerisinde
yaslilik, hastalik ya da igsizlik gibi durumlar s6z konusu oldugunda gerekli
sigortalama diizenlemeleriyle sorunlar ¢6zlilmeye ¢alisilmaktadir.

Dezavantajlari: Kamu kurumlarinda biirokrasinin de etkisiyle calisan
personelin verimi diisebilmekte ve yeterli personel olmasina ragmen kamusal
hizmetlerden de istenilen fayda saglanamamaktadir. Sosyal giderlerin artmasi
sebebiyle de biit¢e agiklari olusabilmekte ve bunlart kapatmak i¢in ek vergilere
gerekli olmaktadir. Bu tiir sorunlarin yasanmasi ise 6zel sektdrde calisma
sevkinin diismesine ve iiretimde azalmaya sebep olabilmektedir.

5. Sosyal Piyasa Ekonomisine Elestiriler

Sosyal Piyasa Ekonomisine yoneltilen ¢esitli elestiriler vardir. Sosyal Piyasa
Ekonomisinin ilkelerinden en 6nemlisi olan sosyallik ilkesinin temelinde toplum
gorlilmektedir. Devlet ise toplumu temsil eden en iist birim ya da kurum olarak
goriilmektedir. Sosyallik ilkesine gdre bireyin toplumsal biitiine tabi oldugu ve
ona hizmet etmesi gerektigi felsefesi benimsenmekte ve toplumun ve devletin
cikarlari bireysel ¢ikarlara karsi kesin iistiinliige sahip kabul edilmektedir (Erkan,
1984: 15). Sosyallik ilkesinin karsit1 ise bireysellik ilkesidir. Buna gore birey;
sinif, halk, toplum, millet gibi bir takim kollektif kurum ve varliklardan daha
iistiin bir nitelige sahip kabul edilmektedir. Bireysellik ilkesini savunanlara gore
onemli olan toplum veya devlet degil, bireydir ve toplumun ¢ikari, toplumun
iyiligi, kamu yarar1, kamu menfaati gibi kavramlar oldukca belirsiz kavramlar
olarak ifade edilmektedir. Bireylerin tercihleri nihayetinde toplumsal tercihleri
olusturmaktadir ¢linkii bir takim kollektif kurum ya da varliklarin tercihte
bulunmalari s6z konusu degildir. Toplum bireyin disinda ayri bir varlik olarak
diisiiniilmemelidir. Ayrica bireyin 6zgiirliigii esas olmakla beraber bu siirsiz
bir 6zgiirliik degildir. Bireyin eylem ve davranislar1 diger bireyleri olumsuz
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yonde etkilemeye bagladiginda bireyin 6zgiirliigii sinirlandirilir. Sosyallik ilkesi
savunucularimin toplumun ve devletin ¢ikarlarinin bireysel ¢ikarlara karsi kesin
iistiinliige sahip oldugu diigiincesinin dogru olmadigi ¢iinkii toplumun ¢ikarinin,
bireysel ¢ikarlara dayandigr yoniinde elestiriler mevcuttur. Sosyallik tam
olarak agiklamas1 ve izahi yapilamayan bir ilkedir. Giinlimiizde baz1 yazarlarin
bireysellik ve sosyallik ilkesinin birlestirilmesiyle ortaya ¢ikardiklari toplumcu
bireycilik ilkesinden s6z edilmektedir.

Sosyal piyasa ekonomisine kars1 yapilan ikinci elestiri terminoloji ile ilgili
olarak, piyasa ekonomisinin basina sosyal sifatin1 eklemekle yeni bir ekonomik
diizen modeli kesfedildiginin diisiiniilmesidir. Gliniimiizde piyasa ekonomisi
veya serbest piyasa ekonomisi kavramlari ile liberal bir ekonomik diizenden
s0z edilmektedir. Serbestlik veya 6zgiirliik, piyasa ekonomisinin en énemli ve
temel ilkelerinin basinda yer almakta ve bu nedenle, piyasa ekonomisi yerine
baz1 zamanlarda serbest piyasa ekonomisi kavrami kullanilmaktadir. Hayek’in
aciklamasma gore sosyal kavrami aslinda devletin tasarimli ve planli bir
sekilde gelistirilmis organizasyonundan ayr1 olarak kendiliginden gelisen insan
iligkileri diizenini tanimlamak amaciyla gelistirilmis ve dil, adetler, gelenekler,
gorenek gibi kendiliginden olusan yapilar da sosyal diizeni olusturmustur.
Gergek liberal ekonomik diizenin savunucular sinirsiz 6zgiirliigii ve basibos
piyasa 0zgilirligiinii savunmamislardir. Ayrica Laissez-faire liberalizmini gercek
liberalizm anlayis1 olarak goérmek dogru kabul edilmemektedir. Laissez-faire
diisiincesini agir1 sekilde savunanlar, devletin ekonomiye higbir sekilde miidahale
etmemesini savunurlar. Bu konuda yapilan diger bir elestiri ise; sosyal piyasa
ekonomisi savunuculari tarafindan sosyal sifatinin gerekli gereksiz yerlerde ve
piyasa ekonomisi kavrami yerine sosyal piyasa ekonomisi kavramini kullanma
egiliminde olduklar1 yoniindedir. Bu konudaki bazi 6rnekler; liberalizm yerine
sosyal liberalizm, demokrasi yerine sosyal demokrasi, hukuk devleti yerine
sosyal hukuk devleti, barig yerine sosyal baris, adalet yerine sosyal adalet gibi
kavramlar1 kullanma yoniindeki egilimler elestirilmektedir.

Friedrich August von Hayek’e goére sosyal kelimesinin dilimizdeki
kullanimina bakildiginda neredeyse ylizlerce kavram Oniine bir sosyal sifati
eklenerek kullanildigi gériilmektedir. Hayek, Ingilizcede bu tiir kavramlarin
bir arastirmasini yaparak 160 ismin sosyal kelimesi ile sifatlandirildigini
belirtmektedir. (Yayla, 1993: 180-181). Sosyal piyasa ekonomisi savunucularinin
yine siklikla kullandiklar1 kavramlarin basinda sosyal devlet ve sosyal adalet
kavramlar1 gelmektedir. Sosyal devlet kavrami; devletin gelir ve servet
dagiliminda adaleti saglayici onlemler almasi, bireyler arasinda firsat esitligi
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saglanmasi vb. anlamlarinda kullanilmaktayken, sosyal adalet ise dagitimci
adalet anlaminda kullanilmaktadir. Sosyal piyasa ekonomisinde devlete, sosyal
adaletin gerceklestirilmesini saglamasi amaciyla aktif ve fonksiyonel bir gérev
verilmektedir. 1980°1i yillarin baginda ancak sosyal devletin sosyal maliyeti net
bir sekilde goriilebilmistir. Devletin gorev ve fonksiyonlarinin genislemesinin
neden oldugu politik ve iktisadi birtakim sorunlar (yozlagmalar) zamanla sosyal
devlet ve refah devleti anlayislarinda elestirileri glindeme getirmistir. Sosyal
devlet ya da refah devleti uygulamalarinin neden oldugu sosyal maliyetleri iki
baslik altinda 6zetlemek miimkiindiir (Aktan, 1992: 20):

- Ekonomik Yozlasmalar: Virginia Politik iktisat Okulu iktisat¢ilarinin
yeniden segilebilmeyi garantilemek ve oylarint maksimize etmek i¢in kamu
harcamalarimi artirmak ve vergi oranlarini indirmek yani vergi oranlarini kamu
harcamalarindaki artistan daha az bir oranda artirmak yoniindeki egilimleri
iktisadi sorunlarin ve iktisadi yapidaki yozlagsmalarin temelini olugturmakta ve
bu tip yozlagmalara 6rnek olmaktadir.

- Politik Yozlagmalar: Sosyal devletin sosyal maliyetleri sadece ekonomik
sorunlar ve yozlagsmalar ile smirli kalmayip, asir1 miidahaleci sosyal devlet
anlayis1 sonucu toplumda politik yozlagsmalarin artmasi ile de ortaya ¢ikmaktadir.
Buna 6rnek olarak, devletin gorev ve fonksiyonlarinin genislemesi ile ekonomide
daha fazla kaynak dagitic1 bir fonksiyon {istlenmesi sonucu rant kollama veya
transfer kollama egilimlerinin artmast ile politik yozlagsmalar ortaya cikar.

6. Sonuc¢

Sosyal piyasa ekonomisi, toplumdaki gruplar arasinda dengeyi koruyan
serbest bir ekonomik diizen seklinde tanimlanabilir. Sosyal piyasa ekonomisini
olusturan ilkeleri kurucu ilkeler ve diizenleyici ilkeler olarak iki kategoride
degerlendirmek miimkiindiir. Kurucu ilkeler arasinda, ekonomi politikalarinin
stirekliligi, agik piyasalar, fiyat sisteminin islerligi, sozlesme 6zgirliigi, 6zel
miilkiyet kavramlar1 6nem tagimaktadir. Diizenleyici ilkeler ise, piyasa giicliniin
kapsami ve diizeltilmesi, monopol denetimi ve arz tepkilerinin diizeltilmesi,
gelir dagilimmin diizeltilmesi, dig etkenlerin diizeltilmesi, yatirim faktorleri
ve ekonomik diizenin hukuki c¢ercevesinin dikkate alinmasidir. Sosyal piyasa
ekonomisi, savas sonrasi Almanya’nin iktisadi diizeninin olusumu ve ayni
zamanda sosyal diizenin saglanmasi hedefine yonelik olarak ortaya konmustur.
Bu ekonomik diizenin sosyal piyasa ekonomisi olarak adlandirilmasi, sistemin
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hem ekonomik hem sosyal boyutunu vurgulamaktadir. Ekonomik diizenin
teorik temelleri Freiburg Okulu’na dayanmakta ve Ekonomik Anayasa kavrami
ile ekonomik ve sosyal hayati diizenleyici normlar ve kurumlar ile devletin
rolii agiklanmaktadir. Almanya’da uygulamaya konulmasinin ardindan iilkede
ihracat artisiyla beraber disa agilma yasanmis, rekabet kosullarini ve sosyal
diizeni saglayici hukuki ¢erceve belirlenmistir.
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1. Giris
[ X J
rgiitte ¢alisanlarin yasadigi olaylar ve durumlar, orgiite karsi tutumlari
tizerinde etkili olabilir (Bahadir ve Levent, 2022). Calisanlar yoneticiler
tarafindan kotii muamele gordiiklerine inandiklarinda, bu duruma
olumsuz tepki verirler (Greenberg, 2011) ve adalet anlayislar cercevesinde
haksizlig1 ortadan kaldirmak icin harekete gecerler (Stroh, Northcraft ve
Neale, 2002). Calisanlarin orgiit yoneticilerin adil olmadigina inanmasi 6fke,
nefret ve kaygi hissi yaratabilir ve bu hisse bagli olarak, calisanlar orgiite
elestiri getirebilir, agagilayabilir ve karalamaya ¢aligabilirler (Dean, Brandes ve
Dharwadkar, 1998). Bu baglamda, orgiitsel adalet sosyal kaytarma olusumunda
onemli bir neden olarak ortaya ¢ikabilir.

Orgiitsel adalet, calisanlarin mevcut ¢alisma kosullarmin adil olup
olmadigma iligkin algilarina dayanarak tanimlanmaktadir. Bir isletme
yoOneticisinin adil olmasi, c¢alisanlarin olumlu tutum ve davranislar
sergilemelerine, orgiite olan bagliliklarinin artmasina, ayni zamanda is tatmin
diizeylerinin yiliksek olmasia neden olmaktadir. Calisanlarin orgiit ile ilgili
olumlu adalet algisina sahip olmalari, bireysel ve grup performansini arttiran
orglitsel unsurlardan birini olusturmaktadir. Ancak, ¢alisanlarin adalet algisinin
olumsuz yonde etkilenmesi; verimlilik ve is performansini azaltmakta, ayrica
caligsanlarin isten kaytarma davraniglart sergilemelerine neden olmaktadir.
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Sosyal kaytarma davranisi, c¢alisanlarin Orgiit igerisindeki grubundan
memnun olmadiklarini, isten kagma egiliminde olduklarini ve kendilerini grup
iiyesi olarak hissetmediklerini ifade eder. Baska bir deyisle, calisanlar grup
caligsmasinda is performanslarini ve g¢abalarini azaltma egilimindedirler. Bu
durum, calisanlarin kendi performanslarmin grup i¢inde fark edilmeyecegini
diisiinmeleri ve bireysel performanslarina gore daha az ¢aba sarfetmelerinden
kaynaklanmaktadir. Sosyal kaytarma davraniginin orgiit i¢inde olusmasi, diger
grup Uyelerinin motivasyonunu diisliriir ve calisanlarin is tatmin diizeylerini
olumsuz etkiler. Bu nedenle, sosyal kaytarma davranisi fikri grup katilimini
baltalar ve kurumsal etkinligi azaltmaktadir. Sosyal tembellik bu nedenle 6rgiit
i¢inde olumsuz bir tutum ve davranis olarak kabul edilmektedir.

Is gorenlerin orgiit icinde mutlu olmalart ve adil davranildiklarin
hissetmeleri, is devamliligi acgisindan son derece Onemlidir ¢iinki
calisanlar genellikle hayatlarmin bilylik bir bolimiinii ¢alistiklart kurumda
gecirmektedirler. Dolaysiyla bu ¢aligsma, isletmelerde orgiitsel adalet ile sosyal
kaytarma davraniglari arasindaki iliskiyi agiklamaktir ve yonetimin bu konuda
farkindaliklarimi arttirmay1 amaclamaktadir. Isletmelerin, ¢alisanlarin mesai
saatleri icerisinde is dist aktivitelere olan egilimlerini anlamak ve verimliligi
arttirmaya ve isletmenin basarisina katki saglayarak arastirmanin dnemini de
artirmaktadir. Calisma teorik bir cercevede yiiriitiilmiistiir. Ilk olarak, orgiitsel
adalet ve sosyal kaytarma kavramlari ve unsurlari hakkinda bilgi verilmis, daha
sonra igletmelerde oOrgiitsel adalet ve sosyal kaytarma kavramlari birlikte ele
alarak aciklanmaya calisilmistir. Calismanin son bdliimiinde ise, orgiitsel
adalet ile sosyal kaytarma arasindaki iliski degerlendirilmistir.

2. Orgiitsel Adalet

Adalet kelimesi, diirtstlik, dogruluk ve denge anlamlarini tasiyan
‘Adl’ kelimesinden tiiretilmistir (Giiriz, 2001). Yonetimle ilgili literatiir
incelendiginde, Aristo, Sokrates, Plato, Nozick ve Rawls gibi filozoflarin adalet
kavramina biiylik nem verdikleri goriilmektedir (Yavuz, 2010).

Adalet, is yasaminda da 6zel yasamda oldugu gibi biiyiik bir 6neme sahiptir.
Isletmelerin, orgiitsel adaleti benimsemeleri, calisanlarin memnuniyetini,
verimliligini ve motivasyonunu artirmaktadir. Isletmede elde edilen kazanimlarin
calisanlara adil bir sekilde dagitilmasi, onlarin adalet algilarini giliglendirecek
bir unsurdur.

Bir organizasyon, birden fazla bireyin bir araya gelerek ortak bir hedefi
gerceklestirmek icin is birligi yaptigi, giliclii ve yapilandirilmig bir faaliyet
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yapisidir. (Giiney, 2017). Isletmeler, hedeflerine ulasmayr ve amaglarmi
siirdiirmeyi calisanlar1 aracilifiyla gerceklestirme amaci giiderler. Orgiitsel
adaletin saglandig1 isletmelerde, c¢alisanlar uyum iginde c¢aligma imkanina
sahiptirler. Buna ek olarak, ¢alisanlar cezalandirma, 6diillendirme, iicretlendirme,
isten ¢ikarma gibi kararlarda haksizliga maruz kalmadan adil bir sekilde islem
gormektedir. Isletme calisanlari, yoneticilerin aldig1 kararlar1 adalet acisindan
degerlendirir ve bu degerlendirme sonucunda isletme hakkinda bir adalet algisi
olustururlar (Igerli, 2010; Irak, 2004). Calisanlarin zihinlerinde olusan &rgiitsel
adalet algisi, isletmeye karsi tutumlarini belirlemektedir (Tasgioglu, 2011).
Orgiitsel adaletin var oldugu isletmelerde, calisanlar kendilerini isletmeye ait
hisseder ve isletme hedeflerini benimserler.

Deger verildigini hisseden ve sirket hakkinda olumlu bir algiya sahip olan
calisanlar girketin hedeflerine katkida bulunmaya daha yatkindir (Beugre, 2002).
Sirket i¢i karar alma siireglerine calisanlarin adil katilim1 saglandiginda, sirket
ile calisanlar1 arasinda giiglii bir bag kurulur. Orgiitsel adaletin hakim oldugu
orgiitlerde, kaynaklar adil bir sekilde dagitilir ve politikalar ve prosediirler
tutarh bir sekilde uygulanir. Herkese adaletle davranildigi i¢in isyerinde adalet
algis1 oldukga belirgindir (Black ve Porter, 2000). Orgiitsel adaletin varligi,
calisanlarin orgiite olan sadakat duygusunu artirmakta ve is glicii arasinda bir
giiven kiiltlirtiniin gelismesine yardimci olmaktadir

Yoneticilerin calisanlariyla adaletli iletisim kurmalari, is tatmini ve
motivasyon olusturarak adalet algisini olumlu yonde etkiler. Crawshaw vd.
(2002) tarafindan belirtildigi gibi, calisanlar orgiit i¢inde adaletsizlik algisiyla
karsilagirlarsa yoneticilere olumsuz tepkiler verebilirler. Bunun yani sira, bu
alginin oOrgiit icinde yayilmasi, verimlilik ve iiretkenlik agisindan olumsuz
sonugclara yol agabilir (Heather ve Spence, 2004).

Is gorenler, iletisimin siirec¢ icinde siirdiiriilmesini, iletisimin samimiyet
ve saygl temelinde yapilmasimni ve alinan kararlarin diiriistge kendilerine
aciklanmasini dnemserler. Bu nedenle, dagitim, prosediir ve etkilesimsel adalet,
karar alicilar ile uygulayicilar arasindaki iliskiye dikkat cekmektedir.

2.1. Orgiitsel Adalet Boyutlart

Orgiitsel adalet, Greenberg (1987) tarafindan orgiitsel siireclere iliskin
adalet algis1 ve bu algiya karsilik gelen tepkiler olarak tanimlanmustir.
Arastirmalar Orgiitsel adaleti {i¢ ana boyutta kavramsallagtirmistir: dagitim
adaleti, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti (Girish, 2015). Dagitic1 adalet,
Baltac ve digerleri tarafindan tanmimlandigi gibi. (2014), orgiitsel odiillerin
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(Ucretler, terfiler, cezalar vb.) galisanlar arasinda adil bir sekilde dagitilmasiyla
ilgilidir. Tersine, prosediirel adalet, karar verme siireglerinin adilligine odaklanir.
Ucgiincii bir kavram olarak etkilesim adaleti, resmi karar verme prosediirlerinin
uygulanmasi sirasinda kisilerarasi iligkilerin kalitesini yansitir (Bakhshi vd.,
2009). Daha sonra Colquitt (2001) ve arkadaslar etkilesimsel adalet boyutunu
iki alt boyuta ayirmislardir. Bu alt boyutlar kigilerarasi adalet ve bilgisel
adalettir. Kisileraras1 adalet, bireylerin baskalarindan gordiigii sayg1 ve itibarla
ilgiliyken, bilgi adaleti, bireylerin orgiitteki olaylar ve sahip olduklar1 bilgiler
icin yaptiklari agiklamalarin dogrulugu ile ilgilidir.

Kisileraras1 adalet, haysiyet ve saygi gibi yonleri kapsayan, bireylere
baskalari tarafindan nasil davranildigma odaklanir. Orgiitsel baglamdaki
iliskilerin ve etkilesimlerin kalitesiyle ilgilidir (Crawshaw vd., 2013). Ote
yandan, bilgi adaleti, bireylerin orgiitsel olaylar ve sahip olduklar1 bilgiler i¢in
yaptiklari agiklamalarin adilligi baglantilidir. Kurum iginde paylasilan bilgilerin
seffaflig1 ve yeterliligi ile baglantili olmaktadir. (Crawshaw vd., 2013).)

2.1.1. Dagitimsal Adalet

Dagitimsal adalet, isyerinde ayni isi yapan kisilere ayni yaklagimin
gosterilmesine dayanmaktadir (Foley vd., 2002). Bu adalet tiirii, gorevlerin,
hizmetlerin, firsatlarin, cezalarin, odillerin, rollerin, statiilerin, iicretlerin
ve terfilerin ¢alisanlar arasinda adil bir sekilde paylasilmasini konu alan
bir kavramdir (Isbasi, 2001). Bu kaynaklar, bu unsurlarin esit sekilde
dagitilip dagitilmadigini belirlemeye odaklanir. (Aslantiirk ve Ahan, 2012).
Calisanlar, ayni isi yapan diger ¢alisanlarin basarilari ve katkilarina dayanarak
odiillerini degerlendirirler. Bu degerlendirme siirecinde, calisanlarin kendi
algilarina dayanarak karar vermeleri ve bu durumun hatalara agik olabilecegi
bilinmektedir.

Dagitimsal adalet, bireylerin emeklerinin karsiliginda hak ettikleri ticretleri
alacaklarina inandiklar1 motive edici bir algiy1 ifade eder (Liden vd., 2004). Bu
sekilde sosyal kaytarma da azalir. Orgiitsel adalet ve esitlik teorisi arasindaki
iliski (Folger, 1977; Greenberg, 1987; Tyler, 1994), algilanan esitlik ile sosyal
kaytarma arasinda olumsuz bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Kidwell ve
Bennett, 1993). Ayrica, orgiitsel adalet i¢in sosyal miibadele anlayisinin bu
sonuglarla uyumlu oldugu goriilmiistiir (Tyler, 1994). Bireyler, kaynaklarin
veya oOdiillerin adil bir sekilde dagitilmadigini hissederlerse bireysel ¢abalar1 da
azalacaktir (Liden vd., 2004).
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2.1.2. Prosediir Adalet

Dagitimsal adalet, odiillerin adil bir sekilde dagitimini ifade ederken,
prosediir adaleti ise personel ile ilgili kararlarin alinmasinda politika veya
islemlerdeki adalet algilarini temsil eder. Prosediir adaleti, 6diillerin dagitimi
icin bir sistem belirleme goérevini listlenir (Thibaut ve Walker, 1975).

Prosediirel adaletin 6nemini daha da vurgulayan bulgular, sosyal kaytarma
ile is performansi arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermistir (Colquitt vd.,
2001). Ek olarak, yoneticilerin uyguladigi kosullu 6diillerin sosyal kaytarma ile
negatif yonli iliskili oldugu, kosulsuz cezalarin ise sosyal kaytarma ile pozitif
yonli iligkili oldugu bulunmustur (George, 1995).

2.1.3. Etkilesim Adaleti

Etkilesim adaleti, bir orgiitiin ¢alisanlara karsi sergiledigi davranislar ile
calisanlarin bu davraniglara iligkin adalet algilarinin bir araya gelmesi olarak
tanimlanabilir (Bies ve Moag, 1986; Abbasoglu, 2015).

Etkilesim adaleti, is gorenlerin 6rgiit icinde yoneticileri tarafindan alinan
kararlarin gerekcelerini anlamalarin1 ve alinan kararlarin netlik kazanmasini
saglayarak onemli bir bag olusturur (Karaeminogullari, 2006). Is gorenlere karsi
nezaketli davranmak, karar alma siireglerinde fikirlere agik olmak, her bir is
gorene esit sekilde davranmak ve Onyargilardan etkilenmemek gibi faktorler, is
gorenler ile yoneticiler arasinda giiglii bir iliski kurar. Bu bag, is gérenlerin 6rgiit
kararlarina kars1 daha yiiksek diizeyde giiven duymalarimi ve alinan kararlari
daha hizl1 benimsemelerini saglar (Karaeminogullari, 2006).

Etkilesimsel adaletin temelinde yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda kargilikli
iletisim bulunmaktadir. Bu da yoneticilerin c¢alisanlara eksiksiz ve anlagilir
bilgi vermesini gerektirirken, ¢aliganlarin da yoneticilere ve ekip arkadaslarina
saygili ve nezaketli davranmasini gerektirir (Ulus, 2018). Ayrica, calisanlara
verilen ddiillerin veya cezalarin kim tarafindan ve hangi yontemle verildigi,
calisana kars1 sergilenen tutum da etkilesimsel adaleti igeren konular arasindadir
(Toreman ve Tan, 2010). Bu baglamda, calisanlarin algiladiklar1 adil olmayan
davranislar, yoneticilere karsi memnuniyetsizlik, baglilik eksikligi gibi olumsuz
tepkilere neden olabilir (Oriicii ve Ozafarlioglu, 2013).

2.2. Orgiitsel Adaletin Sonuclar

Orgiitsel adalet kavrammin sonuglari, oOrgiitiin ama¢ ve hedefleri
acisindan biiyiik 6neme sahiptir. Ozellikle giiniimiiz kiiresellesen diinyasinda,
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orgiitlerin igerisinde adaleti saglamalari, siirdiiriilebilirliklerini, pazar paylarini
genisletmelerini ve rekabet giiglerini artirmalarini destekler. Ek olarak, orgiitsel
adalet algisinin is tatmini, orgiitsel baglilik, is performansi, tutum ve davraniglar
gibi sonuglari olumlu yonde etkilemesi beklenir (Tokmak, 2018).

Is tatmini, orgiitsel adalet kavraminin en énemli sonuclarindan biridir. Is
tatmini evrensel bir tanima sahip olmamakla birlikte, literatiirde ¢esitli tanimlari
bulunmaktadir. Chelladurai (1999), is tatmini kavramini bireyin orgiit igindeki
sorumluluklarint davranigsal, biligsel ve duygusal acilardan degerlendirmesi
olarak acgiklamistir (Altahayneh vd., 2014). Ugboro ve Obeng (2000) ise
is tatminini, bireyin Orgiitle uyumlu kosullar altinda hissettigi memnuniyet
duygusu ve pozitif bir tutum sergilemesi olarak tanimlamislardir (Ugcan ve
Sayin, 2010). Bu nedenle, bireyin ise karst olumlu bir tutum sergilemesi is
tatmin diizeyini artirirken, negatif tutumlar ise diisiik tatmin diizeyini ortaya
¢ikarmaktadir (Yesil ve Dereli, 2013). Orgiitsel adaletin saglanmasi, bireylerin
i§ tatminini artirarak motivasyonlarini yiikseltir ve olumlu bir ¢alisma ortami
olusturur. Bu da is verimliligini ve ¢alisanlarin orgiite olan baglhiligin artirarak
oOrgiitlin basarisini etkiler.

Orgiitsel baglilik, calisanin kendisini adama, sadakat duyma, biitiinlesme
ve psikolojik bag kurma gibi kavramlarla orgiite olan bagliligini icermektedir
(Erkus, vd., 2011). Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1974) orgiitsel baglilig
“calisganin Orgiit degerleri ve oOrgiit hedefleriyle kendisini 6zdeslestirmesi”
seklinde ifade etmislerdir (Jabari ve Ghazzawi, 2019). Calisanlarin Orgiite
baglanabilmeleri ve kendilerini orgiitle 6zdeslestirebilmeleri igin adil ve esit
kosullar altinda galigtirilmalari son derece dnemlidir (Aksoy, 2017). Dolayisiyla
orgiitsel baglhiligi saglayan en onemli faktor orgiitsel adalet olgusudur. Orgiitsel
adalet duygusunun gelistirilmesi ¢alisanlarin tutum ve davraniglarini pozitif bir
sekilde etkilemekte ve orgiite bagliligi artirmaktadir (Yalgintas ve San, 2017).

Bireysel performansi ve orgiitsel verimliligi artirmak, orgiitsel adalet
kavraminin bir sonucudur. Yapilan arastirmalar, ydneticilerin (iist, lider)
calisanlara hakli ve adil bir tutum sergilediklerinde aralarinda pozitif
bir iligkinin kuruldugunu gostermektedir. Bu pozitif iliski, calisanlarin
motivasyonunu ve oOrgiitsel verimliligini artirir (Moazzezi, vd., 2014). Bu
baglamda, orgiitler hedeflerine ulagsmak, verimliliklerini artirmak, iyi bir hizmet
sunmak, stirdiiriilebilirligi saglamak ve rekabet avantaji elde etmek i¢in yiiksek
performans sergileyen caligsanlara ihtiyag¢ duyarlar.

Is davramiglari, orgiitsel faaliyetlerin belirlenmesi konusundaki etkisinden
dolay1 orgiitsel davranig alaninda biiyiik 6neme sahiptir (Cekmecelioglu ve
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Dingel, 2013). Bu olumlu davraniglardan biri olan 6rgiitsel vatandaslik davranisi,
orgiitiginde adaletalgisinin varligiylailiskilendirilen sonuglardan birini olusturur.
Orgiitsel vatandaghk davranisi, goniilliiliik esasina dayanan davramglar kapsar
(Kizilkaya, 2016). Organ ve Konovsky (1989), orgiitsel vatandaglik davranigini,
“Orgiitiin basaris1 ve gelisimi icin hayati 6neme sahip, belirtilen rol ve gorev
beklentilerinin Gtesinde ekstra ¢aba gerektiren davraniglar” seklinde tanimlar.
Orgiitsel adalet kavraminin sonuglar1 arasinda yer alan orgiitsel vatandashik
davranisinin ¢aliganlar tarafindan sergilenmesi, orgiit basarisina katki saglar ve
verimliligi artirir. Ayrica orgiitsel vatandaslik davranisinin gelistigi orgiitlerde,
calisanlarin istifa istegi azalir, memnuniyet diizeyleri yiikselir, 6rgiit performansi
stirdiiriilebilir hale gelir ve orgiitsel etkinlik artar (Tokmak, 2018).

3. Sosyal Kaytarma

Bireyler, grup ortaminda sosyal farkindaligin azalmasi sonucunda, kendi
baglarina gosterdikleri ¢aba kadar grup icinde g¢aba gostermeyebilirler. Bu
durum, sosyal kaytarma kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olur (Liden, vd.,
2004).

Sosyal kaytarma kavrami, kokenini ‘Ringelmann Etkisi’nden almaktadir.
Bu kavram, bireylerin grup iginde faaliyet gdsterme istek ve c¢abalarinin,
yalniz baslarina faaliyet gdsterme istek ve c¢abalarindan farklilik gosterdigi
anlamina gelir. Literatiire gore, bu kavram bazen ‘Sosyal Aylaklik’ olarak da
adlandirilmaktadir (Akgiindiiz, vd., 2014).

Sosyal kaytarma kavramina literatiirde gosterilebilecegi gibi birkag farkli
tanim verilmistir. Bu 6zelliklere dayanarak, sosyal kaytarma genis bir sekilde,
gozlemlenmeyeceklerine inandiklar1 i¢in bagimsiz olarak yapacaklarindan
daha az caba harcayan bir kurulus i¢cinde gruplar halinde ¢alisan insanlar olarak
tanimlanabilir. Literatiirdeki tanimlara dayanarak yeniden ifade edildiginde,
sosyal kaytarma, grup ¢alismasinin bir pargasi olarak faaliyet gosteren bireylerin,
grup i¢inde fark edilemeyeceklerini diisiinerek bireysel ¢abalarini azaltmalari
seklinde anlasilabilmektedir.

Sosyal kaytarma, orgiit i¢indeki en zarar verici davraniglardan biridir.
Orgiitte calisan bireylerin, is sozlesmesi geregi sorumluluklari olan gorevleri
tam anlamiyla yerine getirmeleri, yoneticiler i¢in bilylik 6nem tagimaktadir.
Yoneticiler genellikle performansi artirmak ve sosyal kaytarmayi azaltmak
konusunda kaygi yasarlar. Ancak yoneticilerin bu konularda yeterli bilgiye
sahip olmamasi, sorunun ¢oziimiinde istedikleri basariy1 engelleyebilmektedir
(Ilgin, 2013).
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3.1. Sosyal Kaytarma Davraniginin Nedenleri

Grup calismasi sirasinda, bireyler cesitli faktorler nedeniyle goérevlerini
yerine getirirken tek baglarina c¢aligmaktan daha az ¢aba sarf ederek sosyal
kaytarma davranisi sergileyebilirler (Vaartstra, 2012). Sosyal aylaklik fikrini
aragtiran ve bu olgunun nedenlerini agiklamaya calisan bir¢ok arastirmact
bulunmaktadir. Williams vd. (1981), Stroebe ve Frey (1982), Paulus (1983),
Mullen (1983), Jackson ve Williams (1985) ve Szymanski ve Harkins (1987)
gibi arastirmacilar bu konuda 6ne ¢ikan isimler arasindadir (Ilgin, 2010). Farkli
akademisyenler sosyal kaytarma fenomeni hakkinda teoriler sunmus olsa da
bu teoriler sadece sosyal kaytarma olgusunun nedenlerinden birini yeterince
aciklayabilmektedir. Bu sebeple, sosyal kaytarma davranisini tetiklemeye neden
olan faktdrlerin gesitliligi hala arastirilmaktadir (Kiligarslan, 2018). Ornegin,
bireyler grup calismalarinda gosterdikleri ¢abanin gozden kaybolacagimi ve
istlerinin tarafindan fark edilmeyecegini diislinebilirler. Ayni sekilde, isciler
grup calismalarinda kendi bireysel c¢iktilarinin belirlenebilir olmadigini
diistinmemektedirler. Bagka bir faktor 6rnegi vermek gerekirse, bireyler diger
grup uyelerinin kaytarma davranisinda bulundugunu diisiinebilir ve dengeyi
saglamak adina kendi performanslarini azaltabilirler.

Digerlerinin i yilikiinii kendisi kadar {istlenmedigine inanma, sosyal
kaytarma davranisinin nedenlerinden biri olabilir. Yani, bir grup tiyesi digerlerinin
kendi kadar is yapmadigini fark ettiginde, dengeyi saglamak amaciyla kendi
cabasini azaltabilir. Price, Harrison ve Gavin (2006), 6zellikle ¢alisanlarin is
yerinde adaletsizlik algiladiklarinda, sosyal kaytarma davranigimin bir tepki
olarak ortaya cikip ¢ikmadigini tartismislardir. Caligmalarinda, g¢alisanlarin
performansa dayali dOdiillerin  dagiliminda adaletsizlik algiladiklarinda,
cabalarinin karsiligini almadiklarim1  disiindiiklerinde ise daha az c¢aba
harcadiklarini bulmuslardir.

Bu nedenle, sosyal kaytarma davranisini etkileyen ¢ok sayida degisken
vardir. Bu degiskenler, bireyin kisilik 6zellikleri, gérevin niteligi, grubun yapisal
Ozellikleri gibi gozlemcilerin (yOnetici, amir) bakis acilarint i¢ermektedir
(Bayram, 2017).

3.2. Sosyal Kaytarmanin Azaltilabilmesine Yonelik Tedbirler

Sosyal kaytarma, bir orgiit veya isletme igin bir¢ok olumsuz etkiye neden
olabilir. Oncelikle, calisanlarin ¢abalarinin azalmasina yol acarak is verimliligini
etkileyebilir ve ¢alisanlarin basar1 beklentilerini diistirebilir (Mulvey ve Klein,
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1998). Bir isletmenin amaci, siradan insanlarin olaganiistii seyler yapmasini
saglamaktir ve bu nedenle bir isletmenin liderligi performans ruhu olarak
degerlendirilir. Ekip performansimin bir grubun sorumlulugunda oldugu
diisiiniildiigiinde, sosyal kaytarma, grup performansimin diigmesi gibi énemli
sonuclara yol agabilir. Ayrica, ekip tlyelerinin birbirlerine olan giivenlerini
kaybetmelerine neden olabilir.

Isletme yonetimleri acisindan, istenmeyen bir orgiitsel davranis olan
sosyal kaytarma davraniginin azaltilmasi ve dnlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu
davranisin igletme maliyetlerini artirmasi ve verimliligi diistirmesi bilinmektedir.
Bu nedenle, sosyal kaytarma davranigsina neden olan durumlar ve faktérlerin
bilinmesi 6nemlidir. Literatiir incelendiginde, sosyal kaytarma kavramiyla ilgili
calismalarin arttigi ve bu davranigi etkileyen pek c¢ok faktdriin belirlendigi
gorlilmektedir.

Orgiitler agisindan, sosyal kaytarma davramisinin azaltilmasi dnemlidir,
ozellikle grup calismalarinin 6nem kazandigi oOrgilit ortamlarinda. Bu
baglamda, sosyal kaytarmay1 en diisiik seviyeye indirmek i¢in ¢esitli ¢dzliimler
arastirilmaktadir. Grup ¢alismalarinda sosyal kaytarmay1 azaltmak igin
literatiirde cesitli oneriler bulunmaktadir.

Y oneticiler, sosyal kaytarma davranisinin etkilerini en aza indirmek veya
azaltmak icin grup iiyelerini hedeflere yonlendirmek ve g¢abalarmi artirmak
icin belirli teknikler kullanmalidir. Bu yontemler agagidaki sekilde siralanabilir
(Uslu ve Cavus, 2014):

Davranis kurallarii gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmek.

* Grubun boyutunu uygun bir sekilde belirlemek ve dengeyi saglamak.

* Bireylere yalnizca toplu sorumluluklar degil, ayn1 zamanda bireysel
sorumluluklar da ytiklemek.

* Grup lyelerini birbirlerine olan sadakatleri dogrultusunda tesvik etmek.

* Grup sozlesmesi olusturarak herkesin {lizerinde anlastig1 bir gerceve
olusturmak.

* Grup iiyelerini secerken birbirlerini tamamlayacak niteliklere dikkat
etmek.

» Her bireyin gorevlerini agik ve net bir sekilde belirlemek ve takimin
genel hedeflerini vurgulamak.

* Bireyler arasindaki iletisime biiyiik onem vermek ve etkili iletigim
kanallar1 kurmak.
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Bu yontemler, sosyal kaytarma davranigini azaltmak ve olumsuz etkilerini
onlemek i¢in yoneticilere rehberlik edebilir.

4. Orgiitsel Adalet ve Sosyal Kaytarma lliskisi

Orgiitsel adalet kavramu, galisanlarin rgiit tarafindan kendilerine ne kadar
adil bir tutum ve davranig sergilendigi algisini i¢erir. Bagka bir deyisle, orgiitsel
adalet, orgiit igindeki kazanimlarin (6diil, ceza vb.) nasil uygulanacagina iliskin
diizenlenmis kurallar1 kapsayan bir kavramdir (Bas ve Sentiirk, 2011). Bu
nedenle, Orgiit yoneticileri ¢calisanlarin ¢aligma standartlarini, motivasyonlarini,
beklentilerini, ticretlerini ve terfilerini karsilamaktan sorumludur. Titrek’e
(2009) gore bu yiikiimliiliikler, ¢alisanlarin orgiitsel adaleti nasil gordiikleri
iizerinde etkili olmaktadir. Sonug olarak, diisiik performans verimliligi diisiiriir
ve motivasyon, calisanin sirket tarafindan kendilerine adil davranilmadigini
hissetmesinden kaynaklanabilir. Tiim bu koti aligkanliklarin yani sira, sosyal
kaytarma davranigi Ozellikle grup calismasmin talep edildigi isyerlerinde
de gorilmektedir. (Uslu ve Cavus, 2014). Bu gorevler, ¢alisanlarin orgiitsel
adaleti nasil gordiikleri iizerinde etkili olmaktadir (Titrek, 2009). Bu nedenle,
motivasyon eksikligi, verimlilikte diisiis ve diisiik performans, ¢aliganin sirket
tarafindan kendilerine adil davranilmadigini hissetmesinden kaynaklanabilir.
Tiim bu koti egilimlerin yani sira, 6zellikle grup calismasinin talep edildigi
igyerlerinde sosyal kaytarma davranisi da ortaya ¢ikmaktadir (Uslu ve Cavus,
2014).

Dagitimsal adalet, Adams’mn (1965) esitlik teorisi c¢alismalarindan
glinimiize kadar gelerek, bireylerin orgiit i¢inde elde ettikleri 6diillerin veya
sonuclarin algilanan adaletini ifade etmektedir. Adams, adaleti belirlemek i¢in
calisanlarin mutlak sonuglara gore goreceli odiilleri daha fazla Gnemsedigini
belirtmistir. Calisanlarin girdilerinin (egitim, beceri, deneyim) ¢iktilarina (maas,
terfi, promosyon) oraninit hesaplamalarin1 ve ardindan elde edilen sonucu
diger calisanlarin sonuglariyla karsilastirmalarini 6nermektedir. Karsilastirma
sonucunda birey, oranlarda esitsizlik oldugunu algilarsa kendisine haksizlik
veya adaletsiz davranildigini diigiinebilir (Hannay, 2014). Bu baglamda, bireyin
esitlik algisi sosyal kaytarma davranigini etkilemektedir. Dolayisiyla, dagitimsal
adalet bireylerin emeklerinin maddi olarak karsiligini alacaklarina dair inanct
olarak tanimlanir. Ayrica, bu inang ¢alisanlarin performanslarini ve ¢abalarini
ortaya koymalari i¢in motivasyon saglayici bir etkendir (Liden vd., 2004).

Ucretlerin ve ddiillerin adil sekilde dagitilmasi konusu literatiirde bircok
arastirmaci tarafindan ele alinmistir. Ozellikle ekonomi literatiiriinde, adaletin
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odiil ve tlicret dagilimindaki sosyal kaytarma ile negatif bir iligskiye sahip oldugu
sonucu bir¢ok ¢aligma tarafindan elde edilmistir. Ekonomide dagitim adaletine
temel bir yaklasim olan «Verim Ucret Hipotezi», ¢alisanlarm isten cikarilma
ve licret kaybi korkusuyla cabalarimi gdstermekten g¢ekinmediklerini ifade
etmektedir (Liden vd., 2004).

Dagitici adalet, oOrgiitsel davranig arastirmalarinda motive edici bir
ozellik olarak 6nem kazanmis ve calisanlarin ¢abalarmin finansal olarak
odiillendirilecegine dair inanglarini yansitmistir (Ilgn, 2013). Ozellikle George
(1995), orgiitsel adalet kavramina uygun olarak yaptigi ¢aligmasinda, sosyal
kaytarma davranisinin Odiillendirme kosullari altinda en diisikk seviyede
oldugunu kesfetmistir (Liden vd., 2004).

Prosediirel adalet, is goren Kkararlarinin alinmasi igin kullanilan
yontemlerin ve prosediirlerin adilligini ifade etmektedir. Bu, ddiillerin dagitimi
gibi konularda kullanilan politika ve prosediirlerin adil oldugu algisidir. Kidwell
ve Bennett (1993) yaptiklar1 ¢alismada, ¢alisanlarin 6rgiit i¢inde adil olmayan
bir 6diil dagilim1 olduguna inanmalarinin performans ve ¢abalarinda azalmaya
neden olabilecegini savunmaktadirlar (Piezon, 2011). George (1995), 6dil ve
cezalarin etkilerini inceleyerek gozlemcinin (yonetici, amir) adil davraniginin
sosyal kaytarma davranisini azaltan bir faktor oldugunu 6ne stirmiistiir. Ayrica,
orgiitsel davranis literatiiriinde prosediirel adaletin, sosyal kaytarma davranisiyla
iliskili oldugu goriilmektedir. Orgiitsel bagllik, is tatmini, drgiitsel vatandaslk
davranis1 ve ig performansi gibi sonuglarla iligkilendirilen prosediirel adalet,
orgiit icinde olumsuz bir sekilde algilandiginda sosyal kaytarma davranisinin
ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir (Taner ve Istin, 2017).

Luo vd. (2013), sosyal kaytarma davranisini etkileyen unsurlari incelemek
amaciyla adalet algisi, adaletle ilgili memnuniyet, ¢alisan bagliligi ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Calismalarint Cin’deki 43
otelde c¢alisan 585 katilimciyla gergeklestiren arastirmacilar, galisanlarin
sosyal kaytarma davranisinda caligan bagliliginin 6nemli bir aracilik etkisine
sahip oldugunu bulmuslardir. Ayrica, ¢alisan bagliliginin, ¢alisanlarin adaletle
ilgili tatmininden 6nemli dlgiide etkilendigi ve isten ayrilma niyetinin sosyal
kaytarma davraniginin 6nemli bir itici giicii oldugu sonucuna vardilar.

5. Sonuc¢

Bu ¢alismada, literatiirdeki giincel konular arasinda yer alan orgiitsel adalet
ve sosyal kaytarma davramisi detayli bir sekilde ele alinmustir. Orgiitsel adalet,
orgiit icerisindeki esitlik ve adil davranis algilarinin degerlendirilmesini ifade
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etmektedir. Ayn1 zamanda sosyal kaytarma davranisi, grup ¢alismalarinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan ve bireysel ile orgiitsel ¢iktilari etkileyen dnemli bir
unsurdur. Bu ¢alisma, bu kavramlarla ilgili literatiire katki saglamak amaciyla
yapilmistir, ¢iinkii bu kavramlar giinimiiz yasaminin kaginilmaz bir pargasi
haline gelmistir.

Isletmelerin biiyiimesi ve siirdiiriilebilirligi igin en dnemli faktorlerden biri
insan kaynagidir. Bireylerin davranis ve egilimlerinin takip edilmesi ve analiz
edilmesi, gerekli dnlemlerin alinmasi ve yonlendirmelerin yapilmasi, en yiiksek
faydanin elde edilmesi agisindan biiyiik 6nem tasir. Ayrica, orgiit iiyelerinin
yiiksek motivasyonla ¢aligmalarinin saglanmasi ve Orgiite bagliliklariin
artiritlmasi, isletmelerin 6zellikle yoneticilerin temel hedefleridir. Her ne kadar
bireyler kisisel 6zellikler agisindan farklilik gosterseler de isletmede uygulanan
ig politikalar1 ve uygulamalari, orgiit iyelerinin genel davranig ve tutumlarini
etkiler. Orgiit {iyelerinin davranis ve tutumlarinin dogru bir sekilde belirlenmesi
ve gerekli uygulamalarla yonlendirilmesi, olumsuz tutumlar1 ve olasi sonuglari
kismen de olsa yonetilebilir hale getirir

Orgiit tiyelerinin beklenti ve isteklerinin karsilanmasi, motivasyonlarmin
artirilmasi ve Orgiite bagliliklarinin giiclendirilmesi, onlarin orgiitsel adalet
algilartyla yakindan iliskilidir. Orgiitsel adalet algisi, ¢alisanlarn kendilerine
adil davranildigina dair algilaridir. Bu algi, ¢alisanlarin motivasyonunu etkiler
ve Orgiitteki baghliklarimi artirir. Bu nedenle, isletmeler, ¢alisanlarin orgiitsel
adalet algilarin1 giiglendirmek igin adil uygulamalari benimsemeli ve is
politikalarini bu dogrultuda diizenlemelidir. Calisanlarin beklenti ve isteklerini
dikkate alarak, onlara adil muamelede bulunulmali ve karar alma siire¢lerinde
seffaflik saglanmalidir. Bu sayede, ¢alisanlarin motivasyonu ve orgiite bagliligi
artacak ve igletme performansi yiikseltecektir.

Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin orgiit tarafindan kendilerine adil bir muamele
gordiigii algisiyla ilgilidir ve ¢alisanlarin performansi, motivasyonu ve bagliligi
iizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda, isletmelerin orgiitsel adaleti
saglamalar1 ve sosyal kaytarma davranisini onlemeleri 6nemlidir. Asagida,
orgiitsel adaletin ve sosyal kaytarma davranisinin iligkisine yonelik sonuglar ve
oneriler sunulmaktadir.

Orgiit yoneticileri, ¢alisanlarm adalet algisii  artirmak igin adil
uygulamalar1 benimsemelidir. Calisanlarin ddiillendirme, terfi ve ceza gibi
kazanimlarinin adil bir sekilde dagitilmasi saglanmalidir. Bunun yani sira, karar
alma stireglerinde seffaflik ve katilimcilik ilkesi benimsenmelidir.
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Yoneticiler, calisanlarin esitlik algisint giiclendirmek i¢in performans
degerlendirme ve {icretlendirme sistemlerini seffaf bir sekilde agiklamalidir,
Calisanlar, kendi emeklerinin karsiligini alacaklarina dair giiven duymalidir.

Prosediirel adaletin saglanmasi, calisanlarin karar alma siireglerine
katithmini tesvik eder. Isletmeler, is gdrenlerin prosediirlerin adil olduguna
inandigindan emin olmali ve karar alma siireclerinde objektif ve seffaf bir
yaklagim benimsemelidir.

Yoneticiler, ¢alisan bagliligini artirmak igin adalet algisini giiclendirmeye
odaklanmalidir. Calisanlar, kendilerine adil davranildigini hissettiklerinde daha
motive olur ve isletmeye olan bagliliklar artar. Bu nedenle, orgiit i¢inde adaletin
tesvik edilmesi ve adaletle ilgili memnuniyetin saglanmasi 6nemlidir.

Sosyal kaytarma davranisini onlemek igin calisan bagliligina ve isten
ayrilma niyetine odaklanilmahdir. Calisanlar, orglitte baglilik duygusuyla
daha az sosyal kaytarma davranisi sergilerler. Bu nedenle, isletmeler calisan
bagliligini artirmak i¢in uygun tesvikler ve destek mekanizmalar1 saglamalidir.

Yoneticiler, sosyal kaytarma davranigini azaltmak i¢in ¢aliganlar arasinda
takim calismasini tesvik etmelidir. Takim calismasi ortaminda is birligi ve
paylagim kiiltiirii gelistirilerek sosyal kaytarma davranigini azaltmak miimkiin
olabilir.
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1. Giris

iniimiiz diinyasinda enerji siirdiiriilebilir kalkinma ve biiyiimede
onemli rol oynamaktadir. Ulkelerin daha fazla biiyiimek igin daha
fazla tiretme istegi ve hizla artan niifus enerji tiiketimi {izerinde baski
olusturmaktadir. Komiir, petrol, dogalgaz vb. fosil kaynakli enerji kaynaklari
dogada siirlidir. Insanlarin ihtiyaglarnin sinirsiz oldugu ve niifusun siirekli
artis1 goz oniine alindiginda, geleneksel enerji kaynaklarmin gelecekte enerji
talebini karsilamada yetersiz kalacagi kagimilmaz bir sonugtur. S6z konusu
enerji kithig1; enerji giiveligine, enerji maliyetlerine, lretime yansiyacak ve
iilke ekonomilerini olumsuz etkileyecektir. Bu kosullar altinda gelecekte enerji
talebinin nasil karsilanacagi ve enerji arzinin siirdiiriilebilirligi ekonomilerin
glindemlerine almalar1 gereken onemli sorunsallardir. Bu noktada, enerjinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasinda ve gelecekte potansiyel enerji kitliginin
iistesinden gelinmesinde yenilenebilir enerji kaynaklarimin kullanimi ve
uygulamalar1 dikkat cekmektedir.
Glinlimlizde birgok iilke ¢evre sorunlarinin azaltilmasinin yani sira
enerji bagimsizligt ve giivenligini saglamak amaciyla yenilenebilir enerji
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kaynaklarina odaklanmaktadir. Ancak finansal gelismenin yenilenebilir
enerji tiiketimi ile iligkisi hakkinda hala yeterince ¢aligma bulunmamaktadir.
Literatiirdeki ¢aligsmalarin biiyiik bir kismi finansal gelismelerle yenilenemez
enerji kaynaklarina iligkin degiskenler arasindaki iliskiyi incelemektedir.
Oysa yenilenebilir enerjinin gelisimini destekleyen énemli faktorlerden biri de
finansal yapidir. Fosil enerji kaynaklarindan yenilenebilir enerji kaynaklarina
geciste yeni enerji altyapilar1 ve bunun i¢im finansal yatirimlar yapilmasini
gerekmektedir. Ayrica, yenilenebilir enerji sektorii gerek diinyada gerekse
Tiirkiye’de gelismekte olan bir sektordiir ve finansal gelismiglik ile dogrudan
iligkilidir. Finansal piyasa yapisinin gelismesi ekonomik biiylime hedefinin
gerceklesmesine katki saglarken hane halkinin gelirleri {izerinde olumlu etki
saglayip enerji talebini etkileyebilmektedir. Baska bir ifadeyle, bir ekonomi
icin finansal gelisme ekonomik etkinligi artirabilmekte ve bu durum ekonomik
iiretkenligi ve enerji talebini sekillendirebilmektedir. Dolayisiyla, krediler
veren, fon transferleri saglayan, sermaye fiyatlarinin belirlenmesinde etkisi olan
finans sektoriiniin gerek enerji talebi gerekse enerji arzi {izerinde etkisinin ortaya
konulmasi énemlidir. Bu baglamda, ¢alismada Tiirkiye’de finansal gelismenin
yenilenebilir enerji ile iligkisinin analizi amaglanmistir. Finansal gelismisligi
temsilen bankalar tarafindan &zel sektdre verilen yurtici kredilerinin GSYIH’ya
orani, yenilenebilir enerji tiiketimini temsilen yenilenebilir enerji tiiketiminin
toplam enerji tliketimindeki orani kullanilmistir. Ayrica, ekonomik biiyiime
ve lilke niifusundaki degisimlerin yenilenebilir enerji iizerindeki etkisinin
Ol¢iilmesi amactyla modele kontrol degisken olarak kisi basina diisen gayrisafi
yurti¢i hasila ve niifus artig1 degiskenleri eklenmistir.

Caligma, Tiirkiye’nin finansal gelisim ile yenilenebilir kaynaklardan
enerji kullanimi arasindaki baglanti hakkinda literatiir birikimine katkida
bulunmaktadir. Ayrica karar vericilere yenilenebilir enerji ve finansal gelisim
ile ilgili 6nemli politika ¢ikarimlart sunmaktadir. Calismada oncelikle konuyla
ilgili ayrintili ve kapsamli bir literatiir taramasi boliimii sunulmaktadir. Daha
sonra kullanilan veri setleri agiklanmis ve degiskenler arasindaki esbiitiinlesme
iligkisi ARDL sinir testi ile analiz edilmistir. Sonu¢ boliimiinde ise ampirik
bulgular degerlendirilmis ve bir takim politika ¢ikarimlarinda bulunulmustur.

2. Literatiir Arastirmasi

Finansal gelismenin {ilkenin yenilenebilir enerji tiketimini etkileyip
etkilemedigi sorusu literatiirde son zamanlarda oldukg¢a ilgi ¢ekmektedir.



TURKIYE’DE FINANSAL GELISMENIN YENILENEBILIR ENERJI TUKETIMi... ¢ ¢ 213

Bu ilgi kiiresellesen diinyada fosil kaynakli enerji kullaniminin yerine daha
temiz yenilenebilir enerji kaynaklarimin kullaniminin ¢evreye, ekonomiye ve
topluma yonelik yarattigi pozitif digsalliklardan kaynaklanmaktadir. Finansal
gelismeye ve enerji tiikketimine iligkin literatlire bakildiginda bu degiskenlerin
ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi elen alan ¢calismalar yogunluktadir. Ancak
yenilenebilir enerji ile finansal gelismislik arasindaki etkilesimi inceleyen
caligsma sayist sinirlidir. Bununla birlikte, bu konudaki ampirik ¢aligmalarin
sonuglari ¢eliskidir. Tablo1’ de finansal gelismenin yenilenebilir enerji titkketimi
iizerindeki etkisine iliskin 6zet literatiir yer almaktadir.

Tablo 1: Literatiir Taramasi

Yazar Ulkeler/ Yontem Sonu¢

Doénem
Aderajo ve | Nijerya/ NARDL Yerel kredideki degisikliklerin
Akintunde | 1990-2020 Analizi yenilenebilir enerji lizerindeki etkisi
(2022) onemli ve pozitif yonlii olarak tespit

edilmistir.

Alsagr ve 19 Gelismekte [ GMM Analizi | Uzun donemde Jeopolitik risk ve finansal
Hemmen Olan Ulke/ gelismeler yenilenebilir enerji tiikketimini
(2021) 1996-2015 olumlu yonde etkilemektedir.
Alsaleh 28 AB Ulkesi/ | ARDL Finansal gelisme ve ekonomik bilylime
ve Abdul- 1990-2013 arttik¢a biyo-enerji titkketimi de
Rahim artmaktadir.
(2019)
Anton ve 28 AB Ulkesi/ | Panel Veri Finansal gelismeler yenilenebilir enerji
Nucu (2020) | 1990-2015 Analizi tilketimini artirmaktadir. Ancak yeni AB

iiye devletlerinde sermaye piyasasinin
gelisiminin yenilenebilir enerji tiiketimi
iizerinde etkisi bulunamamustir.

Assi vd. ASEAN+3 Panel ARDL | Reel GSYIH nin yenilenebilir enerji
(2021) Ulkeleri Analizi tizerindeki etkisi pozitif olarak
/1998-2018 tespit edilmistir. Finansal genisleme

yenilenebilir enerji tiiketimini
etkilememektedir.

Caglar Tiirkiye/ Toda- Finansal gelismedeki degisimler

ve Kubar 1969-2014 Yomammato yenilenebilir enerji tiiketimini

(2017) Testi etkilememektedir. S6z konusu

degiskenler arasinda nedensellik iligkisi

tespit edilememistir.
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Cetin ve G7 Ulkeleri/ | Panel Veri Enerji tiiketimi, petrol fiyatlari ve

Bakirtas 1991-2011 Analizi finansal gelismislik degiskenleri

(2018) yenilenebilir enerji tiiketimi pozitif yonde
etkilemektedir. Ekonomik biiylimenin
yenilenebilir enerji tiiketimi tizerinde
etkisi tespit edilmemistir.

Eren vd. Hindistan/ DOLS ve Finansal gelisme ve ekonomik bilylime

(2019) 1971 2015 Granger arttik¢a yenilenebilir enerji tilketimi

Nedensellik bundan pozitif etkilenmektedir.
Analizi

Kavas ve CIVETS Panel Kantil Finansal gelismenin yenilenebilir enerji

Coban Ulkeleri/ Regresyon tilketimini negatif yonde etkiledigi tespit

(2023) 1990-2019 Analizi edilmistir.

Khan vd. 192 Ulke/ Panel Veri Yenilenebilir enerji tiiketimi ve karbon

(2020) 1980-2018 Analizi emisyonu finansal gelismeyi olumlu
etkilemektedir.

Lin vd. Cin/ 1980- Johansen Yenilenebilir elektrik tiiketimi ile kisi

(2016) 2011 Esbiitiinlesme | basina GSYTH, ticarete agiklik, dogrudan

Analizi yabanci yatirim, finansal gelisme ve enerji
tiikketiminde fosil yakitin pay1 degiskenleri
esbiitlinlesiktir.

Muhtarov Tiirkiye/ VECM ve Finansal gelisme yenilenebilir enerji

vd. (2022) 1980-2019 ARDL Analizi |tiiketimi lizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

Omojolaibi | Nijerya/ GMM Analizi | Finansal gelismedeki artis yenilenebilir

(2016) 1980-2008 enerji iiretimini artirmaktadir.

Paramati vd. |20 Ulke/1991- | Panel Veri Dogrudan yabanci yatirimlarin,

(2016) 2012 Analizi ekonomik biiyiimenin ve borsaya iliskin
degiskenlerin temiz enerji tiiketimi
tizerindeki etkisi dnemli bir pozitiftir.

Prempeh Gana/1990- |ARDL, Finansal gelisme yenilenebilir enerji

(2023) 2018 Bay.-Hank, kullanimini olumlu etkilemektedir. Ancak

Gre.-Han. ekonomik biiyiime arttik¢a yenilenebilir
Esbiitiinlesme | enerji kullanimi azalmaktadir.
Analizi

Razmi vd. fran/1990- ARDL Analizi |Borsa degeri, ekonomik biiylime ve

(2020) 2014 yenilenebilir enerji arasinda esbiitiinlesme
iligkisi tespit edilmistir. Uzun donemde
borsa degeri yenilenebilir enerji
tiikketimini pozitif etkilemektedir.
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Sadorsky Gelismekte Pedroni Panel | Kisi basina diisen reel GSYH ile
(2009) Olan 18 Es Biitiinlesme | yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda
Ulke/1994- Analizi pozitif iliski bulunmustur.
2003
Sadorsky Geligmekte Panel Veri Finansal gelismede yasanan artislar enerji
(2010) Olan 22 Ulke/ | Analizi tiikketimini olumlu yonde etkilemektedir.
1990-2006
Salim ve Gelismekte FMOLS, Reel GSYIH artiglar1 yenilenebilir enerji
Rafiq (2012) | Olan 6 Ulke |DOLS ve tiiketimini arttirmaktadur.
Granger
Nedensellik
Analizi
Samour vd. [ Birlesik Arap | Granger Finansal gelisme, dogrudan yabanci
(2022) Emirlikleri/ | Nedensellik yatirimlar ve ekonomik bitylime
1989-2019 Analizi yenilenebilir enerji tiiketimini 6nemli
Olciide artirabilmektedir.
Saygin ve Gelismekte GMM Analizi |Borsa kapitalizasyonu arttik¢a
Iskenderoglu | Olan 20 yenilenebilir enerji tiiketimi artmaktadir.
(2022) Ulke/1990- Ancak bankacilik ve borsaya iligkin
2015 calismada kullanilan diger degiskenler
ile yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda
iliski bulunamamustr.
Shahbaz vd. | Gelismekte Panel Veri Finansal gelismeler arttik¢a yenilenebilir
(2021) Olan 34 Ulke/ | Analizi enerjiye olan talebi artmaktadir.
1994-2015 Ekonomik bilyiime arttik¢a yenilenebilir
enerji titkketimini azalmaktadir.
Sahin (2023) | Tiirkiye/ ARDL Analizi |Finansal gelisme ile yenilenebilir enerji
1990-2020 degiskenleri esbiitiinlesiktir. Finansal
gelisme yenilenebilir enerjiyi olumsuz
yonde etkilemektedir.
Yilmaz G7 Ulkeleri/ | Asimetrik Finansal gelisme ve yenilenebilir
(2021) 1980-2018 Panel enerji tilkketimi degiskenleri birbirlerini
Nedensellik etkilemektedir.
Analizi
Zeren ve Gelismekte Panel Veri Yenilenebilir enerji tiikketimi ve
Karaca Olan 15 Ulke/ | Analizi finansal gelisim arasinda pozitif yonlii
(2019) 1980-2018 esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmistir.
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3. Veri Seti, Ekonometrik Yontem ve Bulgular
3.1 Veri Seti ve Ekonometrik Model

Otoregresif dagitilmis gecikme modeli olarak bilinen ARDL modelleri
genellikle tek bir denklem cergevesindeki zaman serisi verileriyle dinamik
iligkileri analiz etmek i¢in kullanilmaktadir. ARDL modeli ile degiskenler
arasindaki uzun vadeli ve kisa vadeli etkiler ayrilabilmesine ragmen genellikle
degiskenler arasindauzun vadeliiliskinin tespiti icin kullanilmaktadir. (Kripfganz
ve Schneider, 2018). Diger esbiitiinlesme testleri ile karsilastirildiginda ARDL
modelinin birtakim avantajlart bulunmaktadir. ARDL modelinde kullanilan
degiskenlerin duragan olmasi gerekmemektedir. Degiskenlerin diizeyde ve/
veya birinci dereceden duraganlik tasimalart analizin gergeklestirilmesi igin
yeterlidir (Pesaran vd., 2001). ARDL modelinde kisa ve uzun dénem katsayilari
gecikmeli bagimli ve agiklayici degiskenlerle tahmin edildiginde igsellik sorunu
ortaya ¢gikmamaktadir. ARDL katsayilar1 tahminleri, kii¢iik 6rneklem i¢in diger
analizlere gore daha tutarlidir. ARDL yaklasimu ile kiigiik 6rneklerde bile yiiksek
istatistiksel gilice ve diisiik boyut bozulmasina sahiptir (Narayan ve Narayan,
2005). ARDL simnir testinde; kullanilan degiskenlerin ayni seviyede entegre
olmasina yonelik kisitlayict bir varsayim s6z konusu degildir. Ayrica, ARDL
yaklagimi, degiskenlerin ayni diizeyde duragan olup olmadigina bakilmaksizin
kullanilabilir (Odhiambo, 2010). ARDL testi kii¢iik 6rneklem bilyiikligiine sahip
modellere uygulanabilir. ARDL teknigi genel olarak uzun vadeli modelin yansiz
tahminlerini verebilir ve bazi degiskenler igsel olsa bile gecerli t-istatistikleri
saglayabilir (Harris ve Sollis, 2003).

Bu ¢aligmada, Tirkiye ekonomisinde 1990-2020 déneminden finansal
gelisme ve yenilenebilir enerji tiiketimi arasindaki iliski ARDL simir testi
yardimiyla analiz edilmistir. Ayrica, kisi basina diisen gayrisafi milli hasila ve
niifus artis1 degiskenleri kontrol degisken olarak modele dahil edilmistir. Finansal
gelismeyi temsilen bankalar tarafindan verilen 6zel sektor yurt i¢i kredilerinin
GSYIH’ ya oran, yenilenebilir enerji tiikketimini temsilen toplam enerji tiiketimi
icindeki yenilenebilir enerji tiiketimi orani kullanilmigtir. Calismada kullanilan
tiim degiskenler Diinya Bankas1 Veri setinden temin edilmistir

Caligmanin amaci baglaminda olusturulan model (1) nolu esitlikte
gosterilmektedir.

REt=L0+B1PRVTt+B2GDPPt+L3IPOPt+et (1) seklindedir.

Tablo 2’de c¢alismada kullanilan degiskenlere iligkin bilgiler
bulunmaktadir.
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Tablo 2: Degiskenlerin Kisaltmasi1 ve Tiirleri

Degiskenler Degiskenin Degiskenin Tiirii
Kisaltmasi

Yenilenebilir enerji tilketimi (toplam REC Bagiml Degisken

nihai enerji tiiketiminin yiizdesi)

Bankalar tarafindan verilen 6zel sektor PRVT Bagimsiz Degisken

yurt i¢i kredileri

(GSYIH’ nin yiizdesi)

Kisi basina diisen GSYTH GDPP Bagimsiz Degisken

(cari ABD dolarr)

Niifus artigi (yillik %) POP Bagimsiz Degisken
3.2 Bulgular

ARDL sinir testi yaklagimi birim kok testleri gerektirmez ancak bu
testlerde degiskenlerin 2. derece veya daha yiiksek diizeyde entegre olmamasi
gerekmektedir. Dolayisiyla, degiskenlere Augmented Dickey-Fuller (ADF)
birim kok testi uygulanarak ARDL sinir testine uygun olup olmadiklari

Smanmistir.

Tablo 3: ADF Birim K&k Testi Sonuglari

Diizey 1.Dereceden Fark
Degiskenler | t-istatistigi Olasihk t-istatistigi Olasihk
REC -1.701583 0.4199 -6.015381 0.0000
PRVT 2.951996 0.9987 -2.919284 0.0050
GDPP -0.613786 0.9707 -4.792519 0.0032
POP -1.079540 0.2468 -3.269432 0.0020

Tablo 3’te yer alan ADF Birim Kok Testi Sonuglarina gére modelde
kullanilan biitiin degiskenler birim kok tagimaktadir ve birinci dereceden farklari
alindiginda duraganlagmaktadir. Hi¢bir degiskenin ikinci dereceden duraganliga
sahip olmamasi degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin ARDL sinir testi
yardimiyla analizinin yapilmasina olanak saglamaktadir.

Tablo 4: ARDL Sinir Testi Sonuglari

F-istatistigi K Onem Diizeyi Alt Smir | Ust Simr
4.398723 3 %10 2.37 32
%5 2.79 3.67
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Tablo 4 ‘te yer alan F istatistik degeri %10 ve % 5 6nem diizeyinde alt ve
iist sinir degerlerinden biiyilik olarak tespit edilmigtir. Bu durum, yenilenebilir
enerji, finansal gelisme, ekonomik biiylime ve niifus artis1 degiskenleri arasinda
kisa vadeli esbiitiinlesme iligkisini kanitlamaktadir.

Tablo 5: ARDL Kisa Dénem Katsay1 Tahmin Sonuglari

Kisa Donem Katsayilar1 (Hata Diizeltme Modeli)

Degiskenler Katsay1 Std. Hata t-Istatistik Olasihk
D(REC(-1)) -0.193677 0.142773 -1.356540 0.1950
D(PRVT) 0.037342 0.048796 0.765263 0.4560
D(PRVT(-1)) -0.013601 0.057258 -0.237546 0.8154
D(PRVT(-2)) 0.248671 0.055435 4.485792 0.0004
D(PRVT(-3)) 0.143290 0.071283 2.010160 0.0628
D(GDPP) -0.000639 0.000188 -3.394071 0.0040
D(POP) 4.812884 1.274190 3.777212 0.0018
CointEq(-1) -0.540256 0.102358 -5.278123 0.0001
Cointeq = REC - (0.1173*PRVT -0.0019*GDPP -1.2456*POP + 26.1877)

Modelde, hata diizeltme sayisinin 0 ve 1 arasinda negatif bir deger almas1
modelin istatistiki olarak anlamli oldugunu gdstermektedir. Degiskenlerde
kisa donemde yasanacak degisimlerin uzun donemde dengeye gelmesi
beklenmektedir. Kisa donem sonuglarina gore, finansal gelismeden yenilenebilir
enerji tilketimine dogru %5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamlidr.
Finansal gelisme ile yenilenebilir enerji arasinda kisa donemde negatif iligki
bulunmustur. Finansal gelismedeki %1°lik bir artis yenilenebilir enerjiyi %
0.01 azaltmaktadir. Benzer sekilde kisi bagina diisen gayrisafi milli hasiladan
yenilenebilir enerji tiiketimine dogru % 5 anlamlilik seviyesinde istatistiki
olarak anlamli ve negatif iliski s6z konudur. Ayrica, niifus artisinda yenilenebilir
enerji tilketimine dogru %5 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli ve
pozitif iligki tespit edilmistir. Niifus artisindaki %1°lik bir biiyiime yenilenebilir
enerji tiiketimini % 4.8 artirmaktadir.
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Tablo 6: Uzun Donem Tahmin Sonuglari

Uzun Donem Katsayilari

Degiskenler | Katsay1 Std. Hata t-Istatistik | Olasilik
PRVT 0.117334 0.054741 2.143452 0.0489
GDPP -0.001879 0.000354 -5.307329 | 0.0001
POP -1.245610 2.069959 -0.601756 | 0.5563
C 26.187748 3.600746 7.272868 0.0000

Tablo 6’da Tiirkiye’de yenilenebilir enerji tiikketimi ile finansal gelisme,
kisi bagina diisen gayrisafi milli hasila, niifus artis1 degiskenleri arasindaki uzun
donemli iliskinin tahmin sonuglarin1 gosterilmektedir. Uzun donemde; finansal
gelismenin yenilenebilir enerji tiiketimi {izerindeki etkisi istatistiki olarak
anlamli ve pozitif yonliidiir. Uzun dénemde finansal gelismede yasanan %1°lik
bir artis yenilenebilir enerji tiikketimini % 0.11 birim artirmaktadir. Diger yandan,
kisi basina diisen gayrisafi milli hasiladan yenilenebilir enerji tilketimine dogru
uzun donemde negatif iligki tespit edilmistir. Kisi basina diisen milli gelirdeki
%1’lik bir atis yenilenebilir enerji tiiketimini % 0.001 azaltmaktadir.

Tablo 7: Tanisal Test Sonuclar1

F-Istatistik Degeri Olasilik Degeri
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM | 8.669340 0.0566
Test
Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan- | 0.534567 0.8508
Godfrey
Ramsey RESET Test 0.654786 0.5483

Tablo7’de modele iliskin tanisal test sonucglari bulunmaktadir. Yapilan
tanisal test sonuglarina gore; %5 anlamlilik diizeyinde modelde serisel
korelasyon, degisen varyans ve model kurma hatasi bulunmamaktadir.
Dolayisiylabubulgular, calismada elde edilen tahmin sonuglarimin giivenilirligini
ve gegerliligini dogrulamaktadir. Caligmada kullanilan degiskenler arasinda
yapisal kirilmanin bulunup bulunmadigim sorgulamak amaciyla CUSUM VE
CUSUMSAQ Testi yapilmis ve sonuglart Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1: Cusum ve CUSUMSAQ Testi Sonuglari

Sekill ile verilen CUSUM ve CUSUMSQ grafiklerine gore, hata
terimine iliskin egriler %5 anlamlilik seviyesindeki giiven smirlar icerisinde
bulunmaktadir. Bu durum degiskenlerin yapisal kirilma tasimadigint ve ARDL
sinir testi modelinin kararli yapida oldugu gostermektedir.

4. Sonuc¢

Calismada; Tirkiye’de 1990-2020 ddénemi i¢in finansal gelisme ile
yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda bir iligskinin olup olmadig1 eger varsa
hangi yonde ve oranda oldugunun tespiti hedeflenmistir. Bu baglamda finansal
gelismisligi temsilen bankalar tarafindan 6zel sektore verilen yurtici kredilerin
GSYIH’ ya orani, yenilenebilir enerji tilketimini temsilen yenilenebilir enerji
tilketiminin toplam enerji tiikketimindeki orani kullanilmistir. Ayrica, modele
kontrol degisken olarak kisi basina diisen gayrisafi yurti¢i hasila ve niifus
artig1 degiskenleri eklenmistir. Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisini
test etmeden once degiskenlerin duraganliklart Genisletilmis Dickey-Fuller
(ADF) Birim Kok Testi ile sinanmistir. Test sonucu degiskenler arasindaki
uzun ve kisa donemli iliskinin ARDL simnir testiyle Ol¢iilebilecegini
dogrulamaktadir. Ayrica ARDL sinir testinin anlamliligint ve gecerliligini
sinamak ic¢in bir takim tanisal testler uygulanmistir. S6z konusu tanisal
testlerin bulgular;; modelde serisel korelasyon, degisen varyans, model
kurma hatas1 ve yapisal kirtlmanin bulunmadigini gostermektedir. Tanisal
testlerin bulgulari, calismada elde edilen tahmin sonuglarinin giivenilirligini
ve gegerliligini dogrulamaktadir.

Caligmanin ampirik sonuglarina gore; Tiirkiye’de finansal gelisme ile
yenilenebilir enerji tiikketimi arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmistir. Bu
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durum; Aderajo ve Akintunde (2022), Alsagr ve Hemmen (2021), Alsaleh ve
Abdul-Rahim (2019), Anton ve Nucu (2020), Assi vd. (2021), Cetin ve Bakirtas
(2018), Eren vd. (2019),), Kavas ve Coban (2023), Khan vd. (2020), Lin vd.
(2016), Muhtarov vd. (2022), Omojolaibi (2016), Omojolaibi (2016), Paramati
vd. (2016), Prempeh (2023), Razmi vd. (2020), Sadorsky (2009), Sadorsky
(2010), Salim ve Rafiq (2012), Samour vd. (2022), Saygin ve Iskenderoglu
(2022), Shahbaz vd. (2021), Sahin (2023), Yilmaz (2021), Zeren ve Karaca
(2019)’nin ¢aligmalart ile ortiigmektedir. Kisa dénem sonuglarina gore, finansal
gelismeden yenilenebilir enerji tiikketimine dogru %35 anlamlilik diizeyinde
istatistiki olarak anlamli iliski tespit edilmistir. Finansal gelisimin yenilenebilir
enerji tiiketimi iizerindeki etkisi negatiftir. Finansal gelismedeki %1°lik bir artis
yenilenebilir enerjiyi % 0.01 azaltmaktadir. Benzer sekilde kisi basina diisen
gayrisafi milli hasiladan yenilenebilir enerji tiiketimine dogru % 5 anlamlilik
seviyesinde istatistiki olarak anlamli ve negatif iligki s6z konudur. Ayrica,
niifus artisinda yenilenebilir enerji tikketimine dogru %5 anlamlilik diizeyinde
istatistik olarak anlim ve pozitif iligki tespit edilmistir. Niifus artisindaki %1°1ik
bir biiylime yenilenebilir enerji tiiketimini % 4.8 artirmaktadir.

Uzun donemli tahmin sonuglarina gore; finansal gelismenin yenilenebilir
enerji tiikketimi iizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli bulunmustur.
Finansal gelismenin yenilenebilir enerji tiiketimi {izerindeki etkisi pozitiftir.
Bu durum; Aderajo ve Akintunde (2022), Alsagr ve Hemmen (2021), Alsaleh
ve Abdul-Rahim (2019), Cetin ve Bakirtas (2018), Eren vd. (2019), Khan vd.
(2020), Lin vd. (2016), Muhtarov vd. (2022), Omojolaibi (2016), Omojolaibi
(2016), Paramati vd. (2016), Prempeh (2023), Razmi vd. (2020), Sadorsky
(2010), Samour vd. (2022), Shahbaz vd. (2021), Zeren ve Karaca (2019)’nin
caligmalartyla benzer sonuglar gostermektedir. Ancak, Assi vd. (2021), Kavas
ve Coban (2023), Saygin ve Iskenderoglu (2022), Shahbaz vd. (2021), Sahin
(2023)’nin ¢aligmalariyla ortiismemektedir. Uzun donemde finansal gelismede
yasanan % 1’lik bir atis yenilenebilir enerji tiiketimini % 0.11 birim artirmaktadir.
Diger yandan, Cetin ve Bakirtas (2018), Prempeh (2023)’1n ¢aligmalarina benzer
sekilde kisi bagina diigsen gayrisafi milli hasiladan yenilenebilir enerji tiiketimine
dogru uzun donemde negatif iligki tespit edilmistir. Ancak bu durum; Assi vd.
(2021), Caglar ve Kubar (2017), Eren vd. (2019), Sadorsky (2009), Salim ve
Rafiq (2012) ve Samour vd. (2022)’1n ¢aligma sonuglartyla ortiismemektedir.
Analiz sonuglart; uzun dénemde, kisi basina diisen milli gelirdeki %1°lik bir
atis yenilenebilir enerji tiilketimini % 0.001 azaltmaktadir. Uzun dénemde niifus
artisi ile yenilenebilir enerji tiilketimi arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki
bulunamamugtir.
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Calisma sonuglarina gore; uzun donemde, finansal sektor gelisimi ile
yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda pozitif bir iligkinin tespit edilmesi;
finansal sektor gelisiminin bankalara ve piyasalara saglanan krediler araciligiyla
yenilenebilir enerji kullanimini artirmada énemli bir rol oynayabilecegini teyit
etmektedir. Baska bir ifadeyle bankalarin 6zel sektore verdigi krediler arttikga
yenilenebilir enerji tiiketimi de artmaktadir. Bu nedenle; Tiirkiye’deki politika
yapicilar, tlretimde, yatirimda ve cevresel bozulmalari onlemek amaciyla
yenilenebilir enerji kullanimini tesvik etmelidir ve bu tesviki saglarken finans
sektdr gelisimini bir arag olarak kullanmalidir. Ornegin; karar vericiler iiretim
tesislerinde yenilenebilir enerji tiiketimini artirmak isteyen isletmeler i¢in kolay
krediler, siibvansiyonlar ve vergi indirimleri gibi bazi tesvik planlar1 getirebilir.
Politika yapicilar, yenilenebilir enerji ile ilgili politikalar1 olustururken finansal
gelismenin olumlu etkisini goéz ardi etmemelidir. Finansal kuruluslarin,
yenilenebilir enerji sektoriiniin gelismesi igin uygun fiyath krediler saglayarak
cevresel siirdiiriilebilirligi desteklemesi, Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulagmasina ve fosil yakitlara bagimlhiligini azaltmasma yardimci
olacaktir. Calisma smirlamalari ve gelecekteki arastirma hatlar1 agisindan
degerlendirildiginde; c¢alismanin 6nemli kisitliligi, yapilan analizin iilke
diizeyinde olmasidir. Uygun veriler olmas: halinde degiskenler arasindaki
iliskinin bolgesel diizeyde ele alinmasi galismanin kapsamini genisletecektir.
Ayrica, gelecek calismalarda yenilenebilir enerji tiikketimi, glines ve riizgar
enerjisi tiiketimi vb. gibi detaylandirilarak, yeni kontrol degiskenler eklenerek
finansal gelismeyle iliskisi analiz edilebilir.

Kaynak¢a

Aderajo, M. O.,Akintunde, T.S. (2022). Financial Development and Energy
Consumpiton in Nigeria. Zbornik radova Ekonomskog fakulteta Sveucilista u
Mostaru, 28, 63-84.

Alsagr, N.,Hemmen, S. (2021). The Impact of Financial Development
and Geopolitical Risk on Renewable Energy Consumption: Evidence From
Emerging Markets. Environmental Science and Pollution Research, 28(1),
25906-25919.

Alsaleh M, Abdul-Rahim A. (2019). Financial Development and Bioenergy
Consumption in The Eu28 Region: Evidence From Panel Auto-Regressive
Distributed Lag Bound Approach. Resources, 8(1),1-13.

Anton S.G., Nucu A.E.A. (2020). The Effect of Financial Development
on Renewable Energy Consumption. A Panel Data Approach. Renew Energy
147:330-338.



TURKIYE’DE FINANSAL GELISMENIN YENILENEBILIR ENERJI TUKETIMi... ¢ ¢ 223

Assi, A. F., Isiksal, A. Z. ve Tursoy, T. (2021). Renewable Energy
Consumption, Financial Development, Environmental Pollution, and
Innovations in the ASEAN + 3 Group: Evidence From (P-ARDL) Model.
Renewable Energy, 165(1), 689-700.

Caglar, A. E., Kubar, Y. (2017). Finansal gelisme enerji titkketimini destekler
mi?. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 27,
96-121.

Cetin,M.A.,Bakirtas,i. (2018). Finansal Gelismisligin Yenilenebilir Enerji
Tiiketimi Uzerindeki Uzun Donemli Etkileri: G-7 Ulkeleri Ornegi. ,Trakya
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 20(2), 37-54.

Eren, B.M, Taspinar N, Gokmenoglu K.K.(2019). The Impact of Financial
Development and Economic Growth on Renewable Energy Consumption:
Empirical Analysis of India. The Science of the Total Environment, 663, 189-
197.

Harris, R.,Sollis, R. (2003). Applied Time Series Modelling and
Forecasting. Chichester, UK: Wiley.

Kavas, Y. B., Coban, M. N. (2023). Finansal Gelismenin Yenilenebilir
Enerji Tiiketimine Etkisinin Toplamsal Olmayan Sabit Etkili Panel Kantil
Yontemiyle Analizi: CIVETS Ulkelerinden Ampirik Kanitlar. Yagar Universitesi
E-Dergisi, 18(69), 60-78.

Khan, H., Khan, 1., Binh, T.T. (2020) The Heterogeneity of Renewable
Energy Consumption, Carbon Emission and Financial Development in the
Globe: A Panel Quantile Regression Approach. Energy Rep, 6,859-867.

Kripfganz, S.,Schneider, D. C. (2018). ARDL: Estimating Autoregressive
Distributed Lag and Equilibrium Correction Models. Proceedings of the 2018
London Stata Conference, London, 6-7 September 2018.

Lin, B., Omoju, O.E., Okonkwo, J. (2016). Factors Influencing Renewable
Electricity Consumption In China. Renewable And Sustainable Energy Reviews,
55, 687-696.

Mukhtarov, S., Yiksel, S., Dinger, H. (2022). The Impact of Financial
Development on Renewable Energy Consumption: Evidence from Turkey,”
Renewable Energy, 187(C),169-176.

Narayan, P. K., Smyth R. (2006). What Determines Migration Flows from
Low-Income to High-Income Countries? An Empirical Investigation of Fiji-
U.S. Migration 1972-2001, Contemporary Economic Policy, 24 (2), 332-342.

Odhiambo, N. M. (2010). Interest Rate Reforms and Credit Allocation in
Tanzania: An Application of the ARDL Bounds Testing Approach. International
Business & Economics Research Journal (IBER), 9(5), 23-32.



224 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Omojolaibi, J.A. (2016). Financing the Alternative: Renewable Energy in
the Nigerian Economy. International Journal Of Environment And Sustainable
Development, 15(2), 83-200

Paramati, S.R., Ummalla, M., Apergis, N. (2016). The Effect of Foreign
Direct Investment and Stock Market Growth on Clean Energy Use Across A
Panel of Emerging Market Economies. Energy Economics, 56, 29-41.

Pesaran, M. H., Shin, Y., Smith, R. J. (2001). Bounds Testing Approaches
to the Analysis of Level Relationships. Journal of Applied Econometrics, 16(3),
289-326.

Prempeh, K.B. (2023). The Impact of Financial Development on Renewable
Energy Consumption: New Insights from Ghana. Futur Bus J 9(6),1-13.

Razmi, S.F., Bajgiran, B.R., Behname, M., Salari, T.E., Razmi, S.M.J.
(2020). The Relationship of Renewable Energy Consumption to Stock Market
Development and Economic Growth in Iran. Renewable Energy, 145, 2019-
2024.

Sadorsky, P. (2009). Renewable Energy Consumption and Income in
Emerging Economies. Energy Policy, 37, 4021-4028.

Sadorsky,P. (2010). The Impact of Financial Development on Energy
Consumption in Emerging Economies. Energy Policy, 38(5),2528-2535.

Salim, R. A., Rafig, S. (2012). Why Do Some Emerging Economies
Proactively Accelerate the Adoption of Renewable Energy. Energy Economics,
1051-1057.

Samour, A., Baskaya, M., Turgut, M.T. (2022). The Impact of Financial
Development and FDI on Renewable Energy in the UAE: A Path Towards
Sustainable Development. Sustainability, 14(3):1208.

Saygin O., Iskenderoglu, O. (2022). The Nexus Between Financial
Development and Renewable Energy Consumption: A Review For Emerging
Countries. Environmental Science and Pollution Research, 29, 14522-14533.

Shahbaz, M., Topcu, B. A., Sangiil, S. S., Vo, X. V. (2021). The Effect of
Financial Development on Renewable Energy Demand: The Case of Developing
Countries. Renewable Energy, 178, 1370-1380.

Sahin, C. (2023). Finansal Gelisme Ve Yenilenebilir Enerji Arasinda
Bir Iliski Var Midir? Tiirkiye Igin Uygulama. Adiyaman Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 43, 379-407.

Yilmaz T., (2021). Yenilenebilir Enerji Tiiketimi Finansal Gelisme Iliskisi:
Gelismis Ulkeler Uzerine Bir Arastirma. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(2), 1064-1081.



TURKIYE’DE FINANSAL GELISMENIN YENILENEBILIR ENERJI TUKETIMi... 4 & 225

World Bank, World Development Indicators. (2023). https://databank.
worldbank.org/source/world-development-indicators.

Zeren, F., Karaca, S. S. (2019). Yenilenebilir ve Yenilenemez Enerjinin
Finansal Gelisim Uzerindeki Etkisi: Gelismekte Olan Ulkelerden Kanitlar.
Ekonomi Politika ve Finans Arastirmalar1 Dergisi, 6(1), 1-15.






BOLUM X

ENERJI CESITLENDIRMESI VE
EKONOMIK BUYUME KARBON
SALINIMINI AZALTIYOR MU?

SECILMIiS RECAI ULKELERI
UZERINE BiR ANALIZ

Do Energy Diversification and Economic Growth Reduce
Carbon Emissions?

An Analysis of Selected RECAI Countries

Hakan BAKKAL

(Dr.) Yalova Universitesi Rektorliigii,

Yalova Universitesi, Yalova, T tirkiye

E-mail: hakan.bakkal@yalova.edu.tr
ORCID: 0000-0002-0256-7065

1. Giris

on iki yiizyilda gii¢lii ekonomik biiylimenin saglanmasinda enerji
S kaynaklarinin 6nemli rolii bulunmaktadir (Ahmed vd., 2022; Sadorsky

2009; Gozgor ve Paramati, 2022). Bununla birlikte, enerji kaynaklari
icerisinde basglica birincil enerji kaynaklarinin kullanimi biiytimenin
cevresel bozulma ve iklim krizi pahasina gerceklesmesine yol agmaktadir.
Fosil yakitlarin kullanimi ekonomik biiylimeye katki saglamakla birlikte,
cevre ve saglik boyutunda ciddi olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Yilanci
vd., 2021, s. 2).

Kiiresel karbon projesi verilerine gore karbon salinimi, 2008 kiiresel krizi
ve covid-19 pandemi dénemi harig istikrarli bicimde artmaya devam etmekte-
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dir. 2050 yilina kadar sifir emisyon hedefine ulagmak i¢in her yil 1.4 milyar ton
karbon saliniminin azaltilmasi gerekmektedir https://www.globalcarbonproject.
org/global/images/carbonbudget/Infographic Emissions2021.pdf, Global Car-
bon Budget 2021. Bu baglamda, iklim degisikligi ile basa ¢ikilmasinda bir¢ok
iilke agisindan enerji giivenliginin saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Bhat-
tacharya vd., 2017, s.157). Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) na
gore enerji giivenligi, cesitli enerji kaynaklarinin ¢evresel bozulmaya yol agma-
yan nitelikte, yeterli miktarda ve makul fiyatlarla stirekli varligini ifade etmekte-
dir (UNDP, 2000, s. 113). Enerji giivenliginin saglanmasi i¢in enerji korunmasi,
enerji verimliligi, enerji altyapisinin iyilestirilmesi, enerji kaynagina erisim
giivenliginin saglanmasi, ulasim rotalar1 ve enerji kaynaklariin ¢esitlendirilm-
esi gerekmektedir (Vivoda, 2019, s. 968). Enerji ¢esitlendirmesi, enerji kaynak-
larin sayisin1 ve paym artirmayi ifade etmektedir (Stirling, 2010). Az sayida
enerji kaynagmin kullanildigi bir ekonomide gevresel ve ekonomik yonden
birgok olumsuzluk yasanabilmektedir. Stirdiiriilebilir biiylime ve ekonomik per-
formans iizerindeki negatif dissal soklar1 azaltmada enerji kaynaklarinin gesitle-
ndirilmesi bir zorunluluktur (Gozgor ve Paramati, 2022, s. 2).

Enerji gesitlendirmesi yalnizca gelismekte olan ilkeler i¢in degil ayni
zamanda gelismis iilkeler agisindan ve petrol ihra¢ ve ithal eden {ilkeler
acisindan onem tagimaktadir. Toplam enerji tiiketimi igerisinde fosil enerjinin
yerine yenilenebilir enerji kaynaklarinin ikame edilmesiyle tilkelerin teknolojik
bilgi ve birikimi artmaktadir. Ayrica cevre dostu teknolojilerin iiretimde
kullanilmas1 enerji verimliliginin artmasina ve karbon salinimin azalmasina
katkida bulunmaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin daha fazla yer aldigi
enerji sektoriinde enerji cesitlendirmesi ile enerji arz darbogazlarina, enerji
fiyatlarina ve jeopolitik risklere olan kirilganlik azalmaktadir. Petrol ihra¢ eden
ve otokratik rejime dayanan iilkelerde siyasi huzursuzluk, ayaklanma ve ig¢
savas gibi calkantilardan kaynaklanan enerji arzindaki sorunlari azaltmak igin
de enerji ¢esitlendirmesi 6nem tasimaktadir (Ahmed vd. 2022, s. 2-3).

Literatiirde ekonomik biiyiime ile ¢evresel bozulma arasindaki iligkiyi ele
alan ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Buna karsin enerji cesitlendirmesini
analizlere dahil eden ¢aligmalarin sayisi sinirlidir. Bu g¢alismalarda c¢evresel
bozulmanin gdstergesi olarak yaygin sekilde karbon salinimi gostergesi
kullanilmaktadir. (Arshed vd., 2022; Mehmood, 2022; Massagony ve Budiono,
2022; Jahanger, 2022; Waheed vd., 2019; Shahbaz vd, 2013; Soytas vd.,
2007). Ekonomik biiylime ile ¢evresel bozulma arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalar genellikle ¢evresel Kuznets egrisi (Environmental Kuznets Curve-
EKC) hipotezinin gecerliligine iliskin analizleri icermektedir. Bu hipoteze
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gore, gelir diizeyi ile ¢evre kalitesi arasinda belirli bir gelir diizeyine kadar ters
yonli, daha yiiksek gelir diizeylerinde dogru yonlii olmak tizere U seklinde bir
iligki bulunmaktadir (Grossman ve Krueger, 1991; Stern, 1994; Dinda, 2004).
Enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki ise biiylime (growth),
koruma (conservation), geri bildirim (feedback) ve yansizlik (neutrality)
hipotezi ¢ergevesinde kiimelenen analiz sonuglarmi kapsamaktadir. Biiyiime
hipotezine gore enerji tliiketiminde bir artis neticesinde ekonomik biiyiime
meydana gelmektedir. Ayrica, enerji tilketiminden ekonomik bilylimeye dogru
tek yonlii nedensellik bulunmaktadir (Rahman, 2020). Buna karsin koruma
hipotezi biiyiimeden enerji tiiketimine dogru tek yonlii bir iliskiyi ifade etmekte,
enerji kullanimindaki bir degisikligin ekonomik biiylimeyi etkilemedigini
belirtmektedir (Rahman ve Velayutham, 2020, s. 400). Geri bildirim hipotezi
ise ekonomik biiylime ile enerji tilketiminin birbiriyle bagimli oldugunu yani
cift yonlii bir iligkinin varligimi kabul etmektedir. Geri besleme hipotezinin
gecerli oldugu durumda, enerji tiikketimini azaltmaya yonelik uygulanacak bir
politika ekonomik biiylimeyi azaltabilmektedir (Tugcu vd. 2012, s. 1942).
Son olarak yansizlik hipotezine gore, degiskenler arasinda herhangi bir iliski
bulunmamakta, bir degiskendeki degisim digerini etkilememektedir (Rahman,
2020, s. 400). Son yillarda dort hipoteze ek olarak enerji tiikketimi ve ekonomik
biliylime iligkisine yonelik basamak hipotezi ve istifleme hipotezi gelistirilmistir.
Basamak (ladder) hipotezi geleneksel ve modern enerji kaynaklarinin her ikisinin
mevcut oldugu durumda, gelir seviyesi arttikea tiiketicilerin enerji kullanimlarini
geleneksel enerji kaynaklarindan modern enerji kaynaklarina degistirme
egiliminde olduklarmni ifade etmektedir (Akrofi, 2021, s.3). Istifleme hipotezi ise
basamak hipotezinin aksine tiiketicilerin geleneksel enerji kaynagindan modern
enerji kaynagina gegmenin yerine her iki enerji kaynagi da kullanmayi tercih
ettiklerini, dolayisiyla enerji kullanimimin karbon salinimini azaltmayacagini
ileri slirmektedir (Harrington, vd. 2020, s.2). Enerji tiiketimi ve ekonomik
bliylime arasindaki iliskinin ele alindig1 secili ampirik ¢alismalar dort farkl
hipotez ¢ergevesinde farkli bulgulara sahiptir. Soytas ve Sari (2003), Lee (2005),
Bowden ve Payne (2009), Marques ve Fuinhas (2012), Ocal ve Aslan (2013),
Pin (2014), Kula (2014), Caraiani vd. (2015), Bento ve Moutinho (2016), Alper
ve Oguz (2016), Tang vd. (2016), Fang (2011), Armeanu vd. (2017), Anwar
vd. (2017), Magazzino (2018), Miibarek (2018), Gyimah vd. (2022) yaptiklari
caligmalarinda koruyucu hipotezin gegerli oldugu sonucuna ulasmislardir.
Apergis ve Payne (2010), Ugak (2010), Fallahi (2011), Vaona (2012), Lim ve
Yoo (2012), Chang vd. (2015), Mutascu (2016), Ozbay ve Pehlivan (2020), Chen
vd. (2020), Miti¢ vd. (2023), ekonomik biiylime ile enerji tiiketimi arasinda ¢ift
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yonli iligkiyi tespit etmiglerdir. Balcilar vd. (2010), Tugcu vd. (2012), Omri
vd. (2015), Zhi-Guo vd. (2018), Bulut ve Muratoglu (2018), Ozcan ve Oztiirk
(2019) degiskenler arasinda herhangi bir nedensellik iliskinin bulunmadigini,
yansizlik hipotezinin gegerli oldugunu belirlemislerdir. Enerji gesitlendirmesi
ile cevresel bozulma arasindaki iliskiyi ele alan calismalar arasinda Gozgor
ve Paramati (2022), artan enerji ¢esitlendirmesine uzun donemde ekonomik
bliylimenin eslik ettigini; Yilanci vd. (2021), refah artisinin geleneksel enerji
kaynaklarinin kullanimdan ¢ok enerji ¢esitlendirmesi ile saglandigini ve Akrofi
(2021), enerji ¢esitlendirmesinin ekonomik biiylimeyi artirabilecegini yansitan
bulgulara ulagmislardir.

Glinlimiizde, gelismis iilkeler toplam diinya niifusunun %12’sini
olusturmasma ragmen kiiresel karbon salintminin yaklasik yarisindan
170 yildir sorumludur (Global Carbon Project, 2021). Bununla birlikte bu
iilkelerin biiyiik kismi 2050 yilinda sifir karbon nihai amacia ulagsmada
yenilenebilir enerji sektoriine yapilan yatirimlara gore en yliksek yatirim
seviyesine sahiptir. Yenilenebilir enerji iilke c¢ekicilik endeksine gore
(Renewable energy country attractiveness index-RECAI), Almanya, Fransa,
Hollanda, Avusturalya ve ABD’nin ilk on sirada bulundugu toplam kirk iilke
yenilenebilir enerji sektoriindeki yatirimlarda en dikkat g¢ekici iilkelerin
basinda yer almaktadir. (EY, Kasim, RECAI Index, 2022, https://assets.
ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/power-and-utilities/
ey-recai-60-v2.pdf.).

Bu calisma, enerji c¢esitlendirmesinin ve ekonomik biiyiimenin g¢evre
kalitesi iizerindeki roliinii belirlemek amaciyla, se¢ilmis en yiiksek RECAI
degerine sahip iilkelere iliskin verileri kullanarak degiskenler arasindaki iligkiyi
incelemektedir. Caligma ile enerji gesitlendirmesinin ¢evre {izerinde olumlu
bir etkisinin bulunup bulunmadigi, bu baglamda s6zkonusu {ilkelerin basarili
olup olmadiklar1 her bir enerji kaynaginin toplam tiiketim portfyiindeki pay1
dikkate alinarak Fourier fonksiyonlarina dayali zaman serileri analiz yontemleri
ile ortaya konulmaktadir.

2. Ampirik Yontem ve Analiz
2.1. Yontem

Caligmada enerji ¢esitlendirmesi, ekonomik biiyiime ve karbon salinimi
arasindaki iliski zaman serileri analizine dayanarak klasik birim kok testleri,
Enders ve Lee Fourier birim kok testi, Tsong vd. Fourier esbiitiinlesme testi ve
DOLS yontemi ile incelenmektedir.
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2.1.1. ADF ve PP Birim Kok Testi

Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemeden once, sahte iliski sorunun
Online gegilebilmesi i¢in birim kok 6zelliklerinin belirlenmesi gerekmektedir.
Birim kok 6zelligi bilinmeyen degiskenlere dayali bir analiz ger¢egi yansitmayan
sonuclarin elde edilmesine yol agmaktadir. Literatiirde bu amagla gelistirilen
geleneksel, keskin ya da yapisal kirilmali formda cesitli birim kok testleri
bulunmaktadir. Geleneksel birim kok testleri igerisinde ADF ve PP birim kok
testleri yaygin olarak kullanilmaktadir.

2.1.2.Enders ve Lee Fourier Birim Kok Testi

Geleneksel birim kok testleri ile yapilan smamalarda degiskenlere ait
serilerin birim kok icermesi halinde, birim kokiin yapisal bir kirilmaya sahip
olup olmadig1 yapisal kirilmali birim kok testleri ile test edilmektedir. Ancak
veri olugturma siirecinde, yapisal kiritlmanin yapisinin dogru tanimlanmadigi
durumda kullanilan birim kok testi giivenilir sonuglar iiretmeyebilmektedir.
Bu durum makroekonomik degiskenlerin ele alindigi analizlerde ciddi sorun
yaratmaktadir. Ciinkii bir¢ok makroekonomik degisken bilinmeyen sayida,
formda ve siirede ¢esitli yapisal kirilmalara sahip olabilmektedir (Becker, Enders
ve Lee, 2000, s. 381). Buna karsin Fourier fonksiyonlarinin dahil edildigi birim
kok testleri, kirilma sayisi, tarihi ve yapisinin 6nceden bilinmesini gerektirmeyen,
uygun sayida yapisal kirilmanin tahmin edildigi model tahminini sunmaktadir
(Jones ve Enders, 2014, s. 82). Bu nitelikte testler arasinda Enders ve Lee (2012)
tarafindan gelistirilen Fourier birim kok testi bulunmaktadir. Testte, DF testi
Fourier fonksiyonlari genisletilerek asagidaki model elde edilmektedir (Enders
ve Lee, 2012, s. 197).

. (2mkt 2mkt
Ay, = a +ysin (T) +y,c08 (T) +0y,q t &, sabitli, 4)

- (2mkt 2mkt
Ay, = a+ Bt +y;sin (T) + yyc08 (T) + 8Y;-1 + & sabitli ve trendli  (5)

Esitlik 4 ve 5°de yer alan sin ve cos terimleri trigonometrik terimleri,
t, trendi, T gozlem sayisini, k frekans sayismi ve €, modelin hata terimini
gostermektedir. Tahmin edilen bu modelde kalint1 kareler toplamint minimum
yapan frekans sayis1 uygun frekans sayisi olarak belirlenmektedir. Testte, birim
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kok 6zelliginin bulundugunu belirten yokluk hipotezine karsilik, duraganligin
oldugu alternatif hipotez sinanmaktadir.

H0:6=0
H1:5¢O

Hesaplanan test istatistigi, frekans sayisina ve gdzlem sayisina bagl olarak
kritik degerlerle karsilagtirilmakta, test istatistiinin kritik degerden biiyiik
olmas1 halinde H_yokluk hipotezi reddedilerek serinin duragan oldugu sonucuna
varilmaktadir. Ayrica, F testi yardimiyla Fourier terimlerinin anlamliligi
sinanmaktadir.

Ho:y1 =v2=0
Hll)/l 7‘:]/2 *+0

F istatistiginin kritik degerden kiigiik olmasi durumunda Ho hipotezi
reddedilememekte, bu durumda klasik Dickey Fuller testinin kullanilmasi
onerilmektedir (Enders, Lee, 2012, s. 197).

2.1.3. Tsong Fourier Esbiitiinlesme Testi

Degiskenler arasindaki uzun donemli iliskilerin belirlenmesinde
esbiitiinlegsme testlerinden faydalanilmaktadir. Literatiirde Granger (1981)
ve Engle ve Granger (1981) esbiitiinlesme testlerinin yani sira Philips ve
Hansen (1990), Gregor ve Hansen (1996) esbiitiinlesme testleri yaygin sekilde
kullanilmaktadir. Butestlerin yani sira yapisal kirtlmalari dikkate alan Hatemi-j ve
Maki esbiitiinlesme testleri gelistirilmistir. Fakat bu testlerde, yapisal kirtlmanin
formu ve sayisi onsel olarak belirlenmektedir (Yilanci, 2017, s.58). Buna karsin
Fourier fonksiyonlarinin yer aldig1 esbiitiinlesme testlerinde yapisal kirilmanin
sayisina ve formunun onceden bilinmesine gerek bulunmadan degiskenler
arasindaki uzun donemli iliski analiz edilebilmektedir. Fourier esbiitiinlesme
testleri igerisinde Tsong vd. (2016) tarafindan gelistirilen esbiitiinlesme testi,
mevcut birgok testin aksine uzun dénemli iliskinin varligini yokluk hipotezi
olarak kabul etmekte ve bilinmeyen sayida ve formda yapisal kirilmalara izin
vermektedir. Fourier SHIN testi olarak da adlandirilan bu testte,

Ve =de+ xf+1,
esbiitiinlesme modeli esitlik (6)’da yer almaktadir.

t=212,....,T, 0 = Ve + Vit, Ve =Vie1 + U X = Xeq + U, (6)
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u, sifir ortalama ve varyansh beyaz giiriiltii ve y, sifir ortalamaya sahip
rasssal ytriiylisii simgelemektedir. Esitlik (6)’daki deterministik bilesend, ,
sabit terim (m=0) ya da sabit terim ve trende (m=1) bagl olarak,

d, = ?;0 & t! + /i ()

fi = aksm( )+/3k (ZnTkt)

Fourier terimlerini simgelemektedir. (8)

Esitlik (8)’de yer alan k Fourier frekans sayisini, t trendi ve T gozlem
sayisin1 simgelemektedir. Testte esbiitiinlesmenin varligi yokluk hipotezine
karsilik esbiitiinlesmenin olmadig1 alternatif hipotez smanmaktadir. Yokluk
hipotezi altinda Esitlik (7)’de yer alan d,’de olasi kirilmalar ve Fourier terimleri
dahil edilerek esitlik asagidaki gibi yeniden formiile edilebilir.

Vr = Liegli ! +n',f5tn( )H?K as( )+t[ﬁ+u1[ )

T

CIf =Ty ZS .
f- Esitligiyle FSHIN esbiitiinlesme test istatistik degerine
t=1 ulagilabilir. (10)

Burada S;=X{=10:: esitlik (9)’a gore elde edilen en kiiciik kareler
kalmtilarinin kismi toplammi, @, , f)l , ‘nin uzun dénem varyansinin tutarli
tahmincisini gostermektedir. Parametrik olmayan Bartlett Kernel teknigi
uygulanarak ml—z elde edilmektedir. Hesaplanan F istatistiginin kritik test
degerinden kiiciik olmas1 halinde, yokluk hipotezi reddedilememekte, Fourier
terimlerinin anlamsiz olduklar1 sonucuna varilmaktadir. Boyle bir durumda
bu testin yerine SHIN’in esbiitiinlesme testinin kullanilmasi gerekmektedir.
Degiskenler arasinda gecerli bir esbiitlinlesme iliskisinin bulunmasi halinde
standart hata ve degisen varyansa direncli Stock ve Watson (1993) tarafindan
gelistirilen DOLS (Dynamic OLS) yontemi ile uzun dénem modeli dikkate
alinarak katsay1 tahminleri yapilabilmektedir.
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2.2. Veri Seti ve Analiz

Calisma segilmis ilkelere ait 1980-2021 doénemi yillik verileri
kapsamaktadir. Cevre kirliligi, ekonomik biiyiime ve enerji ¢esitlendirmesi
arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla Bloch, 2015 ve Bhattacharya vd. (2017)
‘nin ¢aligmalarindaki talep yanli yaklasim benimsenerek esitlik (11)’de yer alan
model olusturulmustur.

InCO,,, = INGDP, s EDV; 1 u (11)

Esitlikte; her bir iilke i¢in i:1,...,n ve yil i¢in t:1,....,n olmak iizere,
InCO,, InGDP ve EDV sirastyla toplam karbon saliiminin dogal logaritmasini,
toplam gayrisafi yurti¢i hasilanin dogal logaritmasini ve normallestirilmis HHI
(Normalized Herfindahl-Hirschman Index)’ye gore hesaplanan enerji tiikketimi
cesitlendirme indeksini gostermektedir. GDP’ye ait veriler Diinya Bankasi
Kalkinma Gostergeleri veri tabanindan, CO, ve NHHI indeksine dayanak veriler
2022 yili British petrol (BP) veri tabanindan elde edilmistir. GDP degiskenine
ait veriler 2015 yili sabit USD toplam gayrisafi yurti¢i hésila rakamlarim
icermektedir. Calisma, EY tarafindan gelistirilen RECAI’ye gore son yillarda
diinyada en basarili 10 tilke arasinda yer alan ABD, Fransa, Avusturalya,
Almanya, Hollanda ve Ispanya iilkelerini kapsamaktadir.

Enerji tiiketimi c¢esitlendirme indeks degerleri, Gozgor ve Paramati
(2022) ve Qamruzzaman (2022), calismalarindaki metodoloji takip edilerek
normallestirilmis HHI ile elde edilmistir (Esitlik 11). HHI, Hirschman (1945)
ve daha sonra Herfindhal (1950) tarafindan firmalarin ihracat ya da ithalat
acisindan pazardaki paylarinin belirlenerek yogunlasma derecesini saptamak
amactyla gelistirilmistir. Enerji sektortintin uzun donemli ve kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesi amaciyla, enerji cesitlendirmesinin degerini belirlemede
yaygin sekilde kullanilmaktadir (Rosa vd.,2022, s. 6).

n 2 _
HHI = Z(ﬁ) iken NHHI < T =1/n (12)
=\ X 1-1/n

Esitlik (12)’de, x, petrol, kdmiir, dogalgaz, niikleer, hidroelektrik, giines
ve riizgar enerjisinden olusan yenilenebilir enerji tliiketimini, X toplam enerji
tiketimini ve n tiiketilen enerji kaynaginin sayisi simgelemektedir. NHH
indeks degeri, enerji tilketiminin tek bir enerjiye bagimli oldugu durumda 1,
¢esitlendirmenin tam oldugu durumda 0 degerini almaktadir.
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2.3. Ampirik Bulgular

Caligmada degiskenler arasindaki iliskiyi dogru ydntemle belirlemek
icin Oncelikle birim kok 6zelliklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu amagla
serilerin duraganliklari klasik birim kok testleri ve bu testlerden elde edilen
sonuclarin teyit edilmesi baglaminda Fourier birim kok testi ile incelenmistir.
ADF ve PP birim kok testleri sonucunda degiskenlerin tiim iilkeler i¢in diizeyde
birim kok icerdikleri goriilmektedir. S6zkonusu degiskenlerin birinci mertebede
duraganlastiklari, I(1) olduklari tespit edilmistir (Tablo-1).

Tablo 1: ADF ve PP Birim Kok Testi Sonuglart

Sabitli ve Trendli
ADF PP ADF PP
GDP  Fransa -1.2192 -0.89434 -7.5709* -8.0296*
Almanya -1.2081 -0.96105 -5.7746%* -8.0732*
Hollanda -0.6957 -0.89857 -5.1333* -5.1333*
Avusturalya -0.8012 -0.87404 -5.6906* -5.7228*
ABD -0.8307 -0.78658 -5.4981* -5.4098*
Co, Fransa -2.2105 -2.30045 -6.8936%* -6.9078*
Almanya -2.3763 -2.50412 -6.7475%* -6.8513*
Hollanda 0.24841 0.32545 -6.5326* -6.5617*
Avusturalya 1.52317 1.26563 -4.6005* -4.5441%*
ABD 0.09751 -0.74654 -7.2643%* -7.0191*
EDV  Fransa -1.9047 -5.1625% -6.0464* -
Almanya -1.9162 -1.81171 -8.3921%* -8.6626*
Hollanda -2.3807 -2.67245 -5.5406* -6.4386*
Avusturalya -1.1808 -0.73371 -6.7576* -8.4359*
ABD -2.6917 -2.75466 -6.26324* -6.3602*

Enders ve Lee Fourier ADF test sonuclarina gore GDP ve NHHI
degiskeni i¢in iilkelere ait test istatistiginin tiimiiniin kritik degerden kiiciik
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla GDP ve NHHI degiskenleri i¢in Ho
hipotezi reddedilememekte, serilerin birim koklii olduklar1 anlasilmaktadir.
Degiskenlerden CO, ‘de ise Almanya harig diger tilkeler i¢in yokluk hipotezinin
reddedilemeyerek birim kokli olduklart goriilmektedir. Almanya’da sézkonusu
degisken i¢in alternatif hipotez kabul edilmektedir. Ancak ayni testte, elde edilen
F istatistik degerleri incelendiginde tim degiskenlerde iilkelerin tiimii igin
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hesaplanan degerlerin kritik test degerinden kii¢iik olduklari tespit edilmistir. Bu
sonug, analizde klasik birim kok testlerinin dikkate alinmasi gerektigine isaret
etmektedir.

Tablo 2: Enders ve Lee Fourier ADF Birim Kok Testi Sonuclari

Sabitli ve Trendli k FADEF Istatistigi  F istatistigi Opt. gecikme
uzunlugu

GDP  Fransa 1 -2.62618 1.78302 1
Almanya 1 -3.08162 6.04424 1
Hollanda 1 0.29868 0.78262 1
Avustralya 2 -3.72107 2.73160 1
ABD 1 -0.97321 1.10697 1

EDV  Fransa 1 0.51142 2.31484 1
Almanya 1 1.42387 2.16319 1
Hollanda 4 -2.1839%4 1.36381 1
Avusturalya 1 -2.05615 2.86929 1
ABD 1 1.46562 3.67521 1

CO, Fransa 1 -0.59480 0.65009 1
Almanya 1 -4.79924 4.16539 1
Hollanda 1 -3.73101 4.86951 1
Avusturalya 1 -3.46361 4.73506 1
ABD 1 -2.47809 1.98448 1

%35 onem seviyesinde t kritik test degerleri k:1 i¢in -4,35, k=2 icin 4,05 ve k=4
igin -3,56 ‘dir. Ayn1 6nem seviyesinde F kritik test degeri 9,14’diir (Enders ve
Lee, Tablo 1.a Trendli).

Secilmis RECALI filkelerinde, karbon salinimi, ekonomik biiyiime ve
enerji ¢esitlendirmesi arasinda uzun donemli iligkinin sinanmasi igin uygulanan
Tsong vd. (2016) Fourier esbiitiinlesme test sonuglari tablo-3’de yer almaktadir.
Test sonuglarma gore, %5 Onem seviyesinde, Almanya ve Fransa’da test
istatistigi kritik degerden kiigiik oldugu i¢in yokluk hipotezi reddedilememekte,
degiskenler arasinda uzun donemli iligkinin oldugu kabul edilmektedir. Buna
karsin ayn1 6nem diizeyinde ABD, Hollanda ve Avusturalya igin test istatistigi
kritik degerden biiyiiktiir. Bu nedenle s6zkonusu iilkeler i¢in alternatif hipotez
kabul edilerek degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olmadigi sonucuna
varilmigtir. Esbiitiinlesme iligkisinin bulundugu Almanya ve Fransa igin F testi
sonugclari incelendiginde Fourier terimlerinin anlamli oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3: Tsong vd. Esbiitiinlesme Testi Sonuclar1 (Sabitli ve Trendli)

Ulke Min KKT Optimal Frekans ~ CI"" F Istatistigi
Fransa 0.0133519923 2 0.065265 11.93242
Almanya 0.0047112466 3 0.087506 26.59102
Hollanda 0.0057314149 2 0.081441 14.66671
Avusturalya 0.0031603070 3 0.099373 36.04905
ABD 0.0038156505 3 0.124727 59.55075

*%35 Onem seviyesinde kritik test degerleri kmin=2 icin 0,081 ve kmin=3 i¢in
.04, F testi kritik degeri 4.01°dir.

Esbiitiinlesme 1iliskisi bulunan Fransa ve Almanya igin degiskenlere ait
uzun donem katsay1r tahminleri DOLS yontemiyle yapilmistir. Tablo-4’deki
sonuclara gore, Fransa’da GDP degiskeninde meydana gelen %1°lik bir artis
karsisinda, CO, degiskeninde %2,6315’1ik bir artis meydana gelmektedir. EDV
degiskeninde meydana gelen %1°lik bir artig ise CO, degiskeninde %4,439
oraninda bir azalmaya yol agmaktadir. Bununla birlikte EDV’nin CO, lizerindeki
etkisi istatistiki olarak anlamli degildir. Almanya i¢in GDP degiskeninde %1°lik
bir artis CO, degiskenini %0,2197 oraninda azaltirken, EDV degiskeninde
%1’lik bir artig %0,53 oraninda artirmaktadir. Fakat EDV’nin CO, lizerindeki
istatistiki olarak anlamsizdir.

Tablo 4: DOLS Uzun Doénem Katsay1 Tahminleri

Ulke Degisken | Katsay1 t istatistigi

Fransa GDP 2.63152 3.660
EDV -4.43900 -1.815

Almanya GDP -0.21971 -2.307
EDV 0.53337 0.754

*%S5 onem diizeyinde t kritik test degeri 1,96 dir.

3. Sonuc¢

Bu calisma ekonomik biiyiime ve enerji cesitlendirmesinin g¢evresel
bozulmay1 azaltmadaki roliinii inceleme amacini tagimaktadir. Calismada,
1980-2021 yillar1 arasinda enerji ¢esitlendirmesi, karbon salinimi ve ekonomik
biiyiime serileri Yenilenebilir Enerji Ulke Cekicilik Endeksi’ne (RECAI) gére
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diinyada ilk on sirada yer alan Fransa, Almanya, ABD, Hollanda, Avusturya
orneklemi iizerinden ele alimmustir. Seriler klasik birim kdk testlerinin yanisira
Enders ve Lee Fourier DF birim kok testi ile duraganlik sinamasina tabi tutulmus,
Tsong vd. (2016) Fourier esbiitiinlesme testi ile seriler arasinda uzun donem
iligkileri analiz edilmistir. Uzun dénem iligkisi bulunan iilkeler i¢in uzun dénem
katsay1 tahminleri DOLS yontemiyle yapilarak analiz tamamlanmistir. Analizde
Fourier fonksiyonlarina dayali analiz yontemleri kullanilarak kirtlmalarin sayisi
ve yapisina bagimli kalmaksizin giicli sonuglarin elde edilmesi saglanmistir.
Tahmin edilen modelde, RECAI iilkeleri igerisinde yalnizca Fransa ve
Almanya’da degiskenler arasinda uzun dénemli iligskinin varligi tespit edilmistir.
Fransa’da enerji ¢esitlendirmesi karbon salinimini azaltirken ekonomik biiyiime
salmimi artirmaktadir. Bununla birlikte ekonomik biiylimenin karbon salinimi
iizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli degildir. Almanya’da ise, enerji
cesitlendirmesinin karbon salinimi iizerinde pozitif fakat istatistiki olarak
anlamsiz, ekonomik biiyiimenin karbon salinimi iizerinde negatif ve anlamli
etkisinin oldugu bulgularina ulagilmigtir. Enerji ¢esitlendirmesinin karbon
salmimi iizerinde negatif etkisi yalnizca Fransa’da gecerlidir. Elde edilen
sonuglar, yenilenebilir enerji alaninda en fazla yatirim yapan iilkeler arasindan
sozkonusu iilkelerin yer almasina karsin enerji ¢esitlendirmesinin karbon salinimi
iizerinde beklenen etkiyi meydana getirmedigini yansitmaktadir. Bulgular
15181nda, secilmis RECALI {ilkeleri yenilebilir enerjide dikkat ¢ekici bir basari
sergilemelerine ragmen, karbon salinimi azaltma noktasinda yeterli olmadigini
soylemek miimkiindiir. Bu baglamda, yenilebilir enerji yatirimlarinin diger
iilkelere gore daha fazla olmakla birlikte yenilebilir enerji kullaniminin toplam
enerji tiiketimi icerisinde payimnin hala diisiik seviyelerde oldugunu séylemek
miimkiindiir. Ayrica, ele alinan iilkelerin en geligmis iilkeler arasinda yer almalari
buna karsin enerji ¢esitlendirmesine ragmen karbon salimimdaki etkisinin
olugsmamasi, enerji istifleme hipotezine isaret etmektedir. Enerji portfoyii
icerisinde gilines, riizgar, hidroelektrik vb. yenilebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin artirilmasina yonelik tesvik ve tedbir mekanizmalarinin daha fazla
igletilmesi gerekliligi bulunmaktadir. Bu nedenle, yenilebilir enerji kullanimini
ozendirecek prosediirlerin isletilmesi gerekmektedir. Enerji kaynaginin
iiretilmesi ve dagitilmasinda alim garantisi saglanmali, yatirimeilar i¢in cazip
krediler kullandirilmali, vergi oranlari selektif olarak diistiriilmeli, yenilenebilir
enerjinin kullanildig1 triinlere sertifika uygulamasi getirilerek bu iiriinlere
yonelik dis ticaret tarife oranlart minimize edilmelidir.
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1. Giris

oleman’a gore (1996, s. 29), yogun kiiresel rekabet ve karmasik miisteri

talepleri ile basa ¢ikmak i¢in hiz ve esneklik, sorunsuz bir orgiitsel

ortam ve seffaflik gerekmekte ve bdyle bir ortamda etkili olabilmek i¢in
calisanlarin yeteneklerini en etkin sekilde kullanmalar1 ve kisisel sorumluluk
almalarma ihtiya¢ duyulmaktadir. Buna gore, yoneticiler yetkiyi on saflara
devrettikge ve destekleyici bir rol lstlendikge, her diizeyde yaraticiligin, risk
almanin ve ise baglihigm ortaya ¢iktigi bir gercektir. Ciinkii, hizli hareket
eden kiiresel ekonomi, kuruluslarin hizli bir sekilde 6grenmesini ve degisime
uyum saglamasini gerektirmektedir. Calisanlarin ise bu konuda oynayacagi
kilit bir rol vardir. Giiglendirilmis ¢alisan, miisteri taleplerine daha hizli yanit
verebilmekte, sikayetleri diizeltmek icin daha hizli harekete gegebilmekte ve
hizmet sunumlaria daha fazla miidahil olabilmektedir (Lashley, 1999, s. 169).
Dolayisiyla, 6zellikle son donemde hizla degisen ve gelisen piyasa kosullarinda
calisanlarin potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi ve orgiit yararina en etkin ve en
etkili sekilde kanalize edilmesinin 6nemi asikardir.

Nykodym vd. (1994, s. 54), karar verme siirecine katilim veya c¢alisanlarin
giiclendirilmesinin, 50 yili askin bir siiredir arastirma konusu olan bir yonetim
kavrami oldugunu ifade etmektedir. Fakat, Ozellikle 1990’lardan itibaren,
orgiitsel kararlarin daha karmagik hale gelmesi ve farkl islevsel ve teknik
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alanlardaki uzmanlarin bilgilerinin entegre edilme ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi
nedeniyle, katilimer yonetime artan bir vurgu yapilmaktadir. Ayrica, bugiin
ig giliciine girenlerin, yonetim kararlarina dahil olma konusunda daha yiiksek
beklentileri oldugu bir gergektir. Son olarak, diinya ¢apindaki rekabet baskisi
ile basa ¢ikmak isteyen kuruluslar, tiim iiyelerinin potansiyelini kullanmak
zorundadir (Nykodym vd., 1994, s. 54).

Giiclendirme kavraminin modern bi¢imi esas olarak 1960’larin sivil ve
kadin haklar ile ilgili toplumsal hareketlerinden tiiretilmis olsa da, felsefi
kokeninin izi modern siyaset felsefesinin baslangicina kadar gotiirtilebilir.
Gilclendirme teorisi, esas olarak, siyaset felsefesinin zamansiz sorularina
-yani giiciin dogasi, sehirde yurttasin rolii ve sivil yasamda adaletin
saglanmasi1 gibi- yanit aramak ve bunlara verilen yanitlari uygulamaya
gegirmekle ilgilenir. Ornegin, Bacon’a gore, liberal demokrasi ve siirekli
ilerleme kavrami, is¢ilerin Ozgiirlesmesini ve giliglenmesini gerektirir.
Gli¢lendirme olmazsa, kol emegi (ya da serf ya da kole) politik hayatin
gerektirdigi girdileri saglamak i¢in kullanilir ve giiciin tabakalagmasi
siirdiiriiliir (Spreitzer ve Doneson, 2005).

Ayrica, 1990 sonrasi popiiler hale gelmesine ragmen calisan giiclendirme
kavraminin genel olarak is zenginlestirme ve is 6zerkligini saglama konularini
birlestiren sosyoteknik yaklasima dayandigi sdylenebilir (Honold, 1997, s. 203).
Bir bagka deyisle, giiclendirme konusu insan kaynaklar1 alaninda tamamen yeni
bir kavram olmayip farkli kavramlardan faydalanarak c¢alisanin bilgi, beceri,
sorumluluk ve giic acgisindan gelistirilmesi ve bu gelisimin &rgiit amaglart
dogrultusunda kullanilmasini ifade etmektedir.

Calisma bu konuya dayanarak, empowerment yani gliglendirme kavrami
konusunda kavramsal bir ¢ergeve ¢izmeyi ve literatiirde konunun gelisim yoniinii
netlestirmeyi amaglamaktadir. S6z konusu alan yazin incelendiginde Tiirkiye’de
konunun tematik anlamda aragtirildig1 herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamigtir.
Dolayisiyla, c¢aligmanin, ilgili literatliriin gelistirilmesi hususunda katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu kisimda, gli¢lendirme konusu genel olarak ele alinarak gliglendirmenin
tanimi ve boyutlari, giiclendirme asamalari ve giiglendirmenin drgiitlere etkileri,
uygulamaya dontik oneriler, uygulamada basarisiz olma nedenleri ve literatiire
dair yiiriitiilen baz1 ¢aligsmalardan genel hatlariyla s6z edilmistir.
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2.1. Gii¢lendirmenin Tanimi ve Boyutlar:

Asagida giiglendirme kavraminin ¢esitli yazarlar tarafindan yapilan bazi
tanimlart sunulmustur:

e “Gii¢clendirme, bilgi paylasimi, ¢alisan 6zerkligi ve yetki devrinden
olusan bir uygulamalar biitiinii olarak tanimlanir (Al-Ababneh vd., 2017, s.
134).”

e “Giiglendirme, hem bireyin hem de orgiitiin hareket etme yetenegini
gelistirme hedefiyle bir degisim stratejisini ifade eder (Erstad, 1997, s. 325).”

e “Yoneticiler tarafindan ¢alisanlara gii¢ ve hesap verebilirlik kavramlarini
aktarma siirecidir. Ayn1 zamanda, organizasyonel hiyerarside daha diisiik
seviyedeki calisanlara yetki ve sorumluluk kaydirma siirecidir (Ghosh, 2013,
s. 95).”

e “Giiclendirme; c¢alisanlarin, motive olmus hissederek bilgi ve
uzmanliklarma giivendikleri, inisiyatif kullanabildikleri, olaylar1 kontrol
edebileceklerine inandiklar1 ve 6rgiit amaglart dogrultusunda uygun ve anlamli
isleri yapabildikleri ortam1 saglayan uygulamalar biitiniidiir (Kogel, 2015, s.
476).”

e “Giiglendirme, belirli kararlar alma ve belirli sorunlar1 kendi baslarina
¢ozme acisindan calisanlara daha fazla yetki verilmesi anlamina gelir (He vd.,
2010, s. 44).”

e “Bir ¢alisana, amirinin onay1 olmadan kendi isi hakkinda karar verme
yetkisi ve bagimsizligi vererek ig gorevlerinin genisletilmesini kapsar (Elnaga
ve Imran, 2014, s. 16).”

o “Giiglendirme, gii¢siizliigli besleyen kosullarin tanimlanmasi ve
hem resmi Orgiitsel uygulamalar hem de yeterlilik bilgisi saglamaya yonelik
gayriresmi teknikler yoluyla oOrgiit lyeleri arasinda 6z-yeterlik duygularini
artirma stirecidir (Conger ve Kanungo, 1988, s. 474).”

Goriildiigii iizere tanimlarda deginilen temel konu orglit hiyerarsisinde
yukaridan asagiya dogru bir gii¢ kaymasidir. Bowen ve Lawler (2006, s. 157),
giiclendirme konusunun iistlerden astlara bir bilgi aktarimimi temsil ettigini
ifade etmektedir. Buna gore, giiclendirme 6n saflardaki ¢alisanlarla dort 6rgiitsel
bilesenin paylasilmasidir. Bu bilesenler su sekildedir; 1) kurulusun performansi
hakkinda bilgi, 2) kurulusun performansina dayali odiiller, 3) calisanlarin
orgiitsel performansi anlamasina ve katkida bulunmasina olanak taniyan bilgi ve
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4) orgiitsel yonii ve performansi etkileyen kararlart alma giicli. Yazarlara gore,
bu bilgi ve gii¢ Orgiitiin {ist yonetiminin elinde yogunlasma egilimindedir. Fakat
yetkilendirme yaklasimiyla bu bilgi ve gii¢ orgiit hiyerarsisinde asagi dogru
harekete gecer ve alt tabakadaki ¢aliganlara ulasir.

Kogel (2015, s. 474-476), personel giliclendirme kavraminin; katilim,
yetki devri ya da motivasyon gibi farkli kavramlarla ¢ogu defa karistirildigini,
gliclendirme kavraminin bu kavramlarin bir uzantisi olarak sayilabilecegini
fakat esasinda farkli bir kavram oldugunu ifade etmektedir. Buna gore, katilim
ya da yoOnetime katilma caligsanlarin karar stireglerine kismen dahil edilmesini
ifade eder, giliclendirme ise daha fazla katilimi1 6ngéren bir anlayistir. Yetki
devrinde, yonetici hiyerarsik yap1 temelinde bir konudaki yetkisini kismen ve
gecici olarak astina devretmekte ve sonuglardan yine kendisi sorumlu olmaya
devam etmektedir. Gliglendirmede ise, isi yapani isin sahibi héline getirme
amaglanmaktadir. Bir baska deyisle, calisanin uzmanlik bilgisini artirmast,
firsatlart gérmesi ve gerekli kararlar1 almasi saglanir. Yine, motivasyon kavrami
personelin sahip oldugu bilgi ve yetenegini isine tam anlamda verebilmesi igin
uygun ortamin olusturulmasini ifade eder. Yani temel soru sudur; “Orgiitiin
basarili olmasi igin personele ne vermeliyiz?” Nitekim, motivasyon teorileri
calisan davranislarinin nasil kontrol edilecegine ya da nasil yonlendirilecegine
dayanmaktadir. Giiglendirmede ise, personel yonetimine dayanan bu bakis
acist yerine insan kaynaklar1 yonetimi esas alinmaktadir. Buna gdre, oncelikle
personelin kendini yetistirip gelistirmesi amaglanir. Sonrasinda da isi ile ilgili
basarili kararlar verip orgiitsel gelisime katki sunmasi saglanir.

Al-Ababneh vd. (2017), literatiirde, giiclendirme kavramimin iki farkli
boyutta ele alindigini belirtmislerdir. Bu boyutlar; yapisal/iliskisel giiclendirme
ve psikolojik/motivasyonel giiglendirmedir. Yapisal giliglendirme, yoneticiler
ve calisanlari arasinda yetki paylasimini ve yetki devrini, dolayisiyla galiganlar
ve yoneticilerin sorunlart ¢ozlip karar almalarimi igeren bir yonetim teknigi
olarak tanimlanmistir. Bilgi, birikim, kaynaklar, beceri gelistirme, destek ve
sorumluluk aracilifiyla giici devreden bir orgiitsel uygulama ve yap1 olarak
da tanimlanmaktadir. Psikolojik gliclendirme ise Spreitzer (1992) tarafindan
gelistirilen dort boyuttan olusur: kendi kaderini tayin etme, yeterlilik, etki
ve anlam. “Kendi kaderini tayin etme” boyutu, Ozerkligi, kendi kendini
diizenlemeyi, direngli, yaratici ve daha esnek olmayi1 yansitir. “Yetkinlik”
boyutu, etkili bir sekilde ¢alismak icin 6z-yeterlilik anlamina gelir ve kiginin
is faaliyetlerini ustaca gerceklestirebilecegine dair inancidir. “Etki” boyutu,
calisanlarin isteki stratejik, yonetimsel veya operasyonel sonuglari etkileme
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derecesini ifade eder. “Anlam” boyutu, belirli gorevlerin degerlendirilmesine
iligkin bir anlam duygusuna veya “giiclendirmenin motoru”na atifta bulunur
(Al-Ababneh vd., 2017, s. 134-135).

Spreitzer ve Doneson’a gore (2005) ise, genis anlamda, cagdas yonetim
akademisyenleri ve uygulayicilar tarafindan giiclendirmeyi incelemek ve
anlamak i¢in {i¢ farkli mercek kullanilmistir. Bunlar; sosyal-yapisal, psikolojik
ve elestirel bakis acilaridir. Bunlarin her biri giiclendirmeyi biraz farkli gorse
de birbirlerini tamamlayici niteliktedirler. Bu yaklasimlart kisaca ozetlersek
(Spreitzer ve Doneson, 2005);

e Sosyal-yapisal bakis agis1

Sosyal-yapisal perspektifin kokleri demokrasi kavramina dayanmaktadir.
Bu perspektifte giiglendirme, giiclin bir sistemin her seviyesindeki bireylerde
bulunmasidir. Buna gore, sirf yoneticiler ¢alisanlara yetki verildigini sdyledigi
icin ya da sirketler ¢alisanlarin yetkilendirildigini sGyleyen beyanlar yayimnladigi
icin caliganlar yetkilendirilmis olmaz. Bunun yerine, orgiitsel politikalarin,
uygulamalarin ve yapilarin yukaridan asagiya yani kontrol sistemlerinden
yliksek katilim uygulamalarina dogru degistirilmesinin énemi vurgulanir. Bu
bakis acisinin odak noktasi; orgiitsel, kurumsal, sosyal, ekonomik, politik ve
kiiltiirel giiglerin giicsiizligli besleyen kosullar1 ortadan nasil kaldirabilecegi
iizerinedir. Bununla birlikte, teorisyenler bu bakis agisini sinirlayici bulmuglardir.
Ciinkii, baz1 durumlarda giig, bilgi ve odiiller ¢aliganlarla paylasilmasina ragmen
calisanlar yine de kendilerini gii¢siiz hissediyorlardi. Ya da bazi durumlarda,
bireyler, giiclendirici bir ¢alisma ortamindan yoksun olmalarina ragmen yine
de giicli hissediyorlardi. Bu sorunlar, gii¢clendirme iizerine psikolojik bakis
acisinin ortaya ¢ikmasina vesile olmustur.

e Psikolojik bakis agist

Psikolojik gii¢lendirme, bireylerin kendi kaderlerini kontrol altinda
hissetmeleri i¢in gerekli olan bir dizi psikolojik durumu ifade eder. Bunlar -daha
once agiklandigi lizere- anlam, yeterlilik, kendi kaderini tayin etme ve etkidir.

o Elestirel bakis agisi.

Elestirel ve postmodern yetkilendirme teorisyenleri, dogrudan is¢i
miilkiyeti ve temsilinin resmi gili¢ yapilar saglanmadan tipik gili¢lendirme
miidahalelerinin aslinda gligsiizlestirici oldugunu, ¢linkii gergek giiclin hala
organizasyonun tepesinde oldugunu iddia etmektedirler. Bu nedenle, elestirel
teorisyenler, calisanlara firmadaki gercek miilkiyet ve kontrol yoluyla (isci
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konseyleri ve kooperatifler gibi endiistriyel demokrasi miidahaleleri yoluyla)
gii¢ verilmedigi miiddetce giiclendirme miidahalelerinin fayda saglamayacagini
dile getirmislerdir.

2.2. Giiclendirme Asamalar ve Orgiitlere Etkileri

Coleman’a gore (1996, s. 30) giiclendirme agsamalari su sekildedir:

e Yogun kiiresel rekabet ve miisteri talepleri

e Hiz ve esneklik, kusursuzluk ve seffaflik ihtiyact

o is siireleri etrafinda diizenlenen yatay yapilar

e Calisanlar1 yeteneklerini kullanmaya ve gorevler i¢in kisisel sorumluluk
almaya tesvik eden bir ortam olusturmaya vurgu

e Her seviyede yaraticiliin, risk almanin ve bagliligin tesvik edilmesi

e Yoneticilerin yetki devretmesi ve destekleyici bir rol {istlenmesi

e {letisim, isbirligi ve giiven insa etmeye vurgu

Cook (1994) ise, gliclendirme siirecinin adimlarini su sekilde resmetmistir:

*Vizyon olusturma

«Iletisim degerlerini kabul etme

*Sorumlulugu devretme, takimlar olusturma, egitim verme
ve stirecleri gelistirme

sIzleme ve gozden gecirme

Sekil 1. Giiclendirme Siireci

Kaynak: Cook, S. (1994), “The cultural implications of empowerment”.
Empowerment in Organizations, 2(1), s. 11’den uyarlanmistir.

Bu siiregler basarili bir sekilde uygulandigi takdirde ¢alisanlar yaptiklari isi
onemseyip sahiplenecek ve bu durum orgiite birgok katki saglayacaktir. Ghosh
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(2013, s. 95), bir kisiye yaptig1 isin genel sorumlulugunun verilmesi durumunda
calisanin yeterli yetki ve sorumlulukla kendi baslarina karar alabilecegini ve isi
etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirecegini belirtmektedir. Yazara gore; giic,
otorite, taninma, statii, sorumluluk sahibi olma gibi bir¢ok nitelik ¢cogu insanin
beklentisidir ve insanlar bunlari elde ettiklerinde performanslarini agmak i¢in
tim potansiyellerini, enerjilerini, yeteneklerini ve yeterliliklerini kullanma
diirtlisii sergilerler.

Giiglendirme ve katilimin genel avantajlari ise soyle siralanabilir (Elnaga
ve Imran, 2014, s. 17):

e Artan is tatmini

o Etkili ekip ¢alismasi

o Artan ¢aligan katilim1

e Devir oranlarinin azalmast

e Orgiite olan giivenin artmasi

e Ise devamsizligin azalmasi

e Daha iyi tiretkenlik ve karlilik

e Karar alma siirecine dahil olabildikleri takdirde ¢alisanlar degisikliklere
biiylik olasilikla katilacagindan daha az ¢atisma

Giliglendirme kavraminin, 6zellikle modern hizmet kuruluslarinda daha
etkin oldugu vurgulanabilir (Lashley, 1999, s. 169). Ornegin; teknoloji hizla
degismeye devam ettikge, bilgi teknolojisi uzmanlarinin yeni goérevlere ve
gelismis rollere uyum saglamalart gerektiginden giiclendirilmeleri elzemdir
(Kuo vd., 2010, s. 24). Tabii, baz1 kuruluslar, tiretimde gelistirilen teknikleri
kesfederek hizmet kuruluslarindaki “insanlar1 istihdam etme sorunu’nu
¢ozmeye calismigtir. Bu “liretim hatt1” yaklagimlari, vasifsizlagtirilmig istthdam
stratejileriyle sonuglanmistir. Bu yaklasimlar kismen basarili olsa da, orgiitsel
basariya ulagmak i¢in her haliikarda galisanlari giiclendiren yaklagimlara ihtiyag
duyulmaktadir (Lashley, 1999, s. 188).

Bununla birlikte, Elnaga ve Imran (2014, s. 17-18), yetkilendirmenin bazi
durumlarda dezavantaj getirecegini de ifade etmistir. Ornegin;

e Yeni elde edilen giig, calisanlar tarafindan koétiiye kullanilabilir.

e Giiglendirme, genellikle ekip ¢alismasina dayandigi i¢in ekip basarisina
deger vermeyen veya yalnizca bireysel basariya odaklanmayi segen c¢aliganlar
ilgisiz kalabilir ve hatta direnebilir.
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e Bazi calisanlar, iyi i kararlar1 verecek kadar bilgili olmayabilir.

e Bazi ¢aliganlar tizerinde ¢ok fazla sorumluluk olmasi olumsuz sonuglara
neden olabilir.

e Gruplarda veya komitelerde gegirilen siirenin artmasi dikkat dagitict
olabilir ve normal isleri yavaslatabilir.

2.3. Uygulamaya Déniik Oneriler

Boudrias vd.” ne gore (2009, s. 635) gore, yonetsel giiglendirme
uygulamalarinin ¢alisan davraniglar1 veya performansi iizerinde her zaman giiclii
ve dogrudan bir etkiye sahip olacagimi diisiinmek yanlistir. Buna gore, amirler
sadece bireyleri gliclendirmeyi amaglayan en iyi yonetsel uygulamalariuygulayip
uygulamadiklar ile ilgilenmemeli, ayn1 zamanda en uygun Onlemleri alip
almadiklar ile de ilgilenmeli ve bunlari izlemelidirler. Ornegin, amirler yiiksek
diizeyde psikolojik giiclendirme ve olumlu bir zihniyet olusturup siirdiirebilirse,
calisanlarin giiclendirilmis davraniglar gosterme olasiligi da artacaktir. Yine
(Coleman, 1996, s. 29), calisanlar1 giiclendirmeye ¢alisirken, iletisim, isbirligi
ve gliven insa edilmeli ve ¢alisanlarin motivasyonu saglanmalidir.

Tabii, c¢alisan  giliglendirmesini  tamimlamayr ve  uygulamay1
karmasiklastiran bir faktor -dogasi geregi- giiclendirmenin basarili olmasi i¢in
her organizasyonun onu kendine 6zgi bir bicimde olusturmasi ve tanimlamasi
gerektigidir. Ciinkii her rglit -ve ayni zamanda her kisi- kendine has 6zelliklere
sahiptir. Dolayistyla, orgiit liderleri hem ¢alisanlarini hem de orgiitii yeteri kadar
tanimali ve giiclendirme programlarini bu faktorleri dikkate alarak uygulamaya
koymalidir (Honold, 1997, s. 202).

Gtiglendirme programlari, genellikle, calisanlar1 daha fazlasin1 yapmaya
motive etmenin basit bir yolu olarak goriilmiistiir. Bu tiir bir bakis agis1 dogru
degildir (Yukl ve Becker, 2006, s. 224). Tschohl’a gore (1998), pek cok isveren
giiclendirmeden bahsederken, ¢cok az1 bunu ger¢ekten uygulamaya koymaktadir.
Bir¢ok yoneticiye gore giiclendirme, ¢alisanlara miisteriyle ilgilenme karari alma
yetkisi vermektir. Fakat, gercek giiglendirme, ¢alisanlarin miisteriyle ilgilenmek
icin yapmalar1 gereken her seyi yapmak icin kurallari esnetip ¢igneyebilmeleri
anlamina gelir. Ancak, smirlar vardir. Ornegin, giiclendirme, calisanlarin bir
miigteriyi elde tutmak icin fiyatlar1 diledigi bicimde indirebilecegi anlamina
gelmez. Bunun anlami, c¢alisanin, sirketle is yapmaya devam etmeleri igin
miigterilerin sorunlarini ¢ozmede inisiyatif alabilmesidir (Tschohl, 1998, s. 421).

Giliglendirme konusunda ¢ogu yazar egitimin onemine dikkat ¢ekmistir.
Ornegin, Klidas ve arkadaslarina gore (2007), bir kurulusta neyin arzu edildigi ve



EMPOWERMENT (GUCLENDIRME) KONUSUNDA BiR DERLEME 4 4 251

neyin degerli oldugu konusunda c¢alisanlarin algilarini sekillendirmede egitimin
degeri hafife alinmamalidir. Bu anlamda egitim, hizmet sunum siirecine yalnizca
dogru becerilerin degil, ayn1 zamanda dogru tutumlarin da dahil edilmesi i¢in
etkili bir alternatif kontrol mekanizmasi olarak hizmet edebilir (2007, s. 84).
Ayni sekilde, Elnaga ve Imran (2014, s. 16), giiclendirmenin; calisanlara iyi
egitim verildiginde, tiim uygun ve ilgili bilgiler ve miimkiin olan en iyi araglar
saglandiginda, kisiler kilit kararlara tamamen dahil olduklarinda ve adil bir
sekilde odillendirildiklerinde gerceklesecegini ifade etmektedir (Elnaga ve
Imran, 2014, s. 16). Yine, Erstad (1997, s. 332), giliclendirmenin, kalemin bir
kisiden digerine verilmesi gibi yonetimden c¢aligsanlara aktarilabilecek bir sey
olmadigimni belirtmislerdir. Buna gore, basarili olmak i¢in net bir vizyona, hem
yonetim hem de c¢alisanlar i¢in bir 6grenme ortamina ve katilim-uygulama arag
ve tekniklerini gerektiren biitiinciil bir siirece ihtiya¢ vardir.

Giiglendirme, ¢alisanin yaraticiligini, is-yasam kalitesini, takim ¢aligmasi
ruhunu ve orgiitsel etkililigi tesvik etmektedir. Kuruluslarin yalnizca ¢alisanlari
giiclendirmeye ihtiyaci yoktur, ayn1 zamanda gii¢lendirici liderlik de tesvik
edilmelidir. Gliglendirici liderlik, giiciin paylasilmasini ve galisanlari iistiin
performans i¢in motive etmeyi ifade etmektedir (Hieu, 2020, s. 20). Goriildigi
iizere, gliclendirmede liderin etkisi olduk¢a 6nemlidir. Honold (1997, s. 210),
oOrgiitiin hem liderlik bilesenini hem de bireysel bilesenleri ele alan ¢ok boyutlu
bir yaklasim benimsediginde ger¢ek anlamda giiclendirici hile gelebilecegini
ileri stirmiistiir. Bu ¢cok boyutlu yapilar su sekildedir:

e Bireylerin gelisimine, vizyon olusturmaya ve ortak hedefler gelistirmeye,
stirekli olarak ¢evreyi taramaya ve ona uyum saglamaya odakli bir liderlik,

e Ekipler ve ortak ¢aligma diizenlemeleri,

e Is 6zerkligi, kisinin is iizerindeki kontrolii, is zenginlestirme, kisinin
kendi performansini 6lgmesi ve daha iyi kararlar almasi igin bilgiye erisimi ve
kisisel sorumluluk,

e Merkezi olmayan ve zaman i¢inde gelismeye izin veren esnek yapi,

e Calisan hisse senedi opsiyon programlari, performansa gore ddeme ve
kazan-kazan stratejileri gibi bilesenleri igeren kosullu 6diil sistemi.

2.4. Uygulamada Basarisiz Olma Nedenleri

Gii¢lendirme uygulamalarinin basarilar1 yaninda basarisiz oldugu bazi
durumlara rastlamak da miimkiindiir. Ornegin Nykodym vd. (1994, s. 54), karar
verme slirecine katilimin ve sorumluluk almanin bazen is doyumu ve performansi
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iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu ifade etmislerdir. Bununla birlikte,
Ghosh (2013, s. 95), baz1 yoneticilerin, kirlenmis ego durumlari, otokratik
yaklagimlari, gii¢c bagimliliklari ve diger bazi faktorler nedeniyle giiclendirmeyi
uygulamaya koymayi siklikla zor bulduklarimi isaret etmektedir. Yine,
inovasyonun tesvik edilmemesi, giiclendirme programlarinin etkinligini ciddi
sekilde baltalayabilmektedir (Fernandez ve Moldogaziev, 2013a, s. 155).

Tschohl’a gore (1998, s. 423), calisanlara ve miisterilere duyulan giiven
eksikligi, calisanlarin gii¢lendirilmesi s6z konusu oldugunda énemli bir yonetim
engelidir. Yazar, giiniimiizde ¢ogu isletmenin, calisanlarin giiclendirilmesini
engelleyen dort efsane altinda faaliyet gosterdigini ifade etmektedir. Bunlar su
sekildedir:

e isletmeler, miisteriye giivenmemeleri gerektigi efsanesi altinda hareket
eder. Bir¢ok yonetici, miisterinin bir isten miimkiin olan her sekilde yararlanmak
istedigini diisiiniir. Sonug olarak, bunu 6nlemek i¢in kurallar, politikalar ve
prosediirler gelistirilir.

e isletmeler, 6n saflardaki ¢alisanlara giivenilmemesi gerektigi efsanesi
altinda hareket eder.

e Yoneticiler, yetkilendirmenin orta diizey yoneticilerin roliinii azaltacagi
veya ortadan kaldiracagi efsanesi altinda hareket eder. Giiclendirilmis
calisanlarla, orta diizey yoneticilerin daha az kontrole sahip olacagi dogrudur.
Ancak, bu durumun tamamen olumsuz bir durum oldugu sdylenemez. Ciinkii,
bu tiir konularla ugrasmak icin harcanan zaman, artik baska sorunlarin ¢éziimii
i¢in harcanabilir.

o Yetkilendirilmis kararlar almak, risk almak anlamina gelir. Ancak,
bir¢ok caligsan icin en biiylik endise, verdikleri bir kararin yonetim tarafindan
kotl bir karar olarak goriilmesi ve bu nedenle kinanmalar1 veya daha kotiisii
kovulmalaridir. Dolayisiyla, calisanlarin bu tiir endiseleri giderilmelidir.

Yukl ve Becker (2006, s. 224), giiclendirme programlarinin uygulanmasina
ragmen bazi durumlarda potansiyel faydalarin yeteri kadar elde edilemedigini
ifade etmektedir. Yazara gore, gliglendirme programlart {izerine yapilan
aragtirmalardan elde edilen sonugsuz ve goriiniiste ¢eliskili bulgular, ¢cok az
sirketin calisanlara 6nemli Ol¢iide daha fazla kontrol ve yonetim bilgilerine
erisim vermeye istekli olmasindan kaynaklanmaktadir. Yazarlara gore,
yoneticilerin, giiclendirme girisimlerinin ¢alisanlarin kendilerini gercekten
giiclenmis hissetmeleriyle sonuglandigindan emin olmak i¢in birden fazla bilgi
kaynag1 kullanmalar1 ve sik sik kontroller yapmalari gerekmektedir.
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2.5. Literatiire Dair Yiiriitiilen Bazi Calismalar

Erstad (1997, s. 325), “Empowerment in Organizations” dergisinde 1994-
1996 yillan1 arasinda yaymlanan makalelere atifta bulunarak giliclendirmenin
cesitli temalarimi gozden gegirmistir. Buna gore ana temalar su sekildedir:

o Giiclendirme kultiirii olusturma,

e Bir yonetim stratejisi olarak yetkilendirme,

o Yetkili ¢calisanlar i¢in egitim ve gelisim,

e Yetkilendirilmis ekipler ve uygulama teknikleri,

e Konaklama endiistrisinde gii¢clendirme ve organizasyonel degisim.

Honold ise (1997, s. 203), calisanlarin yetkilendirilmesine iliskin
literatiiri genel olarak bes gruba aymrmistir. Bunlar; liderlik, yetkilendirme,
isbirlik¢i calisma, yapisal veya prosediirel degisim ve daha dnce belirtilen dort
kategorinin ¢ogunu kapsayan ¢ok boyutlu bakis acisidir. Yazar (Honold, 1997,
s. 209), ayrica, ¢alisan giiglendirme uygulamasi konusunda uygulamaya doniik
caligmalarin konuyla ilgili bilimsel arastirmalarin 6niinde goriindiigiinii ifade
etmektedir.

Yine, Vu (2020), calisan giiclendirme ve giiclendirici liderlik
baglamlarindaki literatiire odaklanmigtir. Yazara gore, insanlarin kuruluslarda
oynadiklari roller goz dniine alindiginda, calisan giiclendirmenin ve gii¢lendirici
liderligin orgiitsel sonuclar {izerindeki etkisini anlamak o6nemlidir. Yazar,
konuyla ilgili fikir edinmek i¢in tarihsel verileri ve dnceki ¢alismalardan elde
edilen bulgular1 kullanmistir. Sonuglar, ¢alisanlarin giiglendirilmesinin, ¢alisan
performansini, is tatminini, orgiitsel bagliligi, miisteri tatminini, iiretkenligi ve
is biiylimesini destekledigini isaret etmistir.

3. incelenen Calismalar ve Temalar

Bu kisimda, giiclendirme kavramimin literatiirde hangi agilardan
ele alindigi konusu arastirilmis ve cesitli veri tabanlarindan faydalanarak
temalastirmaya gidilmistir. Aragtirma, konu hakkindaki temalarin kendini tekrar
ettigi asamaya kadar siirdiiriilmiis olup incelenen ¢alisma sayis1 toplamda 42°dir.
Empowerment konusunda ilgili literatiir incelendiginde arastirmalarin biiyiik bir
boliimiiniin giiglendirmenin ¢esitli degiskenler iizerindeki dolayli ve dogrudan
etkileri iizerine egildigi goriilmektedir. Incelenen calismalara bakildiginda,
giiclendirmenin; orgiitsel baglilik, performans, is tatmini, ¢alisanlarin algisi
ve yenilikgilik gibi cesitli kavramlar iizerindeki etkilerine odaklanildig:
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gorlilmektedir. Asagida, s6z konusu basliklar ve ilgili ¢aligmalar agirliklarina
gbre sunulmustur.

3.1. Gii¢lendirme ve Orgiitsel Baghhk Iligkisi

Veri setinde, giiclendirme ve orgiitsel baglilik iliskisine odaklanan ¢alisma
sayist toplamda 11°dir. Asagida konu hakkinda incelenen arastirmalar genel
olarak degerlendirilmistir.

Ambad ve Bahron (2012), Malezya’nin Kota Kinabalu bolgesinde insaat
sektoriinde caligsanlar arasinda psikolojik gii¢lendirme ile oOrgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Psikolojik giigclendirme boyutlari yani anlam,
yeterlilik, kendi kaderini tayin etme ve etki bagimsiz degiskenlerdir. Bagiml
degisken ise oOrgiitsel baghliktir. Diizenleyici degiskenler, egitim diizeyi ve
hizmet siiresinden olusmaktadir. Insaat sektdriinde calisan farkli gegmis ve
pozisyonlardan 171 ¢alisana anket uygulanmistir. Bulgular, insaat ¢calisanlarinin
islerini nasil yapacaklarini belirlemede kendilerine &zerklik, 6zgiirliik ve firsat
taniarak giiclendiklerini hissettiklerinde ise bagliliklarinin artacagini ve
oOrgiitlin siirdiiriilebilirligini saglamak igin daha fazla ¢aba gostereceklerini isaret
etmektedir. Ayrica, ¢alisanlar orgiitii etkileyen sonuglara dogrudan dahil olur
ve karar alma siireclerine daha ¢ok katilirsa orgiitlerine olan bagliliklar: da o
derece artmaktadir. Aragtirma bulgulari, egitim diizeyi ve hizmet siirelerinin ise
psikolojik giliglendirme ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi anlaml diizeyde
degistirmedigini isaret etmektedir.

Bir bagka makalede (Jose ve Mampilly, 2014), psikolojik giiglendirme
ve calisan bagliligi arasindaki iliski incelenmistir. Calisma, Hindistan’a baglh
bir bolge olan Kerala’nin merkezindeki {i¢ hizmet kurulusunda ¢alisan 101
calisgandan toplanan birincil verilere dayanmaktadir. Psikolojik giiclendirme
ile boyutlar1 (anlam, yeterlilik, kendi kaderini tayin etme ve etki) ve ¢alisan
baglilig1 arasindaki iligkinin 6nemi ve giicii aragtirllmistir. Bulgular, psikolojik
giiclendirme ile ¢alisan bagliligi arasinda 6nemli bir pozitif iligki oldugunu
ortaya koymustur. Daha ileri analizler, kendi kaderini tayin etme digindaki
psikolojik giiclendirmenin tiim boyutlarinin ¢aligan bagliliginin yordayicilari
oldugunu gostermistir.

Hanaysha (2016) ise, Malezya yiiksekdgretim baglamimda calisan
giiclendirme, takim caligmasi ve calisan egitimi olmak {izere li¢ faktoriin
orgiitsel baglilik tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamistir. Belirtilen amact
gerceklestirmek igin veriler, Kuzey Malezya’daki devlet tiniversitelerindeki
242 calisandan ¢evrim i¢i bir anket kullanilarak toplanmistir. Bulgular, ¢alisan
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giiclendirmenin drgiitsel baglilik tizerinde anlamli bir pozitif etkiye sahip oldugunu
gostermistir. Takim caligmasmin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi de pozitif
ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ayrica, bulgular, ¢alisan egitiminin
orgiitsel baglilik tizerinde 6nemli bir pozitif etkiye sahip oldugunu dogrulamistir.

Yine, Eliistin ve Sozen (2018), calismalarinda, liman isletmeleri
calisanlarinin personel giiclendirmeye bagli olarak orgiitsel baglilik algilarinin
ne sekilde degistigini incelemislerdir. Bir baska deyisle, personel giiclendirme
ve orgiitsel baghlik iliskisi aragtirilmistir. Bu kapsamda, izmir’e bagh Aliaga’da
faaliyet gosteren 0zel bir liman isletmesinin 150 ¢alisanina anket uygulanmuistir.
Bulgular, personel gili¢lendirmenin alt boyutlariyla orgiitsel baglilik arasinda
anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugunu gostermistir. Ayrica, personel
giiclendirme uygulamalarinin, ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarindaki degisikligi
%17 oraninda agikladig1 saptanmustir.

Namasivayam vd. (2014) ise, lider giiclendirme davraniglari ile
miigteri memnuniyeti ve calisanlarin Orglitsel bagliligi arasindaki iligkide
psikolojik giiclendirme ve g¢aligan memnuniyetinin oynadigi rolii incelemeyi
amaclamislardir. Arastirma ic¢in, Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD)
faaliyet gosteren bir zincir restoraninin 40 biriminde gorev yapan 365 6n cephe
calisanindan ve 2915 miisteriden veri toplanmistir. Arastirma sonuglari, lider
giiclendirme davranislarinin psikolojik giiclendirmeyi etkiledigini ve psikolojik
giiclendirmenin de ¢alisan memnuniyetini etkiledigini gostermistir. Ayrica, bu
durum c¢aliganlarin orgiitsel baglilik seviyelerini ve miisterilerin memnuniyetini
de arttirmistir. Yazarlara gore calisma, liderligin oOrglitsel sonuclarla nasil
baglantili olduguna dair 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Bir diger calismada (Nawaz vd., 2014), insan kaynaklart yonetimi
uygulamalar1 (egitim ve gili¢lendirme), calisan baglilig1 ve ¢alisan yaraticiligi
arasindaki iligkileri incelemistir. Bu konudan yola ¢ikilarak, agirlikli olarak
tekstil, hizli tiiketim mallari, ¢imento, petrol, giibre, bocek ilaci, kimya,
elektronik, ilag sektorii ve diger sektdrleri temsil eden 110 kurulusta ¢alisan 400
katilimcidan veri toplanmistir. Bulgular, calisan bagliligimin insan kaynaklari
uygulamalari ile ¢alisan yaraticiligi arasindaki iliskiye kismen aracilik ettigini
gostermektedir. iki insan kaynaklari uygulamasi (egitim ve giiclendirme),
calisan bagliligi ve calisan yaraticiligr arasinda olumlu ve destekleyici bir
baglant1 oldugu goriilmistiir. Sonuglar, Pakistan’in imalat sektoriinde sosyal
miibadele teorisinin gegerliligini kanitlamaktadir. Sosyal miibadele teorisi, bir
kurulusun, ¢aliganlarina deger verdiginde ¢alisanlarin performansinin arttigini
ileri stirmektedir.
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Ugwu vd. (2014), orgiitsel giliven, psikolojik gliclendirme ve calisan
baglilig1 arasindaki iligkiyi arastirmayi amaglamiglardir. Ek olarak, ¢alisma,
psikolojik giiclendirmenin giliven ve baglilik arasindaki iliski tizerindeki
diizenleyici roliinii test etmeyi amaglamistir. Glineydogu Nijerya’daki yedi
ticari banka ve dort ilag sirketinden ankete katilan 715 g¢alisandan olusan bir
orneklem ftizerinde analizler gergeklestirilmistir. Sonuglar, orgiitsel giiven ve
psikolojik giiglendirmenin ige bagliligin yordayicilart oldugunu gdstermistir.
Giiglendirmenin, giiven ve baglilik arasindaki iliski iizerinde de diizenleyici bir
etkisi vardir. Bulgular, Bat1 kiiltiirlerinde olumlu ig davranigini 6ngoren orgiitsel
giiven ve psikolojik giiclendirmenin, Nijeryali iscilerin ise baglilik gibi olumlu
orgiitsel davranislarini anlamada da kritik 6neme sahip oldugunu gdstermektedir.
Psikolojik giiglendirmenin ise baglilikla giiglii bir sekilde iligkili oldugu goz
ontline alindiginda, calisanlar i¢in giiclendirme programlarimin 6nemi ortaya
¢ikmaktadir.

Janssen (2004) ise, iistlerle ¢atismanin ¢alisan giiclendirme ve oOrgiitsel
baglilik arasindaki olumlu iligkide bir bariyer etkisi olusturdugunu one
siirmektedir. Buna gore, iistlerle olan catismalar, giiclendirilmis ¢aliganlarin
ylksek diizeyde orgiitsel baglilik gelistirmelerini veya siirdiirmelerini
engelleyebilmektedir. Hollanda’daki 91 ortaokul 6gretmeni arasinda yapilan
bir anket aragtirmasi bu hipotezi desteklemistir. Sonuglar, ¢alisanlarin tstleriyle
daha yiiksek diizeyde ¢atisma yasadiklarinda, gliclendirme ve orgiitsel baglilik
arasindaki pozitif iligkinin ortadan kalktigini gostermektedir.

Bir diger calisma (Kuo vd., 2010), isin yeniden tasarlanmasinin su iki
kisisel sonug iizerindeki etkisini aragtirmaktadir: kendi kendine algilanan
psikolojik giiclendirme ve orgiitsel baglilik. Bu kapsamda, Tayvan’daki yiiksek
teknolojili endiistriyel kuruluslarda ampirik bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Taipei ve
Hsinchu Bilim Parklarinda bulunan 40 teknolojik sirkette faaliyet gosteren 428
kisiden veri toplanarak analiz edilmistir. Calisma, isin yeniden tasarlanmasinin
calisanlarin is baghiligmi olumlu yonde etkiledigini gdstermis ve c¢aliganlarin
giiclendirilmesinin g¢alisan baglilig1 {izerindeki araci etkisini isaret etmistir.
Baska bir deyisle, calisma, giliclendirmenin ileri teknoloji endiistrisinde orgiitsel
baglilig1 kolaylagtirmak ve tesvik etmek i¢in katalizor gorevi gordiiglini ortaya
koymaktadir.

Niehoff vd.” de (2001), kii¢iilmeye giden isletmelerde ¢alismaya devam
eden ¢alisanlarin sadakatini siirdiirmenin ydnetim pratisyenleri i¢in zor bir
sorun oldugunu belirtmekte ve ¢alismalarinda bu konudan yola ¢ikarak, bir
organizasyonda kiiciilmeden sag kurtulan caliganlarla yonetsel giiclendirme
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davraniglari, is zenginlestirme algilart ve sadakat davraniglari arasindaki
iliskileri incelemislerdir. Yazarlara gore, ¢ogu teorisyen, giiglendirme ve is
zenginlestirmenin, s0z konusu ¢aligsanlarin kiigiilme stresiyle basa ¢cikmalarina
olanak tantyan mekanizmalar oldugunu 6ne siirmiistiir. Arastirma kapsaminda,
ABD’de federal hiikiimete bagli olan ve %10 kiigiilmeye giden bir arastirma
tesisinin 200 calisanina is 6zellikleri ve gliclendirme 6l¢limlerini igeren bir
anket uygulanmistir. Sonuglar, giiglendirmenin sadakat {izerinde dogrudan
bir etkisinin olmadigimi ancak is zenginlestirme yoluyla dolayli olarak
sadakati etkiledigini gostermistir. Dolayisiyla, ¢alisma, yoneticilerin ayni
anda hem calisanlar1 giiclendirip hem de islerini zenginlestirmeleri halinde,
kiictilmeden sonra ¢alisan sadakatindeki olasi bir diisiisii dengeleyebilecegini
gOstermistir.

Son olarak, Ongori ve Shunda (2008), calisan devrini azaltmak ig¢in
organizasyonda c¢alisan giiclendirmenin basarisina yonelik stratejileri bulmay1
amaglamislardir. Ayrica, ¢calisma, orgiitlerde ¢alisan giiclendirmenin yararlari ve
elestirilerine odaklanmaktadir. Caligmada, nicel arastirma yontemi kullanilmig
olup 100 ¢alisandan veri toplanmistir. Bulgulardan elde edilen sonug, kuruluslarin
herhangi bir gevresel degisiklige hizli bir sekilde yanit vermesine ve g¢aligsan
devir hizim1 azaltmasina yardimci olmak i¢in ¢alisanlarin giiclendirilmesinin
mutlak surette gerekli oldugunu gdstermektedir. Calisma, 6zellikle yonetimin
calisan giiclendirmesini bir tehdit olarak degil, kurulustaki ¢alisan devrini en aza
indirmek i¢in bir firsat olarak gérmesi gerektigini vurgulamaktadir.

3.2. Giiclendirme ve Performans Iliskisi

Bir diger ¢aligma konusu gliglendirme ve performans kavrami arasindaki
etkilesimdir. Bu konu hakkinda ele alinan ¢aligsma sayis1 10’dur.

Bose (2018), Birlesik Arap Emirlikleri’nde (BAE), bankacilik sektoriinde,
Ozellikle sektoriin son zamanlarda bircok krize tanik oldugu bir donemde,
calisanlarin  giliglendirilmesinin ¢alisan performansi iizerindeki etkisini
belirlemeye ¢aligmigtir. Bu kapsamda, sektorde faaliyet gosteren 80 galisandan
anket yoluyla veri toplanmistir. Sonuclar, BAE’de bankacilik sektoriinde
caligsanlarin performanslarini artirmak ic¢in yeteri kadar motive olmadiklarini
gostermistir. Calisan giiclendirme ile calisan performansi arasindaki iliskinin de
mevcut durumda anlamli bir iliskiye sahip olmadigi bulunmustur. Bu nedenle,
calisan giiclendirme konusuyla ilgili olarak, arastirma bulgularina dayali olarak
daha fazla iyilestirme Onerilmistir.
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Degago (2014) ise, psikolojik giliclendirmenin kiiciik ve orta olgekli
isletmelerde (KOBI) ¢alisanlarin performansini nasil etkiledigi arastirilmustir.
Caligmanin amaci, psikolojik giiclendirme boyutlarinin ¢alisan performansi
iizerindeki iliskisini ve etkilerini ortaya koymaktir. Calismanin amaci
dogrultusunda hem nitel hem de nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Sonuglar,
calisanlarin giiglendirilmesinin, kurulusun pazardaki herhangi bir degisiklige
hizli bir gekilde yanit vermesini ve calisan performansindan avantaj elde
etmesini saglamak i¢in gerekli oldugunu gostermektedir. Ayrica, kisilere kigisel
problemlerinde destekleyici olmak, yetkinliklerini beslemek, se¢im yapmalarina
izin vermek, egitim vermek, bilgilendirmek ve onlar1 karar alma siireglerine adil
bir sekilde dahil etmek ve ddiillendirmek ¢alisan performanslarimi artirmanin
yani sira onlar1 giiglendirmeye de yardimci olmaktadir.

Bir baska calismada, Fernandez ve Moldogaziev (2013a), calisanlarin
giiclendirilmesinin performans lizerindeki dogrudan etkisinin yani sira is tatmini
ve yenilik¢iligin aracilik ettigi dolayli etkilerini arastirmayi amaclamiglardir.
Ampirik analiz, ¢esitli kuruluslardan alinan ii¢ yillik anket verilerine (Federal
Insan Sermayesi Anketi/Federal Calisan Bakis Agis1 Anketi) ve bir yapisal
esitlik modelleme yaklagimina dayanmaktadir. Sonuglar, ¢alisan giiglendirmenin
performans iizerinde dogrudan, is tatmini ve yenilik¢ilik tizerindeki etkisiyle
de dolayli etkileri oldugunu gostermektedir. Ayrica, ¢alisanlarla bilgi, kaynak,
odil ve yetki paylasimini amaglayan ¢esitli uygulamalardan olusan bir ¢alisan
giiclendirme yaklagiminin, ¢alisanlar tarafindan algilanan performans iizerinde
dogrudan ve olumlu anlamda olduk¢a biiyiik bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Yine, galisan giliglendirme yaklasiminin yenilikgilik tizerinde de
olumlu ve 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Meyerson ve Dewettinck (2012) ise, gorevlendirme, katilimcr yonetimin
uygulanmasi, tesvik ve 6diil verme gibi faktorlerin dikkate alinarak giiclendirme
uygulamasiin etkisinin belirlenmesini ve ayrica her bir faktoriin isgdrenin
performans gelisimi iizerindeki etkisinin belirlenmesini amaclamiglardir.
Caligma kapsaminda bir telekomiinikasyon sgirketinin 226 ¢aliganina anket
uygulanmistir. Ayrica, giiclendirme uygulamasi dncesi ve sonrast olmak iizere
iki donemde ¢alisan performans orani ile ilgili mevcut belgeler karsilagtirilmistir,
Bulgular, giiclendirme uygulamasi Oncesi ve sonrast performans oranlari
arasinda anlamli bir fark oldugunu, faktérlere vurgu yapan giiclendirme
uygulamalari, delegasyon, yonetime katilma ve tesvik ve 6diil vermenin ¢alisan
performansinin 6nemli derecede artmasina neden oldugunu gostermistir.

Birbagka ¢alismada, Carter (2009), ABD, Avrupa ve Cin’deki 310 sirketin
yoneticileri ve galisanlart ile bir dizi odak grup toplantisi gergeklestirmis ve
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katilimcilara; yonetim tarafindan giiclendirildiklerinde calisan verimliligi,
artan ¢alisan performansinin Onemi, calisan performansinin OSlglilmesi,
orgiitlerde sosyallesmis calisanlarin 6nemi ve yonetimin karar vermesinde
sistemik diisiincenin rolii hakkinda sorular yoneltmistir. Bulgular, ¢ogu
calisanin yoOnetim tarafindan giiclendirildiginde daha tretken oldugunu
ve neredeyse tim firmalarin artan g¢alisan performansinin dnemini kabul
ettigini gdstermistir. Son olarak, cogu firma, sosyallesmis calisanlarin
organizasyonlarinda olmasini 6nemli bulmus ve yine ¢ogu sistematik
diisincenin yoneticilere karar vermede yardimci oldugunu ifade etmistir.
Yazarlara gore, yukaridan asagiya dogru daha fazla sorumluluk verildiginde
daha fazla iretkenlik, moral ve baglhlik goriilecektir. Giiclendirme ayni
zamanda; yeniligi, yaraticiligi, motivasyonu tesvik etmekte ve dgrenme ve
basar1 ortamini saglamaktadir.

Yine, Fong ve Snape (2015), biiyiikk bir Hong Kong telekomiinikasyon
sirketinin bir bolimiindeki 41 c¢alisma ekibinden 266 c¢alisandan ve
onlarin amirlerinden alinan verileri kullanarak, bir misteri hizmetleri
organizasyonundaki calisanlar {iizerinde giiclendirici liderligin etkilerini
incelemistir. Ayrica, psikolojik giliglendirmenin hem grup i¢i hem de gruplar
arasinda giiclendirici liderlik ve bireysel sonuglar arasindaki iliskiye aracilik
ettigi hipotezi arastirllmistir. Giiglendirici liderligin hem bireysel hem de
gruplar iizerinde olumlu etkileri saptanmistir. Yine, psikolojik giliglendirmenin
hem bireysel hem de grup diizeylerinde 6nemli ara buluculuk etkileri oldugu
kanitlanmustir.

Boudrias vd. (2009) ise, amirlerin gii¢lendirici yonetim uygulamalari,
calisanlarin psikolojik giiclendirmesi ve calisanlarin davranissal giiclendirmesi
arasindaki iligkileri aragtirmislardir. Yonetici olmayan 359 ¢alisan arasinda
bir anket calismasi ylriitiilmiistiir. Bulgular; amirlerin giiclendirici yonetim
uygulamalarinin psikolojik gii¢clendirme ile oldukca giiglii bir sekilde iligkili
oldugunu, ancak davranissal giiclendirme ile daha zayif bir sekilde iliskili
oldugunu gostermistir. Analizler, psikolojik gliclendirmenin amirlerin ydnetsel
uygulamalar1 ile calisanlarin davranigsal giliglendirmesi arasindaki iliskiye
tamamen aracilik ettigini isaret etmektedir. Yine, amirlerin giiglendirme
uygulamalarinin psikolojik giliclendirmeyi tesvik etmeye katkida bulundugunu
ve bunun da davranigsal giliglendirmeyi etkiledigi gorilmiistiir. Yazarlar,
giiclendirilmis hissetmenin, proaktif davraniglar olusturmak icin amirler
tarafindan olusturulmast gereken ¢ok Onemli bir zihniyet oldugunu One
siirmiistiir.  Ayrica, calisanlarin  giiglendirilmesinin  degerlendirilmesinde
davranigsal dlglimler g6z ard1 edilmemelidir.
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Kim vd.” ne gore (2018), son zamanlarda artan sayida ¢aligsma, giiclendirici
liderligin calisanlarin performanslarini nasil etkiledigini incelemistir. Yazarlar,
bu kapsamda, bireysel diizeyi baz alarak giiclendirici lider davranislari
ile astlarin tepkileri arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in bir meta analiz
uygulamislardir. Sonuglar, gii¢lendirici liderliginin liderin 6zellikleri ile oldugu
kadar ¢alisan motivasyonu ve kaynaklari, tutumlari ve performanslari ile de
pozitif baglantili oldugunu dogrulamistir. En giiclii iliski, gli¢lendirici liderlik
ile lidere yonelik tutumlar arasinda goriilmistiir. Ancak, giiclendirici liderligin
astlarin duygulariyla iliskisi anlamli bulunmamustir. Ozetle, bulgular, bireysel
ve kurumsal sonuglar icin liderligi giiglendirmenin potansiyel faydalarimi
vurgulamaktadir.

Yine, Siegall ve Gardner (2000), giliglendirmeyle ilgili dort baglamsal
faktor (amirle iletisim, sirketle genel iliskiler, takim ¢aligmasi ve performans
kaygisi) ile Spreitzer ve arkadaglari tarafindan literatiire kazandirilan psikolojik
giiclendirmenin dort bileseni (anlam, etki, kendi kaderini tayin etme ve yetkinlik)
arasindaki iliskileri incelemislerdir. Bir tiretim firmasinin 203 calisanina anket
uygulanmis ve baglamsal faktorlerin, psikolojik giiclendirme unsurlariyla
cesitli sekillerde iligkili oldugu tespit edilmistir. Buna gore; amirle iletisim ve
sirketle genel iliskiler; anlam, etki ve kendi kaderini tayin etme konulariyla
onemli Olciide iliskili bulunmus, ancak yetkinlik yoniiyle herhangi bir iliski
saptanmamistir. Takim ¢aligmasi anlam ve etki ile iliskili, performans kaygisi
ise anlam ve kendi kaderini tayin etme ile iligkili bulunmustur.

Son olarak, Kahreh vd. (2011), ¢alisanlarin giiclendirilmesinin rekabet
avantaji elde etmedeki roliinii gdstermeyi amaglamislardir. Veriler, Iran’daki
finansal hizmetlerle ilgili akademisyenler ve uzmanlardan toplanmistir.
Aragtirmada, rekabet avantajinin 3 ana boyutu (yanit verebilirlik, yenilik¢ilik ve
verimlilik) ele alinmis ve ¢alisanin gili¢lendirilmesinin bu boyutlar tizerindeki
etkileri arastirilmigtir. Sonuglar, ¢alisan giiglendirmenin hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren oOrgiitler i¢in rekabet avantajini oldukga olumlu etkiledigi
ve rekabet avantajinin 3 ana boyutunu da yiiksek oranda olumlu etkiledigini
gostermistir. Yazarlar, ozellikle siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek
icin finansal hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin, galisanlarin
giiclendirilmesini saglamalarini tavsiye etmislerdir.

3.3. Gii¢lendirme ve Is Tatmini Iliskisi

Giiglendirmenin is tatmini tizerindeki etkilere odaklanan calisma sayisi
9’dur. S6z konusu ¢aligmalar agagida sunulmustur.
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Pelit vd. (2011), calisan giiclendirmenin is tatmini tizerindeki etkisini
belirlemeyi amaclamiglardir. Bu amaca hizmet etmek iizere gii¢lendirme
davranigsal ve psikolojik olmak iizere iki boyut olarak ele alinmis ve bu iki boyut
bir biitiin olarak ele alinarak calisan giiclendirmenin is tatmini diizeyine etkisi
incelenmistir. Aragtirma kapsaminda, Tiirkiye’deki bes yildizli otellerde ¢alisan
1854 katilimciya anket uygulanmistir. Bulgular, is tatmini ile ilgili en olumlu
yonlerin is arkadaslariyla iliskiler ve fiziksel kosullar oldugunu, en olumsuz
yOniin ise ticret konusu, yani haksiz 6deme oldugunu gostermektedir. Ayrica,
psikolojik ve davranigsal giiclendirmenin is doyumu {izerinde anlamli bir etkiye
sahip oldugu ve psikolojik ve davranigsal giiclendirme bir biitiin olarak ele
alindiginda etkinin ¢ok daha biiyiik oldugu goriilmistiir. Calismadan ¢ikan bir
diger sonug da, giiglendirmenin 6nemli bilesenlerinden olan ig zenginlestirme ve/
veya rotasyon uygulamalarina isletmeler tarafindan daha fazla 6nem verilmesi
gerektigidir.

Benzer sekilde, Al-Ababneh vd., (2017), Urdiin’deki bes yildizli otellerde
giiclendirmenin is tatmini lizerindeki etkisini incelemislerdir. Gii¢lendirme ve is
tatminini 6lgen 52 maddelik bir anket Urdiin’deki 12 bes yildizli otelde gdrev
yapan 186 ¢alisana uygulanmigtir. Temel bilesenler analizi faktor yapisini,
regresyon analizi ise gli¢lendirmenin is tatmini tizerindeki etkisini belirlemistir.
Sonuglar, hem yapisal hem de psikolojik gili¢lendirmenin is tatmini lizerinde
onemli derecede bireysel etkilere sahip oldugunu, ancak yapisal ve psikolojik
giiclendirmenin birlikte uygulanmasinin daha o6nemli oldugunu ortaya
koymustur.

Elnaga ve Imran (2014) ise, ¢alisan giliclendirme ve is tatmini arasindaki
iligkileri aragtirmak amaciyla, calisma konusu ile ilgili arastirmalarin, raporlarin,
siireli yayinlarin ve kitaplarin toplanmasi ve sonuglarinin analizine dayali
betimsel bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Calisma, ayrica, ¢alisan gliglendirmenin
avantajlarint ve dezavantajlarini, ¢alisan giiclendirmenin neden basarisiz
oldugunu ve Walt Disney Company ve TOYOTA Company gibi bazi modern
kuruluglardaki giliglendirme uygulamalarin1 gozden gegirmistir. Sonuglara
gore, ylksek derecede is tatminine yol acan etkili gliglendirme olusturmak igin
yoneticiler dogru ve net olmali, ¢aliganlari bu konuda destekleyip tesvik etmeli ve
onlara 0zgiir bir ortam saglamalidir. Yazara gore, giiclendirme uygulamalarinin
basarisiz olmasinin ii¢ temel nedeni vardir. Bunlar; yoneticilerin sorumluluk
ve yetki devretmekten korkmalari, uygulamanin uzun vadeye yayilmadan ve
gerekli caba harcanmadan hayata gegirilmesi ve ¢alisanlarin artan sorumluluktan
cekinmeleri ve bu nedenle giiglendirmeye karsi1 ¢ikmalaridir.
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Bir diger ¢alismada (Orgambidez-Ramos ve Borrego-Alés, 2014), is
doyumunun o6nciilleri olarak firsata, kaynaklara, destege ve bilgiye erisimin
ve resmi ve gayriresmi olmak tizere iki tiir gliciin rolii incelenmistir. Arastirma
kapsaminda, 226 Ispanyol {iniversite ogretmenine anket uygulanmistir.
Sonugclar, yapisal giiglendirme teorisini desteklemekte ve is doyumu ile yapisal
giiclendirme arasinda giiglii iliskiler oldugunu gostermektedir. Gii¢lendirici
caligma ortamlart ile orgilitsel sonuglar (is tatmini, orgiitsel baglilik, etkinlik)
arasinda da dogrusal ve gii¢lii bir baglant1 saptanmustir.

Yine, Gill vd. (2010), doniisiimcii liderligin ve giliglendirmenin Hintli
restoran ¢alisanlari arasinda ig tatminini etkileyip etkilemedigini incelemislerdir.
Aragtirma kapsaminda, Hindistan’in Pencap bolgesinden toplam 218 restoran
endiistrisi ¢aliganinin doniisiimcii liderlik, gliglendirme ve is tatmini algilarini
degerlendirmek i¢in anket yapilmistir. Sonuglar, algilanan calisan is tatmininin,
yoneticilerin algilanan donisiimeii liderligi ve algilanan giiclendirme ile iligkili
oldugunu gostermistir. Buna gore, doniistimcti liderlik ve gliclendirme faktdrleri,
olumlu ¢alisan tutumlarint artirarak ve c¢alisanlarin rollerini netlestirerek
calisanlarin is tatminini artirmaktadir.

Bir ABD konaklama kurulusunda uygulanan anketten elde edilen verileri
kullanan bir bagka calisma (He vd., 2010), calisanlarin gliglendirilmesi,
calisanlarin algilanan hizmet kalitesi ve is tatmini arasindaki iligkileri
incelemistir. Hipotezlenen modeli test etmek ic¢in dogrulayici faktdr analizi
ve yapisal esitlik modellemesi yapilmistir. Sonuglar, ¢alisan giiglendirmenin
calisanlarin algilanan hizmet kalitesi ve is tatmini iizerinde olumlu etkileri
oldugunu gostermistir.

Ozer vd. (2014), personel giiclendirme uygulamalarmnin calisanlarin is
tatmini {izerindeki etkilerini arastirmislardir. Bu kapsamda, Istanbul’da otelcilik
alaninda faaliyet gosteren dort ve bes yildizli otel isletmelerinin 794 calisanina
anket uygulanmistir. Arastirma sonuglari, otelcilik sektoriinde personel
giiclendirme uygulamalarinin mevcut oldugunu, yani personel giliglendirmenin
alt boyutlar1 olan davranigsal ve psikolojik giiclendirmenin uygulandigini,
ayrica, personel giiclendirme uygulamalarinin ¢alisanlarin genel is tatminleri
iizerinde 6nemli oranda etkili oldugunu isaret etmistir.

Baird ve Wang (2010) ise, Avustralya imalat ig birimlerinde, ¢alisanlarin
giiclendirilmesinin kapsamini incelemiglerdir. Makalede ayrica, orgiitsel ve
kiiltiirel baz1 faktorlerin galisan gili¢lendirilmesinin benimsenmesi tizerindeki
etkileri incelenmistir. Ornegin, daha kapsamli egitimlerin verildigi ve ekip
caligmasina yonelik bir kiiltiriin oldugu ortamlarda calisan giiclendirme
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uygulamalarinin daha elverisli bir héle geldigi gortilmistiir. Sonuglar, ¢aligan
giiclendirmenin genel olarak isi benimseme diizeyi lizerinde dnemli bir etkiye
sahip oldugunu isaret etmistir. Bulgular, is birimlerinin ¢ogunlugunun orta
diizeyde calisan giiclendirmesine sahip oldugunu (yiizde 63), kuruluslarin
yalnizca yiizde 12’sinin yiiksek diizeyde calisan giiclendirmesine sahip
olarak siniflandirildigini ve kuruluslarin ylizde 25’inin diisiik diizeyde ¢alisan
giiclendirmesine sahip oldugunu ortaya koymustur. Yazarlara gore, Avustralya
imalat kuruluslarinin ¢alisan giiglendirmeyi tam olarak benimsememis olmasi
sagirticidir.

Son olarak, Choi vd. (2016), Malezya’daki hemsirelik personeli
sirkiilasyonunun, i tatmini eksikligi nedeniyle yiiksek olmaya devam ettigini
belirtmis ve Malezya’da segilen iki biiyiik 6zel ve kamu hastanesinde hemsireler
ve tibbi asistanlar arasinda algilanan doniisiimcii liderlik, giiclendirme ve is
tatmini arasindaki nedensel iliskileri aragtirmiglardir. Bu ¢aligma, ayni zamanda,
doniisiimcii liderlik ile is doyumu arasinda giiglendirmenin aracilik etkisini de
aragtirmistir. Bu kapsamda, 200 hemsire ve tibbi asistandan anket araciligiyla
veri toplanmistir. Analizler, giiclendirmenin, hemsirelerde doniisiimcii liderligin
is tatmini lizerindeki etkisine aracilik ettigini gostermistir. Calisan giiclendirmesi
sadece is tatminini artirmakla kalmamis, ayni zamanda hemsireler arasinda
doniisiimeii liderlik ile is tatmini arasindaki iliskiye de aracilik etmistir.
Yazarlara gore, ¢alisma, hemsireler arasinda is tatminini artirmak isteyen saglik
yoneticileri i¢cin 6nemli politikalar sunmaktadir.

3.4. Cahisanlarin Giiglendirme Uygulamalarina Dair Algilar:

Birdigerarastirma konusu orgiit calisanlarinin gii¢lendirme uygulamalarina
dair algilaridir. Bu konuya dair incelenen aragtirma sayis1 7°dir.

Greasley vd. (2005), giiclendirmenin ingaat projelerinde istihdam edilen
bireyler tarafindan nasil algilandigini incelenmislerdir. Bu kapsamda, dort biiyiik
ingaat projesinde calisan kisilerle goriismeler gerceklestirilmistir. Calismadan
elde edilen bulgular, ¢alisan deneyimi ile yonetim retorigi arasinda bir bosluk
olabilecegini gostermektedir. Saglik ve glivenlik konulari, ¢alisanlar tarafindan
genellikle giiclendirmenin oniinde biiyiik bir engel olarak gosterilmistir. Proje
caligsanlarimin tabi oldugu kati saglik ve giivenlik yonetmelikleri, iistlendikleri isi
etkileme ozgiirliiklerini sinirlandirmistir. Ayrica, ¢ogu durumda, degisen ekipler
ve liderlerle is giictiniin gegici ve parcalanmis dogasi, tutarli bir gliglendirme
stratejisinin uygulanmasini zorlastirmaktadir. Calisanlarin iist yonetimle olan
cografi ve zihinsel mesafenin yonetimin giiglendirme arzusunu engelleyebilecegi
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de saptanmustir. Yazarlara gore, giiclendirme ayni zamanda bir algt oldugu icin
bazi is alanlarinda calisanlarin giiclendirilmis olma algisini saglamak sanildigi
kadar kolay bir is degildir.

Yine, Greasley ve arkadaslari (2008), calisanlar i¢in giiglendirmenin
anlamini, gliglendirmenin psikolojik boyutunu ve ¢alisanlarin gii¢lendirilmek
isteyip istemediklerini incelemislerdir. Bu dogrultuda, 45 c¢alisanla yar1
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Bulgular, c¢alisanlarin “giiclendirme”
terimini tanimadiklarint ve “gii¢” terimini kendileri ile ilgili olarak
kullanmadiklarini gostermektedir. Bunun yerine “kisisel sorumluluk™ ve “isleri
iizerinde kontrol” gibi ifadeler kullanilmiglardir. Ekip c¢alismasinin, basarili
giiclendirmeyi kolaylastiran unsurlardan biri oldugu da saptanmistir. Genel fikir
birligi, calisanlarin tipik olarak kontrol, yetki ve karar verme seklinde bir miktar
giiclendirme istedikleri, ancak istenen giliclendirmenin diizeyi ve bi¢iminin
kisilere gore degisiklik gosterdigi yoniindedir.

Bir baska calisma (Men, 2011), calisanlarin gili¢lendirme algilarinin
organizasyon-galisan iligkisinin kalitesini nasil etkiledigini incelemistir. Cin’deki
cesitli sirketlerden 223 calisanla yapilan ¢evrim igi ankete gore, ¢alisanlarin
giiclendirilmesinin her iki boyutu da (yeterlilik duygusu ve kontrol duygusu)
organizasyon-calisan iligkisi i¢in olumlu belirleyiciler olarak hizmet etmektedir.
Bununla birlikte, organizasyon-galisan iliskisinin kalitesini saglamada
calisanlarin kontrol duygusunun yeterlilik duygusundan daha baskin oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, ¢alisanlarin yeterlilik duygusu ve kontrol duygusunun her
ikisinin de ¢alisanlarin baglhliklar1 ve islerinden memnuniyetleri i¢in énemli
yordayicilar oldugu saptanmustir.

Benzer bir calismada ama¢ (Moye ve Hemkin, 2006), calisanlarin
giiclendirilmesi ile yoneticilere duyulan giiven arasindaki iligkileri kesfetmektir.
Bu kapsamda, giiclendirme ve giiveni degerlendirmek igin tasarlanmis
¢evrim igi bir anket, ABD’deki bir Fortune 500 imalat kurulusunda rastgele
2000 calisana uygulanmistir. Bulgular, calisma ortamlarinda kendilerini
giiclendirilmis hisseden ¢alisanlarin yoneticilerine karsi kigiler arasi diizeyde
daha yiiksek diizeyde giiven duyma egiliminde olduklarini gostermistir. Islerini
nasil yapacaklarini belirlemede 6nemli bir zerklige sahip olduklarini algilayan
ve departmanlarinda 6nemli bir etkiye sahip olduklarmi hisseden calisanlar,
yoneticileriyle karsilikli giivene dayali iligkiler bildirmislerdir. Yazarlara
gore, gliclendirme ve glivendeki artislar; kurumsal karmasikligin etkilerini
hafifletmekte, islem maliyetlerini azaltmakta, daha diiz organizasyonel yapilar
icindeki iliskisel sistemleri giiclendirmekte ve tiretkenligi arttirip rekabetei
pazarlarda basariy1 kolaylastirmaktadir.
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Bir diger aragtirmada (Klidas vd., 2007); ¢calisanlarin egitim, performansla
ilgili ddiiller, miisteri odakl kiiltiir, gliclendirici yonetim tarzi ve gii¢lendirilmis
davranig algilarini 6lgen bir anket, 7 Avrupa iilkesindeki 16 liikks otelin 356 6n
cephe ¢alisanina uygulanmistir. Bulgular, iki kontrol aracinin (misteri odakli
kiiltiir ve giiglendirici yonetim tarzi) giiclendirilmis davranisla 6nemli 6l¢iide
iligkili oldugunu gostermistir. Caligmada, uygulamaya doniik bazi oneriler de
sunulmustur. Buna gore, yonetim; ¢alisanlarin karar verme, sikayetleri ele alma
ve miisteri hizmetleri alanlarindaki diger iletisim becerilerini gelistirmek igin
egitimler diizenlemelidir. Ayrica, yonetim, ddiillendirme sistemini giiclendirme
siireciyle uyumlu hale getirmelidir. Yazarlara gore, simdiye kadar konaklama
sektorii bu ihtiyaca, olduk¢a zayif bir sembolik degere sahip olan “ayin ¢alisan1”
odiil programlar1 aracilifiyla hitap etmistir. Simirlandirilmis bu  kapsam,
performansla ilgili 6diillerin potansiyelini kullanmakta basarisiz olmaktadir.

Menve Stacks (2013)ise, orgiitsel liderlik tarzinin ve ¢alisan gliglendirmenin
calisanlarin orgiitsel itibar algisi tizerindeki etkisini incelemislerdir. Bu kapsamda
ABD’deki bir Fortune 500 sirketinin ¢esitli ig birimlerinden rastgele segilen 700
calisanla nicel bir ¢evrim ici anket gerceklestirilmistir. Sonuglar, dontisiimcii
liderligin, ¢alisanlart giiclendirme yoluyla ¢aligsanlarin orgiitsel itibar algisini
olumlu yonde etkiledigini gdstermistir. Etkilesimci liderligin ise, ¢alisanlarin
orgiitsel itibar algisi lizerinde dnemli derecede olumsuz ve dogrudan bir etkisi
vardir. Bir bagka deyisle, yoneticiler, calisanlara davranis konusunda agirlikli
olarak ekonomik ve aragsal igslemlere odaklandiklarinda ve daha fazla kontrol
uyguladiklarinda, ¢alisanlarin drgiite bakisini olumsuz etkileyecektir. Bulgular,
ayrica, c¢alisanlarin girkete yonelik goriislerini iki faktoriin  belirledigini
gostermistir. Bunlar, yoneticiler tarafindan kendilerine nasil davranildigi ve
karar vermede yeterli s6z hakkina sahip olup olmadiklaridir. Yazarlara gore,
olumlu bir i¢ itibar olusturmak igin, iletisim profesyonelleri her seviyedeki
organizasyon liderlerini egitmeli ve onlara stratejik, etkilesimli, gii¢lendirici,
demokratik ve iliski odakli doniisiimcii liderlik davranislarini kazandirmalidir.

Son olarak, Chiles ve Zorn (1995) tarafindan, calisanlarin islerine,
amirlerine, is arkadaglarina ve organizasyonlarina iliskin tanimlar1 analiz
edilerek ¢alisanlarin kendilerinin bildirdigi giiclendirme duygulariin kaynaklar
kesfedilmek istenmistir. Biiyiik bir sirketin 40 ¢alisanindan goriisme ve anket
seklinde veriler toplanmigtir. Gliglendirme ve giiclendirme ilizerindeki bes etki
arasindaki iliskiler arastirilmistir. Bes etkiden dordii, 6z yeterliligin altinda
yatan boyutlardir. Bu boyutlar sunlardir: etkin kazanim, sézel ikna, dolayli
deneyim ve duygusal uyarilma. Besinci etki, makro diizeydeki orgiit kiiltiirtidiir.
Bulgular, ¢alisanlarin bes etkiyle iliskili birden fazla anlama sahip oldugunu
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ortaya koymustur. Buna gore, giiclenme duygulari, makro diizeydeki kiiltiir
algilariyla en giiclii sekilde iliskili bulunmustur. Olumlu sézel ikna ve olumlu
duygusal uyarilmanin da giiclendirme duygulariyla onemli olciide iliskili
oldugu saptanmistir. Sonuglar, yalnizca 6z yeterliligin boyutlarini igeren dnceki
giiclendirme modellerinin yetersiz oldugunu gostermektedir.

3.5. Gii¢lendirme ve Yenilik¢ilik Iliskisi

Az oranda calisma, gili¢lendirmenin yenilik¢ilik kavrami {izerindeki
etkilerine odaklanmistir. Bu konuda ele alinan ¢alisma sayis1 5°tir. Asagida, soz
konusu ¢alismalar genel hatlari ile degerlendirilmistir.

Fernandez ve Moldogaziev (2013b), ABD federal hiikiimet ¢alisanlarini,
islerini yapmanin yeni ve daha iyi yollarin1 aramaya tegvik etme konusunda
gliclendirme uygulamalarinin roliinii ve farkl gliclendirme uygulamalarinin nasil
kullanilabilecegini aragtirmislardir. Analiz i¢in veriler, ABD Personel Y &netimi
Ofisi tarafindan yiiriitilen 2006 Federal insan Sermayesi Arastirmasi’ndan
almmistir. Anket, 390657 federal hiikiimet c¢alisanina internet araciligiyla
elektronik olarak uygulanmistir. Sonuglar, ¢alisan giiclendirmenin genel olarak
calisanlar1 yenilik yapmaya tesvik edebilecegini gostermistir.

Benzer sekilde, Cavus ve Akgemci (2008) personel giliclendirme
kavrammin &zellikle yenilikgilik {izerindeki etkilerine odaklanmiglardir.
Aragtirmada, Tiirkiye’de iiretim alaninda faaliyet gosteren ve Tiirkiye’nin 500
biiylik sanayi kurulusu icerisinde yer alan bazi isletmelerin orta ve alt diizey
yoneticileri ile goriismeler gerceklestirilmistir. Personel gliglendirmenin orgiitsel
yenilikgiligi olumlu agidan 6nemli oranda etkili oldugu goriilmiistiir. Bulgulara
gore, orta ve alt diizey seviyelerde calisan kisiler 6zgiir ve bagimsiz kararlar
almaya basladikc¢a yenilik¢ilik diizeyi de artmustir. Ayrica, kisiler calistiklari iste
kendilerini ne kadar yetenekli ve ise uygun goriiyorsa yenilik¢ilik de o oranda
artmaktadir.

Yildinm ve Karabey (2016) ise, orgiit kiiltlirlinlin Orgilitiin yenilikei
davranislari iizerine etkisinde personel giiglendirmenin roliinii aragtirmiglardir.
Bu kapsamda, Erzurum ilinde turizm otel isletmeciligi alaninda faaliyet
gosteren bazi isletmelerin 419 ¢alisani ankete tabi tutulmustur. Bulgulara gore,
hiyerarsi kiiltiirii biitiin orgiitsel yenilik tiirleri (iirlin, siireg, strateji ve pazar
yeniligi) lizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Personel gii¢clendirmenin ise biitiin
yenilik tiirlerini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bununla birlikte, personel
giiclendirme uygulamalarinin, hiyerarsi kiiltiiriiniin s6z konusu yenilik tiirlerine
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olan olumsuz etkisini azaltici sekilde rol oynadigi gézlemlenmistir. Buna gore,
isletmeler kat1 hiyerarsik yapilardan ziyade esneklige ve uyuma onem veren ve
girisimei bir orgiit kiiltlirlinii olusturmay1 amaglamalidir. Ayrica, egitim, takim
caligmasi ve ddiillendirme gibi unsurlar da dikkate alinmalidir.

Bir diger arastirmada, Luoh vd. (2014), is standardizasyonu ile
calisanlarin yenilik¢i davranisi arasindaki iligkiyi ve ayrica ¢alisan psikolojik
gliclendirmesinin araci1 ve diizenleyici etkilerini arastirmayi1 amaglamiglardir.
Bu kapsamda, Tayvan’daki turistik otellerdeki 6n cephe hizmetlerinden segilen
katilimcilarla, is standardizasyonu ve ¢alisanlarin yenilik¢i davranisi arasinda
kurulan iligkilerde psikolojik giiclendirmenin rollerini incelemek igin arastirma
yapilmistir. Sonuglar, is standardizasyonunun, ¢alisanlarin yenilik¢i davranisi
iizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ayrica, ¢alisan psikolojik
gliclendirmesi, is standardizasyonunun yenilik¢i davranig {izerindeki etkisine
aracilik etmistir. Sonug olarak, ¢alisanin psikolojik giiclendirmesi tampon bir
rol oynamis ve is standardizasyonu-yenilik¢i davranis iligkisini yonetmistir.

Tabii, giiclendirme ve yenilik¢ilik konusunda elestirel ¢alismalar
da mevcuttur. Ornegin, Chang ve Liu (2008), halk saghgi hemsirelerinin
giiclendirilmesi, yenilik¢i davranislart ve is lretkenlikleri arasindaki iliskileri
aragtirmistir. Kuzey Tayvan’daki altt saglik biirosundan amagli drnekleme
yapilmis ve 576 gecerli anket toplanmustir. Ilgi cekici bir bigimde, ¢alisan
gliclendirmesinin is iiretkenligi tizerinde ¢ok az etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Sonuglar, orgiitsel giiclendirmenin is iiretkenligi lizerinde en biiyiik etkiye
sahip oldugunu One siiren Onceki calismalarla tutarli sonuglar vermemistir.
Yazarlara gore, tutarsizlik, orgiitsel giiclendirme algisindaki kiiltiirel farkliliktan
kaynaklaniyor olabilir. Buna goére, Cin kiiltiiriinde, calisanlar bazen giic
kavramini yetkilendirme veya Orgiitsel karar alma siirecine katilim olarak
diisiinmezler, bunun yerine bunu kurulusta baski olarak algilarlar. Buna gore,
yoneticiler gorevlendirme yapmadan once kisilerin igsel gérev motivasyonunu
arttirirsa, ¢alisanlar yonetim yetkilendirmesinde orgiitsel giiclendirmeyi olumlu
algilayacak ve isle ilgili tutumlarini (i tatmini ve baglilik) gelistireceklerdir.

4. Sonuc¢

Kokleri ¢ok eski zamanlara dayanmasina karsin 6zellikle 1960’lar sonrasi
modern bi¢imine ulagan empowerment (giiclendirme) kavrami giiniimiiz
calkantili piyasa kosullarinda orgiitlere rekabet avantaji saglayan ve calisanlari
motive eden 6nemli yonetim uygulamalardan biridir. Calisanlarint formel ya
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da informel agidan yetkilendiren ve giliglendiren orgiitler, olusan olumlu 6rgiit
iklimi nedeniyle hem orgiit i¢i ¢atismalarin ve direncin minimum seviyeye
getirilmesine vesile olacak hem de bu sayede iiretim ve verimlilik artmis
olacaktir.

Giiglendirme uygulamalari bircok defa astlara sadece yetki verme olarak
goriilmekte ve yanlis uygulanmaktadir. Giiglendirmede 6nemli olan husus,
caligsanlarin bilgi ve birikimlerinin artirilmasi, kisilere sorumluluk verilerek
daha 6zgiir bir ortamda ¢alismalarinin saglanmasi, bu sayede olumlu bir 6rgiit
ikliminin olusturulmasi ve olusturulan bu ortamin bir sonucu olarak Orgiitsel
basartya ulagilmasidir. Kogel’in de ifade ettigi iizere (2015), personelin bilgi-
birikiminin ya da 6zerkliginin artmasi Orgiitsel amaglar i¢in sadece bir arag
olarak goriilmemelidir. Ciinkii, personelin basarisi, beraberinde orgiitsel basariy1
zaten getirecektir.

Bu caligmada, giiclendirme konusunda detayli bir kavramsal ¢ergeve
cizilmis, uygulamanin literatiirde gelisim yonii ve gidisati ele alinmustir.
Giliglendirme konusunda, incelenen calismalar 1s18inda asagidaki temalara
ulagilmustir:

1- Gii¢lendirme ve Orgiitsel baglilik iligkisi,

2- Giiglendirme ve performans iliskisi,

3- Giiglendirme ve ig tatmini iligkisi,

4- Calisanlarin giiclendirme uygulamalarina dair algilart,
5- Giiglendirme ve yenilikgilik iligkisi.

Gorildigi tizere, galigmalarin biiyiik bir bolimii uygulamaya doniik
caligmalar olup konunun bilimsel gelisimi agisindan yiiriitiilen ¢aligmalarin
yeterli diizeyde olmadigi saptanmigtir. Temalar incelendiginde konunun teorik
boyutuna odaklanan tek konunun ¢alisanlarin giiglendirme uygulamalarina dair
algilar1 izerine oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, 6zellikle gii¢ ve giiclendirme
kavramlarimin mahiyeti, gliclendirme siireci asamalar1 ve giiclendirme araglari
gibi konularda calismalarin artirilmasi &nerilmektedir. Ozellikle, yoneticiler
acisindan giliclendirmenin ne sekilde algilandigi konusunda ¢aligmalarin
yiriitiilmesi elzemdir. Giiglendirme ile ilgili alan yazinda genel odak ¢ogu defa
calisanlar olmustur, fakat orgiit yonetimlerinin bu konudaki fikirleri, somut
uygulamalar1 ve bu uygulamalarin sonuglarinin aragtirilmast da biiyliik 6nem
tasimaktadir.
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1. Giris

luslararasi ticaret, giinimiiz kiiresel ekonomisinde onemli bir rol
l | oynamaktadir. Uluslararas1 ticaret, iilkeler arasindaki ekonomik
iligkilerin canlanmasi, sirketlerin biiyiimesi ve diinya ¢capinda refahin
artmasi i¢in hayati bir neme sahiptir. Farkl tilkeler arasindaki ticaret siireci,
farkli yasal, kiiltiirel ve dil engelleriyle karsilasabilir. Bu nedenle, uluslararasi
ticarette kullanilan belgeler, ihracat ve ithalat islemlerinin diizenlenmesinde
ve gilivenli bir sekilde gergeklestirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Ancak, farkli tlkelerin yasal diizenlemeleri, glimriikk prosediirleri ve
ticaret aligkanliklar1 gibi faktorler, uluslararasi ticaretin diizenlenmesini ve
gergeklestirilmesini karmasik hale getirebilir. Bu karmagikligin iistesinden
gelmek ve ticaretin sorunsuz bir sekilde ger¢eklesmesini saglamak igin ¢esitli
belgelere ihtiya¢ duyulur
Uluslararasi ticaret islemlerinde, bankalar mal veya hizmetle dogrudan
ilgilenmezler. Bunun yerine, mal veya hizmet icin diizenlenmis belgelere
dayanarak islem yaparlar ve bu belgeler hukuki sorumluluklarini belirler. Bu
tiir belgelere genel olarak ticaret belgeleri veya vesaik olarak adlandirilir.
Ticaret belgeleri, lilkeden iilkeye ve {iriinden iiriine farklilik gosterebilir, ancak
bir¢ok standart belge kullanilmaktadir. Bu belgeler, Birlesmis Milletler (BM) ve
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Uluslararasi Ticaret Odas1 (ICC) gibi kuruluslar tarafindan standartlastiriimasi
i¢in ¢aligmalar yiriitilmektedir. Ticaret belgeleri arasinda resmi belgeler, ticari
belgeler, tasima belgeleri, finansman belgeleri ve diger belgeler bulunur.

Resmi belgeler, ticaretin yasal ve diizenleyici yonlerini diizenlemek igin
kullanilir. Bu belgeler, glimriik islemleri, ithalat ve ihracat diizenlemeleri,
vergilendirme ve mense belirlemesi gibi konulari kapsar. Ticarette yaygin olarak
kullanilan resmi belgelerden biri, ticari faturadir. Ticari fatura, satici tarafindan
alictya gonderilen mal veya hizmetlerin ayrintilarini igerir ve ticaret isleminin
temel belgesidir. Diger resmi belgeler arasinda giimrilk beyannamesi, mense
sahadetnamesi ve ithalat/ihracat lisanslar1 bulunur.

Ticari belgeler, ticari iligkilerin ve taahhiitlerin belirlenmesi i¢in kullanilir.
Bu belgeler, satict ve alici arasindaki anlagsmalar1 ve 6deme sartlarint diizenler.
Ticari faturalar, satis sdzlesmeleri, siparisler, proforma faturalar ve akreditifler
gibi belgeler, taraflar arasinda anlagsmalarin yapildigi ve taahhiitlerin yerine
getirildigi ticari belgelerdir.

Tasma belgeleri, malin giivenli ve hizli bir sekilde taginmasini saglamak
icin kullanilir. Bu belgeler, malin nakliye aracina yiiklenmesi, taginmasi ve teslim
edilmesi ile ilgili bilgileri igerir. Tasima belgeleri arasinda nakliye faturalari,
tagima emirleri, konsimento, hava manifestolar1 ve tasima sigorta poligeleri yer
alir. Ornegin, denizyolu tasimaciliginda kullanilan konsimento (Bill of Lading),
taginan malin sahipligini, tasima kosullarini ve s6zlesme hiikiimlerini gosterir.
Havayolu tagimaciliginda ise havayolu tasima irsaliyesi (Airway Bill) kullanilir.
Karayolu tasimaciliginda ise uluslararasi karayolu tasima irsaliyesi (CMR)
onemli bir belgedir.

Finansman belgeleri, 6deme islemlerini ve finansal taahhiitleri diizenlemek
icin kullanilir. Bu belgeler, alici ve satici arasindaki ddeme sartlarini ve
finansman diizenlemelerini belirler. ithalat ve ihracat islemlerinde kullanilan
finansman belgeleri arasinda akreditifler, teminat mektuplari, banka 6deme
emirleri ve 6deme belgeleri bulunur.

Uluslararasi ticarette kullanilan belgeler, taraflar arasindaki anlagmalarin
yazili bir sekilde kaydedilmesini, yasal uyumlulugun saglanmasini ve ticaret
islemlerinin gilivenli bir sekilde gergeklestirilmesini temin eder. Uluslararasi
ticarette kullanilan belgelerin tiirleri ve 6zelliklerinin ilgili taraflar tarafindan
iyi bilinmesi ve taninmasi son derece onemlidir. Ciinkii belgelerin sozlesme
sartlarina uygun olarak diizenlenmedigi durumlarda, bankalar rezerv (6dememe
veya kabul etmeme karari) uygulayabilir. Bu durum, bankalar ile miisterileri
arasinda anlagsmazliklara ve potansiyel hukuki sorunlara yol agabilir (Babayigit,
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2010:200). Ayrica, bu belgeler, iilkeler arasindaki ticaretin takibi, istatistiksel
verilerin toplanmasi ve ekonomik politikalarin olusturulmasi igin énemli veri
kaynaklaridir. Bu nedenle, uluslararasi ticarette kullanilan belgelerin dogru ve
eksiksiz bir sekilde hazirlanmasi, ticaret asamalarinin olumlu tamamlanmasi
adina hayati 6neme sahiptir.

Uluslararasi ticarette kullanilan belgeler, ihracat ve ithalat siireglerinin
diizenlenmesi, mal veya hizmetlerin tasinmasi ve giimriik islemlerinin
gergeklestirilmesi igin vazgecilmez araglardir. Bu belgelerin dogru ve diizenli
bir sekilde kullanilmasu, ticaretin sorunsuz bir sekilde gergeklestirilmesini saglar
ve taraflar arasinda giivenin olusmasina katkida bulunur.

Bu nedenle, uluslararasi ticarette kullanilan belgelerin tiirlerinin ve
Ozelliklerinin ilgili taraflarca iyi anlagilmasi, dis ticaret c¢alisanlarmin isini
kolaylastirir ve is akisini1 daha verimli hale getirir. Bu ¢aligmada, uluslararasi
ticarette sikca kullanilan belgeleri incelenmistir ve bu belgelerin 6nemini
vurgulanmuistir.

2. Uluslararasi Ticarette Kullanilan Belgelerin Onemi

Uluslararasi ticarette kullanilan belgeler, ticari iglemlerin diizenlenmesi,
takibi ve giivence altina alinmast i¢in hayati bir &neme sahiptir. Iste uluslararasi
ticarette kullanilan belgelerin 6nemini belirleyen bazi ana noktalar:

Yasal Uyumluluk: Uluslararas1 ticarette kullanilan belgeler, {ilkeler
arasindaki yasal gerekliliklere uygunlugu saglar. Ihracat ve ithalat islemleri,
belirli yasal diizenlemelere tabidir ve bu belgeler, ilgili tlkelerin ticaret
politikalarina ve mevzuatina uygun olarak diizenlenmelidir. Bu belgelerin
eksiksiz ve dogru bir sekilde hazirlanmasi, yasal uyumlulugun saglanmasina ve
ticaretin sorunsuz bir sekilde gerceklestirilmesine yardimeci olur.

Ticaretin Takibi: Uluslararas1 ticarette kullanilan belgeler, ticaret
islemlerinin takibini ve izlenmesini kolaylastirir. Ticari faturalar, tagima
belgeleri ve glimriik belgeleri gibi belgeler, mal veya hizmetlerin gonderiminden
baglayarak tiim siireci kaydeden ve izlenebilir kilan énemli dokiimantasyon
saglar. Bu belgeler, malin veya hizmetin hangi agamalardan gegctigini, hangi
tagtyicilarla tagindigimi ve teslimatin gercgeklestigini belgeleyerek ticaretin
takibini saglar.

Odeme ve Finansal islemler: Uluslararas: ticarette kullanilan belgeler,
O0deme ve finansal islemlerin giivenli ve diizenli bir sekilde gergeklestirilmesini
saglar. Ticari faturalar, akreditifler, 5deme emirleri ve banka teminat mektuplari
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gibi belgeler, 6deme sartlarini belirler ve taraflar arasinda finansal taahhiitleri
garanti eder. Bu belgeler, 6deme siirecinin diizgiin ve sorunsuz bir sekilde
ilerlemesini saglayarak ticaretin finansal glivenligini temin eder.

Giiven ve Anlasmazhk Coziimii: Uluslararas1 ticarette kullanilan
belgeler, taraflar arasindaki giiveni artirir ve anlagsmazlik ¢oziim siireglerinde
onemli bir rol oynar. Dogru ve eksiksiz belgeler, mal veya hizmetin tanimini,
miktarini, degerini, teslim seklini ve diger 6nemli detaylari icerir. Bu belgeler,
taraflar arasindaki anlagsmazliklarin ¢6ziilmesine yardimci olur ve hukuki bir
zemin saglar.

Veri ve Istatistikler: Uluslararas: ticarette kullanilan belgeler, ticaret
verilerinin toplanmasi, analizi ve istatistiksel raporlamasi i¢in Onemli bir
kaynaktir. Ticari faturalar, giimriikk beyannameleri ve diger belgeler, ticaretin
hacmini, degerini, iirlin ve sektor bazinda istatistiksel verileri saglar. Bu veriler,
ekonomik politikalarin olugturulmasi, ticaret akimlarinin analizi ve uluslararasi
ticaretin gelistirilmesi i¢in dnemli bir kaynak olarak kullanilir.

Bunlara ek olarak belgeler diizenlenmedigi kosullarda;

e Islemin yapildig1 ispatlanamaz.

e Alicinin bankasi 6deme yapamaz.

e Tasima sirketi ihra¢ mallarini teslim alamaz.

e Mallarin dagitim1 ve kontrolii yapilmaz.

e Alicit mallar glimriikten ¢ekemez.

o fhracat gerceklesemez (Marmaris Ticaret Odasi).

2.1. Ihracat¢ilarin Karsilastigi Stkintilar

Uluslararasi ticaret siireglerinde yasanan bazi zorluklar, ihracatcilar ve
ithalatcilar arasinda belge ile ilgili sorunlardan kaynaklanmaktadir:

Odeme Gecikmeleri ve Gecikme Faizleri: Thracatcilar, ihracat bedelini
geg tahsil edebilirler ve bu durum 6demelerde gecikmelere yol agabilir. Gecikme
faizleri, ihracat¢ilarin zararini karsilamak amacrtyla ortaya ¢ikar.

Eksik veya Yanhs Doldurulan Belgeler: Thracat belgelerinin yanlis ya da
eksik doldurulmasi, glimriik islemlerinin aksamalara ugramasina ve ¢dziim igin
ek zaman ve maliyet kaybina neden olabilir. Belge hatalari, telefon faturalari,
yeniden diizenlenen belgelerin kurye ile gonderilmesi gibi ek masraflara yol
acar.

fliskilerin Olumsuz Etkilenmesi: Hatal ve eksik belge nedeniyle yasanan
sorunlar, ihracatc1 ve ithalat¢1 arasindaki is iligkilerini olumsuz etkileyebilir.
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Giiven eksikligi ve is birliginin zayiflamasi, gelecekteki ticari islemleri olumsuz
yonde etkileyebilir (Kaya, 2016:376).

3. Uluslararasi Ticarette Kullanilan Belge Tiirleri

Dis ticaret iglemlerinde kullanilan belgeler cesitli calismalar tarafindan
tirlerine gore smiflandirilmaktadir. Bu siniflandirmalara gore belgeler ticari
faturalar, tasimabelgeleri, dolagim belgeleri ve giimriik belgeleri olarak ayrilabilir.
Ayrica, belgeyi kullanan tarafina gore de siniflandirma yapilmaktadir, yani
ithalat¢1 ve ihracatgi tarafindan saglanan belgeler seklinde de degerlendirilebilir.
Tablo 1°de bu belge tiirlerine gore ayrim yapilmig ve ayrica yaygin olarak
kullanilan veya artan popiilerlige sahip belgeler de incelenmistir.

Tablo 1: Uluslararas1 Ticarette Kullanilan Belgeler

Resmi Belgeler | Ticari Tasima Belgeleri | Finansman | Diger Belgeler
Belgeler Belgeleri
Dolagim Fatura Havayolu Police Sigorta Poligesi
Belgeleri Konsolosluk | Kongimentosu Bono Ceki Listesi
Mense Faturasi Deniz Koli
Sahadetnamesi | Tasdikli Kongimentosu Kontrol
Glimriik Fatura Temiz Konsimento Sertifikas1
Beyannamesi Proforma Karayolu Tagima
Fatura Belgesi
Ticari Fatura | Karma Tagima
Belgesi
Fiata Belgesi
Hamule Senedi

Not: Tablo benzer calismalarin bir derlemesidir.

3.1. Dolasum Belgeleri

Tiirkiye ile Avrupa Birligi iilkeleri arasindaki ticarette A.TR, Tiirkiye
ile EFTA ve diger iilkelerle yapilan ticarette ise EUR.1 belgesinin alinmasi
zorunludur. Bu belgeler, malin gonderilecegi lilkeye gore diizenlenir ve
ithalatginin bulundugu iilke ile iliskili degildir (Durmaz, 2019:15). Dolasim
belgeleri olarak; Dis ticarette kara, hava, deniz ve demiryoluyla gerceklestirilen
sozlesmeler ve ticarete konu olan mallarin taginmasinda kullanilan belgeler
arasinda FORM A, A.-TR, EUR.1 ve TIR karnesi bulunmaktadir. Bu belgeler
detayl1 bir sekilde incelenmistir.
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FORM A BELGESI: Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS),
sanayilesmis tilkelerin gelismekte olan iilkelerle yaptigi ithalatlarda uygulanan
indirimli gimriik vergilerinden yararlanmay1 saglayan bir sistemdir. Bu
avantajlardan yararlanmak i¢in diizenlenen 6zel mense sahadetnamesi, tercihli
menge sahadetnamesi olarak adlandirilir. Tiirkiye’ye tek tarafli glimriik indirimi
saglayan iilkeler arasinda ABD, Japonya, Avustralya, Yeni Zelanda, Kanada,
Rusya Federasyonu ve Beyaz Rusya bulunmaktadir. Liitfen metni istediginiz
sekilde degistirmek veya bagka bir bilgi eklemek isterseniz belirtin. Bu iilkeler,
Tiirkiye’den ithal edilen bazi {irlinler i¢in glimriik vergilerini azaltarak veya
muafiyet saglayarak ticarette avantajlar sunarlar. Form A belgeleri Ingilizce ve
Fransizca olarak diizenlenir. Bu belgeler, ihracat¢i ve ithalatginin adreslerini,
malin tasima ve paketleme yontemlerini, numaralandirmasini, ihrag edildigi
ve ithal edildigi iilkeleri ve diger ilgili bilgileri igermelidir. Bu bilgiler, malin
menseini dogrulamak ve GTS avantajlarindan yararlanmak i¢in onemlidir
(Sezer, 2020:46).

Form A Belgesi diizenlenen iilkeler; ABD, Rusya Federasyonu, Japonya,
Kanada, Yeni Zelanda, Beyaz Rusya, Ukrayna, Avusturalya, Bagimsiz Devletler
Topluluguna iiye iilkeler; (Azerbaycan, Tacikistan, Giircistan, Tiirkmenistan,
Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Moldova) gibi iilkelere Tiirkiye’ den
yapilacak ihracatlar da Form A belgesi diizenlenir.

MEDOS (Mense ve Dolagim Belgeleri Otomasyon Sistemi), 8 Nisan 2020
tarihinden itibaren ihracat iglemlerinde kullanilan tiim FORM-A Belgelerinin
diizenlenmesini saglamaktadir. (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi).

Tir Karnesi: (Tir Carnet): Uluslararas: ticarette karayolu tagimaciligi
icin kullamlan glimriik transit belgelerindendir. Uluslararas1 Karayolu
Tasimacihigina iliskin TIR Sézlesmesi’ne taraf olan iilkeler arasinda TIR
Karnesi kullanilmaktadir. Tiirkiye’de TIR Karnesi, Ticaret Odas1 veya
benzeri yetkilendirilmis kuruluglar tarafindan saglanir ve yalnizca uluslararasi
nakliye yapan araglara verilir. TIR Karnesi, araglara ti¢ giimriik gecisi hakki
saglar (Sezer, 2020:46). Artik elektronik bir belge olarak diizenlenmektedir.
Geleneksel kagit karnelerin yerini, dijital ortamda diizenlenen ve elektronik
olarak onaylanan belgeler almistir. Bu sayede islemler daha hizli ve verimli bir
sekilde gerceklestirilebilmektedir. Tasima yapilan tilkeden ¢ikis noktasina kadar
olan transit gecis silirecinde giimriik kontrollerinin basitlestirilmesini saglar. Bu
belge, malin glimriiklerde tekrar tekrar beyan edilmesine gerek kalmadan transit
gecisin saglanmasina olanak tanir. TIR karnesi, hem nakliyecilerin hem de
giimriik otoritelerinin iglemleri hizlandirarak zaman ve maliyet tasarrufu saglar.
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Uluslararasi tagimalarda giimriik iglemlerini kolaylastirmak, sinir gecislerinde
gecikmeleri azaltmak ve tagimacilik sektoriinde ticaretin serbestlesmesini
saglamak amaciyla kullanilan 6nemli bir belgedir.

A.Tr Dolasim Belgesi: AB iilkeleriyle yapilan ticarette kullanilan belge,
ihracatci {ilkenin giimriik idaresi tarafindan vize edilen ve ithalatgiya glimriik
vergi indiriminden yararlanma hakki taniyan bir belgedir. Bu belge, basvuru
ve onay islemleri ihracat¢inin bagl oldugu Ticaret Odasi veya benzeri yetkili
bir merci tarafindan gergeklestirilir. Cikig giimriigiinde vize edildigi tarihten
itibaren 4 ay i¢inde belgenin varig glimriigline sunulmasi gerekmektedir,
boylece ithalat¢1 giimriiklerde vergi indiriminden faydalanabilir. Belge, 5 kopya
olarak hazirlanir. Bir kopya Ticaret Odasina gonderilirken, 2 kopya giimriige
verilir. Bir kopya ihracat¢1 firmada saklanirken, bir kopya da aliciya gonderilir
(Marmaris Ticaret Odast).

A.TR dolagim belgesinin onay1 i¢in gerekli olan belgeler:

Taahhiithame: Ihracat¢i tarafindan doldurulmus ve imzalanmis bir
taahhiitname belgesi.

Ihracat firmasmin Tiirkce ticari faturast: Fatura, noter tasdikli ve Maliye
Bakanlig1 onayli olmalidir. Bu belge, ihracat¢1 firma tarafindan diizenlenir ve
malin agik¢a tanimlandigi, miktari, degeri ve satici ile alicinin bilgilerini igerir.
Tiirk menge sine sahip olmayan mallar i¢in malin menseini gosterir belgeler: Tiirk
mengeli olmayan mallar i¢in, malin mensesini gosteren belgeler sunulmalidir. Bu
belgeler arasinda, malin geldigi tilkenin glimriik giris beyannamesinin fotokopisi
veya 3. lilke mengeli mallar i¢in; giimriik vergisinin 6dendigini gosteren glimriik
vezne alindis yer alabilir (Izmir Ticaret Odasi).
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DOLASIM BELGESI (MOVEMENT CERTIFICATE)

1. ihracates (Ad, agik adres, ilke)
Exporter (Name, full address, country)

ATR No:'S 0060051
W0 OO RORRR AR OAR 1
(253)669000000001 250060051

(1) Dye iilke
veya
Tiirkive

Insert the
member
State or
Turkey

3. Mahn ginderildigi salus (Ihtiyari) (ad, agik adres, iilke)
Consignee (Optional) (Name, full address, country)

1. Taguma Belgesi (Thtiyari) .......... No ... (Tarih)...
Transpori d {Optional} No. {Dute)
4 AETTURKIYE ORTAKLIGI

ASSOCIATION
between the
EUROPEAN ECONOMIC COMMUNITY
and
TURKEY

5. Ihrag Ulkesi
Country of exportation

6, Varg Ulkesi
Country of destination (1)

7. Tasimaya iligkin bilgiler (intiyari)
Transport details {Optional)

8. Gizlemler
Remarks

(2) Sadece
ihrag
filkesinin
talehi
halinde
doldurulur,

Complete
only where
the
exporling
country
Tequires

CUSTOMS ENDORSEMENT
Dagrhigu onayluane beyan
Declaration certified
fhrag belgesi
Expart document {2)
Muodel (Form)
Giimriik [daresi
Costoms Office
Gikus ilkesi
Tesning country
Yer ve Tarih
Place and Date

Imza (Signoture)

Mithir
Stamp

9. 5ira No: | 10, Kolilerin markalar, numaralary, say1 ve cinsi (ddkme mallar igin, duruma giire, geminin ads, | (1. Briit afirhk
Item No: vagon veya kamyonun numarasi belirtilecektir); Mallann tanm (kg) veyn
&
Marks and numbers; number and kind of packages (for goods In bulk, indicate the name n:f.;:u hl,
of the ship or the number of the railway wagon or road vehicle); Description of goods m’, v.s.)
Gross
‘Weight (kg)
or other
mensure
(hl, m',
L]
12. GIMRUK viZEsi 13 THRACATCININ BEYANL

DECLARATION BY THE EXPORTER
Agagada Imzasi bulunan ben, yukanda,
belirtilen mallarin bu belgenin verilmesi
igin gerekli kogullara uygun oldufunu
beyii ederin.

1, the undersigned, declare that the gonds
deseribed above meet the conditions
required for the issuc of this certificate.

R =T
Place and date

fiseu (Signature)

Sekil 1: A. TR Dolasim Belgesi Ornegi

Kaynak: Usak Ticaret ve Sanayi Odas1
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EUR.1 Dolasim Belgesi: EFTA iilkelerine ve Avrupa Birligi ile demir
celik trtinleri (AKCT iiriinleri) gibi Tiirkiye’nin diger serbest ticaret anlagmalari
imzaladig1 llkelere yapilan ihracatta, ayrica Avrupa Birligi’ne yonelik tarim
irtinleri ihracatinda, mense ispat edici bir belge olan EUR.1 kullanilir. EUR.1
belgesi, ihracat¢inin malin menseini kanitlamasina ve glimriik indirimlerinden
yararlanmasina yardimei olur. Bu belgeler, A.TR belgelerinde oldugu gibi, ilgili
odalar tarafindan onaylanir ve giimriik islemleri sirasinda vize edilir (Erdemir,
2019:29).

EUR.1 belgesi, ihracatgr iilke glimriik idaresi tarafindan vize edildigi
tarihten itibaren 4 ay icinde ithalatgi iilke giimriik idaresine ibraz edilmesi
gereken bir belgedir.

EUR.1 belgesine bulunmasi gereken bilgiler;

e [hracatg1 ve ithalat¢1 firmanim adi, unvani, adresi,

e Bagli bulundugu ilgili odanin miihrii ve imzasi,

e Hacim, agirlik ve ol¢iiler,

e Tagimaya iliskin bilgiler,

e Kolilerin sayis1 ve tiiri,

e Fatura numarasi,

e fhracat¢inin beyani, tarih ve miihri,

o Glimriik vizesi, vize tarihi, miihiir, kase ve imza (Marmara Ticaret Odasi).

EUR.1 Dolagim Belgesi, Tiirkiye’de Deniz Ticaret Odalari, Tiirkiye
Ticaret ve Sanayi Odalari ile Ticaret Borsalari tarafindan basilmakta ve ihtiyaca
gore yerel Ticaret Odalari, Sanayi Odalar1 ve Ticaret ve Sanayi Odalaria
gonderilmektedir. Ihracatcilar, bu belgeleri baglh olduklar1 odalardan temin
etmektedir. Temin siirecinde, ihracatgilar 6ncelikle EUR.1 formunu doldurur ve
dilekge, fatura ve talep gibi ek belgeleri ekleyerek bagvuruyu odalarina yaparlar.
Ilgili oda ve giimriik, belgeyi onaylar. Belge, bes niisha olarak diizenlenir:
Bir niisha giimriik idaresine verilir, bir niisha ilgili odaya teslim edilir ve iki
niisha firmada saklanir. Son olarak, bir niisha da alictya gonderilir. Bu belge,
diizenlenmis bir esya i¢in Mense Sahadetnamesi diizenlenmesini gerektirmez;
¢linkii esyanin mensei ispat1 i¢in yeterlidir.

3.2.Mense Sahadetnamesi: Esyanmn tercihli olmayan menseini (yani
iretildigi veya elde edildigi iilkeyi) gosteren belgedir. Bu belge, ihracatci
tarafindan diizenlenir ve ilgili oda tarafindan onaylanir. Glimriik onayina ihtiyag
duyulmadan kullanilabilir. Mense Sahadetnamesi’ nin diizenleme kurallari:
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Formlar, daktilo veya el yazisiyla diizenlenebilir. El yazisiyla doldurulacaksa,
miirekkepli kalem ve okunakli matbaa harfleri kullanilmalidir.

Belgelerde silinti veya iizerine yazilmis diizeltmeler bulunmamalidir.
Degisiklikler, yanlis bilgilerin {izeri gizilerek ve diizeltme kayitlar1 eklenerek
yapilmalidir. Bu diizeltmeler, degisiklikleri yapan kisi tarafindan imzalanmali
ve yetkili merci tarafindan tasdik edilmelidir.

Belgedeki her maddede bir sira numarasi kullanilmalidir. En son kaydin
hemen altina yatay bir ¢izgi ¢ekilmelidir. Kullanilmayan alanlar, sonradan eklemeyi
engellemek icin ayni sekilde iptal edilmelidir. fhracat ticaretine uygun olarak
gerektiginde, asildan baska bir veya birkag suret ¢ikartilabilir (Gokgelik, 2020).

3.3. Giimriik Beyannamesi: Gimriik beyannamesi, bir malin ithalat veya
ihracat islemi sirasinda glimriik yetkililerine sunulan resmi bir belgedir. Bu
beyanname, giimriik islemleri ve vergi 6demeleri i¢in gereken bilgileri igerir.
Ithalat veya ihracat yapan bir kisi veya sirket, giimriik beyannamesini doldurarak
glimriik iglemlerini tamamlar.

Giimriik beyannamesinde genellikle asagidaki bilgiler yer alir:

ithalatc1 veya ihracatciyla ilgili bilgiler: islemi gerceklestiren kisi veya
sirketin adi, adresi, iletisim bilgileri gibi bilgilerin yer aldig1 bolim.

Tasima bilgileri: Malin tagindig1 arag, tasima sirketi ve tagima sekli gibi
bilgilerin yer aldig1 boliim.

Malin tamimu: ithal veya ihrag edilen malin ayrintili tanimi, miktar1, birim
degeri ve diger teknik 6zellikleri gibi bilgilerin yer aldigi bolim.

Mense iilke bilgisi: Malin tiretildigi veya ihrag¢ edildigi iilkenin bilgisi.

Giimriik degeri: Malin giimrilk degeri, yani malin degeri lizerinden
hesaplanan giimriik vergileri ve diger ticretler.

Odeme bilgileri: Giimriik vergileri, ithalat vergileri ve diger giimriik
harglarinin 6deme yontemleri ve detaylari.

Glimriik beyannamesi, dogru ve eksiksiz bir sekilde doldurulmalidir
¢linkii glimriik islemlerinin diizgiin bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in 6nemlidir.
Yanlis veya eksik bilgiler beyanname reddedilebilir, gecikmelere veya cezalara
neden olabilir. Bu nedenle, giimriik beyannamesinin doldurulmasi konusunda
deneyimli bir giimriikk komisyoncusu veya uzman tarafindan yardim almak
onerilir. Gimriik beyannamesi, farkli giimriik rejimlerinde kullanilan ve resmi
bir belge niteligi tastyan idari bir belgedir.
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Beyanname, giimriik idaresine tescil amaciyla sunuldugunda, beyan edilen
mallarin tiirii, niteligi ve fiyat1 gibi konularda degisiklik yapilamaz. Beyanname,
ihracatci veya onun yasal temsilcileri tarafindan diizenlenir ve {izerinde herhangi
bir kazinti veya silinti bulunmaz. Giimriik idaresi, beyannameyi kontrol ettikten
sonra kayit sira numarasi ve kayit tarihi gibi bilgileri ekleyerek islemi tamamlar
(Kaya, 2016:379).

2. Gindericifthracatgt No 1. Beyan AGirig/Cikis Giimriik 1d.
1| 6
3. Formlar 4.Yik. Bel.
N 8. Alict No 5. Kalem 6.Kapad. |7 Referans Numarast
,;f . 9. Mali Miisavir/Serbest Muhasebeci
% é 14, Beyan sahibi No 10 Gid. Sevk Ulkesi | 11 Tic. Yap. Ulke | 12 KiyBil. Formu |13, TP
2| % 15. Cikag/Thr. 16. Cikss Ulke Kodu 17.Gidecegi
fé g Ulkest Ulke Kodu
| & |18.Clugtakitagit |19 Ktyr | 16, Menge Ulke 17. Gidecegi Ulke
‘g*’ g aracinin kimligi ve
g i Kayth oldugu iilke
é E | 2L Smmn gegen/ Gegeoek hareketli | 20. Teslim Sekli
y 7 gt aracinin Kimligi ve kayit |23, Diviz ve toplam 23, Déviz kuru 24, Stzlesme
v oldugu ilke fatura bedeli tiri
25, Smnurdaki tagima gekli 26. Dahili tagima gekli | 27.Yiikleme/ bogaltma yeri |28, Banka bilgisi
1| 6 |29 Girig-gkig giimrik idaresi 30. Egyanin bulundugu yer
Kaplarin ve konteynerlerin marka, |32, Kalem No 33. TGTC Pozisyon No
31, Kaplann | numara ve cinsi 34, Menge 35, Briit agurlk kg 36, Ter, tarife
veya Ulke Kodu
esyanin 77, Rejim 38. Net ajurhk kg 39, Kota
tanim
40, Manifesto/izet beyan
410l Birimi 42 Kalem fiyat: |43, HY kodu
44, Ek bilgi
belge ve izin 45.Ayarlama
46 Istatistiki kay.
47, Vergilerin | Tilrii Vergi matrahu Orant |Tutarn |OS | 48.Tescilftaksit 49. Antrepo tipi ve kodu
Hesaplanmast B. HESAP DETAYLARI
Toplam
50, Sorumlu fmza No C. CIKI§ GUMRUK IDARESI
51, Ongoril-
en Gimrilk
Idaresi
52, Teminat Kod: 53, Vang giimrik idaresi (ve iilke)
D/J GIRIS-CIKI§ GUMRUK IDARES KONTROLU 54, Yer ve tarih
Sonug: Miihiir Mihiir adedi:
Tagitin kimligi:
Verilen siire stnur; .
Siirenin baglangig tarihi Imza Beyan sahibi/temsilcinin imzast ve adi

Sekil 2: Giimriik Beyannamesi Ornegi




286 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

3.4. Faturalar

Dis ticaretin en Onemli belgesidir. Fatura, satilan bir malin tiirlind,
ozeliklerini, miktarini, birim fiyatini, toplam satis fiyatim, G.T.I.P. (Giimriik
Tarife Istatistik Pozisyonu- HS Code, Harmonized System Code) ve benzeri
bilgileri iceren resmi bir belgedir. Faturada, saticinin ve alicinin adi, adresi,
teslim sekli, 6deme sekli, siparis veya sdzlesme tarihi ile faturanin diizenlenme
tarihi ve sira numarasi gibi bilgiler de yer alir. Bu belge, satic1 tarafindan aliciya
teslim edilmek lizere hazirlanir.

Faturalar, gliimriik islemleri ve sinir gegisleri i¢in biiylik 6neme sahiptir.
Bir malin bir iilkeye giris yapabilmesi i¢in genellikle faturasinin olmasi
gereklidir. Faturasiz bir malin iilkeye girisine izin verilmez. Bu nedenle, fatura
belgesi ihracat ve ithalat islemlerinde anahtar bir role sahiptir (Babayigit,
2010:220).

3.4.1. Proforma Fatura

eklif faturasi, ticaretin ger¢ceklesmeden Once satici tarafindan aliciya
gonderilen bir belgedir. Uluslararasi ticarette, teklif formu olarak kullanilir
ve satilan malin tiiriin{i, miktarini, teslim yerini, teslim seklini, birim fiyatini
ve toplam tutarmni belirtir. Teklif faturasi, fiyat hakkinda onceden bilgi
saglamak amaciyla kullanilir. Proforma fatura ise, hukuki, ticari bir degeri
veya mali yiikiimliiliigii olmayan bir belgedir. Ithalatg1, teklif mektubunu
(proforma fatura) onayladiginda, sdzlesme ve diger ticari belgeler proforma
faturaya uygun olarak diizenlenir. Bu sekilde ticari islemler ilerler. (Civelek
ve Sozer, 2003).

3.4.2. Konsolosluk Faturasi

Uluslararas1 ticarette, malin gidecegi iilkenin konsoloslugundan
alman ve malin mensei, birim fiyati ve degerini belirleyen bir belge olan
konsolosluk faturasi kullanilir. Bu belge, ihracatei tarafindan ithalatci iilkenin
konsoloslugundan alinir ve onaylatilarak fiili ihracatin gergeklestirilmesini
saglar. Konsolosluk faturasinin onayi, 6zellikle malin mense tilkesi i¢in ticari
fatura orijinalleri i¢in istenir. Fatura tasdikini isteyen iilkeler arasinda Cezayir,
Fas, Iran, Mistr, Suriye, Tunus ve Urdiin-Liibnan yer almaktadir. Apostil Tasdiki,
yabanci resmi belgelerin dolasiminda diplomatik veya konsolosluk tasdik sartini
ortadan kaldirmak amaciyla 5 Ekim 1961 tarihli Lahey Anlagmasi ile anlagsmaya
taraf olan iilkeler arasinda gereklidir. Ancak ticari veya giimriik islemleriyle
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ilgili belgeler bu anlasmanin haricindedir. Tiirkiye>den Lahey Anlagmasipna
imza vermis olan iilkelere gonderilecek belgelerin Apostil tasdikinin yapilmasi
zaruridir (Adigiizel,2020:49-50).

3.4.3. Tasdikli Fatura

Ihracat yapan bir firma, aliciya sunulacak olan faturayi, ithalatc1 iilkenin
konsoloslugu tarafindan onaylanarak tasdikli hale getirir. Bu sekilde, fatura
ithalatg1 tilkenin konsoloslugu tarafindan onaylanmis olarak hazirlanir.

3.4.4. Ticari Fatura (Commercial Invoice)

Ticari fatura, satic1 tarafindan alici adina diizenlenen ve malin cinsini,
miktarini, niteligini, fiyatin1 ve toplam tutarini igeren, yapilan satigin detaylarini
gosteren onemli bir belgedir. Uluslararasi ticari kurallara gore, bir faturada
asagidaki hususlar mutlaka yer almalidir.

e Fatura tarihi, saticinin ve alicinin ticari unvanlari ile adresleri,
e Fatura numarasi.

e Malin tanimu ve 6zellikleri,

e Mallarin agirligi veya miktari,

e Malin birim fiyati, toplam fiyati ve teslim sekli,

e Odeme sekli ve vade bilgisi,

e Sevk edilen mali ambalaji lizerindeki markalar ve numaralar,
e Faturay1 diizenleyenin adi, unvani ve imzast.

Bu bilgiler, ticari faturada yer almasi1 gereken dnemli unsurlardir ve satis
isleminin geffaf ve dogru bir sekilde belgelenmesini saglar. Sekil 3’de Ticari
Fatura 6rnegi gortilmektedir.
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S
mgfg%jf?”

___TS-ENASO 8001

H HAZAL DIS TICARET A.S.
Cumbhuriyet cad. No:52 DENIZLI

COMMERCIAL
MLighting LTD INVOICE
Maretsikos Fotismos EPE
b it Invoice Date : 17/02/2006
Invoice No : 06020
Item Code Qty. Unit Amount
No No Description (Pes.) Price EUR
EUR/Pcs.
1 [255.41.7901.00 | —  Switch 1560 0,53 826,80
2 |255.41.7903.00 Two ways switch 2040 0,63 1285,20
3 |255.41.7905.00 Two circuit switch 2040 0,63 1285,20
4 |255.41.7945.00 Reversing switch 120 0,81 97,20
5 |255.41.7944.00 Light button with led 1080 0,72 777,60
6 |255.41.7934.00 Two ways switch for jaluzi 360 1,13 406,80
7 1255.41.7910.00 Dimmer 192 4,18 802,56
8 |255.42.7909.00 TV Socket 600 0,68 408,00
9 |255.42.7988.00 Numeris telephone socket 600 0,72 432,00
10 |255.42.7919.00 TV-Radio socket 120 3,25 390,00
11 [255.41.7965.00 Bell button 240 1,05 252,00
12 1255.41.7905.90 Two circuit switch mechanism | 500 0,52 260,00
13 |255.42.0906.00 Control switch 6000 0,61 3660,00
14 |255.42.0907.00 __ Single pole switch 480 0,72 345,60
TOTAL CIF ATHENS: 11.228,96
NOTES:
1)Packing : 4 Wooden Pallets
2)Gross Weight 11570 Kg
3)Net Weight : 1470 Kg
4)Payment : 60 days after invoice date,as net.
5)Our Bank Details : T.Is Bankasi A.S
Sefakoy Branch
Istanbul / Turkey
Account No: 29426
Swift Code : ISBKTRIS
Payment due at the above bank by 17.04.2006
GOODS ARE OF TURKISH ORIGIN

Sekil 3: Ticari Fatura Ornekleri

3.5. Konsimento (Tasima Belgeleri): 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun
1228. Maddesinde, konsimentonun tanimi su sekildedir: Konsimento, bir
tasima sozlesmesinin yapildigini kanitlayan, esyanin tasiyici tarafindan teslim
alindigini veya gemiye yliklendigini gosteren ve tasiyicinin esyayi

Mallarin teslim alinabilmesi igin konsimentonun ibraz edilmesi
gerekmektedir ve kongimentonun devredilebilmesi icin de fiziksel olarak teslim
edilmesi gerekir. Konsimento ibraz edildiginde ve teslim edildiginde, tasiyan
veya onun yasal temsilcisi olan kaptan veya acentesi, konsimentoda belirtilen
mallar1 teslim etmekle yiikiimlidiir. Bu belge, tasimanin giivenli ve sorunsuz
bir sekilde gerceklesmesini saglar ve yiik sahibinin haklarini korur. Sadece
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kongimentonun ibrazi karsiliginda teslim etmekle yiikiimlii oldugu belgedir
(Yavuz, 2021:35). Kongimento, hukuki degeri olan bir belge oldugundan dolay1
yazili olarak diizenlenmesi gerekmektedir (Kender ve Cetingil, 2003:115).

Konsimentolar, teslim sekillerine bagli olarak asagidaki sekillerde
diizenlenebilir:

e Emre yazili konsimento (ciro ile devredilebilir)

e Yiikleme konsimentosu

e Nama yazili kongimento

e Hamiline yazili konsimento

e Teslim kongimentosu (Tastyan kurulus tarafindan malin teslim alindigini
belirtir)

Her bir kongimento tiirii, farkli devir, teslim yetkisine sahip olabilir.

3.5.1. Hukuki A¢idan Konsimento: Konsimento, hukuki agidan tagiyana,
gonderilen esyanin teslim alindigini kabul ettigini gosteren bir belgedir. Ayni
zamanda, konsimento ile tasinacak yiikiin sefer sonunda bu belgenin yasal
sahibine teslim edilecegi taahhiit edilir. Konsimento diizenlendigi anda, yiikiin
teslimine yonelik kigisel bir bor¢ dogar ve bu nedenle talep hakki ortaya ¢ikar.
Mallarin teslim alinabilmesi i¢in kongimentonun sunulmasi gerekmektedir
ve kongimentonun devredilebilmesi i¢in fiziksel olarak teslim edilmesi
gerekmektedir. Konsimento sunuldugunda ve teslim edildiginde, tasiyan veya
onun yasal temsilcisi olan kaptan veya acentesi, kongsimentoda belirtilen mallari
teslim etmekle yiikiimliidiir. Bu belge, tasimanin giivenli ve sorunsuz bir sekilde
gerceklesmesini saglar ve yiik sahibinin haklarini korur.

Sekil 4° de kongimento 6rnegi goriilmektedir. Kongimentolar, ihracat¢inin
talebi iizerine dolduruldugunda genellikle 3 asil ve 3 kopya olarak diizenlenir.
Konsimentolar, genellikle 3 grupta siniflandirilabilir.
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Shipper UK.CAN No B/L No
Shipper’s Ref.
F/Agent’s Ref.

Consignee

Notify Party and Adress (leave blank If stated above) W

SHIPPING COMPANY

Pre-Carriage By | Place of Receipt

Ocean vessel/Voy No | Port of Lading

Port of Discharge | Place of Delivery

Marks and No. Container No. Number and kind of packages description of the goods Gross Weight
Measurement

WEIGHT MEASURE MARKS NUMBER QUALITY
CONDITION CONTENTS VALUE QUANTITY IF
MENTIONED IN THE B/L ARE FURNISHED BY
THE SHIPPERS AND COULD NOT BE CHECKED
BY THE MASTER/CARRIER SHIPPER’S STOW
LOAD AND COUNT

Freight details, charges | Freight payable at | Place and date of issue

Number of Original B/L Signed for the carrier

Sekil 4: Konsimento Ornegi

3.5.2. Deniz Kongimentosu: Deniz konsimentosu, yiikleyicinin talebi
lizerine tasiyict tarafindan diizenlenen ve malin tasima siirecinde tasiyici
tarafindan teslim alindigin1 gosteren 6nemli belgelerdir. Kongimento senedinde
ti¢ taraf bulunur: génderici, alict ve tasiyici. Deniz kongimentosunda bulunmasi
gereken bilgiler sunlardir:

e Malin ayrintili agiklamasi ve cinsi,

e Tasiyiciya ait bilgiler ve iletisim bilgileri,

e Saticinin ve alicinin unvanlari ve adresleri,

e Teslim edilecek liman veya varis yerinin adi,

e Geminin adi ve kaptaninin adi,

e Konsimentonun diizenlendigi tarih ve diizenleme yeri.

Bu bilgiler, deniz konsimentosunda yer almasi gereken 6nemli unsurlardir
ve tagima siirecinin dogru bir sekilde belgelenmesini saglar. Bu bilgiler, deniz
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konsimentosunda bulunmasi gereken onemli unsurlardir (Yarbasi ve Giirtan,
2012).Kongimento, yiikleyicitarafindantalepedildigiveistenilensayidadrneginin
diizenlendigi bir belgedir. Yiikleyici tarafindan talep edilmesi, tasiyan i¢in bir
zorunluluktur. Ancak, talep olmadiginda konsimento diizenleme zorunlulugu
ortadan kalkar. Bununla birlikte, uluslararast mal satiglarinda ve akreditif
islemlerinde 6nemli bir rol oynamasi nedeniyle, hemen her tagima isleminde
kongimentonun diizenlenmesi talep edilir. Konsimentonun diizenlenebilmesi
icin yiikiin teslim edilmis veya yiiklenmis olmas1 gerekmektedir. Konsimento
diizenleme yetkisi ve sorumlulugu tasiyiciya aittir. Tastyici disinda, kaptan veya
gemi isletmecisi gibi herhangi bir temsilci de konsimento diizenleme yetkisine
sahip olabilir. Tastyic1 ve donatanin farkli kisiler oldugu durumlarda genellikle
sozlesmelere ve konsimentolara donatanin veya gemi igletmecisinin tastyici
olarak kabul edilecegi kaydedilir.

3.5.3. Havayolu Kongimentosu (Air Waybill): Thracatin havayoluyla
gergeklestirildigi durumlarda, malin tagima islemi {izerine diizenlenen belgeye
tasima makbuzu denir. Tagima makbuzu, nama yazilir ve ciro edilemez, bu
nedenle kiymetli evrak kategorisine girmez. Genellikle on iki niisha olarak
diizenlenir, bunlardan ii¢li orijinal olup dokuz tanesi kopyadir. Bu belgeler
genellikle alici adina diizenlenir, ancak 6deme sekline bagli olarak banka adina
da diizenlenebilir ve banka, 6deme veya police aldiginda mallarin ¢ekilmesi igin
gerekli talimatlart verir (Yarbagi ve Giirtan, 2012: 90).

3.5.4. Kara Yolu Tagima Senedi (Roadway Bill CMR): Kamyon veya tir ile
yapilan tagimalarda, tasiyicilar tarafindan “Tasima Senedi” olarak adlandirilan
CMR belgesi diizenlenir. Bu belge, kara nakliyat vasitalari ile gergeklestirilen
tasimalarda nakliyat sirketleri tarafindan diizenlenir. CMR belgesi, tasima
isleminin tiim detaylarini iceren dnemli bir tasima belgesidir ve gonderici ile
alic1 arasindaki anlagmay1 ve sorumluluklar: diizenler.

3.5.5. Kombine (Karma) Tasima Belgesi: Karigik tasimacilik, mallarin
deniz, kara, hava ve demiryolu gibi en az iki farkli ulagim yontemi kullanilarak
taginmasi islemidir. Bu tiir tagimalarda diizenleyen genellikle bir tasima
acentesi olup, mali teslim aldiktan sonra meydana gelebilecek tiim kayiplarin
sorumlulugunu iistlenir. Karisik tasimacilik belgesi kiymetli evrak niteligindedir
ve ciro yoluyla devredilebilir. Bu belge, tasinan malin giivenli ve etkin bir
sekilde farkli ulagim yontemleriyle hedefe ulagmasini saglar.
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3.5.6. Demiryolu Hamule Senedi (Rail Consignment Note): Mallarin
demiryoluyla tasindigi durumlarda demiryolu idaresi tarafindan verilen bir
makbuz niteligindedir. Bu belge, kiymetli evrak niteligi tasimayip, mallarin
miilkiyetini gdstermez ve ciro edilmez. Sadece mallarin demiryolu idaresine
teslim edildigini ve gonderilmek iizere oldugunu gosterir. Mallarin alicisina
teslim edilmesi i¢in tasima acentesine basvurdugunda kimliklerini ispat
etmeleri gerekmektedir. Demiryolu idaresi tarafindan verilen belge, dolu
vagon karsiliginda Hamule Senedi’nin ikinci niishasidir. Birinci niisha ise
mal gonderimiyle birlikte sevk edilir. Mallar, alicinin bagvurusu ve kimligini
sunmasi durumunda Hamule Senedi talep edilmeden teslim edilir (Orta Anadolu
Ihracatc1 Birlikleri).

3.5.7. Temiz Kongimento (Clean Bill of Lading): Temiz konsimento,
mallarin veya ambalajlarinin dig goriiniisii itibariyle herhangi bir hasarin
(kusur, bozuk, yirtik, kirik, catlak vb.) olmadigimni agikca belirten belgelerdir.
Bu tiir kongimentolarda ek bir ibare veya kayit bulunmaz ve mallarin taginmasi
sirasinda herhangi bir fiziksel zararin olusmadigina dair onaylanmustir.

3.5.8. Fiata Belgesi: Uluslararas1 Tasima Acenteleri Birligi Federasyonu
(FIATA) tiyesi tasima sirketleri tarafindan kullanilan ve karayolu tasimaciligi
i¢in standart hale getirilmis bir belgedir. FIATA Belgesi, nakliye sirketi tarafindan
diizenlenir ve tagima islemlerini belgelemek amaciyla kullanilir.

3.6. Finansman Belgeleri

Finansal belgeler; ticareti yapilan mal satiglarinin Oncesinde veya
sonrasinda 6deme ve giivenlik i¢in diizenlenen finansal belgeler polige ve bono
olarak incelenebilir.

3.6.1. Police: Odeme taahhiidiinii yerine getirmek icin diizenlenen
kiymetli evrak niteligindeki 6zel bir belge, polige olarak adlandirilir. ihracatcr,
ithalatginin ticari borcunu 6demek amaciyla poligeyi diizenleyerek kendisine
veya belirledigi bir kisiye gonderir. Ithalatci, poligeyi inceleyerek 6deme
kosullarini kabul eder ve imzalayarak borg yiikiimliiliigl altina girer. Poligcenin
gecerli olmasi i¢in agsagidaki unsurlari igermesi gerekir:

Senet metninde “police” kelimesini veya farkli bir dilde diizenlenmisse, o
dilde polige anlamina gelen ifadeyi,
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e Belirli bir bedelin sartsiz ve kayitsiz olarak havale edilecegini,

e Odeme yapacak olan kisinin, yani muhatabin adin,

e Vadeyi,

e Odemenin yapilacag yeri,

e Odeme alacak kisiye veya emrine yapilacaksa onun adini,

e Policenin diizenlendigi tarih ve yer bilgisini,

e Poligeyi diizenleyen kisinin imzas1 bulunmalidir. (TTK Md 671)

3.6.2. Bono: Ithalatg1 tarafindan imzalanarak ihracatgiya gonderilen bir
belgedir. D1s ticaret islemlerinde daha az yaygin olarak kullanilsa da bonolar da
finansal iglemlerde 6nemli bir yere sahiptir. Bir bononun gegerli olabilmesi igin
asagidaki unsurlar1 icermesi gerekmektedir: Bono veya emre yazili senet;

e Senet metninde “bono” veya “emre yazili senet” kelimesini icermeli ve
eger senet Tiirkce disinda bir dilde diizenlenmisse, o dilde bono veya emre yazili
senet anlamina gelen kelimeyi igermelidir.

o Kayitsiz ve sartsiz belirli bir bedelin 6denmesi vaadini,

e Vadeyi,

e Odeme yapilacak yeri,

e Odemenin alacak kisiye veya emrine yapilacaksa onun adini,

e Bono’nun diizenlendigi tarih ve yer bilgisini,

e Bono’yu diizenleyenin imzasini igermelidir. (TTK Md. 776)

3.7. Diger Belgeler

3.7.1. Manifesto: Tirkiye ile ticaret konusunda tir karnesi sdzlesmesi
olmayan {ilkelere yapilan ihracatta veya i¢ giimriikte giimriikleme islemleri
yapilan bir ihrag malinin, yurtiginde bagka bir glimriige naklinin gerektigi
durumlarda kullanilan bir belgedir. Manifesto, sekiz niisha olarak basilir
ve Giimriik Beyannamesinin 1, 4 ve 5. sayfalarindan olusur. Giimriik Vakfi
tarafindan basilan bu manifesto, her arag igin bir adet diizenlenir. Ilk giimriik
islemlerinin yapildig1 giimriikk idaresi ve nakliyeyi gergeklestiren kurulus
tarafindan kaselenerek onaylanir (Canitez ve Ilker, 2004:53-55). Sekil 5°te
manifesto 6rnegi sunulmustur.
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4 5 2. Ganderici/lhracatg: No 1. BEYAN AGirig/Cikig Gimriik Id,
3. Formlar 4. Yiik. Bel.
8. Alict No 5. Kalem 6. Kap ad. 7. Referans Numarasi

14, Beyan sahibi No

15. Cikag/lhr. Ulkesi

18, Cikigtaki tasit 19, Ktyr 17. Gidecegi Ulke
aracimn kimligi ve
kayith oldugu iilke

Vang Giimriik
Transit Teyit

21. Simin gegen / Gegecek hareketli tagit
aracinin kimligi ve kayith oldugu iilke

25. Sumirdaki tagima gekli 26. Dahili tagima gekli l 27. Yikleme/bogaltma yeri
4 5 29, Girig-gikag giimriik idaresi 30. Egyanin bulundugu yer
31. Kaplarn Kaplann ve konteynerlerin marka, 32, Kalem No 33. TGTC Pozisyon No
veya egyanin numara ve cinsi 35. Briit agnrhk k
tanimi i 8
38. Net agarhik kg
40. Manifesto/tzet beyan

44. Ek bilgi

belge ve izin

45. Aktarma Yer ve dilke: | Yer ve dilke:
Yeni tagit araglarimin kimlifi ve kayith oldugu iilke Yeni tagit araglarimin kimligi ve kayith oldugu iilke
Ktyr. (1)Yeni Konteynerin Kimligi Knty. (1)Yeni Konteynerin Kimligi
(1) Evet ise 1, Hayir ise O (1) Evet ise 1, Hayir ise 0
Aktarmaya Yeni mihiir no Tagitin kimligi Yeni miithiir no Tagitun kimligi
izin veren
glimriik idaresi Imza Miihiir Imza Miihiir
51. Tasarlanan | 55. Sorumlu No imza C. CIKIS Gumrilk iDARESI
glizergah Temsilci Yer ve tarih
52. Teminat Kodu 53. Varig glimriik idaresi
D/J GIRIS-CIKIS GUMRUK IDARESI KONTROLU 54, Yer ve tarih

Sonug: Miihiir Kurgun miihiir no:
Tagiun kimligi:

WVerilen siire simin: Beyan sahibiftemsilcinin imzas: ve adi
Siirenin baglangig tarihi Imza

Sekil 5: Manifesto Ornegi

3.7.2. Saglk Sertifikas1 (Veteriner Hekim Sertifikast): Gida maddeleri,
canli hayvanlar ve hayvansal {irlinlerin (et, siit, deri, bal, yiin, yumurta, sakatat
ve balik gibi) ihracatinda kullanilan bir belge olan saghk sertifikasi, Tarim il
Midirliikleri tarafindan diizenlenir. Bu sertifika, s6z konusu iirlinlerin saglikli,
hastaliksiz ve uygun kosullarda oldugunu gosterir. Ayrica, glimriik giris ve varig
noktalarinda veteriner hekimler tarafindan detayl bir sekilde kontrol edilir.

3.7.3. Bitki Saglik Sertifikasi: Bitki veya bitkisel tirtinlerin dis ticaretinde
kullanilan bir belge olan fitosaniter sertifika, Tarim 11 Miidiirliikleri tarafindan
ilgili birimler tarafindan verilir. Bu sertifika, s6z konusu bitki veya bitkisel
irtiinlerin hastalik veya zararli hasaratlardan korundugunu gosterir. Tarim
Il Miidiirliikleri, numuneler iizerinde yapilan tetkik sonucunda fitosaniter
sertifikay1 diizenler ve ihracatgilara verir. Bu belge, uluslararasi ticarette bitki
sagligini ve giivenligini temsil eder.
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3.7.4: Ceki Listesi (Weight List): Ceki listesi, ticari faturada yer alan ve
malin briit ve net agirhigina iliskin bilgilerin, satic1 veya anlagmaya bagli olarak
tarafsiz bir baska kisi tarafindan ayr bir belgede beyan edilmesidir. Ozellikle
ambalajlar1 parcali olan sevkiyatlarda, tek tek parga agirliklarini da gosterir. TIR
ve vagonla yapilan tasimalarda otomatik tart1 cihazlarindan ¢ikan tarti fisleri
ceki listesi yerine gegebilir. Arap iilkeleri genellikle ¢eki listesi talep ederken,
AB tiye devletleri bu belgeyi istememektedir. Uygulamada Weight and Packing
List seklinde diizenlenebilen ¢eki listesi, malla ilgili hem ambalaj hem de
agirlik bilgilerini igerebilir. Ornegin, mallar koli seklinde ambalajlanmissa, her
kolinin igerigi ayr1 ayri belirtilir. Akreditifli bir islem ise ve akreditif sartlar1 bu
belgede yer almasini gerektiriyorsa, bu sartlar da c¢eki listesinde belirtilmelidir,
bdylece rezerv konusu olusturmamak i¢in bu sartlara uygunluk saglanir
(Babayigit,2010:225).

3.7.5. Koli (Ambalaj) Listesi: Faturay1 tamamlayici bir belgedir ve sevk
edilen mallarin ambalaj1 agilmadan kolinin i¢inde (kutu, ¢uval veya balya gibi)
nelerin bulundugunu, kolinin agirligini ve boyutlarini detayl bir sekilde gosterir.
Bu belge, sigorta sirketi tarafindan istenir ve nakliyeci firmaya yiikleme ve
bosaltma siirecinde rehberlik eder. Ayni zamanda giimriik yetkilileri tarafindan
kontrol agisindan kolaylik saglar.

3.7.6. ATA Karnesi: 1961 yilinda Briiksel Is birligi Konseyi tarafindan
kabul edilen ve iilke disina mallarin tanitim amaciyla giimriik vergisinden
muaf olarak gonderilmesine imkan taniyan bir belgedir. ATA Karnesi, varis
iilkesinde gecerlilik siiresi bir yil olan ve gecici kabul imkani saglayan bir
glimriik belgesidir. Giris ve c¢ikista giimriik idaresi tarafindan onaylatilmasi
gerekmektedir. Eger bir yil iginde ¢ikis islemleri glimriik idaresine yapilmazsa,
verilen teminat mektubunun geri alinma imkan1 olmayacaktir.

3.7.7. Helal Belgesi: islam iilkelerinde et ithalati yapanlar tarafindan
talep edilen, gonderilen hayvan kesimlerinin Islami sartlara uygun oldugunu
kanitlayan bir belgeye «Helal Sertifikasi» denir. Helal sertifikasi, saticinin
bulundugu ildeki Miiftiiliik veya yetkili Islami kuruluslar araciligiyla temin
edilmektedir. Bu belge, Islam dini prensiplerine uygun olarak gerceklestirilen
kesim islemlerini teyit etmektedir.
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4. Sonuc¢

Bu ¢alismada; uluslararas: ticarette sik¢a kullanilan belgeleri ele aldik ve
bunlarin 6nemini vurguladik. Uluslararasi ticarette belgeler, taraflar arasinda
giiven ve dogruluk saglamak, ticari iglemlerin diizgiin yiiriitiilmesini saglamak
ve anlagsmazliklarin ¢oziimiinde delil niteligi tagimak gibi 6nemli roller
iistlenmektedir.

Ihracat ve ithalat islemlerinde en yaygin olarak kullanilan belgeler
arasinda fatura, konsimento, police, sertifikalar ve listeler bulunmaktadir. Bu
belgeler, malin niteligi, miktari, degeri, tasima sartlari, 6deme kosullart ve
diger onemli bilgileri icermektedir. Ayrica, belgelerin dogru ve eksiksiz olarak
diizenlenmesi, uluslararasi ticarette hukuki koruma saglamak acisindan biiyiik
Onem tasimaktadir.

Belgelerin dogrulugu ve gegerliligi, ticaret islemlerinin sorunsuz bir
sekilde gergeklestirilmesi igin kritik 6neme sahiptir. Yanlis veya eksik belgeler,
giimriik islemlerinde gecikmelere, malin kaybolmasina veya taraflar arasinda
anlagmazliklara yol agabilir. Bu nedenle, ihracatgilar, ithalatcilar, tasiyicilar ve
diger ilgili taraflarin belgeleri dikkatli bir sekilde hazirlamasi ve incelenmesi
gerekmektedir.

Ayrica, uluslararas1 ticarette belgelerin standartlastirilmast ve diji-
tallestirilmesi siirecinin O6nemli oldugunu gozlemledik. Elektronik belge
yoOnetimi sistemleri, belge siireclerini hizlandirmak, maliyetleri diisiirmek
ve islemleri daha verimli hale getirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu gelismeler,
uluslararasi ticaretin daha kolay, glivenli ve rekabetci bir sekilde gerceklestiril-
mesine katkida bulunmaktadir.

Sonug olarak, uluslararasi ticarette kullanilan belgeler, ticari islemlerin
diizenli ve giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bu belgelerin dogru
ve eksiksiz olarak hazirlanmasi ve incelenmesi, ticari islemlerin basarili bir
sekilde tamamlanmasi i¢in dnemlidir. Ayni zamanda, belgelerin dijitallestirilmesi
ve standartlagtirilmasi, ticaretin daha verimli ve etkili bir sekilde yapilmasim
saglamaktadir. Uluslararast ticaretin siirekli biiylimesiyle birlikte, belge
stireclerindeki gelismeler ve yenilikler de 6nemli bir rol oynamaktadir.
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1. Giris

uhasebe; para ile ifade edilen mali nitelikteki islemleri ve olaylar
Mkaydeden, simiflandiran, 6zetleyen, raporlayan ve bu raporlari

analiz edip yorumlayan bir bilimdir. Bu tanima gdre muhasebenin
fonksiyonlarin1 kaydetme, siiflandirma, 6zetleme ve raporlama olmak iizere
dort temel grupta toplamak miimkiinddir.

Muhasebenin raporlama fonksiyonu ile kaydedilen, siniflandirilan ve
Ozetlenen mali nitelikli iglemler finansal tablolar araciligi ile finansal bilgi
kullanicilarina sunulur. Bu kapsamda finansal tablolarin amaci; isletmenin
finansal durumu, finansal performansi ve nakit akislar1 hakkinda finansal bilgi
kullanicilarina ekonomik kararlar alirken faydali olacak bilgi saglamaktir.
Ayrica, finansal tablolar, yoneticilerin kendilerine emanet edilen kaynaklari
nasil kullandiginin sonuglarini gdsterir. Finansal tablolar, bu amaca ulagsmak igin
varliklar, yiikiimliiliikler, 6zkaynak, kazang ve kayiplar dahil, gelir ve giderler,

* Bu ¢alisma, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii i¢in hazirlanmis
olan “Tiirkiye’de Entegre Raporlama Siirecinde Karsilasilabilecek Sorunlarin Tespitine liskin Bir
Aragtirma” baglikli doktora tezinden tiretilmistir.
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ortaklarin, ortaklik sifatiyla yaptig1 katkilar ve ortaklara yapilan dagitimlar ve
nakit akiglar1 hakkinda bilgi saglar (TMS 1, Paragraf 9).

Bu caligmada ise muhasebenin en 6nemli fonksiyonlarindan biri olan
raporlamanin gelisim siireci ele alinmistir. Bu kapsamda, Amerika Birlesik
Devletleri’nde muhasebe standartlarinin gelisimi, goniillii uluslararasi muhasebe
standartlarinin gelisimi ve Tiirkiye’de muhasebe standartlarinin gelisimi olmak
iizere finansal raporlamanin gelisim siireci ii¢ baslik altinda ele alinmistir.

2. Amerika Birlesik Devletleri’nde Muhasebe Standartlarimin Gelisimi

Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri (GAAP), dnemli &lgiide yetkili
destegi olan muhasebe ilkeleridir. Bugiin ABD’de var olan muhasebe ilkelerini
gelistirme siireci 1933 tarihli Menkul Kiymetler Kanunu ve 1934 tarihli Menkul
Kiymetler Borsas1 Kanunu ile baglamigtir. Menkul Kiymetler Borsast Kanunu
ulusal borsalarda menkul kiymet alim satimini diizenlemeyi amacglamig ve
finansal raporlarin hazirlanmasinda izlenecek yontemleri belirleme yetkisine
sahip Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonunu (SEC) olusturmustur (Charles,
2001:2; Zeft, 2005:2).

SEC olusturuldugunda, higbir grup kamu veya 6zel sektér muhasebe
standartlar1 yaymlanmamisti. SEC, gozetim islevini ve nihai yetkisini
korumakla birlikte, 6zel sektoriin bu gorevi yerine getirmek i¢in uygun
kaynaklara ve yetenege sahip olduguna inandig1 i¢in 6zel bir standart belirleme
organinin olusturulmasini tesvik etmistir. Sonug olarak, muhasebe standartlari
0zel sektorde Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii (AICPA) veya
Finansal Muhasebe Standartlar1 Kurulu (FASB) araciligiyla gelistirilmistir.
SEC, FASB tarafindan belirlenen standartlara uygun finansal tablolarin 6nemli
ol¢iide yetkili destege sahip oldugu varsayimiyla FASB’ a verdigi destegi teyit
etmistir. Kisacasi, SEC, borsa isletmelerinin GAAP’a uygun finansal tablolar
hazirlamasini ve sunmasini gerektirir (Kieso vd., 2013:8; Tucker, 2002:1024).

Amerikan Mubhasebeciler Enstitiisii (1957°de Amerikan Yeminli Mali
Miisavirler Enstitiisii [AICPA] olarak adi, degistirildi), muhasebe prosediirleri
i¢in standartlar olusturmak amaciyla New York Menkul Kiymetler Borsasi ile
caligmak tlizere Muhasebe Prosediirii Komitesi’ni olusturmustur. Bu komite,
Borsa’ya 1938’de Muhasebe Prosediirii Komitesi’nin Muhasebe Arastirma
Biilteni (ARB) 1 olarak yaymlanan bes kural dnermistir. Komite, daha sonra,
Biiltenleri 1-42 birlestiren ve yerini alan Muhasebe Arastirma Biilteni 43 dahil
olmak iizere 51 biilten yayinlamigtir. Komite ayrica muhasebe terminolojisinde
tekdiizelik elde etmeye calismistir. Bununla birlikte, Komite’nin sinirh
kaynaklari ve bildirilerini desteklemek i¢in ciddi arastirma ¢abalarinin eksikligi,
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1950’lerin sonunda, ozellikle gelecege iliskin ¢ok sayida karmasik tartigmali
konu ortaya ¢iktigi i¢in sorgulanmistir (Bragg, 2010:2). Bu duruma yanit olarak,
oncelikle AICPA’nin ayr1 bir Muhasebe Arastirma Boliimii’niin arastirmasina
dayanan ilkelerin gelistirilmesini kolaylastirmak icin Muhasebe Ilkeleri
Kurulu olusturulmustur. Muhasebe Arastirma Bolimi, kapsamli aragtirmalar
yiiriitecek, bulgularini yayilayacak ve daha sonra Muhasebe Ilkeleri Kurulu
‘nun muhasebe ilke ve uygulamalarina iliskin tartismalarda liderlik yapacaktir.
Kurul, yart zamanli, goniillii bir organ olarak piyasadaki gelismelere ayak
uyduracak kadar hizli hareket edememesi nedeniyle elestirilmistir. Sonug
olarak, Muhasebe Ilkeleri Kurulu’nun, Muhasebe Prosediirii Komitesi’nden
farkli veya daha etkili bir sekilde ¢aligmadig1 ve bunun yerine degistirilmesi
icin ¢agr1 yapilmistir (Epstein ve Saafir, 2010:2).

Bu cagrilarin sonucunda, 1971 yilinda, hiikiimetin kural koyuculugundan
kaginmak isteyen, muhasebe mesleginin liderleri, muhasebe ilkelerinin
olusturulmasi iizerine bir Calisma Grubu tayin etmislerdir. “The Wheat
Committee” olarak bilinen bu grup, Muhasebe Ilkeleri Kurulu’nun,
organizasyonunu ve isleyisini incelemis ve daha iyi sonuclar elde etmek i¢in
gerekli degisiklikleri belirlemistir. Calisma Grubu onerilerini, 1972°de, AICPA
Konseyi’ne sunarak Muhasebe Ilkeleri Kurulu’nun, 1973’te Finansal Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (FASB) ile degistirilmesine yol agmistir (Kieso vd., 2013:9).

Finansal Muhasebe Standartlart Kurulu (FASB)

FASB, dort ana organdan olusan bir kurulusun (Finansal Muhasebe
Vakfi’nin) par¢asidir. Bunlar: FASB, Finansal Muhasebe Vakfi (FAF), Finansal
Muhasebe Standartlar1 Danisma Konseyi (FASAC) ve Ortaya Cikan Sorunlar
Gorev Giucii (EITF) diir (Fleckner, 2008:279).

FAF, Finansal Muhasebe Standartlar1 Kurulu'nun gozetiminden,
yoOnetiminden, finansmanindan ve atanmasindan sorumlu bagimsiz, 6zel sektor,
¢ Gelir Kanunu kapsaminda, vergiden muaf olan ve kar amaci giitmeyen
bir kurulustur. FAF, gorevlerini yerine getirirken FASB’1n, verimli ve uygun
yonetimini saglar, FASB’1n iiyelerini ve danigsma kurullarini belirler, Kurulun
faaliyetlerini ve gerekli siireglerini denetler ve Kurulun, bagimsizligini tesvik
eder ve korur. Finansal Muhasebe Vakfinin isleri, tiim yetkilere sahip olacak
ve bunlart kullanabilecek ve Vakfin tiim iglevlerini yerine getirecek ve bunu
yapacak olan Miitevelli Heyeti tarafindan yonetilir (Financial Accounting
Foundation, agis, 2020).

FAF Miitevelli Heyeti, farkli tecriibelere sahip 14-18 iiyeden olusur.
Finansal tablolarin kullanicilari, hazirlayicilari ve denetgileri; eyalet ve yerel
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yonetim yetkilileri ve diizenleyicilerdir. Miitevelli Heyeti, atamalar, denetim ve
finans, tazminat, yonetici, standart belirleme siirecini de kapsayan kilit yonetisim
alanlarmin gozetimi ve gozden gecirilmesi i¢in komitelere katilir (FAF, agis,
2020).

Finansal Muhasebe Standartlari Kurulu (FASB) standart belirleme
kuruludur. FASB, yatirimcilara ve finansal raporlart kullanan diger kisilere
faydali bilgiler saglayan finansal raporlamayi tesvik etmeyi amaglayan seffaf
ve kapsayict bir siiregle finansal muhasebe standartlarini gelistirmekte ve
yayinlamaktadir. Kurul, kamuoyunun en iyi yarari i¢in ¢alismasimi saglayan
tam zamanli, tarafsiz 7 iyeden olusmaktadir. Ayrica, yonetim kurulu 30
kisilik Finansal Muhasebe Standartlari Danisma Konseyi (FASAC) tarafindan
izlenmektedir (FASB, agis, 2020).

FASB dort tiir bildiri yayinlamaktadir. Bunlar (Charles, 2001:3):

1. Finansal Muhasebe Standartlari; bu agiklamalar, belirli muhasebe
konulari i¢in Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerini olusturur.

2. Yorumlar; bu bildiriler, Finansal Muhasebe Standartlari, Muhasebe
Ilkeleri Kurulu Gériisleri ve Muhasebe Arastirma Biiltenleri dahil olmak iizere
daha once yayinlanmis standartlara iliskin agiklamalar saglar. Yorumlar ayni
yetkiye sahiptir ve standartlarla gecis i¢in ayni ¢ogunluk oyuna ihtiya¢ vardir
(Yedi iiyeden bes veya daha fazlasmin bir yonetimi). Yorumlar Genel Kabul
Gormiis Muhasebe ilkelerinin bir pargasidur.

3. Teknik biiltenler; bu biiltenler finansal muhasebe ve raporlama konular1
hakkinda zamaninda rehberlik saglar. Biiltenler, bir¢cok isletme igin etkisi,
muhasebe uygulamasinda biiylik bir degisiklige neden olmayacaksa ve herhangi
bir genis temel muhasebe ilkesiyle ¢elismedikleri zaman kullanilabilir. Teknik
biiltenler, Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerinin bir pargasidir.

4. Finansal Muhasebe Kavramlari Beyanlari; bu beyanlar, GAAP’in
dayandigi teorik bir temel saglar. Bunlar FASB’1in Kavramsal Cergeve projesinin
¢iktisidir, ancak Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerinin bir pargasi degildir.

Finansal Muhasebe Standartlari Danisma Konseyi’nin temel islevi,
Kurulun giindemindeki projeler, olas1 yeni giindem maddeleri, proje dncelikleri,
FASB’mn dikkatini gerektirebilecek usule iliskin konular ve FASB baskani
tarafindan talep edilen diger konular hakkinda FASB’a tavsiyelerde bulunmaktir
(FASB, agis, 2020).

Ortaya Cikan Sorunlar Gorev Giicli, FASB’in, FASB Muhasebe
Standartlar1 Kodlamasi’ndaki finansal muhasebe konularinin zamaninda tespiti,
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tartisilmasi ve ¢ozlimlenmesi yoluyla finansal raporlamanin gelistirilmesine
yardimci olmaktadir (FASB, agis, 2020).

3. Goniillii Uluslararas1 Muhasebe Standartlarinin Gelisimi

Diinya mal, hizmet ve sermaye piyasalarinin artan entegrasyonu ile
geleneksel olarak yerel sermaye piyasalarina finansman i¢in bagimli olan
igletmeler, ulusal sinirlarinin icinde ve disinda bor¢ ve dzkaynaklara erigimi
onemli dl¢lide artirmistir. Ancak, iilkelerin kendi standartlarina iligkin yaygin
bir milliyet¢iligi yansitan finansal raporlama, bu gelismelere, oldukca yavas
yanit vermistir (Ernst &Young, 2016:3).

Finansal raporlamadaki yavas ilerlemelere ragmen, 1973 yilinda
Uluslararast Muhasebe Standartlari Komitesi (IASC) ‘nin kurulmasi, tekdiize,
kiiresel bir muhasebe diline dogru 6nemli ve kalici bir yanit olmustur (Trimble,
2017:4). Avustralya, Kanada, Fransa, Almanya, Japonya, Meksika, Hollanda,
Ingiltere / irlanda ve Amerika Birlesik Devletleri’nin profesyonel muhasebe
organlari, [ASC’1 olusturmuslardir (IFRS, agis, 2020). IASC’a iiye bu dokuz
iilkenin koalisyonundan once, her iilkenin kendi standart belirleme organi
mevcuttur (Trimble, 2017:4-5).

IASC’n ¢aligmasi iizerinde artan etkisi olan, IASC’ 1n ¢ok sayida istege
bagli muhasebe uygulamalar1 standartlarini yiikseltmeye ve standartlarinin
kullamighiligini artirmaya yonelik stratejik karar1 ve IASC’1n, menkul kiymet
diizenleyicileri diinyasinda yeni bir gii¢ olarak 1987°de ortaya ¢gikan Uluslararasi
Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO) ile iliskiler kurmasidir
(Camfferman ve Zeff, 2007:9-10).

IASC’mm IOSCO ile olan uzun siireli iligkilerini takiben, 2000 yilinda
IOSCO, TASC standartlarint onaylamig ve IOSCO’nun iiye piyasalariin, borsa
igletmelerine, on temel muhasebe standardini takip etmelerini, izin vermelerini
Onermistir. Bu, diinyadaki biiyiik borsalarin ¢ogunun kotasyon gereksinimi
olarak uluslararasi muhasebe standartlarina izin vermesini veya uluslararasi
muhasebe standartlarini gerektirmesini saglamistir (Trimble, 2017:5). Yani,
IOSCO’nun onayi, IASC standartlarinin, bir¢ok iilkede, ¢ok uluslu isletmeler
tarafindan goniillii olarak benimsenmesini tesvik etmistir. Bazi iilkelerde ise
ozellikle Kita Avrupasinda, isletmelerin ulusal muhasebe yasasina veya ulusal
muhasebe standartlarina gore degil, IASC standartlar1 temelinde rapor vermesine
izin veren mevzuat ¢ikarilmistir (Camfferman ve Zeff, 2007:13).

IASC, 1997 yilinda roliinii etkin bir sekilde yerine getirmeye devam etmek
icin ulusal muhasebe standartlar1 ve uygulamalart ile yiiksek kaliteli kiiresel
muhasebe standartlar1 arasinda yakinsama getirmenin bir yolunu bulmasi
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gerektigi sonucuna varmistir. Bunu yapmak icin, IASC yapisin1 degistirme
ihtiyact gérmiistiir. 1997 nin sonlarinda IASC, yapisini ve stratejisini yeniden
incelemek i¢in bir Strateji Calisma Grubu kurmustur (Jacques Manardo, Deloitte
Touche Tohmatsu Kiiresel Yonetici Ortak-Stratejik Miisteriler, bu grubun bir
iiyesidir). Strateji Calisma Grubu, Raporunu Aralik 1998>de bir Tartisma Belgesi
seklinde yayinlamistir. Calisma Grubu, yorum istedikten sonra Kasim 1999>da
Nihai Tavsiyelerini yayinlamistir (Deloitte, agis, 2020).

IASC Kurulu teklifleri Aralik 1999°da oybirligiyle onaylamistir. Ayrica,
IASC iiye organlar1 ise Mayis 2000’de teklifleri onaylamistir. 1 Temmuz
2000’den itibaren yeni bir Uluslararast Muhasebe Standartlart Kurulu Tiiziigi
ylrlirlige girmistir. Standartlar1 belirleyen kurulug, Uluslararasi Muhasebe
Standartlar1 Kurulu olarak yeniden adlandirilmistir. Kurul, yeni bir Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Komitesi Vakfi altinda faaliyet gostermektedir (Deloitte,
agis, 2020).

Goniillii Uluslararast Muhasebe Standartlar:
Sekil 1.1. Standartlarin, Uluslararast Muhasebe Standartlari Kurulu (IASB)
tarafindan belirlendigi yapiy1 gostermektedir (Ernst & Young, 2016:4).
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IFRS Vakfi, IFRS Vakfi Izleme Kuruluna kars1 sorumlu olan, Miitevelli
Heyeti (IFRS Vakfi Miitevelli Heyeti) tarafindan yonetilen ve denetlenen,
bagimsiz bir standart belirleme uzmanlar1 Uluslararast Muhasebe Standartlari
Kurulu'na (Kurul) dayanan ii¢ kademeli bir yonetim yapisina sahiptir (IFRS,
agis, 2020). Bu baglamda, IFRS Vakfinin yonetim yapis1 incelenmistir.

Miitevelli Heyeti, IFRS Vakfi ve Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu’nun yonetiminden ve gbzetiminden sorumludur. Miitevelli Heyeti, [FRS
Standartlar1 ile ilgili herhangi bir teknik konuda yer almamaktadir. Bu sorumluluk
sadece Kurula aittir. Miitevelli Heyeti, kamuya acik piyasa yetkililerinin bir
organi olan Izleme Kurulu’na kars1 sorumludur (IFRS, agis, 2020).

[zleme Kurulu, IFRS Vakfnin kamuya hesap verebilirligini artirmak
amactyla Miitevelli Heyeti ile kamu makamlar1 arasinda resmi bir baglanti
saglamak amaciyla kurulmustur. Izleme Kurulu'nun temel sorumluluklari,
Miitevelli Heyetinin IFRS Vakfi Tiiziigli tarafindan tanimlanan gorevlerini
yerine getirmeye devam etmesinin yani sira Miitevelli Heyetinin atanmasini/
yeniden atanmasini onaylamaktir (IFRS, agis, 2020).

Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu, 14 iiyeden olugsmaktadir. Kurul
iiyeleri, IFRS Vakfi Miitevelli Heyeti tarafindan atanmaktadir. Kurul, muhasebe
standartlarinin belirlenmesi, finansal raporlarin hazirlanmasi, denetlenmesi veya
kullanilmas1 ve muhasebe egitiminde son zamanlardaki pratik deneyimlerin
uygun bir karisimia sahip bagimsiz bir uzman grubundan olugsmaktadir (IFRS,
agis, 2020, IFRS Foundation Constitution, 2018). Bu olusumda genis bir
uluslararast temeli saglayabilmek icin: (a) Asya-Okyanusya kitalarindan dort
iiye; (b) Avrupa’dan dort Giye; (c) Amerika’dan dort iiye; (d) Afrika’dan bir iiye;
ve (e) Genel cografi dengeyi koruyarak, herhangi bir alandan atanan bir iiyeden
olusmaktadir (IFRS Foundation Constitution, 2018).

Kuruliiyeleri, IFRS Standartlarimin gelistirilmesinden ve yaymlanmasindan
sorumludur. Ayrica Kurul, IFRS Yorum Komitesi tarafindan gelistirilen IFRS
Standartlarinin  Yorumlarmin onaylanmasindan da sorumludur (IFRS, agis,
2020).

4. IFRS ve ABD GAAP Arasindaki Yakinsama Calismalari

Yakimsama, ulusal finansal raporlama sistemleri ile IFRS’ nin bir araya
gelmesini tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir. TASB, kurulusundan bu yana,
kiiresel muhasebe yakinlagmasini saglamak i¢in 6nemli adimlar atmistir ve
bunun sonucu olarak, IFRS’nin kiiresel kabulii hizla ger¢ege dontigmektedir.
Borsada islem goren, tiim AB isletmelerinin konsolide finansal tablolarini, kabul
edilen IFRS’lere gore hazirlamalar1 gerekmektedir. Baska yargi bolgelerinde,
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AB iiyesi olmayan bircok iilke ulusal standartlarina, IFRS’yi kabul etmis veya
benimseme siirecindedir (Ernst &Young, 2016:14). IFRS’yi benimsemeyen
iilkeler ise asagidaki gibidir (PricewaterhouseCoopers, 2019:1);

1. Borsaya kote yerli isletmeler i¢in herhangi bir degisiklik yapma planina
sahip olmayan ABD (ABD disi igletmeler i¢in tam IFRS’ye izin verilir),

2. Gontlli olarak kabul edilmesine izin verilen, ancak zorunlu gegis
tarihinin belirlenmedigi Japonya,

3. Muhasebe Standartlarii degistirmeye devam eden Cin, ilkelerinin
bir¢ogu IFRS ile uyumludur.

Yakisama terimi, 2002 yilindan bu yana, IASB ve FASB’in sirasiyla
IFRS ve ABD GAAP’1 iyilestirme ve yakinsamalarini saglama ¢abalarini ifade
etmek i¢in de kullanilmaktadir (Ernst & Young, 2016:14). Bu kapsamda, 2002
yilinda, FASB ve IASB, tek bir yiiksek kaliteli kiiresel muhasebe standardi
setinin nihai hedefi ile ortak, yliksek kalite standartlarin gelistirilmesi lizerinde
ig birligi yapmak icin bir mutabakat bildirisi diizenlemislerdir (Securities and
Exchange Commission, 2010:5).

2006 yilinda ise FASB ve IASB, muhasebe standartlarinin yakinsamasini
gelistirmek ve tesvik etmek igin ortak g¢aligma programlarinin kapsamini
ortaya koyan gilincellenmis bir mutabakat bildirisi yayinlamiglardir. 2006 yili
mutabakat bildirisi, FASB ve IASB’1n 6nemli olduguna inandiklar1 yakinsama
projelerinin tamamlanmasina yonelik hedefleri belirlemek i¢in Eyliil 2008’de
giincellenmistir (SEC, 2010:5).

2007 yilinda, Amerika Birlesik Devletleri SEC, ABD disindaki isletmelerin
ABD’de, ABD GAAP ile mutabakat olmaksizin, IFRS Standartlarini kullanarak
rapor vermelerine izin vermistir (IFRS, agis, 2020). Ayrica, Kasim 2008’de SEC,
ABD Ihragcilar tarafindan Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarina
Uygun Olarak Hazirlanan Finansal Tablolarin Potansiyel Kullanimma Iligkin
Yol Haritasim1 yayinlamig ve IFRS’nin, hedeflenen tarihi 2014’e¢ kadar olan
ABD’de kote isletmeler igin gereken raporlama standartlar1 olmasini saglamak
icin yerine getirilmesi gereken hedefleri 6zetlemistir (Trimble, 2017:6).

2010 yilinda SEC, IFRS kullaniminin ABD finansal raporlama sistemi
iizerindeki etkisini degerlendirmek igin bir personel Caligma Plani yayinlamigtir
(Guillaume ve Pierre, 2016:65).

2013 yilinda IASB ve FASB arasindaki yakinsama siireci biiylik 6l¢iide
sona ermistir. [ASB, igin, tek bir yliksek kaliteli, anlasgilabilir, uygulanabilir ve
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kiiresel kabul gérmiis finansal raporlama standartlar seti gelistirmek, IASB’nin
giindem belirleme siirecinin 6nemli bir itici giicii olarak yakinsamanin yerini
almis ve 2013 yilinda revize edilen el kitabi, giindemi belirlemede etkili olan
faktorler listesinden yakinsamay1 kaldirmistir (Ernst & Young, 2016:14).

On yil kadar odaklanmis yakinsama faaliyetleri sirasinda ilerleme
kaydedilmistir. Bu siire zarfinda, ozellikle hisse bazli 6demeler, bolim
raporlamasi, isletme birlesmeleri, konsolide finansal tablolar, gergege uygun
deger olglimil, miisterek anlagmalar, yatirim varliklart ve gelir gibi muhasebe
alanlarindaki farkliliklar en aza indirilmistir. Diger taraftan, kira, sigorta ve
finansal araglara iliskin ortak projeler baslatsada, IASB ve FASB nihayetinde her
biri tlizerinde farkli kararlar almislardir ve her iki kurul da kendi standartlarini
yayinladiginda hi¢biri birlesik standartlara doniistiiriillmeyecek ve ayni zamanda
yeni yakinsama projeleri planlanmamaktadir (Ernst & Young, 2016:14).

5. Tiirkiye’de Muhasebe Standartlarinin Gelisimi

Tiirkiye’de muhasebe standartlarinin gelisimi, kamu biirokrasisinin etkisi
altinda gerceklesmis ve ekonomik ve siyasi olarak iligkilerin yogun oldugu
iilkelerin muhasebe uygulamalar1 6rnek alinmistir. Bu kapsamda, ilk olarak
Fransiz, daha sonra Alman, 1950 yilindan sonra Amerikan muhasebe sistemi
etkili olmustur (Ding ve Atasel, 2016:269-271). Son olarak, Tiirkiye’nin 1987
sonrast Avrupa Birligi’ne tam iiyelik bagsvurusunda bulunmasi ile Uluslararasi
Muhasebe Standartlari/Uluslararast  Finansal Raporlama Standartlarinin
etkisinde kalimmistir (Agca ve Aktag, 2007:5).

Ulkemizde 6zel sektdre iliskin ilk cagdas muhasebe diizenlemeleri,
1980°li y1llarin baginda kurulan Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yapilmstir.
Bununla birlikte, diizenlemelerin kapsami1 Sermaye Piyasast Kanunu’na tabi
isletmelerle sinirli kalmigtir. Diger taraftan, ilkemizde en kapsamli muhasebe
diizenlemesi ise 1990°l1 yillarin baglarinda ¢ikarilan Maliye Bakanligi’nin,
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligidir. Bu teblig ile, muhasebe
uygulamalarinin standartlastirilmasi dogrultusunda 6nemli bir adim atilmistir
(Agca ve Aktas, 2007:5; Baspinar, 2004: 49).

Ulkemizde muhasebe uygulamalari, genellikle, Tiirk Ticaret Kanunu
ve Vergi Usul Kanunu’nun ilgili hitkkiimleri altinda diizenlenmektedir. Ancak
muhasebe uygulamalarina iliskin konulara bu hiikiimlerin cevap vermedigi
durumlarda, Bankalar Kanunu ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
Tebligleri, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, Sermaye Piyasasi
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu Tebligleri, Sigorta ve Murakabe Kanunu
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ve Sigortacilik Muhasebe Sistemi Tebligleri, TMS/TFRS vb. diizenlemelerde
yonlendirici olmaktadir (Karababa, 2018:18-19).

Ulkemizde uluslararast muhasebe standartlar1 ile uyumlu ulusal muhasebe
standartlarinin olusturulmasina yonelik ilk ¢alismalar, 1994 yilinda, TURMOB
blinyesinde kurulan Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurulu
(TMUDESK) tarafindan yapilmistir. Bu kapsamda, TMUDESK, 19 adet ulusal
muhasebe standardi yaymlamistir (Ustiinel, 2003:3). Ancak, bu standartlar
TMUDESK ’in yasal bir yaptirim giiciine sahip olmamasi nedeniyle uygulamaya
yansitilamay1p, tavsiye niteliginde kalmustir (Ustiinel, 2003:3; Yalkin vd.,
2006:298).

TMUDESK’in kurulmasindan sonra, yasal statiiye sahip ¢esitli kuruluslar,
kendi yetki alanlari kapsaminda yonlendirici calismalar yapmiglardir. Bu
calismalar, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)’nun
Muhasebe Uygulama Yonetmeligi Tebligleri ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
Seri: XI, No:25 Tebligi vb.dir. Boylelikle, BDDK ve SPK’ya tabi olan isletmeler,
sozii gegen tebliglerde belirtilen standartlari uygulamak zorunda kalmiglardir.
Bu durum, standartlar hususunda ¢ok pargali bir yapimin dogmasina neden
olmustur (Alkan ve Dogan, 2012:89)

1999 yilinda Sermaye Piyasasi Kanunu’na 4487 sayili kanunla eklenen
bir madde ile kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip, Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) kurulmus ve TMUDESK’in yaptig
tiim calismalar ve gorevleri bu Kurul’a devredilmistir. Boylelikle, TMSK’ nin
misyonu, bu kanuna dayandirilarak temellendirilmis ve standart belirleme ve
yayinlama yetkisi TMSK” ya verilmistir. Bu yetki ile birlikte, Kuruluglarin
kendi faaliyet alanlarindaki igletmeler i¢in yapacaklar1 yasal diizenlemeler,
TMSK’nin yayinladig: standartlar ile uyumlu olmak durumunda kalmistir. Bu,
kuruluslarin ¢ok pargali muhasebe uygulamalarindan kaynaklanan problemlerin
giderilmesine yonelik olarak yapilmistir (Ustiinel, 2003:4).

TMSK hem hizmet iiretiminin hizlanmasimi saglamak hem de geg¢mis
donemlerde yapilan c¢alismalart degerlendirmek amaciyla, daha &nce,
TMUDESK tarafindan yaymlanmis olan muhasebe standartlarmi, taslak metin
kabul ederek, gerekli diizeltmeleri yaptiktan sonra kamuoyunun gorisii de
alinarak, Tirkiye Muhasebe Standardi olarak yaymlamistir (Giile¢ ve Ergi,
2019:268; Ustiinel, 2003).

Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nda uluslararasi finansal raporlama standartlari
ile tam uyumlu olacak bir sekilde muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin
diizenlemelerin sadece TMSK tarafindan belirlenebilecegi ve yayinlanabilecegi
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hiikkiim altina alinmisti. TMSK’nin yerine, 2011 yilinda, 660 sayili Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumunun Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile finansal raporlama ve
bagimsiz denetim alaninda diizenleyici ve denetleyici kurulus olarak, Kamu
Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) kurulmustur
(Alkan ve Dogan, 2012:89; KGK, 2018:14).

KGK, Maliye Bakanlig1 ve Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi’ nden ikiser, Sanayi ve Ticaret
Bakanlig1, Sermaye Piyasas1 Kurulu, Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan birer kisi
olmak {izere Bakanlar Kurulu tarafindan atanacak dokuz iiyeden olusmaktadir
(KGK, 2013:24).

660 say1l1 KHK’ nin 9. Maddesi ile belirtilen, KGK’ nin gorev ve yetkileri,
ozetle su sekildedir (KGK, 2013);

1. Uluslararasi standartlarla uyumlu olacak bir sekilde, Tiirkiye Muhasebe
Standartlarini olusturmak ve yayinlamak,

2. Tiirkiye Denetim Standartlarini olusturmak ve yaymlamak,

3. Bagimsiz denetgiler ve bagimsiz denetim kuruluslarini yetkilendirmek,

4. Bagimsiz Denetim Resmi Sicili’ni olugturmak, bu sicili siirekli olarak
kamu erisimine acik tutmak, ilgili iilkelerle bilgi paylagimi ve is birligi yapmak,

5. Bagimsiz denetim alaninda kamu gdzetimi yapmak ve bdylece bagimsiz
denetimde uygulama birligini, gerekli giiveni ve kaliteyi saglamaktir.

KGK, Tiirkiye muhasebe standartlarmin belirlenmesi ve yaymlanmasi
hususunda Uluslararast Muhasebe Standartlari Kurulu ile telif anlagmasi
yapmistir. Bu kapsamda, uluslararasi muhasebe standartlarinin tamaminin
Tiirkge’ ye birebir, ¢evirileri yapilmistir (KGK, 2013).

KGK’nin 26.08.2014 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanan TMS Uygulama
Kapsamma Iliskin Kurul Karari ile iilkemizdeki muhasebe standartlarinin
uygulanmasi su sekilde belirlenmistir (KGK, 2014);

1. TFRS’leri uygulayacak isletmeler, genel olarak, sermaye piyasasi
araglar1 borsada islem goren isletmeler, bankalar, sigorta, reastirans ve emeklilik
isletmeleridir. Ancak, TMS’lere uygun olarak finansal tablo hazirlayan ve
sunan igletmelerin vergi mevzuatina goére yapacaklari kayit ve raporlama
sorumluluklari devam etmektedir.
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2. Bagimsiz denetime tabi her isletme TFRS’leri uygulamak zorunda
degildir. TFRS uygulamas1 zorunlu olmayan isletmelerin finansal tablolarinin
hazirlanmasinda istege bagli olarak TFRS’leri uygulayabilecegi belirtilmistir.
Bagimsiz denetime tabi olan, ancak, zorunlu veya ihtiyari olarak TFRS’leri
uygulamayan isletmeler, 1 Ocak 2018 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap
donemlerinde KGK tarafindan yayinlanan “Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler igin
Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS)” n1 uygulamak zorundadir.

3. Yukaridaki kapsama dahil olmayan kurum, kurulus ve isletmeler,
miinferit ve/veya konsolide finansal tablolarinin hazirlanmasinda yiiriirliikteki
mevzuati uygularlar. Ancak bu kurum, kurulug ve isletmelerin miinferit ve/veya
konsolide finansal tablolarinin hazirlanmasinda istege bagli olarak TFRS’leri ya
da BOBI FRS’yi uygulayabileceklerdir.

6. Sonuc¢

Kiiresellesen diinyamiz ile birlikte isletmelerin ulusal sinirlarin Gtesinde
finansman kaynaklarina erisimi olduk¢a artmistir. Bununla birlikte finansal
raporlama uygulamalari ortaya ¢ikan bu gelismeleri yakindan takip edememistir.
Diger taraftan, 1973’te Fransa, Almanya, Japonya, Meksika, Avustralya,
Kanada, Ingiltere, Hollanda ve Amerika Birlesik Devletleri’nin muhasebe
organlar1 Uluslararas1 Muhasebe Standartlari1 Komitesini kurarak tekdiize
bir raporlamaya dogru adim atilmistir. Uluslararast Muhasebe Standartlar
Komitesinin kurulmasindan 6nce bu iiye iilkelerin her birinin kendi standart
belirleme organi ile finansal raporlamaya yon verilmistir.

Bazi gelismelerin ardindan, 1 Temmuz 2000 tarihinde yeni bir Uluslararasi
Muhasebe Standartlari Kurulu Tiiziigli yiirtirlige girmistir. Standartlar
belirleyen kurulus, Uluslararast Muhasebe Standartlart Kurulu olarak yeniden
adlandirilmistir. Kurul, yeni bir Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi
Vakfi altinda faaliyet gostermektedir. Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu, IFRS Standartlarini gelistirmekte ve yayimlamaktadir.

Ulkemizde ise KGK, Tiirkiye muhasebe standartlarinin gelistirilmesi ve
yaymlanmasi konusunda Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu ile yapmis
oldugu telif anlagmasi ile uluslararast muhasebe standartlari, Tiirkge’ ye birebir
cevrilmistir.
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1. Giris

emel ihtiyaglardan biri olan barinma ihtiyacini, bireyler konut satin
alarak veya kiralayarak gidermektedirler. Gerek barinma ihtiyacini

gidermesi gerekse yatirim amagli yapilmasi sonucu, sagladigi kira
geliri ve/veya konut degerinin artmast ile elde ettigi sermaye kazanci sayesinde
konut ¢cok amagli varliklarin baginda gelir. Bireylerin elde ettikleri kazanglarin
biiyiik bir kismi konut harcamalarina ayrilmakta olup konut sektoriiniin iilke
ekonomisindeki pay1 yiiksektir. 2008 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
meydana gelen mortgage krizi sonucu birgok iilke ekonomisi etkilenmis olup
konut piyasasindaki gelismelerin dikkate alinmasi gerektigi sonucu ortaya
cikmistir. Diger yatirim veya satin alma tercihlerine gére basta yiiksek sermaye
talep etmesi nedeniyle de konut piyasasinda karar verme siireci titizlikle
ylritilmelidir.
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Insan yasantisinin ayrilmaz bir pargasi olan konut fiyatlari insan hayatini
etkileyen faktorlerden olumlu veya olumsuz bir sekilde etkilenmekte olup,
mevcut kosullara gore sekillenmektedir. Bu faktorler arasinda makroekonomik
ve mikroekonomik gostergeler yer almaktadir.

Bu ¢aligmada, makroekonomik gdstergelerden Tiiketici Fiyat Endeksinin
(TUFE) Eskisehir’de Yenibaglar mahallesindeki konutlarin satis fiyatlariyla
iliskisinin incelenmesi hedeflenmistir. 2018:04 — 2022:01 tarihleri arasindaki
TUFE verileri TCMB ve TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu)’dan elde edilmistir,
Yenibaglar mahallesi konut endeksi verileri ise konut alim — satiminda
Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen web sitelerinden biri olan sahibinden.com/
emlak360’tan saglanmistir.

Literatiir incelendiginde yapilan caligmalar Tirkiye konut fiyatlari
ve tiiketici fiyat endeksi arasindaki iligkiyi incelerken genellikle kapsam
bakimindan iilke geneli ve 26 bdlgeden olusan diizey 2 bolge ¢alismalari ile
makroekonomik degiskenler arasindaki iliskinin tespiti iizerine odaklanilmistir.
Caligmamizin literatiire yapacagi katki bakimindan lokasyon odagi daraltilarak
daha spesifik bir alana ¢ekilip bir yerlesim alani olan Eskigehir’in Yenibaglar
mahallesindeki konutlara odaklanmistir. Eskisehir Yenibaglar mahallesi
iiniversite 0grenci yogunluguna sahip olmasi ile taninmakta olup calismanin
sonuglarinin bu bolgede ikamet etmeyi diislinen bireyler, yatirim amacli konut
almay1 diislinen yatirimeilar ve konuya ilgi duyan arastirmacilar i¢in aydinlatict
olacag diistiniilmektedir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde konut fiyat endeksi ile makroekonomik gostergeler arasindaki
iliskiyi konu alan ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalar farkl: iilkeler, farkli
veri frenkanslar1 ve farkli metodlar ile gergeklestirilmis olup, genellikle bulunan
sonuglar konut fiyat endeksinin makroekonomik faktdrlerden etkilendigi
gOrlilmiistiir.

Christiano ve Fitzgerald (2003) caligmalarinda, 1900-1999 yillarmikor
kapsayan donemde enflasyon ve istihdamdaki pozitif bir sokun reel
konut fiyatlarmi artiracagini ve konut talebinin azalmasma yol agacagini
ongormektedirler. Enflasyon siirecinde para arzindaki artis konut fiyatin1 da
artirdigi sonucuna ulagsmiglardir.

Erol ve Tirtiroglu (2008), 1999-2004 doneminde OLS ydntemini
kullanarak Tiirkiye’deki gayrimenkul yatirimlarmin enflasyondan korunma
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kabiliyetini arastirmislardir. Sonu¢ olarak, gayrimenkul yatirimlarmin
enflasyona kars1 Borsa Istanbul (BIST) hisse senedi endekslerine gore daha iyi
korundugunu gostermislerdir. Ayrica gayrimenkul yatirimlarinin, enflasyondan
korunma kabiliyetinin yiiksek enflasyon donemlerinde daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Piazzesi ve Schneider (2009) yaptiklar1 calismada konut fiyatlart ile
enflasyon oranlari arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirtmiglerdir. Daha
yiiksek beklenen enflasyonun, konutlardaki fiyat-getiri oraninda bir artiga yol
acma egiliminde oldugunu gdézlemlemislerdir.

Bjornland ve Jacobsen (2010), VAR metodunu kullanarak Norveg,
Isvec ve Ingiltere’deki ev fiyatlar1 ile makroekonomik degiskenler arasindaki
etkilesimi incelemistir. Faiz oranlarinin konut fiyatlarinda ve konut devir
hizinin artmasinda kilit rol oynadigini ve neredeyse aninda sonug aldiklarini
bulmuglardir. Bu sonuclarla yazarlar para politikalarmin konutlar {izerindeki
etkisini ortaya ¢gikarmaya ¢alismislardir.

Wu ve Pandey (2012) tarafindan yapilan arastirmada, ABD’de konut
amagli gayrimenkul getirilerinin, konut balonu dénemlerinde enflasyondan biraz
daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Konut amagli gayrimenkuliin beklenen
enflasyona kars1 1liml1 bir koruma sagladigi sonucuna varilmstir.

Paksoy vd. (2014) Avrupa Toplulugu Istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan
iilkenin 26 adet diizey 2 bolgeye ayrilmis bolgelerinden TRC1 (Gaziantep,
Adiyaman, Kilis), TRC2 (Sanlurfa, Diyarbakir), TRC3’e (Mardin, Batman,
Sirnak, Siirt) ve lilke geneline odaklanmislardir, 2010:01-2014:01 yillar1 arasinda
Konut Fiyat Endeksi’nden etkilenen bolgelere yonelik enflasyonist baskiyi
aragtirmiglardir. Bu amacgla Hacker-Hatemi-J (2006) bootstrap nedensellik
testini kullanmuslardir. Calismada enflasyon gostergesi olarak TUFE belirlenmis
ve enflasyonist baskinin sadece TRC1 (Gaziantep, Adiyaman, Kilis) ve TRC2
(Sanliurfa, Diyarbakir) bolgelerinde gegerli oldugu gézlemlenmistir. Fiyatlar
arasinda pozitif bir iliski bulmuslar ve bu durumu Tiirkiye>nin enflasyonist
durumuna baglayarak agiklamiglardir.

Walentin’in  (2014) c¢alismasina gore konut fiyatlarindaki diisis,
hanehalkinin bor¢lanma imkanlarint azaltmaktadir. Dolayisiyla tiiketimin ve
enflasyonun, para politikasina daha giiclii tepki verdigi sonucu sdylenebilir.

Kuang ve Liu (2015) galismalarinda, Cin’de 1996’dan 2010’a kadar olan
siire icerisinde, 35 biiyiik sehrin verileriyle panel veri yontemini kullanarak
konut fiyatlarinin enflasyonla uzun vadede degil fakat kisa vadede pozitif bir
iligkilide oldugunu bulmuslardir.
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Christou vd. (2018) ¢aligmalarinda, ABD’de 1953-2016 doneminde aylik
verilerden konut fiyatlar1 ile konut dist TUFE arasindaki uzun vadeli iliskiyi
Quantile Cointegration analizini kullanarak incelemislerdir. Sonug olarak, TUFE
ve KFE serileri arasinda alt diizeyde bir esbiitiinlesme iligkisi bulundugunu
fakat, orta ve lst diizeyde ise uzun donemli bir iligkinin olmadigini ortaya
koymuslardir.

Oztiirk vd. (2018), makroekonomik degiskenlerin Ankara>da konut
fiyatlarin1 yonlendirip yonlendirmedigi sorusunun sonucuna varmak igin
Johansen esbiitiinlesme modelini kullanmislardir. Calismanin kapsaminin
dar olmasina ragmen, Tiirkiye’de bati ve dogu bdlgelerinin gelir saglama
farkliliklar gibi i¢sel farkliliklar nedeniyle, iilke genelinde de homojen 6zellikler
gosterebildigi konusunda genelleme yapilamayacagi sonucuna ulasilabilir.

Karagag ve Altinirmak (2018), Tiirkiye Konut Fiyat Endeksi ve Diizey Bazli
Konut Fiyat Endeksleri ile TUFE’nin baskin olarak ele alindig1 ¢alismalarinda
diger degiskenler arasindaki nedensellik iligkisini Granger Nedensellik Testi ile
incelemislerdir. Kullanilan veriler 2010:01 — 2017:12 dénemlerini kapsamakta
olup, TUFE’den TKFE (Tiirkiye Konut Fiyat Endeksi)'ne dogru tek yonlii
nedensellik; TR31 (Izmir) bolgesinde TUFE, TR21 (Edirne, Kirklareli, Tekirdag)
bolgesinde istihdam, issizlik ve TUFE; TRC1 (Kilis, Adiyaman, Gaziantep)
bolgesinde TUFE degiskenleri ile diizey bazli konut fiyat endeksleri arasinda
farklh yonlerde nedensellik iliskileri tespit etmislerdir.

Islamoglu ve Sabanoglu (2019) calismalarinda Istanbul, Ankara ve
Izmir illeri iizerinde 2010Q1 - 2017Q4 dénemine ait veriler kullanilarak
enflasyon oranmin konut fiyatlar1 tizerindeki etkileri panel veri yontemiyle
arastirmislardir. Sonug olarak, enflasyonun konut fiyatlari tizerindeki etkisinin
pozitif oldugunu ve konut fiyatlarinin enflasyonla birlikte hareket ettigini
gostermislerdir. Tiirkiye’nin en biiyiik {i¢ ilinde (Istanbul, Ankara, Izmir)
niifus artiginda yasanan %1°lik bir artis konut fiyatlarin1 %1.55 artirmaktadir.
Konut fiyatlarinda en fazla pozitif etkinin yine niifus artisina baglh olarak
gegeklestigini belirtmislerdir. Ayrica konut fiyatlariin niifus esnekliginin
yliksek olmasi nedeniyle yogun niifuslu bdlgelerde konut yatirimi talebinin
yogun oldugu gorilmiistiir.

Benzer sekilde, Chien vd. (2019), Cin ve Tayvan arasindaki siir dtesi
dinamik konut fiyat1 baglantisini aragtirmak icin yapisal bir kirilmay1 agiklayan
Gregory Hansen esbiitiinlesme modellemesini kullanmiglardir. Pekin ve
Sanghay’daki konut fiyatlarindaki artigin Taipei’nin konut fiyatlarin1 olumsuz
etkiledigini ortaya koymuslardir.
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3. Veri Seti

Caligmanin amaci Tiiketici Fiyat Endeksi ve Eskisehir Yenibaglar mahallesi
konut fiyat endeksi arasinda iliskiyi arastirmaktir. Calismamizda kullandigimiz
2018:04 — 2022:01 donemleri arasindaki Eskisehir Yenibaglar mahallesi konut
fiyat endeksi (YBKFE) verileri sahibinden.com/360emlak’dan elde edilmis olup
veriler aylik frekansa sahiptir. Verinin 2018 Nisan ayindan itibaren baglamasinin
sebebi belirtilen sitedeki verilerin erisim yaptigimiz tarih olan Mayis 2022°de
ulasilabilen en erken veriler olmasidir.
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Grafik 1: 2018:04 — 2022:01 Aras1 Yenibaglar Konut Fiyat Endeksi
Kaynak: TUIK

Yine ayni donemler arasindaki Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) verileri
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’te (tuik.gov.tr) yayimlanmaktadir. Veri aylik
frekans yapisina sahiptir.
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Grafik 2. 2018:04 — 2022:01 Aras1 Tiiketici Fiyat Endeksi
Kaynak: TUIK
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4. Yontem

Caligmada, belirtilmis ana amag¢ dogrultusunda TUFE ile YBKFE iligkisi,
verilerin duraganliklar test edilerek sonuca ulagilmaya calisilmistir. Yine
calismamizda iligkinin tespiti i¢in Vector Otoregresif (VAR) modeli kullanilmig
olup Eviews 10 programi yardimi ile analiz yapilmistir. Calismanin temel
hipotezleri asagida belirtildigi gibidir;

H; TUFE' dekidegisimlerin Yenibaglar konut fiyatlar1 iizerinde etkisi yoktur.

H: TUFE' dekidegisimlerin Yenibaglar konut fiyatlar iizerinde etkisi vardir.

Calismada oncelikle TUFE ve YBKFE serilerinin duraganhigi test
edilmistir. Serilerin duraganliklarini arastirmak icin Augmented Dickey-Fuller
(ADF) ve Im, Pesaran ve Shin Birim kok testleri uygulanmustir.

AY, = p+ Pt +68Y, 1 + 5 Y, +e (D)

A Yt: Duraganlik testi yapilan veri dizisini,
p ve Pt: Veri dizisindeki diizenli egilimin mevcudiyetini belirleyen
katsayilari,

¢ Tesadiifi hatay1 belirtmektedir.
H :Seri duragan olmayip birim kok igerir.

H | :Seri duragan olmay1p birim kok i¢ermez.

Denklem (1)’de Augmented Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok test esitligi
gosterilmistir. Augmented Dickey-Fuller test sifir hipotezi reddedildiginde,
Augmented Dickey-Fuller testi i¢in birim kok bulunmayip, yani veri diziliminin
duraganliginin oldugu anlasilir. (Elmastas vd. 2016).

5. Bulgular

Veri dizilerinde birim kok olup olmadigina, dizilerin duraganligina
bakilarak karar verilir. Yani, veri dizisinin zamanla degisime ugramamast,
serinin duraganligina isaret edip birim kok oldugunu gostermektedir (Koyuncu,
2018).
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5.1. Augmented Dickey Fuller Birim Kok Testi

Calismada kullanilan 2018:04 — 2022:01 donemleri arasi Tiketici
Fiyat Endeksi (TUFE) ve Yenibaglar Konut Fiyat Endeksi (YBKFE) verileri
Augmented Dickey Fuller (ADF) Birim Kok testi ile duraganliklari test edilmistir.
Verilerin duraganligini saglayabilmek agisindan logaritmik fonksiyonlart alinip
birinci farklarinda duragandirlar. Tablo 1°de zaman serilerinin Augmented
Dickey Fuller Birim Kok test sonuglar1 paylasilmistir.

Tablo 1: ADF Birim Kok Testi Sonuclar:

Intermediate ADF test results

Maksimum
Seriler t-Stat Olasilik | E(t) E(Var) |Lag |Lag Gozlem
D(DTUFE) [-71.377 | 0.0000 |-1.524 | 0.767 |0 9 43
D(DYBKE) |-14.752 | 0.0000 |-1.524 | 0.767 |0 9 43
Average -10.945 -1.524 0.767

Tablo 1’deki veriler géz Oniine alindiginda logaritmik fonksiyonlar
alman TUFE ve YBKFE zaman serileri birinci farklarinda Augmented Dickey
Fuller Birim K6k(ADF) olasilik degerleri 0.1°dan kiigiik olmalar1 ile birlikte
duragandirlar.

5.2. VAR Modeli Stabilite Kosullar

Modelde stabilite kosullarii1 incelemek adina verilerin logaritmik
fonksiyonu sonrasi birinci farklar1 alinip sirayla VAR (1,2,3,4,5,6) modelleri
denenmis. VAR (6) modeli otokorelasyon sonucu Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. VAR (6) Modeli Otokorelasyon Test Sonuglart

Lag

1 0.4664
2 0.1258
3 0.9166
4 0.5831
5 0.5219
6 0.2379
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Tablodaki verilerden yola cikilarak olasilik degerlerinin %10’dan
biiylik oldugu VAR (6) modeli ile otokorelasyon problemi mevcut olmadigi
gorlilmektedir.

Degisen varyans testinin uygulandigit VAR (6) modeli olasilik sonuglari
Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Degisen Varyans Testi Sonuglari

Chi-sq Olasilik
7.843.347 0.2823

YBKFE ile TUFE veri dizilerini igeren VAR (6) modelinde otokorelasyon
ve degisen varyans problemi yoktur. Sartlar uyumlulugunu korudugundan o6tiirii
aynit modelle ¢aligmanin sonraki asamalarina gec¢ilmistir. Bir sonraki asama
normallik testi olup VAR modeli’de normallik belirtilen gliven aralig1 %10’dan
fazla ¢ikmis ve normallik problemi de mevcut degildir.

VAR (6) modelinde iki adet veri dizisi oldugu icin model ve dizi sayisi
carpimi ile 6 x 2 =12 kok mevcuttur. 12 kok birim ¢ember icerisinde bulunmasi
durumunda gerekli sartlar saglanmis olacaktir. Modelimiz i¢in uyguladigimiz
birim gember grafigi Sekil 3’te gosterilmistir.

Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Grafik 3. Birim Cember Kok Grafigi

5.3. Granger Nedenselik Testi

Granger nedensellik testinde, veri dizileri arasindaki sebep sonug iliskisinin
varligi test edilerek iliskinin mevcudiyetinde bu iligkinin yonii belirtilir. Granger
nedensellik sonuglar1 Tablo 4°te verilmistir.
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Tablo 4. Granger Nedensellik Testi Sonuglari

DLYBKFE # > DLTUFE 0.0001

DLTUFE # > DLYBKFE 0.8053

Granger nedensellik testi sonucunda elde ettigimiz verilere gore YBKFE
TUFE’nin nedeni iken, TUFE YBKFE’nin nedeni degildir.

5.4. Etki-Tepki Testi

Etki — tepki testi, degiskenin birimlik soka tabi olmasi ile birlikte diger

degiskenin nasil tepki verdigini belirtmede kullanilir. Caligmamizda “Monte

Carlo ve Genellestirilmis Etki” seceneklerinin tercih edilmesi ile asagidaki

grafiklere ulagilmistir.

Response of OTUFE to DYBKE
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Grafik 4. Etki — Tepki Test Sonucu (YBKFE’de gerceklesecek

bir sokun TUFE’de etkisi)

Response of DYBKE to DTUFE
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Grafik 5. Etki — Tepki Test Sonucu (TUFE’de gergeklesecek

bir sokun YBKFE’de etkisi)
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Grafik 4. YBKFE’de yasanacak olan potansiyel bir sokun TUFE’de
olusturacagi tepkiyi, Grafik 5. ise TUFE’de yasanacak olan potansiyel bir sokun
YBKFE’de olusturacagi tepkiyi gosterir.

YBKFE ve TUFE’de etki — tepki grafiklerine bakildiginda, YBFE’de
meydana gelen soka TUFE uzun dénemli; TUFE’de meydana gelen bir sokta
ise YBKFE nezdinde kisa siireli bir pozitif tepki goriilmektedir.

5.5. Varyans Ayrigtirmasi Testi

Varyans ayrigtirma testi ile bir dizide meydana gelen degisimin yiizdesi ve
bu degisim sonucu diger dizinin ne ¢apta etkilendigi izlenmektedir. 10 donemin
(aylik) tercih edildigi varyans ayistirma neticesi ile elde edilen veriler Tablo 5’te
goriilmektedir.

Tablo 5. TUFE ve YBKFE Varyans Ayristirmasi (%)

DLTUFE
DLTUFE DLYBKFE
71,487926 28,51207
DLYBKFE
DLTUFE DLYBKFE
19,390187 80,60981

Tablo 5. goriildiigii {izere ortalama 10 aylik dsnemde TUFE’de gerceklesen
degisimin yaklasik %71,5 kendisinden %28,5 YBKFE’den kaynaklanmaktadir.
Ayrica YBKFE’deki degisimin yaklasik %81°i kendisinden %19°u TUFE’den
kaynaklandig1 goriilmektedir.

6. Sonuc¢

Temel insani ihtiyaglardan olan barinma ihtiyacin1 bireyler konut
satin alarak veya kiralayarak gidermekle birlikte deger artisi ile sermaye
kazanci kazandirmasi ve kira geliri saglamasi ile yatirrm amacl iglemler de
gerceklestirmektedirler. Boyle alternatiflere sahip olmasi bakimindan konutlarin
cok amacl varliklar olmasini saglar. Baslangigta yiiksek sermaye gereksinimi
duyulan konut yatirimlarinda titiz davranilmasi1 énemlidir.

Konut fiyatlart makro ve mikroekonomik gostergelerden etkilenmekte
olup ayn1 zamanda bu gostergeleri de etkilemektedir. Caligma kapsaminda
Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) ve Eskisehir’in Yenibaglar mahallesindeki
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konut fiyatlar1 arasindaki iliski a¢iklanmaya ¢alisilmistir. Calismada kullanilan
verilerin donem araliklar1 2018:04 —2022:01 olacak sekilde gergeklestirilmistir.
Yenibaglar mahallesinin konut fiyat verileri sahibinden.com/emlak360 web
sitesinden elde edilmistir.

VAR modeli kullanilarak yapilan analizde Granger nedensellik testi, etki —
tepki testi ve varyans ayristirma testlerine de yer verilmistir. Granger nedensellik
testi sonuglarma bakildiginda Yenibaglar konut fiyat endeksinden Tiiketici
Fiyat Endeksine dogru nedensellik mevcutken; Tiiketici Fiyat Endeksinden
Yenibaglar konut fiyat endeksine dogru bir nedensellik iligskisi bulunmamustir.
Bu durumun nedeni olarak mevcut verilerin alindigi dénemdeki pandemi
kosullar1, enflasyondaki yiiksek artis gibi olaganiistii durumlar 6ne siiriilebilir.

Granger nedensellik iligkisi ile birlikte etki — tepki testi sonucu elde edilen
verilerde goriilmektedir ki YBKFE’de meydana gelen soka TUFE 10 aydan
uzun dénemli; TUFE’de meydana gelen bir sokta ise YBKFE nezdinde 1,5 aylik
kisa donemli bir pozitif tepki goriilmektedir. Mevcut ¢alismay1 tekrar giiniimiiz
verilerini icerecek sekilde gergeklestirerek ¢ikan sonuca tekrar bakmakta yarar
vardir.

Eskisehir Yenibaglar mahallesinin tiniversite 6grencilerince tercih edilmesi
ve tercih edilmeye de devam edecegi diisiiniildiigiinde yapilan ¢alisma; mevcut
Ogrencilere, 6grenci adaylarina, bolgede yatirim amagli konut almay1 diisiinen
bireylere katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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1. Giris

ariyer sdzciigii, gerek bilim diinyasinda gerekse giinliik yasamda yaygin
olarak kullanilan kavramlarin basinda gelmektedir. Sosyal bilimlerin

ilgili disiplinlerinde kavram iizerine uzun siiredir devam edegelen bir
ilgi s6z konusudur (Coupland, 2004: 515). Farkli disiplinler kariyer kavramim
farkli agilardan ele alarak degisik sekillerde tanimlamislardir (Petkeviciiite
ve Valdés, 2007: 3). Psikoloji bilimi kavrama bir meslek olarak, kendini
gerceklestirme araci olarak ve bireysel yagsamin bir bileseni olarak yaklagmistir.
Sosyoloji bilimi kavrama sosyal rollerin gelisimi olarak ve sosyal hareketlilik
olarak yaklagmistir. Sosyal psikoloji bilimi kavrami bireysel olarak kariyer ve
digsal rol mesajlarma dolayli bir yanit olarak ele almistir. Kavrami; ekonomi
bilimi piyasa igleyisine verilen yanit, siyaset bilimi kisisel ¢ikarlarin rekabeti ve
tarih bilimi ise ge¢gmis sonuglarin korelasyonu olarak degerlendirmistir (Negoita,
2020: 28). Bu ¢alismada psikoloji biliminin bakis acis1 benimsenmis ve kariyer
kavrami; kisginin ¢aligma hayatinda ilerlemesi ve gelismesi, isinde bilgi, beceri
ve deneyim kazanmasi olarak tanimlanmistir (Kirpik ve Yilmaz, 2020: 61). Bir
baska kaynakta benzer bakis acisiyla kavram; bireyin {iyesi olarak gorev aldigi

327
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bir veya daha fazla sayidaki orgiitte elde ettigi deneyimler araciligryla edindigi
gelisim siireci seklinde tanimlanmistir (Nishanthi, 2016: 1).

Bireyin kariyer gelisimi, kendisi ¢aligmakta oldugu orgiit, sektor ve bir
biitiin olarak ekonomi agisindan bir takim etkilere sahiptir. Kariyer gelisimi
bireylere hem islerinde hem de diger yasam alanlarinda verimlilik, motivasyon
ve hedeflere ulasma konularinda katki sunmaktadir (Serbes, 2017: 144).
Orgiitler agisindan kariyer gelisimi gelecegin insan kaynaklarinin bugiinden
yetismesine zemin hazirlayan stratejik bir varlik olarak goriilmektedir
(Merchant, 2010: 1). Curtis (1996: 15-16), bireysel kariyer gelisiminin orgiitlere,
calisgan potansiyelinin daha iyi kullanilmasi, kurumsal imajin giiglenmesi,
insan kaynaklar1 sistemlerinin artan etkinligi, orgiitsel hedeflerin basarilmasi,
yOnetim yeteneginin gelismesi, devamsizlik ve isten ayrilma niyetinde azalma,
calisgan motivasyonunda iyilesme, igeriden terfi olanaklarinin artmasi ve
acik pozisyonlari doldurmak i¢in harcanan zamani azaltma gibi ¢ok sayida
yansimasinin oldugunu belirtmistir. Calisan yetenek ve becerilerinin yiikselmesi
olarak Ozetlenebilecek olan bireysel kariyer gelisimi, yaraticilik, yenilik ve
inovasyonu destekleyecegi i¢in sektorel ve ekonomik gelisime de ciddi katkilar
saglayacaktir. Dolayisiyla kariyerin birey, orgiit, sektor ve ekonomi agisindan
kilit role sahip oldugu soylenebilir.

Glinlimiliz isgiicii piyasasinin temel Ozelliklerinden birisi rekabettir
(Christie, 2019: 327). Gelinen noktada calisanlarin gii¢ ve kariyer i¢in ciddi bir
rekabet igerisine girdikleri bir gergektir (Sahinbas ve Erigiic, 2019: 1206). Bu
siiregte kimi zaman oyun kurallarina goére oynanirken, kimi zamanda kurallarin
ihlal edildigine sahit olunmaktadir. Her iki durumda da cesitli sebeplerden
kaynaklanan kariyer sorunlart ve kariyer engelleri ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
sorun ve engeller, yukarida kisaca dile getirilen kariyer gelisiminin birey, orgiit,
sektdr ve ekonomi agisindan doguracagi katkilar1 farkli diizeylerde sekteye
ugratmaktadir.

Bireylerin kariyerlerini takip ederken ve gelistirirken karsilastiklari
ve algiladiklar1 zorluklar ve dezavantajlar kariyer engelleri olarak
kavramsallastirilmaktadir (Toyokawa ve DeWald, 2020: 333). Bir baska
kaynakta kariyer engelleri; bireylerin 6znel olarak deneyimledikleri, halihazirda
var olan veya gelecekte ortaya c¢ikabilecek olan kariyerle ilgili engeller seklinde
tanimlanmaktadir (Li, Tien, Gu ve Wang, 2023: 323). Urbanaviciute, Pociute,
Kairys ve Liniauskaite (2016: 12), kariyer engellerinin bireysel ve g¢evresel
faktorlerden kaynaklandigini belirtmiglerdir. Son dénemde literatiirde konuya
yonelik artan bir ilgi s6z konusudur (Urbanaviciute, Pociute, Kairys ve
Liniauskaite, 2016: 13; Li, Tien, Gu ve Wang, 2023: 323). Kariyer gelistirme
siirecini olumsuz etkileyen faktorlerin ve bu faktorlerin dogurdugu engellerin
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anlagilmasi, konu oOzelinde calisan bilim insanlarina, yoneticilere, kariyer
danigmanlarina, ¢alisanlara ve g¢aligma hayatina hazirlananlara 6nemli doneler
sunacaktir.

Literatiirde, kariyer engellerinin ¢ok alanli bir yap1 olarak
kavramsallastirildig ve degisik sekillerde siniflandirildigi goriilmektedir. Crites
(1969), kariyer engellerini i¢sel ve digsal olarak siniflandirmistir. Swanson ve
Woitke (1997), kariyer engellerini sosyal/kisilerarasi, tutumsal ve etkilesimsel
olarak kategorize etmislerdir. Aytag ve Keser (2017: 241), kariyer engellerini
genel engeller ve kariyer donemleri engelleri seklinde gruplandirmislardir.
Karakulle ve Aydin (2021) ise kariyer engellerini donemsel kariyer engelleri
ve durumsal kariyer engelleri seklinde ele almislardir. Bu calismada kariyer
engelleri, Karakulle ve Aydin (2021) tarafindan yapilan siniflandirma temel
aliarak incelenmistir.

Caligma iki bolimden olusmaktadir. Donemsel kariyer engelleri bagligini
tasiyan birinci boliimde, baglangi¢c donemi, kariyer ortas: donemi ve kariyer sonu
donemlerinde karsilasilan engellere yer verilmistir. Durumsal kariyer engelleri
basligini tagiyan ikinci boliimde ise kariyer platosu, cam tavan sendromu, kralice
ar1 sendromu, nepotizm, ay 15181 sendromu, is-aile ¢atismasi, tiikkenmiglik ve
stres, psikolojik siddet ve ¢ift kariyerli esler konularina deginilmistir.

2. Donemsel Kariyer Engelleri

Insan yasami1 ve kariyer gelisim siireci farkli aragtirmacilar tarafindan farkli
kistaslara bagl olarak siniflandirilmigtir. Bu agsamalar1 genel olarak kesfetme,
kurma ve orta kariyer olarak smiflandirmak miimkiindiir (Kaynak, 1996: 182).
Bu boyutlar asagida yer alan grafik ile ifade edilmektedir.

Gelisme
— —Fiate

Orta Kariver

/Ke sfetme
/

Kariyer Geligmesi

Psiko-Fizyolojik Yaslanma Siireci
Sekil 1: Kariyer Engelleri
Kaynak: Kaynak, 1996: 182.
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2.1. Kesfetme (Baglangig¢) Donemi

Kariyer gelisiminin ilk asamasi olan bu asamada birey bilgi ve yeteneklerini
degerlendirmektedir. Mevcut imkanlarin yetersizligi gerekli tecriibeye sahip
olmama ve bireyin ¢evresinde bulunan diger kisilerden aldigi tavsiyeler bu
asamada alinan kararlar1 etkilemektedir (Diindar, 2018: 287). Karar alarak
kariyerine baglayan birey egitimi siirecinde aldig1 teorik bilgilerin yeterli
olmadigimi fark edip kariyer soku ile karsilasabilmektedir. Mevcut kariyeri i¢in
yeterli bilgi ve beceriye sahip olmadigini diislinen bireyler islerini sikict bularak
tatminsizlik yasabilmektedirler (Aytac ve Keser, 2017: 254).

2.2. Orta Kariyer Donemi

Is hayatma atihm ile kariyerine baslayan birey zamanla belirli bilgi
birikimine ve tecrilbeye sahip olmaktadir. Bu asamadaki bireylerin Orgiit
igerisindeki konumu ile birlikte sahip olduklari gorev ve sorumluluklarda
ve kullanilan inisiyatiflerde yiikselis meydana gelmektedir. Ancak sahip
olunan bilgilerin demode kalmasi, yeni basarilar sergilemek isteyip yasanan
basarisizliklar bu donemde bireyleri tehdit ederek orta kariyer doneminde
siklikla karsilagilan problemler arasinda yer almaktadir (Ayta¢ ve Keser,
2017: 254; Diindar, 2018: 288). Orta kariyer asamasinda yer alan bireyler
icin genellikle {i¢ durum s6z konusu olmaktadir. Birinci durumda birey yeni
basarilara ulagsma konusundaki arzusunu artirip, yeni firsatlar1 degerlendirerek
kariyerinde ilerleme kaydetmektedir. ikinci durumda birey kendisinden
veya organizasyondan kaynaklanan nedenlerle kariyerinde ilerleme imkam
bulamayarak kariyerinde diizlesme (kariyer platosu) yasayabilmektedir. Son
durumda ise birey yasanan stres, tiikkenmislik ve diger saglik sorunlar1 nedeniyle
yeterince giice ve arzuya sahip olamayarak kariyerinde inise gecebilmektedir
(Diindar, 2018: 288).

2.3. Kariyer Sonu Donemi

Kariyer sonu doneminde en sik karsilasilan problem emekliliktir. Uzun
yillardir ¢alisma yasaminda yer alan bireyin genellikle 65 yasini1 doldurmasi
ile birlikte emekliye ayrilarak fiili ¢calisma yasaminin hukuken sonlanmasi,
bireylerin uzun yillardir edindigi cesitli aligkanliklarinda sonlanmasi olarak
anlagilmaktadir. Ancak bireylerin mevcut yeni duruma adapte olmalar1 kolay
ve hizli bir siireg olmamaktadir. Orgiitlerin de destegi ile emeklilik siiresi
yaklasan bireylerin yeni aligkanliklar kazanmasi, hobiler edinmesi yasanilacak
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sokun olumsuz etkilerini azaltmada yardimeci olabilmektedir (Ayta¢ ve Keser,
2017:261).

3. Durumsal Kariyer Engelleri
3.1. Kariyer Platosu

Plato kavrami kelime anlami itibari ile diizlesmeyi ve duraganligi
ifade etmektedir. Kariyer platosu bireylerin kariyer gelisimlerinde meydana
gelen duraganligi anlatmaktadir. Kariyer gelisimindeki kalici veya gegici
duraganlig ifade eden kariyer platosu orgiit tasariminin dogal bir sonucu ve/
veya bireysel faktorlerin bir sonucu olarak meydana gelebilmektedir (Ference,
Stoner ve Warren, 1977: 602). Orgiitsel basamaklarda yukari yonlii hareketler,
mevcut pozisyon ve personel sayisinda azalma meydana getirmektedir. Ust
pozisyonlara atanacak ast sayisinin fazla olmasi, bu pozisyonlarin gerektirdigi
bilgi ve beceri nitelikleri bireylerin kariyer gelisimlerini yavagslatabilmekte hatta
durdurabilmektedir (Feldman ve Weitz, 1988: 70). Orgiit yapisinin dogal bir
sonucu olarak karsilasilan bu vb. engeller dissal kariyer platosu, bireylerin sahip
oldugu kisilik, egitim, analiz yetenegi vb. faktorler ise icsel kariyer platosu
olarak ifade edilmektedir (Ference vd., 1977; Near, 1980; Veiga, 1981; Milliman,
1992). Bireylerin i gereklerini karsilayacak yetenege, bilgi ve tecriibeye sahip
olmamasi durumunda igsel plato ile karsilagilmaktadir. Bir bagka tanima gore
icsel plato bireyin daha iist bir pozisyona ge¢me kabiliyetini veya arzusunu
yitirmesi durumudur (Unlii, 2022: 24).

Tablo 1’de kariyer platosuna neden olan faktdrler ve bu faktorler karsisinda
alinmasi gereken tedbir ve uygulamalar aktarilmistir.
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Tablo 1: Kariyer Platosunun Nedenleri, Etkileri ve Alinacak Onlemler

Kariyer Platosunun Kaynagi
ve Nedenleri

Performans ve Tutum
Uzerindeki Etkileri

Yonetimsel
Miidahaleler

1. Bireysel Yetenekler ve
Beceriler:

- Se¢im sistemi eksiklikleri,
- Egitim eksikligi,

- Geri bildirimlerin yanlis

algilanmasi.

- Yetersiz performans,

- Diisiik is tutumlart.

- Sec¢im sisteminin yeniden
tasarimi,

- Gelistirilmis egitim,

- Gelistirilmis performans
degerlendirme ve geri bildirim

sistemleri

2. Bireysel ihtiyaclar ve
Degerler:

- Diisiik biiylime giiciine
ihtiya¢ duyma,

- Giivenlik ve 6zerklik i¢in
kariyer ankrajlari,

- Kendinden empoze
kisitlamalar

- Saglam performans,
- Yiiksek is tutumlari.

- Performansa bagl diisiise bagli
olmadan &diillendirmeye devam
edilmesi,

- Kariyer bilgi sistemleri.

3. Motivasyon Eksikligi:
- Beceri cesitliligi eksikligi, -
Diisiik gorev kimligi,

- Diisiik gorev 6nemi.

- Minimum kabul
edilebilir i performansi,

- Diisen is tutumlari.

- Gorevleri birlestirmek,

- Dogal is tinitelerinin
olusturulmast,

- Miisteri iliskileri kurma,
- Dikey yiikleme,

- Geri bildirim kanallarini

calistirma

4. Odiillendirme Eksikligi:

- Kiigiik artislar, az sayida terfi,
- Odiil sistemlerinde
esitsizlikler,

- Karsiliksiz édiiller.

- Yetersiz performans,
- Diisiik is tutumlari.

- Tazminat sisteminin yeniden
tasarimi,

- Promosyon politikalarinin
yeniden tasarlanmasi,

- Ayrilmaktan son derece memnun

kalmamaya tesvik edilmesi.

5. Stres ve Tiikenmislik:
- Is yerinde kisilerarast iliskiler,
- Orgiitsel iklim,

- Rol gatigmasi.

- Yetersiz performans,

- Diisiik is tutumlari.

- Is rotasyonu,
- Stres yonetimi,

- {zinler, saha dig1 egitim

6. Yavas Biiyiiyen Orgiit:
- Dis is kosullart,
- Koruyucu sirket stratejisi,

- Yanlis iggoren tahminleri.

- Kisa vadede iyi
performans,

- Diisen is tutumlari

- Yildiz is gorenlerin elde
tutulmasi ve terfi ettirilmesi,

- Diisiik performans gosteren is
gorenlerin ayrilmaya ya da emekli

olmaya tesvik edilmesi.

Kaynak: Feldman ve Weitz, 1988: 71.
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3.2. Ay Isig

Ay 15181 sorunu bireylerin esas islerinde yeteri kadar gelir elde edememesi,
tecriibe kazanmak vb. birtakim nedenlerden dolayi ikinci hatta iiglincii bir iste
caligmasini ifade etmektedir (Kimmel ve Conway, 2001: 120; Tuncer, 2012:
23). Mevcut bir igse sahip olan bireyin maddi ve manevi agidan daha iyiye
ulasmak amaci ile ¢ogunlukla aksam saatlerinde ikici hatta ii¢lincii bir iste
caligmasindan dolay1 bu kavrama ay 15181 ismi verilmistir (Cavmak, Atalay ve
Soyler, 2019: 1899). Bireyin birden fazla iste caligmasi, tek bir is i¢in harcamasi
gereken enerjiyi diger isleri icin harcamasi ve biitiin isleri ayn1 6nem diizeyinde
gbrmesi bireysel kariyer gelisimi i¢in engel teskil etmektedir. Bu durumda ¢ift
kariyerlik s6z konusu olmaktadir. Ornegin 6zel bir okulda matematik gretmeni
olarak ¢alisan bireyin aksam saatlerinde 6zel ders vermesi, hafta sonlarinda ise
bir baska 6zel egitim kurumunda dgretmenlik yapmasi bireyin temel isinde ki
performansini olumsuz etkileyebilmekte, ise devamsizlik ve orgiitsel bagliligin
azalmasi gibi bir¢ok soruna neden olabilmektedir (Simsek ve Celik, 2011: 328;
Tunger, 2012: 225).

3.3. Is - Aile Catismast

Is aile catigmasi ig smrlari igerisinde yer alan sorumluluklarin yerine
getirilmesi  siirecinde aile smirlart igerisinde yer alan sorumluluklarin
aksatilmasini veya tam tersi durumlar ifade etmektedir (Greenhaus ve Beutel,
1985). Bir bagka ifade ile is aile ¢atigmasi bireyin sahip oldugu roller arasindaki
dengesizlikten kaynaklanan bir rol catismasidir (Efeoglu ve Ozgen, 2007;
Turgut, 2011).

Greenhouse ve Beutel (1985: 77) is aile catismasinin zaman, duygu ve
davranis olmak iizere li¢ boyutta gergeklestigini belirtmektedir. Buna gore
zaman boyutu bir sorumluluga/role ayrilan zamanm bagka bir sorumluluk/
rol i¢in ayrilan zamanin sinirlarini asmasini ifade etmektedir. Duygusal boyut
bir sorumluluk veya rolii yerine getirirken yasanan huzursuzluk, isteksizlik
ve tiikenmisligin farkli gorevlere ve aile hayatina yansimasi sonucu bireyin is
disinda da huzursuz, mutsuz, tiikenmis vb. negatif duygulara sahip olmasini ifade
etmektedir. Davranis boyutu ise is ve aile hayatinda birbiri ile ¢eliskili rollere
sahip olmay1 belirtmektedir. Isi geregi astlarma kars1 disiplinli ve sert olmasi
gereken bir yoneticinin aile hayatinda ¢ocuklarina karsi fedakar ve sefkatli bir
baba olma gerekliligi bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Bu roller arasinda
gecisin tam olarak yasanmamasi veya karmasanin var oldugu durumlarda is aile
catigmasi yasanabilmektedir (Greenhaus ve Beutel, 1985; Turgut, 2011).
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3.4. Cam Tavan Sendromu

Glinlimlizde is diinyasinda yer alan kadin calisanlarin sayist hizla
artmaktadir. Ancak terfi s6z konusu oldugunda kadin calisanlar orgiitlerde
gorlilmeyen bir takim engeller ile karsilasabilmektedir. Cam tavan kadin
calisanlar ile {ist diizey yOnetim arasinda yer alan ve onlarin liyakatlarina
bakilmaksizin ilerlemelerine engelleyen unsurlari ifade etmektedir (Mizrahi ve
Araci, 2010: 150). Bir baska tanima gore ise cam tavan Onyargilar ve kaliplar
tarafinda yaratilarak kadinlarin iist diizey yonetim kadrolarimda bulunmasini
engelleyen suni engelleri ifade etmektedir (Wirth, 2001: 1). Cam tavan
kavramina iligkin tanimlar incelendiginde “suni, yapay, gériinmez” anlamlarina
gelen kavramlarin kullanildigi goriilmektedir. Bunun nedeni terfi i¢in gerekli
niteliklere sahip kadin ¢alisanlarin cinsiyet ayrimi, cinsiyet rolleri, 6rgiit kiiltiirii
vb. gibi insanlar tarafindan sonradan yaratilan bir takim 6nyargi ve inanglara
bagli olarak cam tavan sendromunun geligsmis olmasidir.

Cam tavan sendromunu arastiran ¢aligmalar incelendiginde cinsiyet temelli
ayrimin odak alindig1 goriilmektedir. Ancak kavram daha genis bir perspektiften
incelendiginde cam tavana neden olan unsurlarin bireysel, orgiitsel ve toplumsal
faktorler olmak iizere ii¢c temel bashk altinda toplandig1 goriilmektedir (Iraz,
2009; Akyildiz, 2021).

Tablo 2: Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Faktorler

Bireysel Faktorler Orgiitsel Faktorler Toplumsal Faktorler
e Coklu rol iistlenme |  Orgiit kiiltiirii e Mesleki ayrim

o Kisisel tercih ve o Orgiit politikalari e Toplumsal 6nyargilar
algilar e Orgiit iklimi

o fletisim aglarina
katilamama

e Erkek ve kadin yoneticiler
tarafindan konulan engeller

Kaynak: Mizrahi ve Araci, 2010; Akyildiz, 2021.

Bireysel faktorlerden kaynaklanan engeller; kadin calisanlarin sahip
olduklart annelik duygusu ile ailelerine zaman ayirmak istemesi ve ¢ogunlukla
ilk tercihlerinin aileleri olmasindan dolay1 orgiitsel ihtiyaglar aninda kadin
calisanlara ulagsmanin erkek ¢caliganlara kiyasla daha zor olacagi diisiiniilmektedir.
Bu nedenle iist diizey veya stratejik dneme sahip gorevlere kadin yoneticiler
atanmamaktadir. (Mizrahi ve Araci, 2010).
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Orgiitsel faktorlerden kaynaklanan engeller; orgiitlerde gogunlukla
kadinlarin tarih igerisindeki kaliplagmis konumlar1 nedeniyle erkek egemen
orgiit kilttirleri olusmaktadir. Bu durum ise kadin calisanlar i¢in terfide engel
teskil etmektedir. Kadinlarin 6rgiit igerisinde yiikselmesinde 6rgiit kaynakli bir
diger engel orgiit politikalaridir. Calisanlarinin bekar olmasi, anne olmamasi
vb. politikalara sahip orgiitlerde bu kriterlere sahip olmayan eski veya yeni
kadin caliganlar cam tavan ile kars1 karsiya kalabilmektedir. Orgiit iklimi
tirlerinden olan yenilik¢i ve destekleyici orgiit iklimine sahip Orgiitlerde
kadin ¢alisanlarin cam tavan sendromu ile karsilasma olasiliklar1 diisiik iken
biirokratik ve hiyerarsik orgiit iklimine sahip oOrgiitlerde bu olasilik yiiksek
olabilmektedir (Akyildiz, 2021: 14). Ust ydnetimini gogunlukla erkeklerin
olusturdugu orgiitlerde informel iletisimin daha kolay olmasi nedeniyle yeni
atanacak yoneticinin de erkek olmasi beklenmektedir. Benzer sekilde kadin
calisanlarin zor terfi ettigi orgiitlerde bir kadin ¢alisanin belirli bir konuma
getirilmesi, o kisinin diger kadin c¢alisanlar1 mevkidasi olarak gormek
istememesine, digerleri igin engeller yaratmasina neden olabilmektedir.
(Ergeneli, 2004).

Toplumsal faktorlerden kaynaklanan engeller; her toplumda farkli
olmak sarti ile erkek ve kadin bireylerin yerine getirmesi gereken bir takim
roller mevcuttur. Kadinlarin ev ve ailevi islerle ilgilenmesini savunan bir
takim Onyargilar kadinlarin ¢alisma hayatlarina zincir vurabilmektedir. 2021
yili TUIK verilerine gére Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslariim %49,9’unu
kadinlarin, %50,1’ini erkeklerin olusturdugu tespit edilmistir. Ayn1 yilda
istihdam edilen kadin sayisinin istihdam edilen erkek sayisinin yarisindan
daha az oldugu goriiliirken, yonetim kadrolarinda yer alan kadin sayilarinda
artis oldugu gozlenmektedir. Yonetim kadrolarinda yer alan kadin oran1 2012
yilinda %14,4 iken 2020 yilinda %19,3’e yiikselmistir. Dogru bir kariyer
planlamasi ve egitim ile kadin c¢alisan ve yonetici sayilarini yiikseltmek
mimkiindiir. Stratejik 6neme sahip pozisyonlarda c¢alisan kadin sayilar
incelendiginde de bu durum goériilebilmektedir. Disisleri Bakanligi verilerine
gore kadin biiytlikel¢i oran1 2011 yilinda %11,9 iken bu oran 2021 yilinda
%26,5’e, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi verilerine gore meclise giren kadin
milletvekili oran1 2007 yilinda %9,1 iken bu oran 2021 yilinda %17.,4’e,
yiksekogretim istatistiklerine gore ylksekogretimde gorevli profesorler
i¢ginde kadin profesor oran1 2010-2011 6gretim yilinda %27,6 iken 2020-
2021 dgretim yilinda %32,4’a yiikselmistir (TUIK, 2022, https://data.tuik.
gov.tr).
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3.5. Cift Kariyerli Esler

Gilinlimiizde kadinlar is hayatina daha fazla dahil olmakta ve sahip
olduklar1 nitelikler dogrultusunda profesyonel bir kariyere sahip olmay1
arzulamaktadir. Evli ciftlerde ise ¢cagimiz kosullari geregi her iki bireyinde
calismasi nerdeyse zorunlu goriilmektedir. Her iki tarafta kendi alaninda
uzmanlagmak ve basarili bir kariyere sahip olmak istemektedir. Bu durum
gerek aile yasaminda gerekse oOrgiitsel yasamda ¢ift kariyerli esler sorununu
meydana getirmektedir.

Griffin (1978) cift kariyerli esler kavramini es olan her iki bireyinde belirli
bir {icret karsiligi ¢aligmasi ve kendi kariyer hedeflerini gerceklestirmek igin
cabalamasi durumu olarak ifade etmektedir. Ancak her iki esinde ¢alistig1 biitiin
durumlar cift kariyerli esler tanimina girmemektedir. Her iki esinde belirli bir
iicret karsiligi calismasina ek olarak her iki esinde hem ailevi faaliyetleri hem de
bireysel kariyerlerini ayn1 anda siirdiirmek istemeleri durumunda gift kariyerli
esler probleminden séz etmek miimkiindiir (Demirel, 2017:3). Cift kariyerli
eslerin olusturdugu ailelerin sahip oldugu 6zellikler su sekilde siralanmaktadir
(Acar, 1994: 21):

e Ciftler i¢cin ¢alisma ¢ok onemlidir. Calismaya gelismeci bir yaklasimin
gosterilmekte ve kariyer yonelimli tutum sergilenmektedir.

e Her iki es i¢in hem aileye hem de ise esit oncelik ve nem verme egilimi
vardir.

o Cift kariyerli esler basari odakli ve takdir edilmeye biiyiikk Gnem
vermektedir.

Alan yazindaki ¢aligmalar incelendiginde ¢ift kariyerli eslerin temelde {i¢
gruba ayrildig1 goriilmektedir. Bu gruplar sunlardir ( Flippo, 1984: 248):

e Ayni kurumda calisan ve aym kariyeri izleyen esler (Ornegin X
isletmesinde her ikisi de kalite kontrol departmaninda ydnetici olarak calisan
esler).

e Aymi kurumda caligmalarma ragmen farkli kariyerleri izleyen esler
(Ornegin X isletmesinde biri muhasebe departmaninda yonetici, digeri insan
kaynaklarinda yonetici olarak c¢alisan esler).

e Farkli kurumlarda ¢alisan ancak kariyer tercihleri benzeyen esler (Ornegin
biri X isletmesinde finansman miidiirii, digeri Y isletmesinde finansman miidiirii
olarak calisan esler).

Toplumun yapi1 tasini olusturan ailelerde ¢ift kariyerli eslerin varligi
bazi sorunlara neden olabilmektedir. Bu sorunlardan bazilar1 su sekildedir
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(Yilmaz, 2009; Demirel, 2017; Oztiirk, Carik¢1 ve Alpalan, 2018; Atalay,
2021).

e Cift kariyerli eslerin sahip olduklar1 problemlerden bir tanesi ailevi
iglerin yerine getirilmesindeki gorev dagilimidir. Cocuk biiylitmenin kadinlarin
gorevi oldugunu dngoren sosyal normlara karsi ¢ift kariyerli eslerde her iki este
gerek ¢ocuk bakimi gerekse diger gilindelik ev islerinde daha esnek bir tutum
sergilemek zorunda kalmaktadir. Ciinkii daha oncede ifade edildigi gibi cift
kariyerli esler bagar1 glidiisii ile hareket etmekte ve cogunlukla hirshi ve azimli
bireylerden olusmaktadir. Bu durumda bir bireyin hedefine ulagmasi i¢in diger
birey onu desteklemek zorunda kalmakta, bir diger degisle onun yerine getirmesi
gereken ailevi igleri kendisi yapmak zorunda kalmaktadir (Yilmaz, 2009: 38).

e Karsilagilan bir diger sorun ise ig-aile catismasidir. Cift kariyerli esler
¢ogu zaman is ve aile arasinda denge kurmakta zorlanmaktadir. Yerine getirmek
zorunda oldugu faaliyetleri mesai saatleri sonras1 zamanlarda ger¢eklestirmek
isteyen bireyler ailelerine gerekli ilgiyi gosterememekte ve is aile catismasina
neden olabilmektedir (Sener vd., 2018: 463).

e Cift kariyerli eslerin ayn1 veya farkli i yerlerinde ¢alismasi bir bagka
sorun olarak ele alinmaktadir. Eslerin birbirinden ve evden uzak is yerlerinde
caligmasi bireyler lizerinde strese neden olmakta bu durum ise bireylerin mutluluk
diizeylerini etkilemektedir (Oztiirk, 2018: 147). Buna ek olarak ciftlerin ayni is
yerinde ¢alismasi ve bireylerden bir tanesinin isten ayrilmasi diger bireyi isten
ayrilma veya devam etme ikilemi ile karsi karsiya birakabilmektedir. Esi ile
birlikte is yeri degisimini segen bireyler ise kariyer hareketliliginin ¢ift yonlii
gerceklesmesine neden olmaktadir (Sener vd., 2018: 463).

e Cift kariyerli eslerde yasanan sorunlardan bir digeri ise istlenilen
kadin-erkek rolleridir. Erkegin calismasi ve evini gecindirmesi kadinin ise
cocuk biliylitmesi ve ev isleri ile ilgilenmesi bir¢ok toplumda cinsiyetler i¢in
sorumluluk olarak goriilmektedir. Bu nedenle erkegin kariyeri ve kariyer
kararlar 6ncelikli olarak goriilmekte ve kadmin kariyer hedefleri ikincil plana
itilmektedir (Yilmaz, 2009: 42).

3.6. Kralice Ar1 Sendromu

Icerisinde bulunulan toplumda olusmus deger yargilari ve gesitli protipler is
diinyasii da yakindan etkilemektedir. Ozellikle Dogu toplumlarinda kadilarin
giinliik ev islerini gerceklestirmesi, ¢ocuk dogurmasi ve ailesine bu konularda
yardimc1 olmast anlayisi ¢ok keskin bir sekilde kendisini gostermektedir.
Yapilan arastirmalarda kadin yoneticilerin ¢ogunlukta oldugu firmalarin daha
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yaratici ve yeni pazar arayisinda daha aktif olduklar tespit edilmistir (Baykal,
2018;160). Ancak erkek egemen topluma yapiya sahip kiiltiir igerisinde yer alan
igsletmelerde liderlerin ¢ogunlukla erkeksi ozelliklere sahip olmasi istendigi
icin kadinlarin lider olmasi izleyenler agsindan ¢ok kabul gdren bir durum
degildir (Baird, 1976). Bu durum toplumsal stereotipler ile ilgilidir. Kralice ar1
sendromu hemcinslerine kars1 kadin yoneticilerin uygulamis oldugu ayrimciligi
ifade etmektedir. Ancak burada bahsedilen ayrimcilik pozitif degil negatif bir
ayrimciligr igermektedir. Cogunlukla erkek egemen bir orgiitte ¢esitli zorluklar
ile miicadele ederek belirli bir mevkie konumlanmis bulunan kadin yoneticiler
kendi konumlarini korumak amac ile diger kadinlar1 bulundugu konumdan ve
mevkiden uzaklastirmay1 tercih etmektedir (Wrigley, 2002). Kadin yoneticilerin
hemcinslerine uygulamis oldugu negatif ayrimciligi ifade eden ve bir gesit
mobbing olan kralice ar1 sendromu cesitli kaynaklarda pembe taciz olarak
isimlendirilmistir (Karakus, 2014: 336).

Derks ve arkadaglar1 (2011) kadin yoneticilerin, kadin astlarin konumlarinin
iyilesmesini istemediklerini bu nedenle onlara destek olmak yerine engel
olduklarini ifade ederek kralige arilarin {i¢ temel 6zelligi sahip oldugunu ifade
etmektedir. Bu 6zellikleri sunlardir (Baykal, 2018:163):

e Kadinlara ait 6zelliklerden ¢ok erkeklere ait 6zellikler sergileme,

e Hem fiziksel hem psikolojik olarak diger kadinlarla aralarina mesafe
koyma,

e Halihazirdaki cinsiyet hiyerarsisini kabullenme ve destekleme.

Ingiltere’de gerceklestirilen bir ¢alisma, kadin ydneticilerin %66 sinin
erkeklerin daha agik s6zlii olduklart ve dedikodu sevmedikleri diisiincesiyle
erkek mevkidas ve astlarla caligmak istediklerini ortaya koymustur (Bickford,
2011). Ingiltere seyahat ve turizm alanindaki iki milyonun iizerindeki
calisanin %60’ 11 kadinlar olusturmasina ragmen, bu sektordeki iist diizey
yoneticilerin yalnizca %6’sim1 kadinlar olusturmaktadir (Er ve Adigiizel,
2015: 164).

3.7. Yapiskan Zemin

Gecmisten giliniimiize kadmlarin ¢ok farkli roller araciligi ile ekonomik
hayat igerisinde yer aldiklar1 goriilmektedir. Kadinlarin is hayatinda gergek
anlamda yer almalar1 ise sanayi devrimi ile gerceklesmistir. Diislik {icretle
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madenlerde c¢alisan kadinlar tarihsel siire¢ igerisinde ilk defa bu donemde
maddi gelir karsilig1 emegini satmaya baslamistir. Daha dnceleri ev isleri, gocuk
bakimi ve zirai faaliyetler ile ilgilenen kadinlar ucuz is giicii olarak goriilmeleri
nedeniyle sanayi sektoriinde yer almaya baglamistir. (Berber, 2013:35).

Bu dogrultuda kadin calisanlar is hayatinda karsilasilan giincel kariyer
sorunlarindan bir tanesi olarak nitelendirilen yapiskan zemin kavramu ile karsi
karsiya kalmistir. Genel anlamda yapiskan zemin kavrami diisiik ticretler ile
calisan ve kariyerinde fazla ilerleyemeyen kadinlari ifade etmektedir. Yapiskan
zemin kavrami kadinlarin ailevi sorumluluklar, cinsiyete yonelik tutumlar ve
cesitli kalip yargilari nedeniyle kadinlarin kariyer basamaklarini erkeklere
kiyasla daha yavas tirmanmalari olarak tanimlanmaktadir (Pascall, 2012;
Baert,2015: 1). Yapiskan zemin kavrami daha once ifade edilen cam tavan
kavram ile yakindan iliskilidir (Baert vd., 2016). Her iki kavramin c¢alisma
hayatindaki kadin bireylere odaklanmasi kavramlarin ortak yoniidiir. iki kavram
arasindaki temel fark ise cam tavanin kadin caligsanlarin 6rgiit hiyerarsisinde iist
diizey yonetim kadrolarinda gorev almamasini ifade etmesine karsin, yapigskan
zemin kavrami kadin calisanlarin alt ve orta diizey yoOnetim asamalarinda
birakilmasini ifade etmektedir (Carli ve Eagly, 2016).

Diinya genelinde {ist diizey pozisyonlarda ¢alisan kadin sayilari
incelendiginde yapigkan zemin kavraminin énemi gozler oniine serilmektedir.
Yapilan c¢alismalar Diinya genelinde faaliyet gdsteren isletmelerde st
diizey yonetim pozisyonlarinda sadece %! ile %3 araliginda kadin calisanin
bulundugunu, Diinya genelinde parlamento {iyesi kadin sayisinin %13.4
oldugunu ve sendika liderlerinin ise yalnizca %1’lik kismimin kadimnlardan
olustugu ortaya koymustur (Berr ve Franks, 2010: 5). Kee (2006: 423)
0zel ve kamu sektorlerindeki cinsiyet ayrimciligini tespit etmek amaciyla
gerceklestirdigi caligmada kadin calisanlarin 6zel sektérde cam tavan ve
yapigkan zemin problemleri ile kargilasma olasiliklarinin daha fazla oldugunu
ve cinsiyete dayali iicretlendirmenin her iki sektorde de goriildiigiinii tespit
etmigtir. Johnston ve Lee (2011) Avustralya’da gergeklestirdikleri ¢aligma
sonucunda kadin ve erkek ¢aliganlar arasinda cinsiyete dayali iicret farklariin
var oldugunu tespit etmistir. Ilgili arastirmacilar tarafindan bu durumun nedeni
ise diger orgiit iiyeleri tarafindan kadinlarin hiyerarside ylikselmeye daha az
yetenekli ve istekli olarak algilanmalari olarak tespit edilmistir. Gergeklestirilen
caligmalarda kadinlarin sadece daha diisiik {icret ile ¢aligmanin yan1 sira kadin
calisanlarin erkek calisanlara kiyasla daha az terfi imkani1 bulduklar1 da ifade
edilmektedir (DiPrete ve Soule, 1988; Johnson vd., 2014).
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Alan yazinda yapiskan zemin, cam tavan sendromu ve cinsiyet ayrimeiligini
azaltmak icin bir takim Oneriler yer almaktadir. Bu Oneriler Berry ve Franks
(2010) tarafindan su sekilde siralanmaktadir:

e Kadinlar ve erkekler i¢in mesleki ¢esitlilik ve gorevlendirmeleri artirmak,

o Ailesel sorumluluklarin paylagimini artirarak esitlik saglamak,

e Modern insan kaynaklari stratejileri ile yenilikler gerceklestirmek,

e Kadin calisan ve girisimcilerin yetenek gelisimine desteklemek ve
duyarhilik egitimi sunmak.

3.8. Kayirmacilik

Gelisen Diinya’da 6zgiirliik, esitlik, adalet, seffaflik, liyakat vb. kavramlar
insanlar i¢in Onemli kavramlar olarak yer almaktadir. Gelismis iilkelerde
yoneticilerden yonetim uygulamalarinda bu kavramlar1 hayata gegirmeleri
beklenmekte ve bu yondeki davranislart takdir edilmektedir. Buna karsin
ozellikle az gelismis iilkelerde ve kismen gelismekte olan iilkelerde yonetim
stireglerinde bu kavramlara dikkat etmeyen yoneticiler elestirilmemektedir.
Ciinki bu tilkelerdeki insanlara gore yoneticilerin kendi yakinlarina ayrimeilik
yapmalar1 utanilmasi gereken bir durum degil aksine ailesine destek olmak
ve bir erdem olarak goriilmektedir (Goniilagar, 2014: 10). Koken itibariye
Ingilizce “Favoritism” kelimesine dayanan kayirmacilik, ydnetim ve ise
alim siireglerinde bireylerin yeteneklerine, liyakatlarina bakilmaksizin
gorevlendirilmesini ifade etmektedir. Temel kayirmacilik tiirlerini kronizm
(es-dost kayirmaciligi), nepotizm (akraba kayirmaciligi), partizanlik (siyasal
kayirmacilik) ve logrolling (oy ticareti) olarak siralamak miimkiindiir
(Gontilagar, 2014: 10).

3.8.1. Kronizm

Kronizm bireylerin yeteneklerine, almis olduklart egitimlerine en genel
ifade ile liyakatlarina bakilmaksizin stratejik konumda bulunan gii¢lii kisilere
olan yakinliklarindan dolay1 istihdam edilmelerini ifade etmektedir (Ozgener,
2020: 106). Kronizmde en 6nemi nokta “neyi bildiginiz degil, kimi bildiginiz "dir
(Ozkanan ve Erdem, 2014:190). Kronizm, kayiran ve kayirilan olmak {izere
iki boyuttan olusmaktadir. Kayiran kisi kilit konumda bulunmasindan dolay1
giicii elinde bulunduran ve ayrimcilik yapan bireyi ifade etmektedir. Kayirilan
kisi ise ¢ogunlukla siirecler karsisinda kendisini zayif hissetmesinden dolay1
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kayirilmaya ihtiya¢ duyan bireyi ifade etmektedir. Erdem, Ceribas ve Karatas
(2013)’a gore bir olayin kronizm sayilabilmesi i¢in su 6zellikleri biinyesinde
barindirmasi gerekmektedir:

e Yapilan iyiligin yazili olmayan, kisilerarasi iligkilere dayanan bir
sozlesmeye bagl olarak ilerleyen zamanlarda karsilik bulmasi,

e Belli bir degere sahip bir seyin verilmesi,

o Taraflarin ayn1 sosyal aga dahil olmasi,

e Siirecin korunan kisinin lehine ancak ii¢iincii taraf olan kisi veya kisilerin
aleyhine sonuglanmasi.

Kronizm, kronizmin yasandigi silire¢ icerisinde bulunmus ve/veya
orgiitte halihazirda calismaya devam eden bireylerde negatif etkilere sahip
olabilmektedir. Ozer ve Caglayan (2016), 255 ogretmenin katilimi ile
gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda 6gretmenlerin kronizm algilar: ve bu alginin
etkilerini tespit etmeyi amaglamislardir. Yapilan analizler sonucunda ayni sendika
iiyesi olmayan Ogretmenlerin miidiirlerini daha kayirmaci olarak algiladiklari,
ortaokul ve lise kademesindeki d6gretmenlerin de okul miidiirlerini kayirmact
olarak algiladiklar tespit edilmistir. Ogretmenlerde olusan bu alg1 miidiirlere
duyulan giiven diizeyini negatif yonlii olarak etkilemektedir. Orgiit igerisinde
olusan giivensizlik ortaminin ise i géren performansinda azalma, sinizm vb.
bir¢ok negatif orgiitsel davranisin olusumuna zemin hazirlamasi muhtemeldir.
Negatif orgiitsel davraniglar orgiitlere pahaliya mal olmakta hatta orgiitlerin
varligimi tehdit edebilmektedir. Ak¢in (2018), kronizm ile orgiitsel sapmanin
boyutlarindan olan bireylerarasi sapma ve orgiite yonelik sapma davraniglari
arasinda anlaml ve pozitif yonlil iliski oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Santag vd.
(2018) saglik sektoriinde 316 katilimer ile gergeklestirdikleri calismada kronizm
algis1 ile ig goren performansi arasinda negatif yonlii iliskinin var oldugunu
saptamistir.

3.8.2. Nepotizm

Nepotizm kavrami koken itibariyle Latince “nepot”, Ingilizce “nephews”
kelimelerine dayanarak yegen anlamlarma gelmektedir. Nepotizm kavrami
Ronesans Oncesi Papa’larin yegenlerine liyakatlarina bakilmaksizin kendi
gliclerini kullanarak is bulma cabalari sonucu ortaya c¢ikmistir (https://
tr.wikipedia.org/wiki/Nepotizm). Bu nedenle nepotizm kisaca dayicilik
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olarak da tanimlanmaktadir. Giiniimiizde nepotizm ile gerek kamu gerekse
0zel sektorde ¢ok sik karsilasmak miimkiin hale gelmistir. Nepotizm kavrami
bireyin beceri, yetenek, egitim diizeyi gibi niteliklerine bakilmaksizin ise
alimmasi, terfi ettirilmesi ve diger bireylerden daha iyi imkanlara sahip olmasini
ifade etmektedir (Karacoglu ve Yoriik, 2012: 46). Jaskiewicz vd. (2013)’e
gore ise nepotizm isglere likayat sahibi insanlarin yerine aile liyelerinin tercih
edilmesidir.

Bazi biyologlara gore nepotizm insanlarda ve hayvanlarda dogustan var
olan bir i¢giidiidiir. Dogal yasam incelendiginde avlanan hayvanlarin avi sadece
kendi siiriileri ile paylastiklar1 ve verimli alanlar i¢in siiriiler arasinda bolge
savaslarinin yasandig1 gdzlemlenebilmektedir (Ozler vd., 2007: 438). Konu
insanlar agisindan ele alindiginda hemen hemen her kiiltiirde nepotizmi gérmek
miimkiindiir. “Dayim varsa sirtin yere gelmez, islerin hallolur” ciimlesinde
ifade bulan nepotizm, 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkeler ve bu
iilklerle yakin baglar1 biinyesinde barindiran kiiltiirlerde varligindan ¢ok sik s6z
ettirmektedir. Yoneticilerin ise alimda veya terfi siireglerinde “bizim kanimiz”
diisiincesi ile hareket etmeleri orgiit imajmma ve diger calisanlarin adalet
algilarina da zarar vermektedir. Ozellikle demokrasi ve sivil toplum drgiitlerinde
nepotizmin gorlilmesi Orgilit imajina ciddi zararlar vermekte ve Orgiitiin
amaglarindan uzaklagarak tek egemen gili¢ olmay1 arzulayan siyasal ve monist
bir gii¢ yaratmaktadir (Bayhan, 2002: 10). Buna ek olarak Karacaoglu ve Y 6riik
(2012) aile isletmelerinde nepotizm ve orgiitsel adalet iligkilerini aragtirdiklar
caligmalarinda, ise alimda nepotizm ve terfide nepotizm boyutlarinin ¢aliganlarin
orgiitsel adalet algisi lizerinde ngatif yonlii etkiye sahip oldugunu saptamiglardir.

3.8.3. Partizanlik

Partizanlik siyasi partilerin iktidara geldikten sonra se¢im siirecinde
kendilerini destekleyen kisi veya gruplara pozitif ayricalikli davranarak bu
kimseleri ¢esitli gorevlere getirmelerine veya haksiz menfaat saglamalarina
gdz yummay ifade etmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 192). Partizanca
davraniglar 6zellikle kamu kurum ve kuruluslarinda ise alim ve terfi stireglerinde
liyakata dayali degerlendirme yerine siyasal iligkilerin nemli oldugu bir
degerlendirme metoduna doniisiime neden olmaktadir.

“Universite Gengliginin Sosyolojik Profili — 2001” isimli ¢alisma
blinyesinde gergeklestirilen ankette Ogrencilere “Siyasetcilerin  gercek
amact nedir? Sorusu yoneltilmistir. Bu soruya katilimcilarin yaklasik %75°1
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“vakinlarumin ve yandaslarmmin menfaatini gézeterek, onlara ¢ikar saglamak”
seklinde cevap vermistir (Erdem, Ceribas ve Karatas, 2013: 55).

3.8.4. Logrolling (Oy Ticareti)

Lucius Annaeus Seneca “Sen benim kiitiiglimii yuvarla, ben de seninkini”
sozii ile siyasette logrolling kavraminin gelisimine zemin hazirlamistir.
“Log” (kiitik), “roll” (yuvarlama) anlamlarini ifade eden iki kelimenin
bir araya gelmesiyle olusan logrolling kavrami siyasette oy degis-tokusu,
aligveris, ticaret anlamlarinda kullanilmaktadir (Aktan, 2019: 9). Kau (1979)
logrolling kavramini siyasette tercihlerin yoniinii etkileyerek belirli bir yasa
tasarisinin kabulii i¢in oy kullanmak olarak ifade etmektedir. Oy ticareti iki
sekilde yapilabilmektedir. Birincisi siyasi bir parti veya grup kendisinin ya
da yandaglarinin menfaatine olan ancak sadece kendi iiyelerinin oylar ile
kabul ettiremeyecegi izin, kanun tasari vb. unsurlar i¢in diger siyasi parti veya
gruplardan daha sonra ayni sekilde destek vermek kosuluyla ittifak talebinde
bulunmasidir. ikincisi ise siyasi parti veya grup kendi menfaatlerine olan
amagclara ulasmak i¢in se¢im yetkisini elinde bulunduran kisi veya gruplarin oy
tercihlerini etkilemek amaciyla bir takim yardimlar, etkinlikler, hediyeler vb.
girisimlere basvurmasidir (Ozgener, 2020).

Genel olarak kayirmacilik basligi altinda ifade edilen tiirler giiniimiizde
ozellikle bireylerin ise alim ve terfi siireglerinde biiyiik engel teskil etmektedir.
Yeni bir alanda kariyere baglamak isteyen veya terfi almak isteyen g¢alisanlar
kayirmacilik faaliyetleri ile karsi karsiya kalabilmektedir. Bu durum ise bireylerin
motivasyonlarinda, orgiitsel giivenlerinde ve performanslarinda negatif etkilere
sahip olabilmektedir.

3.9. Psikolojik Siddet

Insan unsurunu biinyesinde barindirarak sosyal bir birim olma &zelligi
gosteren oOrgiitlerde c¢atigmalar ile siklikla karsilagilabilmektedir. Yasanan
catigsmalarin dozu zaman zaman yiikselmekte ve siddet davranislarina
doniisebilmektedir. Fiziksel siddet genel itibari ile karsida yer alan birey
veya gruba yonelik zarar vermeyi amaglayan dnceden planlanarak bilingli bir
sekilde sergilenen davraniglari ifade etmektedir. Buna karsin gelisim siireci
incelendiginde farkli kavramlar ile iliskilendirilerek farkli sekilde terciime edilen
psikolojik siddet kavrami arastirmacilar tarafindan halen tartisilmaktadir. Cok
tehlikeli negatif 6rgiitsel giktilara neden olabilecek psikolojik siddet kavraminin



344 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

aciklanmasi amaciyla su kavramlardan yararlanildigi goriilmektedir (Aydin ve
Ozkul, 2007):

e Yildirma,

e Isyeri terorii,

e Duygusal yildirma,
e Zorbalik,

e Duygusal taciz,

e Duygusal zorbalik,
e Taciz,

e Psikolojik terdr.

Yukarida yer alan kavramlara iligkin tanimlar Tablo 3’te aktariimistir.

Tablo 3: Psikolojik Siddetle Ilgili Kavramlara Iliskin Tanimlar

Referans Kavram Tanim

Belirli bir bireyi veya grubu hedef alarak
Matthiesen Raknes Mobbing hedefi yipratma ve zarar verme amactyla

& Rrrokkum-1989 Yildirma sergilenen devamlilik 6zelligine sahip tutum
ve davranislardir.

Birey veya gruba kars1 sergilenen negatif
Workplace

Wilson (1991) Trauma
Isyeri Travmasi

davranislar sonucunda bireyin benliginin
zarar gérmesi ve yipranmasi sonucu
bireylerde meydana gelen negatif degisimdir.

Kisisel veya halka agik alanlarda sergilenerek
Bullying hedefte yer alan bireyi elestirme ve kiiclik

Adams (1992) Zorbalik diistirmeye yonelik kaba, nezaketsiz
davranislardir.
Bireyler tarafindan biling ve tekrar
ozelliklerine sahip olarak diger bireyi
Harassment .
Brodsky (1976) Taciz ylpratma, eziyet etme, baski altina alma
ve hayal kirikligina ugratmaya yonelik
davraniglardir.
Psychological | Kisi yada grup tarafindan sergilenerek agikca
Leymann (1990) Terror zarar vermeyi amaglayan diismanca ve
Psikolojik Teror | gayriahlaki davranislardir.
Thylefors (1987) Scapegoating | Olumsuz olay ve sonuglarin bazi birey veya

Giinah Kegisi | gruplara atfedilmesidir.
Kaynak: Einarsen, 2000.
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Yapilan aktarimlar ger¢evesinde psikolojik siddet kavramu, belirli bir zaman
dilimi igerisinde kisi veya gruplar1 hedef alarak onlara zarar verme ve taciz etme
yontemleri ile hedefte yer alan kisi veya grubun gorev ve faaliyetlerini aksatma
amactyla sergilenen tutum ve davranislar seklinde tanimlanabilir (Notelaers
vd http://spitswww.uvt.nl). Bir tutum veya davranisin psikolojik siddet olarak
nitelendirilebilmesi igin su 6zelliklere sahip olmasi gerektigi belirtilmektedir
(Aydin ve Ozkul, 2007):

o Taraflar arasinda mutlak bir gili¢ dengesizligi,

e Olumsuz bir davranigin varligi,

e Hedef alinan kisi tarafindan davraniglarin olumsuz olarak algilanmasi,
e Olumsuz davranigin siirekliligi ve sikligi,

e Davranisin kurban lizerinde olumsuz etkilerinin olmasi.

3.10. Stres ve Tiikenmislik

Degisen ve gelisen ekonomik, teknolojik, sosyo-kiiltiirel faktorler insan
yasamini hizlandirmakta ve karmasgiklastirmaktadir. Bu nedenle stres kavrami
insanoglunun giinlilk yasamiin kaginilmaz durumlarin bir tanesi olarak
varligindan s6z ettirmektedir. Kiiresellesme ve gelisen teknoloji ile birlikte
artan rekabet ortami orgiitlerin, dolayl olarak da orgiit iiyelerinin bask: altinda
kalmalarina neden olarak stres diizeylerinin artmasina sebebiyet vermektedir.
Bdyle bir ¢evrede kariyer basamaklarini tirmanmak isteyen bireylerin stres ile
miicadele etmeleri biiyiik 6nem arz etmektedir.

Stres kavrami incelendiginde bir¢ok tanim ile karsilasmak miimkiindiir.
Erkutlu (2019)’a gore stres kisiye giic gelen, baski ve engelleme yaratan,
cikmaza sokan iiziintli verici yasam olaylaridir. Farkli bir bakis agisiyla stres
kavramini, gesitli i¢sel ve/veya digsal unsurlar sonucu gelisen, bireyin fiziksel
ve biyolojik durumuna zarar vererek orgiitsel/toplumsal diizeni bozan, bozulan
bu diizen karsisinda ise bireyi yeni yeni davranislara zorlayan fiziksel, bilissel
ve ruhsal tepki olarak ifade etmek miimkiindiir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2015).

Stres kavrami her ne kadar olumsuz bir kavram olarak ifade edilse de
optimum diizeydeki stres bireylerin ve Orgiitlerin gelisimi agisindan oldukga
onemlidir. Bu diizeydeki stres, yapict stres olarak ifade edilmektedir. Yapici
strese kiyasla daha fazla bilinen ve stres kavraminin olumsuz yoniinii ifade eden
stres tiirii ise yikici strestir. Yikici stres, optimum stres seviyesinin ¢ok iizerine
cikarak hem orgiitlerin hem de bireylerin performanslarina ciddi zararlar veren
stres ¢esididir. Gerek yikici strestin etkilerinden korunmak gerekse de stres
diizeyini azaltmak amaciyla fiziksel egzersizler, diyafram nefesleri, gevseme
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egzersizleri ve dogru beslenme stresle miicadelede biiyiilk oneme sahip
unsurlardir (Sahin, 2019).

Tiikenmislik ise siirekli olarak yogun strese maruz kalma sonucu meydana
gelen duygusal yoksunluk ve bitkinlik durumunu ifade etmektedir (Can, Azizoglu
ve Aydin, 2015). Tiikkenmislik bireylerin basarisinda, 6rgiitsel bagliliklarinda ve
yaraticiliklarinda azalmalara neden olan stresin 6zel bir tiiriidiir. Yapilan is geregi
ozellikle diger bireyler ile birlikte ¢aligmak zorunda olan ve bu siiregte cesitli
duygusal taleplere maruz kalan hizmet sektorii calisanlarinda (doktor, avukat,
hemsire vd.) tiikkenmiglik sendromuna yakalanma olasilig1 artmaktadir (Maslach
ve Zimbardo, 1982). Genel itibariyle tilkenmislik bireylerin kariyerlerine ciddi
zararlar veren bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle gerek stres
gerekse tiikenmislik sendromundan korunmak kariyer gelisimi igin biyiik
Ooneme sahiptir.

4. Sonuc¢

Genel bir bakis agisiyla kariyer kavrami, bireylerin yasamlart boyunca
toplum, egitim hayati ve oOrgiitlerle (calisma hayati) olan etkilesimleri dizisi
olarak tanimlanabilir (Oben ve van Rooyen, 2022: 6). Kavrami ¢alisma hayati
acisindan ele alan Smolarek ve Dziendziora (2022: 136) ise kariyeri, bir bireyin
sahip oldugu is pozisyonlarinin, basardigi islerin ve/veya yerine getirdigi islev
ve rollerin toplami olarak tanimlamislardir. Bu bakis acisiyla kariyer, bir bireyin
calisma yasaminin seyri, yani belirli bir meslekte birbirini izleyen pozisyonlarin
bir listesi anlamina gelir.

Genellikle birey agisindan ele alinan bir kavram olmasina karsin
kariyerin etkileri diger bireyler, orgiitler ve bir biitiin olarak ekonomiye kadar
uzanabilmektedir (Els ve Meyer, 2023). Birey agisindan kariyer gelistirme,
arzulanan kariyer hedeflerine ulasmak i¢in sahip olunan bireysel calisma
yeteneklerini artirma siirecidir. Cesitli amaclar1 gergeklestirmek i¢in kurulan
orgiitler, performansi yliksek yani bir anlamda kariyer gelisimini saglamis
caligsanlara ihtiyag duyar. Bu bakis agisiyla oOrgiitler i¢in kariyer geligimi,
gelecekte ihtiyag duyulacak insan kaynaginin olusumunu giivence altina alan bir
uygulama alani olarak degerlendirilebilir (Sugiarti, 2022: 4). Ekonominin temel
yapi taslar1 olan birey ve oOrgiitlerin performanslarinda iyilesmelere neden olan
kariyer gelisimi, yaraticilik, yenilik ve inovasyonu destekleyecegi i¢in sektorel
ve ekonomik gelisime de ciddi katkilar saglayacaktir.

Sosyal bir varlik olan insan, yasami boyunca cesitli toplumsal roller
iistlenmektedir. Yagamin bir biitiin oldugu gercegi dikkate alindiginda bireyin
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sahip oldugu toplumsal roller ve c¢evresi ile etkilesim igerisinde oldugu
goriilecektir. Bu etkilesim olumlu ve olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Konu
kariyer agisindan degerlendirildiginde ortaya ¢ikan olumsuz sonuglar kariyer
engelleri olarak adlandirilabilir. Lent, Brown ve Hackett (2000: 39), kariyer
engellerini “kisinin i¢inde ve/veya cevresinde bulunan ve kariyer gelisimini
zorlagtiran olaylar ya da kosullar dizisi” seklinde tanimlamaktadirlar. Baslica
kariyer engelleri kariyer platosu, cam tavan sendromu, krali¢e ar1 sendromu,
nepotizm, ay 15181 sendromu, is-aile ¢atigmasi, tiikkenmislik ve stres, psikolojik
siddet ve cift kariyerli esler seklinde siralanabilir. Yukarida aktarildigi gibi
kariyer gelisiminin birey, orgiit, sektor ve ekonomi igin olumlu yansimalar
dogururken, kariyer engelleri de aksine olumsuz yansimalar dogurmaktadir.
Buradan hareketle, kariyer engellerini ortadan kaldiracak veya asgari diizeye
indirecek bireysel, Orgiitsel ve sektorel Onlemlerin alinmasiin Orgiitsel
amaglarin gergeklestirilmesi ve ekonomik kalkinmanin saglanmasi i¢in elzem
oldugu sdylenebilir.

Bu bolimde, kariyer engelleri bir biitiin halinde ele alinmig ve
irdelenmistir. Boylelikle ilgili disiplinlerdeki bilim insanlarina, yoneticilere,
kariyer danismanlarina, ¢alisanlara, calisma hayatina hazirlananlara ve diger
paydaslara konu hakkinda bilgi sunulmasi1 amaglanmustir. lgili paydaslara daha
kapsamli bilgiler sunmak i¢in konu 6zelinde ¢alismak isteyen arastirmacilara
yonelik olarak agagidaki onerilerin sunulmasi uygun goriilmiistiir:

e Kariyer engellerini doguran bireysel, orgiitsel, ¢evresel ve baglamsal
faktorlerin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar gergeklestirilebilir,

e Kariyer engellerinin bireysel, orgiitsel ve ekonomi agisindan dogurdugu
sonugclar lizerine ¢alismalar yiiriitiilebilir,

e Kariyer engellerinin ortadan kaldirilmasi ve/veya azaltilmasi igin
yapilabilecek yonetsel uygulamalar {izerine arastirmalar yapilabilir,

e Kadinlarin, erkeklerin, engelliler ve go¢menler gibi gesitli dezavantajli
gruplarin yasadiklari kariyer engellerinde farkliliklar olup olmadigi arastirilabilir.
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1. Giris

iintimiiz diinyasinda teknolojik gelismelerinde katkis1 ile miisterilerin
ihtiyaglari ve beklentileri siirekli degisiklik gostermektedir. Bu
durum pazarlama basta olmak {iizere bir¢ok alanda degisiklikleri ve
yenilikleri gerekli kilmigtir. Bu baglamda tiiketicilerin daha iyi anlamak énem
olusturmaktadir. Clinkii pazarlama 1.0 ile baslayip pazarlama 5.0 ile devam eden
pazarlama tiiketicilerin dinamik bir tutum sergilediklerini zamana bagli olarak
istekleri ve ihtiyaglarinin degisebilecegini gostermektedir. Tiiketicilerin zamanla
degisen bir dongiiniin i¢inde olmasi pazarlama kavraminin g¢esitlenmesiyle
birlikte duyusal markalama gibi yeni kavramlarin ortaya ¢ikisma da zemin
hazirlamigtir. Duyusal markalama ile tiiketicilerin satin alma Oncesi ve satin
alma sonras1 olsun davranislarinda duyu organlarmin etkisini ¢oziilmeye
calismaktadir.
Duyusal markalama, tiiketicilerin marka tercihlerinde duyu organlarmin
roliinii tespit etmeye yoOnelik bir durumdur. Markalar duyu organlari(gorme,
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koklama, isitme, tatma, dokunma) ile tiiketicilere hitap etmeye ve onlari
etkilemeye c¢aligmaktadir. Bu baglamda markalar tiiketicilerin hangi duyu
organlarina hitap etmeye calisir tespit edilmeye calisilmistir. Markalar
tiiketicilerin bir duyu organia m1 yoksa ayni anda birden fazla duyu organina
mi1 hitap edilmeli gibi sorular sorularak markalarin hangi duyu organlarini
hedefledikleri tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu c¢alismada hedeflenen tiiketiciler ve markalar acisindan duyu
organlarinin 6nemini anlamaya yonelik ¢aligma yapilmistir. Calismaya ilk olarak
marka, markalama ve duyusal markalama kavramlarinin teorik ¢ergevelerinin
aciklanmasi ile baslanmig olup daha sonra da bes duyu organindan bahsedilerek
bes duyuya hitap eden markalara gorsel drnekler verilmistir.

2. Marka ve Markalama

Glinlimiiz diinyasinda dis faktorlerin de etkisi ile hizla degisim ve gelisim
icerisinde olan firmalar kendi markalarini rakip firmalarin markalarindan ayirt
edilmesini kolaylastirmak zorundadir (Aldirmaz, 2021). Bu baglamda marka ve
markalama kavramlar1 6nem arz etmektedir.

Marka, temel olarak bir firmanin mal ve hizmetlerinin baska firmalarin
mal ve hizmetlerinden ayirt etmeye yarayan kendine 6zgii isim, logo, harf,
say1 gibi sembolik olarak ifade edilen isaretlerdir. Marka bir firmanin kigiligini
gosteren bir oOzellik sergilemektedir (Elmasoglu, 2013). Markalar iligkili
olduklar1 firmalari, {iriin ve hizmetleri temsil etmekle birlikte iiriinii sekli ve
iirline 6zgii olan her sey bu kavramin kapsamina girmektedir (Tanriverdi, 2014).
Markay1 miisterinin zihninde tanimlamak duyusal uyaranlarla iliskili olmaktadir
(Hassoni & Hadi, 2022).

Markalamakavraminda esas olan durum ise baziiiriin ve hizmetleri bazi iiriin
ve hizmetlerden ayirt etmek amaciyla kullanilan bir aragtir. Gegmis zamanlarda
ciftlik sahiplerinin kendi hayvanlarin1 bagka ¢iftliklerin hayvanlarindan ayirt
etmek amaciyla kullanilan bir kavram olan markalama zamanla degisim icerisine
girmis ve farkli amaglar iginde kullanilmaya baslanmistir (Keller, 2019).

Yasadigimiz zamanda {irlinlerin ve hizmetlerin ¢ogaldigi bu sebeple
rekabetin arttig1 goriilmektedir. Bu sebeple tireticiler tirettikleri tirtin ve hizmetleri
rakiplerinin iiriin ve hizmetlerinden ayirt etmeleri gerekmektedir (Diildaroglu,
2021). Marka ve tiiketici arasindaki baglanti, giiclii markalarin olusturulmasinda
onemli bir durum teskil etmektedir (Hulten, 2011). Markalama kavrami {iriin
farklilastirmasinda iyi bir yaklagimdir. Markalama ile tiiketicilerin markanin
ismi logosu ve paketlenmesine yonelik gliveninin kazanilmasi amaglanmaktadir
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(Pekar, 2017). Bu durumlarla birlikte markalama kavrami ayrica miisteriler ve
iiriinler arasinda duyusal bag olusturan bir yaklagim sergilemektedir (Nagarjuna
& Sudhakar, 2016).

3. Duyusal Markalama Kavrami

Dijitallesmenin artis gostermesi ve rekabetinde artmasi dolayisiyla
markalar kendilerini farklilastirmak amaciyla miisterilerine farkli deneyimler
sunmalidir. Uygun bir marka deneyimi ile hem miisterilerin memnuniyetleri
hem de duygusal bagliliklar1 artmaktadir. Duyusal markalama ile miisterilerin
memnuniyetlerinin artmasi yani tiiketici ile marka arasinda iliski kurmanin
yaninda rekabet avantaji olusturmak i¢inde 6nemli olmaktadir (Elder & Krishna,
2021). Yapilan ¢alismalarda kiiresel tiiketicilerin yarisindan fazlasinin duyusal
deneyimleri ilgi ¢ekici olan magazalardan aligveris yaptigi ve pazarlama
incelemeleri sonucunda marka deneyimi ile tiiketici firma arasindaki iligkinin
gerceklesmesinde Onemli bir anahtar1 oldugu sonucuna varilmigtir (Zha,
Foroudi, Melewar & Zhongqi, 2021).

Krishna ve Schwarz (2014), duyusal markalama kavraminin miisterilere
hitap etme roliinii vurgularken, Roggeveen, Grewal ve Schweiger (2020) duyusal
markalama kavramini ekolojik agidan perakende ortamda ¢evresel uyaranlariyla
miigterilerin etkilesimi olarak goérmektedir. Pazarlama literatiiriinde duyusal
markalama yeni bir kavram olsa da Kotler (1974) magaza i¢i atmosferdeki
cevresel uyaranlarm miisterileri etkiledigi ve duyusal bir deneyime neden
oldugunu ifade etmistir. Duyusal markalama esas olarak ¢evrenin, tiiketicilerin
tepkileri lizerinde nasil bir etkiye sahip oldugunu tespit etmektir.

Duyusal markalama, markalagsma alaninda ortaya cikan bir kavram
olmakla birlikte son yillarda ilgi odagi haline gelen bir kavramdir (Guzman &
Iglesias, 2012; Hulten, 2015). Bu kavrama olan ilgi gii¢lii markalar olusturma
ve tiiketicileri duygusal olarak memnun etmede duyu organlarin 6éneminden
kaynaklanmaktadir. Bu anlamda duyusal markalama, pazarlama arastirmalarinda
markalarin deneyimsel degerler i¢in nasil farklilik olusturabilecegi ve tiiketici
marka iliskisinin nasil gili¢lendirilecegine odaklanmaktadir (Roper, Iglesias &
Rodriques, 2019).

Pine ve Gilmore (1998) bes duyunun kisisel ve unutulmaz marka deneyimi
olusturmanin 6nemini vurgulamigtir. Brakus, Schmitt ve Zarantonello (2009)
ise bes duyuya hitap ederek zevk ve heyecanin olusacagini ifade etmislerdir.
Krishna (2012) ise duyusal markalamayi tiiketicilerin duyularini, algilarimi
yargilarint etkileyen bir alan olarak tanimlamisti. Bu tanim ile duyusal
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marka deneyiminin kisisellestirilmis ve miisteri odakli bir yaklagim oldugunu
vurgulamaktadir (Roper, Iglesias & Rodriques, 2019). Hulten (2015) ise
duyusal marka deneyiminin bireysel deger yaratmay1 destekleyerek satin alma
ve tiiketim siireclerini destekledigini belirtmektedir. Son olarak Rodriques
(2018) ise duyusal marka deneyimlerini ¢ok boyutlu marka ile ilgili uyaranlar
tarafindan uyarilan duygusal ve biligsel bir tiikketici tepkisi olarak tanimlamuistir,

Rekabetin artmasi ile birlikte markalar daha fazla misteri ¢ekmek
amaciyla tliketicinin zihninden marka sadakatinden kaynaklanabilecek iyi bir
marka imaji olugturmay1 hedeflemektedirler. Bu baglamda firmalar 6nceden
gbrme ve igitme duyusuna odaklanmayi hedeflerken artik bes duyu organina
(gbrme, isitme, koklama, tatma ve dokunma) hitap etmeyi amaglamaktadir.
Duyusal markalamada amagclanan tiiketicilerin bes duyu organina hitap etmek
ve bes duyu organini uygun sekilde birlestirmektir (Verma & Mishra, 2017). Bu
ylizden duyusal markalama, duyusal deneyimin ve marka sadakatinin olusmasina
yardime1 oldugu i¢in en dnemli pazarlama araglarindan bir tanesidir. Bir¢ok
firma misterilerini memnun etmek ve miisterilerinin arzularini gergeklestirmek
icin duyusal uyaranlara odaklanmaktadir (Hassoni & Hadi, 2022). Yapilan
baska bir ¢caligmaya gore tiiketicilerin satin alma karar siirecinde %58 oraninda
gorme,%45 oraninda koku duyusu,%41 oraninda igitme,%31 oraninda tatma ve
%25 oraninda ise dokunma duyusundan etkilendikleri ifade edilmektedir (Kara
& Temiz, 2018).

Duyusal marka deneyimi, markanin tasarimi, kimligi, ambalaji gibi
uyaranlar tarafindan uyarilmaktadir. Bu uyaranlar bes duyu organinin herhangi
biri ile iligkilendirilebilmekle birlikte ne kadar ¢ok uyarana hitap edilirse duyusal
deneyimin o kadar gii¢lii ve etkin oldugunu gdstermektedir (Hapola, Karjaluoto
& Hintikka, 2017).

Duyusal markalasma, bes duyu organmin hepsinin tiiketicilerle iletisim
kurarak geleneksel pazarlama tekniklerine oranla daha yiliksek bir etkiye
ulasacagi fikrine dayanmaktadir. Duyusal markalamada tiiketicilerin duygu ve
diisiincelerini de hesaba katarak tiiketicileri etkilemeyi hedeflemektedir (Tanasic,
2018). Duyusal markalama bes duyu organinin (goérme, isitme, tatma, koklama
ve dokunma) tek bir baglik altinda birlesmesidir. Bu baglamda bes duyu organini
harekete gecirme yontemi olarak da bilinmektedir (Cakardz, 2018).

4. Duyusal Markalama Uyaranlari

Bir¢ok firma gegmiste markalarini rakip firmalarin markalarindan ayir
etmek amaciyla sesli veya gorsel Ogeler kullanmistir. Firmalarin rekabet
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halinde olduklar1 diger firmalardan ayirt etme stratejisine duyusal markalama
denilmektedir. Firmalar tiiketiciler i¢in deneyim olusturan bu bes duyular
kullanmaktadirlar. Firmalar tiiketicilerin ilgisini dinamik tutmak ve giiclii
markalar olugturmak amaciyla tiiketicilerin bes duyu organina hitap etmektedir
(Saribas, 2020). Duyusal markalamanin amaci tiiketici ve miisteri i¢in bes
boyutlu bir deneyim olusturmaktir. Sirketler miimkiin oldugunca ¢ok fazla
duyu organina hitap ederek marka mesajlari vermeye calismaktadirlar.
Duyusal markalama tiiketici ile marka arasindaki duygusal iligkileri arastiran
bir pazarlama stratejisidir. Bes duyu ile insan beynine ulasarak hem markanin
hatirlanabilmesini hem de satin alma oranini arttirmay1 hedeflemektedir (Marina
& Marina, 2020).

Bu baglik altinda firmalarin rekabet avantaji saglamasi ve tiiketicilerin
zihninde yer etmek amaciyla kullandiklari stratejileri olan duyusal marka
uyaranlarinda goérme, isitme, tatma, koklama ve dokunma duyularindan
bahsedilecektir.

4.1. Gorsel Uyaricilar

Gorme, insan duyular1 arasinda en 6nemli duyu organi olmasi dolayisiyla
pazarlama alaninda en yaygin kullanilan uyarandir (Hassoni & Hadi, 2022).
Gorme duyusunun algilanmasi 45 milisaniye siirmektedir (Ocel & Durak,
2023). Tiketicilerin davraniglarini etkilemek ve satin alma olasiligini arttirmak
amactyla kullanilan sosyal unsurlar gorsel ipuclari olarak ifade edilmektedir
(Zha, Foroudi, Melewar & Jin, 2021). Gdrsel uyaricilar neredeyse tiim markalar
tarafindan kullanilan ve insanlari etkisi altina alan bir durum sergilemektedir.
Gorsel uyaranlar izleyicinin dikkatini ¢ekmesine etki edecek olan {irliniin
gorliiniimii, ¢evresel faktorler, 1giklar, reklam ve satis noktasinin diizeni gorsel
uyaranlara hitap edecek faktorlerdir (Nagarjuna & Sudhakar, 2016). Markalarin
gorsel uyaranlari ayrica logo ve amblemler olmak lizere hatirlanabilir ve
akilda tutulabilir unsurlardan olusmaktadir. Bu sebeple bir markanin logosunu
akilda tutmada en 6nemli duyu organi1 gérmedir (Rupini & Nandogopal, 2015)
Gorsellerde tiiketicilerin gorsel duyusuna hitap eden bazi markalarin logolar
gosterilmektedir.
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Gorsel 1: Coca-Cola Markasinin Logosu

Kaynak: https://www.coca-cola.com.tr, 24.05.2023.

Coca-Cola markasimnin siseleri kirilsa bile hangi markaya ait oldugunun
bilinecegi sekilde tasarlanmustir. Ozgiin bir sekilde tasarlanan siseye ticari
marka statiisti verilmistir (Upadhyaya, 2017).

&

Gorsel 2: Apple Markasinin Logosu
Kaynak: https://www.apple.com.tr/, 24.05.2023.

Isirilmis elma gorseli ile olusturulan Apple markasinin logosu, marka
ismi yazmasa bile tiiketiciler ya da miisteriler tarafindan hatirlanabilmektedir
(Cakardz, 2018).

Gorsel 3: Starbucks Markasinin Logosu

Kaynak: https://www.starbucks.com.tr/, 24.05.2023.
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Starbucks logosunda yer alan denizkizi gorseli marka isminin
yazilmamasia ragmen insanlarin gérme duyusuna hitap ederek markanin
hatirlanmasina olanak saglamaktadir (Cakar6z, 2018).

o

LACOSTE

Gorsel 4: Lacoste Markasinin Logosu

Kaynak: https://www.lacoste.com.tr/, 24.05.2023.

Gorme duyusu markalar agisindan yasamsal bir 6nem sahip olmaktadir. Bu
sebeple miisterilerin veya tiiketicilerin liriinlerle olan iliskisinde dncelikli olarak
gorsel gorlintliye ihtiyag vardir. Logo ve renklerle markalar gérme duyusuna
hitap ederek uzun siireli olarak tiiketici veya miisterilerin zihinlerinde yer
almay1 hedeflemektedirler. Bu baglamda tiiketici ve miisterilerin zihinlerinde
yer edinen markalar, marka isimlerine bile gerek kalmadan sadece markanin
logosuna bakarak hangi markaya ait oldugunu sdyleyebilmektedir (Kalit, 2016).
Bu sebeple iirtinleri tanimlamanin en etkili yolu {irliniin rengi ve sekli olmaktadir.
Bazi markalarin logolarin da {irlinlin ismi yazmasa dahi miisteri ve tiiketiciler
logoyu gordiiklerinde hangi markaya ait olduklarini bilmektedirler (Saribas,
2020). Coca-Cola markasinin renginin kirmizi ve beyaz olmasi, Starbucks
markasmin logosundaki denizkizi, Lacoste markasinin logosundaki timsah
gorseli ve Apple markasinin logosu bu duruma 6rnek verilebilir (Cakardz, 2018).

4.2. Isitsel Uyaricilar

Ses marka ile duyusal iliski kurulurken miisterinin marka secimini
etkilemektedir (Hassoni & Hadi, 2022). Marka farkindaligim etkileyen 6nemli
unsurlardan bir tanesi de isitsel uyaricilardir. Sesler vasitasiyla tiiketicilerin
duygu ve diisiinceleri kolaylikla etkilenebilmektedir (Cakardz, 2018). Isitme
duyusu beyin ile yakin iliski i¢erisinde olan bir duyu organidir. Ses ile ruh halleri
etkilenerek satin alma davranisi olusturulabilmektedir (Saribas, 2020).Ses ile
tilkketicilerin satin alma davranigi yonlendirilmeye caligilmaktadir (Aldirmaz,
2021). Seyahat firmalar1 gidilecek ilkelerin miiziklerini tanitimlarinda
kullanarak tiiketicilerin isitme duyusuna hitap ederek tiiketicilerin davranislarini
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yonlendirmeye caligmaktadirlar. Bazi firmalar giiniin farkli saatlerinde farkl
miizikler kullanarak tiiketicilerin davraniglarina yon vermeye ¢alismaktadirlar.
Miizigi tiiketicilerin hareketliligi ya da duraganlig: i¢in kullanilan markalara
ornek olarak McDonald’s ve Burger firmalar1 verilebilir. Miisterinin ¢ok
yogun oldugu saatlerde daha hareketli miizikler segilerek hareketli bir ortam
olusturularak yemek yiyen tiiketici veya miisteriyi ortamdan uzaklastirmaya
calisilirken, miisterilerinin yogunlugunun az oldugu saatlerde ise daha rahatlatici
miizikler tercih etmektedir (Kog, 2022).

Gorsel 5: Kellogg’s Markasinin Logosu
Kaynak: https://www.kelloggs.com/, 26.05.2023.

Kellogg’s kahvaltilik gevreklerinin reklamlarinda kullandiklari ses efektleri
tiikketicilerin isitsel uyaricilarina hitap etmektedir (Lindstrom, 2005). Kellogs ve
birgok cips reklamlarinda iirtintin gorselligini tamamlayan ses duyusu verilmek
istenen mesaja katk1 saglamaktadir. Uriiniin kolaylikla hatirlanmasina olanak
tantyan ses markanin hatirlanabilir olmasina katki saglamaktadir. Bazi telefon
markalarinin telefonu goriilmese dahi ¢alan zil sesinden dahi hangi markaya ait
oldugunun kolaylikla tespit edilmesi bu duruma 6rnek olarak verilebilir (Bati,
2017).

Gorsel 6: Cheetos Markasinin Logosu

Kaynak: https://cheetos.com.tr, 26.05.2023.
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Cheetos reklamlarinda kullandigi citirt1 sesi ile tliketicilerin ya da
miisterilerin isitme duyusuna hitap etmeyi hedeflemektedir. Cheetos yayinladigi
reklamlarindan bir tanesinde markay1 temsil eden ¢itanin “seklimiz belli,
igindeki belli misirin Cheetos sekli, ¢itirt da sesli yemesi de zevkli misirin
Cheetos sekli, lezzeti sahane eglencesi bahane paketteki Cheetoslar tane tane
efsane bildigin en sevdigin misirin cheetos sekli” reklami ile gesitli duyu
organlarina hitap etmektedir (https://www.you tube.com, 26.05.2023). Cheetos
reklamin da sdylenen seklimiz belli i¢indeki belli misirin Cheetos sekli sozleri
ile iiriiniin gorselligine 6nem verirken ¢itir1 da sesli yemesi de zevkli sozleri
ile isitme duyusuna ve tatma duyusuna hitap etmektedir. Sonug olarak Cheetos
reklamu ile tiiketicilerin veya miisterilerin gorme, isitme, tatma duyularina hitap
etmeye ¢aligilmaktadir.

4.3. Tatsal Uyaricilar

Tat bircok markada hayati rol oynayan bir uyaricidir. Tatma ve koklama
uyaricilar birbirleri ile baglantili olan iki uyaricidir (Hassoni & Hadi, 2022).
Koku ve tat duyusunu bir arada kullanan markalarin daha basarili olacaklari
distiniilmektedir (Cakardz, 2018). Tatma hissi fiziksel ve duyusal anlamda biiyiik
Oonem tagimaktadir. Tatsal uyaricilar miisterilerin satin alma davraniginda énem
olusturmaktadir. Tatma ile markalar kendi kimliklerinin olusturabilmektedir. Tat
alma duyusu diger duyu organlar gibi beyine hitap eden bir duyu organidir
(Saribas, 2020).

4.4. Kokusal Uyaricilar

Koku duyusu en hassas olan duyu organlarimizdan birisi olmaktadir. Bu
baglamda insan hafizas1 kokladig1 bir seyi %75 oraninda hatirlamaktadir. Uriin
ve markalarin ayirt edilmesinde 6nemli bir rol oynamakta, tiiketiciler tarafindan
iiriin veya markanin kalitesi ile eslestirilmektedir (Hassoni & Hadi, 2022).
Lindstrom (2005) koku duyusunun énemli oldugunu yani tiiketicilerin markaya
yonelik diisiincelerinin olugsmasinda 6nemli rolii oldugunu vurgulamigtir.
Pazarlamacilar temizlik triinlerinde tiiketicilerin koku duyusuna hitap etmeye
calistigini ifade etmektedirler.

Kokular beynin duyu ve hafiza iceren kisimlarmi uyarmaktadir. Insan burnu
10.000 kokuyu ayirt etme kapasitesine sahip bir duyu organi olmakla birlikte
beyne direk baglantisi olan tek duyudur (Saribas, 2020). Yapilan bir ¢aligmada
250 ev hanimina cesitli kokulara sahip goraplar gosterilmistir. Coraplar farkl
kokularda olmasma ragmen ev hanimlari tarafindan c¢oraplarin kokularma
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gore kalite algilarinin degistigi tespit edilmistir (Cakardz, 2018). Bu baglamda
aragtirmanin sonucuna gore tlketiciler koku ile iriinleri iliskilendirdikleri
sonucuna ulasilabilir.

Gorsel 7: Crayola Kalem Markasinin Logosu

Kaynak: https://www.crayola.com, 26.05.2023.

DONALD \ UCK

KOLEKSIYONU

Gorsel 8: Donald Duck Karakteri

Kaynak: https://www.disneyplus.com, 26.05.2023.
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Crayola kalem markasi renkli ve kokulu kalemleri ile tiiketicilerinin
koku duyusuna hitap etmeye ¢alisan markalardan birisidir. Disney’in duygusal
karakteri olan Donald Duck karakterinin karikatiirlerinde de tiiketicilerin koku
duyusuna hitap edilmeye g¢alisilmigtir (Lindstrom, 2005). Bu baglamda bir¢ok
marka tliketici ve miisterilerinin koku duyusuna hitap ederek markanin akilda
kaliciligini ve tekrar tercih edilmesini hedeflemektedir.

Gorsel 9: Rolls Royce Logosu

Kaynak: https://www.rolls-roycemotorcars.com, 24.05.2023.

Araba firmalarinin bircogu koku duyusu lizerinde ¢aligmalar yapmaktadir.
Koku duyusuna hitap etmeye ¢aligan markalardan bir tanesi Rolls-Royce araba
markasidir. Rolls Royce markas1 1960’larda iirettigi yeni modelinde istenilen
basarty1 elde edememesi lizerine arastirma yapmis, arastirma sonucunda daha
onceki modellerde kullanilan dogal malzeme kokusunun yeni {iriinde olmadig1
tespit edilmistir. Bu tespit sonucunda tiiketicilerin begendigi konu iizerine
calisilmis ve tiikketicilerin sevdikleri koku yeni modelde de kullanilarak satiglarda
istenilen basartya ulagilmistir (https://www.pazarlamasyon.com, 26.05.2023).

4.5. Dokunsal Uyaricilar

Dokunma duyusu aracilig ile tiiketiciler ve miisteriler iiriine temas ederek
markaya ait bilgi edinebilir (Pagani, Racat & Hofacker, 2019). Dokunma duyusu
hem c¢ocuklar hem de yetiskinleri etkileyen 6nemli bir duyudur. Dokunma
duyusu ile miisterin tiriinler ile fiziksel temasa gegmesi dolayisi ile satin alma
davranigina 6nemli katkisinin oldugu tespit edilmistir (Nagarjuna & Sudhakar,
2016). Dokunma duyusu insanlarin satin alma karar siirecinde 6nemli bir etkiye
sahip olmaktadir. Miisteri ya da tiiketicilerin iirlinlere olan dokunusu satin alma
arzusunu arttirdig tespit edilmistir (Saribag, 2020). Coca Cola sisesinin ele tam
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oturacak sekilde tasarlanmasi tiiketicilerin dokunma duyusuna hitap edebilmek
i¢in tasarlanmigtir (Upadhyaya, 2017). Samsung’da irettikleri cep telefonlarini
misterilerinin ellerine oturacak sekilde tasarlayarak dokunma duyusuna
hitap ederek {irlin ve miisteri arasinda duyusal bag olusturmay1 hedeflemistir
(Diildaroglu, 2021).

Gorsel 10: Coca Cola Markasinin Sise Goriiniimii

Kaynak: https://www.coca-cola.com.tr/, 24.05.2023.

5. Sonuc¢

Pazarlama faaliyetleri gelistikce isletmeler ve firmalar tiiketicilerinin
istek ve ihtiyaglarii karsilayabilmek igin siirekli degisim ve gelisim igerisine
girmeye baslamislardir. Bu baglamda pazarlamacilar tiiketicilerin istek ve
ihtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla ¢esitli yollar denemeye baslamiglardir.
Bunlardan bir tanesi de duyu organlarina hitap ederek tiiketicilerin ya da
miisterilerin davraniglarini etkilemektir. Caligmada duyusal markalama ile
tiiketicilerin satin alma davranislarinda olusabilecek degisiklikleri tespit etmek
amaglanmistir. Caligmada tiiketicilerin ya da miisterilerin satin alma davranigi
gerceklestirmesinde duyu organlarinin 6neminden bahsedilmistir. Caligmada
bahsedilen bes duyu organmin satin alma karar siirecinde tek basmna mi
kullanilmas1 daha etkili olur yoksa birden fazla duyu organin kullanilmasi mi1
daha etkili olur tespit edilmeye galigilmistir.

Calismaya ilk olarak marka ve markalama kavramlarmin tanimi ile
baglanilmis olup daha sonra duyusal markalama kavramindan bahsedilmistir.
Ilerleyen kisimlarinda duyusal markalama agisindan 6nem olusturan bes duyu
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organindan bahsedilmistir. Bes duyu organin tiiketici ya da miisterilerin satin
alma davranisina olan etkisi tespit edilmeye ¢alisilmistir. Duyu organlarindan
bahsetmeye ilk olarak gérme duyusu ile baslanilmis olup duyusal markalama
acisindan Oneminden bahsedilmistir. Tiiketiciler ve miisterileri agisindan
gorme duyusunun en etkili oldugu tespit edilmis fakat diger duyu organlarinin
da 6nemli oldugu ifade edilmistir. Diger bir duyu olan isitme duyusu ile de
tiikketicilerin ya da miisterilerin isitme duyusuna hitap ederek ortam seslerinin
tilketicilerin satin alma davranigina olan etkisi tespit edilmeye calisilmistir.
Baska onemli bir duyu organi olan koku duyusu ile de ortamin kokusunun
tilketicilerin satin alma davranigina olan etkisi tespit edilmeye calisilmistir.
Son olarak tatma ve dokunma duyusunun tiiketicilerin ya da miisterilerin satin
alma davranisina olan etkisi tespit edilmistir. Isletmeler ya da firmalar bu duyu
organlarini tek baslarina kullanabilecekleri gibi daha etkin satin alma davranist
gerceklestirmek amaciyla birden fazla duyu organi ile de kullanilabilecegi
belirtilmistir. Calismanin bazi kisimlarinda duyusal markalamay1 kullanarak bu
bes duyu organina hitap eden bazi markalara 6rnekler verilmistir.

Calismada hedeflenen tiiketiciler ya miisterilerin satin alma karar siiresinde
bes duyu organinin O6neminden bahsedilmistir. Firmalar ya da markalar
acisindan ornekler gosterilerek duyu organlarina hitap etmenin markalara olan
etkisi belirtilmeye ¢aligilmigtir. Bu ¢alisma ile hedeflenen duyusal markalama
kavramina yeni bir bakis agis1 sunmak olup gelecekte yapilan ¢calismalara 6neri
olusturmaktir.

KAYNAKCA

Aldirmaz, U. T. (2021). Duyusal markalamanin marka sadakati iizerindeki
etkisi: coca-cola ornegi. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi) Bahgesehir
Universitesi, Istanbul.

Apple Tirkiye Resmi Sitesi. (2023, 24 Mayis). Mayis 24, 2023 tarihinde
https://www.apple.com.tr/ adresinden alind1.

Bati, U. (2017). Marka Sesi, Norolojik Bir Kurumsal Kimlik Enstriimanidir.
(2023, Mayis 24). Mayis 24, 2023 tarihinde https://www.pazarlamasyon.com/
marka-sesi-norolojik-bir-kurum sal-kimlik-enstrumanidirr adresinden alindi.

Brakus, J. J., Schmitt, B. H., & Zarantonello, L. (2009). Brand experience:
What is it? How is measured? Does it affect loyalty?. Journal of Marketing, 73,
52-68.

Bu Iste Cheetos’un Parmagi Var. (2023, Mayis 26). Mayis 26, 2023
tarihinde https://www.youtube.com/(@CheetosTurkiye adresinden alind1.



368 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Cheetos Tiirkiye Resmi Sitesi. (2023, Mayis 26). Mayis 26, 2023 tarihinde
https://cheetos.com.tr/ adresinden alind1.

Coca-Cola Tiirkiye Resmi Sitesi. (2023, Mayis 24). Mayis 24, 2023
tarihinde https://www.coca-cola.com.tr/ adresinden alindu.

Crayola Official Site. (2023, Mayi1s 26). Mayis 26, 2023 tarihinde https://
www.crayola.com/ adresinden alindi.

Cakaroz, K. M .(2018). Hizli tiiketim mallarinda duyusal markalama
uyaranlarini algilama diizeyi farkliiklari ile yeniden satin alma karari arasindaki
iligkinin norogériintiileme teknikleriyle incelenmesi. (Yayinlanmamis Doktora
Tezi) Hitit Universitesi, Corum.

Disney Plus Tiirkiye Resmi Sitesi. (2023, Mayis 26). 26 Mayis, 2023
tarihinde https://www.disneyplus.com/tr-tr adresinden alindu.

Diildaroglu, O. (2021). Turizmde sosyal medya iletisiminin duyusal
markalama, miisteri degeri ve sadakatine etkisi: Ayvalikta konaklayan yerli
turist algilamalari. (Yaymlanmamis Doktora Tezi) Balikesir Universitesi,
Balikesir.

Elder, R. S. & Krishna, A. (2021). A review of sensory imagery for
consumer psychology. Journal of Consumer Psychology, 38 (6), 988-1003.

Elmasoglu, K. (2013). Duyusal markalamanin marka sadakati olusumuna
yansimalari. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi) Marmara Universitesi,
Istanbul.

Guzman, F. & Iglesias, O. (2012). The multi-sensory and multi-experiential
brand challenge. Journal of Product & Brand Management, 21 (6).

Hapola, J., Karjaluoto, H. & Hintikka, A. (2017). The effect of sensory
brand experience and involvement on brand equity directly and indirectly
through consumer brand engagement. Journal of Product & Brand Management,
26 (3), 282-293.

Hassoni, A. A. & Hadi, B. H. (2022). Effect of sensory brand in enhancing
the customer experience. A/-Qadisiyah Journal for Administrative and Economic
Sciences, 24 (3), 1-13.

Hulten, B. (2011). Sensory marketing the multi-sensory brand-experience
concept. European Business Review, 23 (3), 256-273.

Hulten, B. (2015). Sensory Marketing: Theoretical and Empirical Grounds.
New York: Routledge.

Kalit, E. (2016). Bes Duyu ile Miisteri Deneyimi Tasarimi1. (2023, Mayis
24). Mayis 24, 2023 tarihinde https://www.pazarlamasyon.com/5-duyu-ile-
musteri-deneyimi-tasarimi adresinden alind1.



DUYUSAL MARKALAMAYA YONELIK TEORIK BIR INCELEME 4 4 369

Kara, M.& Temiz, S. (2018). Konaklama sektoriinde duyusal markalamanin
onemi bes yildizli bir otel drnegi. Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7 (3),
455-477.

Keller, K. L. (2019). Marka Sermayesinin Insasi, Olgiimii ve Yonetimi. A.
Candemir (Cev. Ed.). Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

Kellogs Tiirkiye Resmi Sitesi. (2023, Mayis 26). Mayis 26, 2023 tarihinde
https://www.kelloggs.com/tr-tr/home.html adresinden alindu.

Kog, E. (2022). Tiiketici Davranisi ve Pazarlama Stratejileri Global ve
Yerel Yaklagim. Ankara: Seckin Yayievi.

Koku Pazarlamasi Nedir?. (2023, Mayis 26). Mayis 26, 2023 tarihinde
https://www.pazarlamasyon.com/koku-pazarlamasi-nedir adresinden alind1.

Kotler, P. (1974). Atmospherics as a marketing tool. Journal of Retailing,
49 (4), 48-64.

Krishna, A. & Schwarz, N. (2014). Sensory marketing, embodiment
and grounded cognition: a review and introduction. Journal of Consumer
Psychology, 24 (2), 159-168.

Krishna, A. (2012). An integrative review of sensory marketing: engaging
the senses to affect perception, judgment and behavior. Journal of Consumer
Psychology, 22 (3), 332-351.

Lacoste Tiirkiye Resmi Sitesi. (2023, 24 Mayis). Mayis 24, 2023 tarihinde
https://www.lacoste.com.tr/ adresinden alindi.

Lindstrom, M. (2005). Broad Sensory Branding. Journal of Product &
Brand Management, 14 (2), 84-87.

Marina, A. & Marina, D. (2020). Sensory branding: a new era in dentistry.
Journal of Dentistry & Oral Health, 3 (4), 1-8.

Nagarjuna K. & Sudhakar, B. D. (2016). Sensory brandig in hospitality
enterprises-gearing up for global competitiveness. Pacific Business Review
International, 9 (5), 138-144.

Ocel, Y. & Durak, 1. (2023). Examinig the relationship between sensory
branding,brand awareness and preference after a blind tasting test: an application
on tea brands. Interdisciplinary Description of Complex Systems, 21 (1), 97-113.

Pagani, M., Racat, M. & Hofacker, C. F. (2019). Adding voice to the
omnichannel and how that affects brand trust. Journal Of Interactive Marketing,
48, 89-105.

Pekar, E. (2017). Duyusal markalama ve tiiketicilerin marka algisinda
duyusal markalamanin (bes duyunun) rolii. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi) Uludag Universitesi, Bursa.



370 4 ¢ IKTISADI VE IDARI BILIMLER

Pine, B. J. & Gilmore, J. H. (1998). Welcome to the experience economy.
Harvard Business Review, 76 (4), 97-105.

Rodrigues, C. (2018). Multisensory brand experiences and brand love:
Myth or reality?. Garg, R., Chhikara R., Panda, T. P. & Kataria A. (Eds.).
Driving Customer Appeal Through The Use Of Emotional Branding in, (pp.
1-21). Pennsylvania: IGI Global.

Roggeveen, A. L., Grewal, D. & Schweiger, E. B. (2020). The DAST
framework for retail atmospherics: the impact of in- and out-of- store retail
journey touch points on the customer experience. Journal of Retailing, 96 (1),
128-137.

Rolls-Royce Motor Cars Official Site. (2023, Mayis 26). May1s 26, 2023
tarihinde https://www.rolls-roycemotorcars.com/en_GB/home.ht ml adresinden
alind1.

Roper, S., Iglesias, O. & Rodriques, C. S. (2019). Sensory branding:
special 1ssue following the 12th global brand conference, Linnaeus University
Sweden. Journal of Business Research, 96 (11), 340-342.

Rupini, R. V. & Nandogopal, R. (2015). A study on the influence of senses
and the effectiveness of sensory branding. Journal of Psychiatry, 18 (2), 1-7.

Saribas, O. (2020). 4 research on sensory branding of hotels and its
impacts on tourist experience: case of Izmir. (Yaymlanmamis Doktora Tezi),
[zmir Katip Celebi Universitesi, [zmir.

Starbucks Tiirkiye Resmi Sitesi. (Mayis 24, 2023). Mayis 24, 2023
tarihinde https://www.starbucks.com.tr/ adresinden alindi.

Tanasic, B. R. (2018). Improving Traditional Tourism Promotion Through
the Application of Sensory Branding. 7. International Conference on Advances
in Social Science, Economics and Management Study Proceeding Book in,
(ss.37-45), 5-6 June 2018, New Orleans-USA.

Tanriverdi, M. Y. (2014). Marka iletisimi a¢isindan duyularin tiiketici
davramst iizerindeki etkisi: duyusal markalama. (Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi) Beykent Universitesi, Istanbul.

Upadhyaya, M. (2017). Emotional connect between brand and consumer
through sensory branding. American Journal of Industrial and Business
Management, 7, 352-359.

Verma, A. & Mishra, K. (2017). Brand image:awareness of sensory branding
and its effects on purchase behaviour of consumers. Journal Homepage, 5 (6),
1882-1885.



DUYUSAL MARKALAMAYA YONELIK TEORIK BiR INCELEME 4 4 371

Zha, D., Foroudi, P., Melewar, T. C. & Jin, Z. (2021). Experiencing the
sense of the brand: the mining, processing and application of brand data through

sensory brand experiences. Qualitative Market Research: An International
Journal, 25 (2), 205-232.








